CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA padina Pagina 1 de 15
NIT. 891800721-8 9 9
Macroproceso APQOYO Cadigo GD-F-IN-07
CONTRALORIA | proceso GESTION DOCUMENTAL Version 01
GENERAL DE BOYACA
Formato INFORME Vigencia 23/11/2021

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

CIUDADANO VIGENCIA - 2024

TERCER CUATRIMESTRE ANO 2024

CONTRALOR GENERAL DE BQYACA
JUAN PABLO CAMARGO GOMEZ.

JEFE ASESORA OFICINA DE CONTROL INTERNO

ELABORADO POR:
OLGA ISIDORA CASTRO VARGAS

Enero de 2024

FIRMA FIRMA FIRMA

ELABORO Olga I. Castro Vargas REVISO Olga I. Castro Vargas APROBO Olga I. Castro Vargas

CARGO Jefe Asesora de Control CARGO Jefe Asesora de Control CARGO Jefe Asesora de Control
Interno Interno Interno

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3y 4. Tunja - Boyaca
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co Tel. 6087405880

mpg



mailto:cgb@cgb.gov.co
http://www.cgb.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA L .
}A\ NIT. 891800721-8 Pagina Pagina 2 de 15
g Macroproceso APQOYO Cadigo GD-F-IN-07
CONTRALORIA | Proceso GESTION DOCUMENTAL Version 01
GENERAL DE BOYACA - -
—_— Formato INFORME Vigencia 23/11/2021

PRESENTACION

La Corrupcién en Colombia ha sido durante afios un tema polémico por cuanto en él se han
visto involucrados tanto el sector publico como el sector privado y en los ultimos afios una
de las formas de contrarrestar su materializacion ha sido mediante la expedicién de normas
gue tienden a adecuar los comportamientos tanto de funcionarios, asi como de particulares
en el ejercicio de lo publico, con el &nimo de generar conciencia y disminuir cada vez mas
dichas acciones.

Entonces encontramos desde el mismo cédigo penal ley 599 de 2000, como quizas, la
herramienta mas antigua que han tenido las sociedades para castigar los casos de
corrupcion e identificar cuales son las conductas reprochables. Seguido del denominado
estatuto anticorrupcion contenido en la Ley 1474 DE 2011 “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”.

Leyes como la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”
denominada de participacion ciudadana cuyo objetivo es convertir a los ciudadanos del
comun en aliados estratégicos en la lucha contra la corrupcién.

Ley 850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas” La
veeduria ciudadana es uno de los mecanismos democraticos de participacion mas
relevantes en la lucha contra la corrupcion, pues permite que organizaciones comunitarias
puedan ejercer vigilancia sobre la gestion publica.

Y la Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones” esta
norma, promulgada recientemente, contiene disposiciones cuyo objeto es reforzar la
articulacion y coordinacion en las entidades del Estado, para prevenir los actos de
corrupcion, asi como resarcir los dafios ocasionados por estas conductas y promover una
cultura de integridad que contribuya a recuperar la confianza de la ciudadania y el respeto
por lo publico.

Dentro de las directrices dadas por el Estatuto Anticorrupcion esta que al interior de las
entidades publicas se disefien estrategias que ayuden a prevenir, identificar y denunciar
actos de corrupcion que pongan en peligro la gestién publica.

Para la Contraloria General de Boyaca la estructura del Plan Anual Anticorrupcion (PAAC)
contempla cinco componentes asi: 1.- Gestidon del riesgo de corrupcion, que hace alusion
al mapa de riesgos de corrupcion, para el cual se aplica la metodologia de la “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas — riesgos de
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gestion, corrupcion y seguridad digital”, 2.- Racionalizacién de los tramites, 3.- Rendicion
Pulblica de cuentas, 4.- Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano y por ultimo, 5-
Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion, ademéas de considerar un
item destinado a iniciativas adicionales; esta estrategia anticorrupcion para la vigencia
2024, esté orientada a fortalecer los mecanismos para prevenir actos de corrupcién. El cual
se encuentra publicado en link. https://cgb.gov.co/inicio/participacion-ciudadana/plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-2024/.

1. OBJETIVO

El presente informe tiene por objetivo primordial presentar a la alta direccion y a los
ciudadanos interesados el seguimiento y evaluacion de la informacion presentada por la
secretaria general de la entidad en su verificacion del grado de avance, y eficacia de los
controles y las acciones implementadas para mitigar los riesgos detectados, buscar evitar
su materializacion y proporcionar informacion sobre los aspectos relevantes detectados en
la evaluacion, con el fin de que permita fortalecer a la Contraloria General de Boyaca en
las politicas de administracion del riesgo.

2. METODOLOGIA

Se realiza un seguimiento y evaluacion a la informacion consolidada por la secretaria
general (profesional de planeacion) de la contraloria general de Boyaca respecto de lo
reportado por las direcciones en cumplimiento al plan anticorrupcion institucional de
conformidad con la documentacion allegada por la Secretaria General en quien recae la
verificacion de las actividades y la informacion publicada en la pagina WEB de la entidad.

La Oficina Asesora de Control Interno coadyuva a la secretaria general en su firme
propésito de socializar y dar a conocer a la totalidad de los funcionarios de la entidad el
contenido del documento y el seguimiento y control al cumplimiento del plan anticorrupcion,
es por ello que desde esta oficina se solicita peribdicamente a cada una de las
dependencias la certificacién de la ocurrencia o no de la materializacién de los riesgos
contenidos en el PAAC.

3. ALCANCE.

Se efectiia el seguimiento al PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
(PAAC) diseiado y elaborado para la vigencia 2024 actualizado mediante Resolucion 028
de 31 de enero de 2024, dicha actualizacion se efectla a partir de la guia para la gestidon
del riesgo de corrupcion emitida por la secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, la politica de administracion del riesgo y la estrategia anticorrupcion definida por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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El mencionado documento es socializado y publicado en la pagina WEB Institucional:
https://cgb.gov.co/inicio/participacion-ciudadana/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-
ciudadano-2024/.

4. ANTECEDENTES.

El Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano fue elaborado por la secretaria general, y
aprobado en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio en enero del 2022 y
anualmente se hace una respectiva actualizacion, para la vigencia 2024 fue actualizado el
31 de enero de 2024 mediante Resolucion No. 028 de 31 de enero 2024 y publicado en la
pagina WEB de la Entidad en el mismo mes.

El documento es revisado cada afio y es adaptado y adoptado mediante acto administrativo
para la vigencia 2024 su publicacion se encuentra en el siguiente link:
https://cgb.gov.co/inicio/participacion-ciudadana/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-
ciudadano-2024/

5.- MARCO LEGAL

Este marco legal esta integrado por las normas constitucionales, legales, lineas
jurisprudenciales, decretos, estatutos, resoluciones, reglamentos, ademas de los actos
administrativos que profiera la entidad, entre otros:

Constitucion Politica de Colombia: Articulos: 23, 90, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128,
129, 183, 184, 209y 270.

Ley 2195 de 2022 “ Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones. “

Ley 1474 de 2011: Sefala que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al
ciudadano.

Ley 1952 de 2019: Por la cual se expide el codigo disciplinario Unico y la adicion de la ley
2094 del 2021.

Fiscal de competencia de las Contralorias.
Ley 850 de 2003: Por medio del cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

Decreto Nacional 2641 de 2011 Derogado parcialmente por el Decreto 1085 de 2015:
Sefala que, en toda entidad publica, debera existir una dependencia encargada de recibir,
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tramitar y resolver quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos formulen y que se
relacionen con el cumplimiento de la misién de la entidad.

Decreto 943 de 2014: MECI, adopta la actualizaciéon del Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano (MECI).

Decreto 1083 de 2015: Regula el procedimiento para establecer y modificar los tramites
autorizados por la ley y crear las instancias para los mismos efectos.

Ley 1757 de 2015: Promocion y proteccion al derecho a la participacién ciudadana. La
estrategia de rendicion de cuentas hace parte del Plan Anticorrupcién y de Atencioén al
Ciudadano.

Ley 1712 de 2014: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, deber de
publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que los sustituyan el
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

Decreto Reglamentario 124 de 2016: Por el cual se sustituye el titulo 1V de la parte uno del
libro 2 del decreto 1081 de 2015, relativo al “plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano”.

Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica. Se establecen causales de inhabilidad e incompatibilidad para
participar en licitaciones o concursos para contratar con el estado, adicionalmente también
se establece la responsabilidad patrimonial por parte de los funcionarios y se consagra la
accion de repeticion”.

Ley 610 de 2000: Por la cual se establece el tramite de los procesos de Responsabilidad
Fiscal en Colombia.

Decreto 4637 de 2011: Suprime un programa presidencial y crea la secretaria de
Transparencia en el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica.

Decreto 1081 de 2015: Sefala como metodologia para elaborar la estrategia de lucha
contra la corrupcion la contenida en el documento “Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.
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6.- TERCER SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION PARA LA VIGENCIA 2024
(TERCER CUATRIMESTRE CORRESPONDIENTE A LOS MESES DE SEPTIEMBRE A
DICIEMBRE DE 2024).

En cumplimiento a las normas vigentes referidas en el acapite anterior, la contraloria
General de Boyaca, elaboro y aprob6 el PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO como estrategia en la lucha contra la corrupcion, el cual fue actualizado para
la vigencia 2024 y debidamente coordinado con el plan estratégico institucional denominado
“Control Fiscal desde los Territorios “implementado para la vigencia 2022-2025.

Este documento es un instrumento o carta de navegacion en respeto a los derechos de los
ciudadanos, por cuanto contiene las politicas y el disefio de estrategias en la lucha contra
la corrupcién como uno de los pilares comportamentales que debe ser inherentes a todos
los ciudadanos y funcionarios estatales.

La oficina de Control Interno y el Contralor General de Boyacd, en cumplimiento a la
normatividad vigente efectia seguimiento y evaluacion cuatrimestral al cumplimiento de las
actividades disefias a fin de evaluar el resultado y se publica en la pagina web de la entidad,
para la presente vigencia se encuentran publicados en el link
https://cgb.gov.co/inicio/informacion-al-ciudadano/informes/

7.- ANALISIS DE LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION
AL CIUDADANO 2024.

La Secretaria General y la oficina de control interno en coordinacién con los directores y
funcionarios de cada una de las dependencias efectian un seguimiento y control el cual
contiene el andlisis del cumplimiento de los componentes propuestos para la vigencia,
mismo que debe ser cumplido en un 100% durante la vigencia y es evaluado en tres
oportunidades durante el afio.

Para el efecto se utilizan mecanismos de seguimiento realizados en primer término por cada
una de las dependencias que permitan detectar desviaciones, establecer tendencias y
generar recomendaciones que orienten acciones oportunas de mejoramiento; para que
posteriormente la secretaria general y la oficina de control interno hagan lo propio a fin de
detectar y determinar situaciones y poder controlarlas o denunciarlas.

La estrategia esta dividida en 5 componentes que cubren los aspectos principales del plan,

mismos que propenden por lograr una cobertura total de lo dispuesto en los parametros
establecidos por las normas anticorrupcion, los cuales presentamos a continuacion.
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7.1.- COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION. En este componente se

elabora una politica de riesgos de corrupcion y en desarrollo de la misma se identifican,
estructuran, socializan, publican y se realiza el seguimiento a los riesgos de corrupcion
identificados.

Actividades programadas y % de cumplimiento:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Identificacion de los Riesgos de Corrupcion. 100% cumplido. PAAC fue actualizado
para la vigencia y el componente de riesgos fue actualizado y posteriormente
publicado en la péagina web. Link: https://cgb.gov.co/inicio/participacion-
ciudadana/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-2024/

Definicion de Riesgo de Corrupciéon. 100% cumplido. Es una actividad que se cumple
desde el inicio de cada vigencia se identifican e integran los riesgos al Mapa de
riesgos para posteriormente ser publicado en la pagina web de la entidad.
https://cgb.gov.co/inicio/participacion-ciudadana/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-
ciudadano-2024/

Ajustar Mapa de Riesgos de Corrupcion. 100% cumplido. Mapa de riesgos ajustado
para la vigencia 2024. Resolucién y mapa de ajustes publicados pagina web de la
entidad. https://cgb.gov.co/inicio/participacion-ciudadana/plan-anticorrupcion-y-
atencion-al-ciudadano-2024/

Socializacién Mapa de Riesgos de Corrupcion a las Dependencias de Contraloria
General de Boyaca. 100% cumplido. Se Socializa cuatrimestralmente.

Publicacion pagina WEB mapa de riesgos ajustado. 100% cumplido. Publicado.
https://cgb.gov.co/inicio/participacion-ciudadana/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-
ciudadano-2024/

Realizar campafas internas de sensibilizacion del plan anticorrupcion y Mapa de
riesgos de corrupcion. 100% cumplido. Se pudo evidencia que con fecha 30 de
diciembre de 2024 la Secretaria General y la direccion de sistemas aplico una
encuesta de conocimiento del Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano (con la
alternativa de verificacién de las respuestas) con una estrategia de sensibilizacion
del plan y el mapa de riesgos de corrupcion.
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUlbu-lczLmIZeHU2t3akGAXfOXGjZc-
dtt9d_PEAI-muuhw/viewform?usp=dialog
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7) Verificacidn de indicadores y Seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion. 100%
La Secretaria general realiza verificacion y consolidacion por dependencias y la
oficina de control evalla. Se realizaron los seguimientos trimestrales por parte de la
SG y la Oficina de control interno los evalué. cumplido. Seguimiento cuatrimestral.
https://cgb.gov.co/inicio/informacion-al-ciudadano/informes/
De las siete (7) actividades previstas para el tercer cuatrimestre del afio 2024 se cumpliod
las siete (7) al 100% con un avance total para el cuatrimestre del 100%. El cumplimento se
efectia de conformidad con lo establecido en la Ley 1474/2011. Politica de administracion
del riesgo Resolucion 403 de 2022.  100% de cumplimiento

7.2.- COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Por consulta realizada al Departamento Administrativo de la Funcion publica con nimero
de radicado 20205010581991 de 04 de diciembre de 2020, la Contraloria General de
Boyaca no integra la Rama Ejecutiva del Poder Publico ni hace parte de la administracion
publica; por consiguiente, las disposiciones establecidas en la ley 962 de 2005, el Decreto
Ley 019 de 2012 y Decreto Ley 2106 de 2019 no le son aplicables, y en consecuencia, no
requieren registrar informacion alguna al respecto en el Sistema Unico de Informacion de
Tramites — SUIT, asi mismo no esta obligada a desarrollar una estrategia anti-tramites.

7.3.- COMPONENTE 3: RENDICION DE_CUENTAS: Este componente tiene como
objetivo informar a los grupos de valor los resultados obtenidos en la gestion durante la
vigencia presentada.

Actividades programadas y % de cumplimiento:

1) Elaborar y publicar el informe de gestion institucional de la rendicion de cuentas
correspondiente a la vigencia 2023 en la pagina web de la entidad. 100%
CUMPLIDA. Se encuentra publicado en la pagina web en el link: La Contraloria
General de Boyacé rindié cuentas publicas en el recinto de la Asamblea de Boyaca
correspondiente a las vigencias 2022-2023 y 2024.
https://cgb.gov.co/ARCHIVOS-2024/PARTICIPACION-
CIUDADANA/Informes_2024/INFORME%20DE%20RENDICI%C3%93N%20DE%?2
OCUENTAS%202023.pdf

2) Elaborar el informe de andlisis de la rendicion de cuentas. 100% CUMPLIDA.
Actividad cumplida: Se aplicaron 50 encuestas como muestra del ejercicio de la
rendicion de cuenta vigencia 2023, posteriormente se realizo el informe de analisis
en cual esta publicado en la pagina web. Tercer seguimiento, se encuentra
publicado en la pagina web de la entidad link: https://cgb.gov.co/ARCHIVOS-
2024/PARTICIPACION-
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CIUDADANA/Informes_2024/INFORME%20DE%20RENDICI%C3%93N%20DE%?2
OCUENTAS%202023.pdf

3) Elaborar y publicar la estrategia de rendicion de cuentas para la vigencia 2024.
Actividad realizada. 100% CUMPLIDA. Actividad cumplida se elabord y publicé en
la pagina web de la entidad la estrategia para la rendicion de cuentas de la vigencia
2024. Se adjunta el link. https://cgb.gov.co/ARCHIVOS-2024/PARTICIPACION-
CIUDADANA/Informes_2024/ESTRATEGIA-RENDICION-DE-CUENTAS-2024.pdf

4) Realizar el ejercicio de rendicion de cuentas. 70% CUMPLIDA. La Contraloria
General de Boyaca rindio cuentas publicas en el recinto de la Asamblea De Boyaca
correspondiente a las vigencias 2022-2023 y 2024.
https://cgb.gov.co/ARCHIVOS-2024/PARTICIPACION-
CIUDADANA/Informes_2024/INFORME%20DE%20RENDICI%C3%93N%20DE%?2
OCUENTAS%202023.pdf

Sin embargo, se encuentra desarrollando la estrategia y elaborando el proyecto de
rendicion de cuentas publicas ante la ciudadania para ser cumplido en el afio 2025.

5) Aplicar encuesta de evaluacion y retroalimentacion como insumo para la elaboracion
del informe de analisis de rendicion de la cuenta. 70% CUMPLIDA. Se aplicaron
50 encuestas, las cuales reposan en el archivo de Secretaria General. Se elaboré
informe de andlisis de la rendicién de cuentas de la vigencia 2022-2023 y 2024 de la
Contraloria General de Boyaca el cual fue cargado a la pagina de la entidad como
se evidencia en el siguiente link. https://cgb.gov.co/ARCHIVOS-
2024/PARTICIPACION-
CIUDADANA/Informes_2024/Informe%20encuestas%20rendici%C3%B3n%20de%
20cuentas%202023.pdf

6) Evaluar e implementar acciones de mejora a partir del ejercicio de didlogo realizado.
70% CUMPLIDA. A continuacion, se remite el enlace del informe de andlisis de la
rendicion de cuentas (https://cgb.gov.co/ARCHIVOS-2024/PARTICIPACION-
CIUDADANA/Informes_2024/Informe%20encuestas%20rendici%C3%B3n%20de%
20cuentas%202023.pdf) en donde se puede evidenciar que las respuestas fueron
satisfactorias. Sin embargo, la Unica propuesta de mejora fue por el gran tiempo
destinado a la pasada rendicion.  Accion de mejora que sera implementada en el
siguiente ejercicio de Rendicién Publica de Cuentas.

De las seis (6) actividades previstas; la entidad cumplié con tres (3) al 100% vy tres (3)
actividades al 70% Quedando el componente al 85% de cumplimiento. 85% DE
CUMPLIMIENTO.
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7.4.- COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO. Este componente se ocupa de la
politica de atencion al ciudadano seguimiento y fortalecimiento de la misma.

Actividades programas y % de cumplimiento.

1) Seguimiento a las PQRSD allegados a la entidad. 100% CUMPLIDA. Se efectu6
seguimiento a la gestiéon de PQRSD allegadas durante la vigencia 2024 a la entidad
por parte de la profesional de participacion ciudadana reportando un total de 1357
pgrsd atendidas cantidad que se evidencio de la consolidacion de los 4 trimestres
reportados durante la vigencia asi: primer trimestre 346, segundo trimestre 339,
tercer trimestre 381 y cuarto trimestre 291.

2) Fortalecer las veedurias ciudadanas a través de actividades de capacitacion para
promover el Control Social por parte de los lideres comunitarios. 100% CUMPLIDA.
Se realizaron durante el Tercer cuatrimestre de la vigencia 2024 las siguientes
capacitaciones:

Se realizaron las siguientes capacitaciones:

- 22 de octubre de 2024: Instalacion presencial y virtual del Comité de Control Social
(https:/iwww.facebook.com/share/p/1HXiZBankN/)

- 29 de octubre de 2024: Encuentro provincial de Veedores Ciudadanos en el
municipio de El Cocuy (https://www.facebook.com/share/p/1H8zrnxyYa/)

- 07 de noviembre de 2024: Capacitacion con Veedores Ciudadanos en el Municipio
de Corrales (https://www.facebook.com/share/p/1C2qB5gQG9/)

- 14 de noviembre de 2024: Capacitacion con Veedores Ciudadanos en el Municipio
de Santa Sofia. https://www.facebook.com/share/p/1DtNyDCQYZ/ Y link de
Facebook denuncia
https://www.facebook.com/share/p/3jx15S4Xf1bX46vV/?mibextid=WC7FNe

3) Brindar la capacitacion y asesoria a los contralores estudiantiles, promoviendo las
funciones que les corresponden en aras de velar por los recursos y bienes publicos
de sus instituciones educativas. 100% CUMPLIDO  En el tercer cuatrimestre de
2024 se realizo6 la siguiente capacitacion:

26 de noviembre de 2024: culminacion estrategia de Contralores Estudiantiles en el
Municipio de Paez - Boyaca. https://www.facebook.com/share/p/1BMdPyR2DM/

Registros fotogréficos e informe de seguimiento acompafiamiento (archivo pdf). Link.
https://www.facebook.com/share/p/erUc55bMfhreU9Vva/?mibextid=WC7FNe
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4) Integrar las redes sociales Facebook, Twitter, Instagram, y pagina Web, como

5)

6)

7)

medios de comunicacion de informacion y participacion ciudadana. 100%
CUMPLIDO. Durante el tercer cuatrimestre se realizaron 25 publicaciones en las
diferentes redes sociales de la Contraloria General de Boyaca.

Facebook, X, Instagram y threads). archivo pdf.
https://www.facebook.com/ContraloriaGeneralBoyaca?locale=es_LA

Disefio de herramientas como Material didactico emitidas a través de medios
digitales, Programacion y ejecucion de capacitaciones dirigidas a sujetos y puntos
de control. 100% CUMPLIDO. Se realizaron las siguientes capacitaciones a Puntos
y Sujetos y Control

Durante el tercer cuatrimestre de la vigencia 2024 se realizaron boletines con los
medios de comunicacion, igual comunicados digitales y se realizaron capacitaciones
a puntos y sujetos de control. Link:
https://boyaca7dias.com.co/2024/12/24/contraloria-de-boyaca-entrego-317-
millones-recuperados-a-municipios-y-entidades-departamentales-tolditos7dias/
https://www.facebook.com/share/HxHUTjdjMDkd9bLf/?mibextid=LQQJ4d

Capacitacion a los funcionarios de la Entidad en temas de atencion al publico y

mejoramiento de servicios. 100% CUMPLIDO. Mediante contrato No.
CO1.PCCNTR.6170310 de 2024 se contraté capacitacion a los funcionarios de la
entidad en atencion al ciudadano link:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUl
D=CO1.NTC.5926788&isFromPublicArea=True&isModal=False

Generar espacios de confianza y legitimidad en la informacioén e integrar la Ley de
proteccion de datos a nuestros servicios de informacion. 100% CUMPLIDO.
Desarrollo continuo segun los planes de la Direccién Técnica de Sistemas.

- plan estratégico de tecnologias de la informacion

- plan de gestién del riesgo en seguridad y privacidad de la informacion

- plan de mantenimiento de servicios tecnoldgicos

- plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacién

Desarrollo continuo segun los cuatro planes de la Direccién Técnica de Sistemas lo
cual se refleja en el mantenimiento continuo y actualizacion de datos de la pagina
web En el link:  https://cgb.gov.co/

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3y 4. Tunja - Boyaca

@
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co Tel. 6087405880 n‘m


mailto:cgb@cgb.gov.co
http://www.cgb.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA L L.
}“ NIT. 891800721-8 Pagina Pagina 12 de 15
g~ Macroproceso APQOYO Cadigo GD-F-IN-07
CONTRALORIA | Proceso GESTION DOCUMENTAL Version 01
GENERAL DE BOYACA - -
—_— Formato INFORME Vigencia 23/11/2021

8)

9)

El Director Operativo de Sistemas de la Contraloria General de Boyaca realiza un
mantenimiento de la pagina web de la entidad, con el objeto de mantener informada
a la ciudadania en temas de interés general.

Elaboracion de material didactico para fortalecer la imagen institucional y los
mecanismos de participacion ciudadana. 100% CUMPLIDO. Se genero (25)
veinticinco comunicados digitales, las cuales fueron publicadas en las diferentes
redes sociales de la entidad. Link:
https://www.facebook.com/share/HxHUT|jdMDkd9bLf/?mibextid=LQQJ4d

Aplicar y analizar encuestas de imagen institucional (o de satisfaccion). 100%
CUMPLIDO. Para el tercer cuatrimestre se aplicaron 100 encuestas a la
ciudadania, las cuales reposan en el archivo de la Secretaria General. Igualmente,
el enlace del informe es el siguiente: https://cgb.gov.co//ARCHIVOS-2024/MATRIZ-
ITA/ANALISIS%20ENCUESTAS%20DE%20SATISFACCION%202024.pdf

De las 9 actividades propuestas las nueve (9) fueron cumplidas al 100% evidenciando un
avance total del componente del 100%. 100 % de cumplimiento.

7.4. COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION. Son

lineamientos que adoptan las entidades del estado para permitir el acceso a su gestion
y los resultados mediante la transparencia y acceso a la informacion de la entidad.

Actividades programadas y % de cumplimiento:

1)

2)

Verificacion de ingreso, permanencia y retiro y Actualizacion de hojas de Vida de
funcionarios y supernumerarios en el SIGEP. 100% CUMPLIDO. Actualmente
existen 82 funcionarios activos en la plataforma SIGEP, se actualizo el formato Unico
de hoja de vida y la declaracion de bienes y rentas. Se envi6 circular 017 del 15 de
abril 2024 para la actualizacién de las hojas de vida en el SIGEP.

Verificacion del registro de los contratos realizados por la Contraloria General de
Boyaca durante la vigencia 2024 en el aplicativo SECOP. 100% CUMPLIDO.

DURANTE EL TERCER CUATRIMESTRE SE REGISTRARON 7 CONTRATOS,
LOS CUALES SE SUSCRIBIERON DE LA SIGUIENTE FORMA:

MINIMA CUANTIA MC -013-2024 CO1.PCCNTR.6526973
MINIMA CUANTIA MC - 014 - 2024 CO1.PCCNTR.6545282
MINIMA CUANTIA MC -015-2024 CO1.PCCNTR.6765586
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3)

4)

5)

6)

CONTRATACION DIRECTA CPS-008-2024 CO1.PCCNTR.6532071
CONTRATACION DIRECTA CPS-009-2024 CO1.PCCNTR.6545702
CONTRATACION DIRECTA CPS-010-2024 CO1.PCCNTR.6721188
CONTRATACION DIRECTA CPS-011-2024 CO1.PCCNTR.6775243

Se realiza publicaciones de los planes aprobados en el mes de enero de cada
vigencia, para la vigencia 2024 fueron publicados en su totalidad y de igual forma se
publicé los ajustes. Publicacion en la pagina WEB del Plan Anual Operativo, Plan
Anual de Compras y Plan de Capacitacion y Bienestar Social en cumplimiento a los
articulos 9°, 10 y 11 de la Ley 1712 de 2014. 100% CUMPLIDO. cumplida. Se
realiza publicaciones de los planes segun solicitud de las diferentes dependencias
de la CGB. https://cgb.gov.co/inicio/informacion-al-ciudadano/informacion-
publica/plan-anual-de-adquisiciones/

Gestionar la informacién para el diligenciamiento de la Matriz de Cumplimiento -
indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA, de conformidad con las
disposiciones del articulo 23 de la ley 1712 de 2014..100% CUMPLIDO. Actividad
realizada, se actualiza la pagina web de la entidad en forma permanente: INDICE
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION (ITA), Se realizo el 31 de
diciembre de 2024.

Capacitacion para promover el uso adecuado del sistema de informacion
documental. 100% CUMPLIDO. La plataforma entro en actualizacion de acuerdo
al convenio celebrado con la CAR en la vigencia 2024. se generan capacitaciones
en el ultimo trimestre sobre la nueva version del aplicativo. Se habilit6 el sistema de
gestion documental antiguo para consultas. La nueva version del SIDCAR no ha
entrado en funcionamiento.

Consolidar la informacion de PQRSD. 100% CUMPLIDO. Se entiende cumplida por
cuanto se hace seguimientos trimestrales para la rendicion de los informes
requeridos por la Auditoria General de Republica. Actividad ejecutada por la
Secretaria General elaboré informe del PQRS para el tercer cuatrimestre del 2024
ejecutando.

De las seis (6) actividades propuestas: Las seis (6) se cumplieron al 100% mostrando un
avance del 100 total en el componente No. 5. 100% de cumplimiento.

7.5.- CUADRO DE CUMPLIMIENTO. En el siguiente cuadro se muestra el cumplimiento
por componente y su correlativo porcentaje otorgando una calificacion total de cumplimento
consolidando los cinco componentes, utilizando un sistema de calificacion por colores
relacionando con el porcentaje de cumplimiento, tal y como se muestra a continuacion.
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RANGOS DE CALIFICACION
RANGO CRITERIO

SE CUMPLE PARCIALMENTE

TOTALES DE EJECUCION COMPONENTES

TOTAL EJECUCION PRIMER COMPONENTE (GESTION DE RESGOS DE CORRUPCION).

TOTAL EJECUCION SEGUNDO COMPONENTE (RACIONALIZACION DE TRAMITES).

TOTAL EJECUCION TERCER COMPONENTE (RENDICION DE CUENTAS).

TOTAL EJECUCION CUARTO COMPONENTE (ATENCION AL CIUDADANO).

PORCENTAJE

100%

TOTAL EJECUCION QUINTO COMPONENTE (TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION).

98%

TOTAL CONSOLIDADO COMPONENTES 96%

8.- CONCLUSIONES

El Plan Anticorrupcién y Atencion al ciudadano (PAAC) cuenta con una estructura
que abarca en su mayoria el mandato constitucional y legal en la lucha contra la
corrupcion.

Se pudo determinar un cumplimento del 96% lo que resulta satisfactorio y complace
informar que se ha logrado un 96% de cumplimiento, acercandose
significativamente a la meta del 100%.

Es notable el logro y se puede presentar la conclusion de que es un resultado del
conocimiento y la dedicacién constante del equipo Controlaria General de Boyaca
demostrando compromiso con la legalidad de la entidad.

La articulacion del sistema de control interno MECI con el sistema de Gestion de
calidad y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MPG han tenido excelentes
resultados en la gestion realizada y en la lucha contra la corrupcion al interior de la
entidad.

El papel que juega la segunda linea de defensa en este caso Secretaria General
resulta muy importante, cada acompanamiento a los lideres de proceso para la
socializacion y soporte a los riesgos de corrupcion permiten que no se materialicen
por desconocimiento o irrelevancia.

Se ha logrado el seguimiento con la verificacion directa de la respectiva evidencia
tales como: documentos de las actividades, links, actas, etc. Verificadas para
garantizar de forma razonable su existencia y que los riesgos a cargo minimicen sus
probabilidades de materializacion.
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e El desarrollo de estrategias como la ejecutada por la secretaria general, con la
aplicacion de encuestas, cuestionarios o informes, permiten que los funcionarios
interactien con los planes aprobados y tengan pleno conocimiento de ellos al
momento de su aplicacion.

Se deja rendido el informe de evaluacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano

correspondiente al tercer cuatrimestre de la vigencia 2024.

Sin otro particular,
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