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2.6 CUADRO RESUMEN DE HALLAZGOS DE AUDITORIA 80 

CONCLUSIONES DEL PROCESO AUDITOR 
 

Tunja, diciembre de 2024 
 
Doctor 
DANIEL LEONARDO ROSAS GARCÍA  
Gerente E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo 
esehospitalmuzo.gerente@gmail.com 
esehospitalsantaana-muzo-boyaca.gov.co 
contactenos@esehospitalsantaana-muzo-boyaca.gov.co 
Muzo - Boyacá 
 
 
Asunto: Informe Final Auditoría Financiera y de Gestión Abreviada, Vigencia 2023 
 
Respetado Doctor, 
 
La Contraloría General de Boyacá, con fundamento en las facultades otorgadas en 
los Artículo 267 y 268 de la Constitución Política, practicó Auditoría Financiera y de 
Gestión Abreviada a la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, Vigencia 2023.  
 
Lo anterior, conforme lo establece la Guía de Auditoría Financiera y de Gestión 
Abreviada, adoptada como procedimiento especial para revisión y fenecimiento de 
cuenta mediante la Resolución N° 245 de 2022 de la Contraloría General de Boyacá. 
 
Este informe de auditoría contiene: opinión sobre el Estado de Situación Financiera, 
opinión sobre la Ejecución Presupuestal y Fenecimiento sobre la Cuenta Fiscal 
consolidada. 
 
Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a la E.S.E Hospital Santa 
Ana de Muzo, dentro del desarrollo de la auditoría, otorgando el plazo legalmente 
establecido para que ejerciera derecho a la controversia dentro del debido proceso.                                         
  
La E.S.E es responsable de preparar y presentar tanto los estados financieros de 
conformidad con la Resolución N° 414 de 2014 y normas modificatorias, como las 
cifras presupuestales de conformidad con el Decreto 115 de 1996, además es 
responsable de establecer el control interno necesario que permita que toda la 
información reportada a la Contraloría General de Boyacá se encuentre libre de 
incorrección material debida a fraude o error. 
 
La responsabilidad de la Contraloría General de Boyacá, es obtener una seguridad 
razonable que los estados financieros y el presupuesto estén libres de errores 
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones 
sobre si están preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con 
los marcos de información financiera y presupuestal. Además, un concepto sobre 
control interno fiscal. 
 
De igual manera, la seguridad razonable brinda un alto grado de seguridad, pero no 
garantiza que una auditoría realizada de conformidad con las ISSAI siempre detecte 
una incorrección material cuando existe.  
 
Las incorrecciones se pueden generar por fraude o error y se consideran materiales 
si, individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que 
influyan en las decisiones económicas que los usuarios toman basándose en esos 
estados financieros o presupuesto. 
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La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría financiera y de 
Gestión Abreviada, de conformidad con las Normas Internacionales de las 
Entidades Fiscalizadoras Superiores - ISSAI, emitidas por la Organización 
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), según lo 
establecido en la Resolución 576 de diciembre13 de 2022, “por la cual se adopta la 
Guía de Auditoría Territorial –GAT V 3.0 “en el Marco de las Normas Internacionales 
de Auditoría ISSAI. 
 
Como parte de una auditoría de conformidad con las ISSAI, la Contraloría General 
de Boyacá aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo 
profesional durante toda la auditoría y cumple con los requerimientos de ética en 
relación con la independencia. Así mismo:  
 
➢ Identifica y valora los riesgos de incorrección material en los estados financieros 

y el presupuesto, debida a fraude o error, diseña y aplica procedimientos de 

auditoría para responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoría 

suficiente y adecuada para proporcionar una base para la opinión. El riesgo de 

no detectar una incorrección material debida a fraude es más elevado que en el 

caso de una incorrección material debida a error, ya que el fraude puede implicar 

colusión, falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones 

intencionadamente erróneas o la elusión del control interno.  

 
➢ Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de 

diseñar procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las 

circunstancias y con la finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del 

control interno de la entidad. 

 
➢ Evalúa la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de 

las estimaciones contables y la correspondiente información revelada.  

 
➢ Evalúa la presentación global, la estructura y el contenido de los estados 

financieros, incluida la información revelada, y si los estados financieros 

representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la 

presentación fiel de la información.  

 
➢ Comunica con los responsables del Ente Auditado, el alcance y el momento de 

realización de la auditoría planificada y los hallazgos significativos de la 

auditoría, así como cualquier deficiencia significativa del control interno que 

identificamos en el transcurso de la auditoría.  

 
Cuestiones claves de Auditoría: Son aquellas que, según el juicio de la 

Contraloría General de Boyacá, han sido de la mayor relevancia en la auditoría de 

los estados financieros, el presupuesto y la gestión, al 31 de diciembre de 2023, y 

no se expresa una opinión por separado. 
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1. DICTAMEN DE AUDITORÍA 
 

1.1. OPINIÓN SOBRE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 
 

Con base en la Ley 42 de 1993, la Contraloría General de Boyacá ha auditado la 
cuenta general del presupuesto de la vigencia 2023 de la E.S.E Hospital Santa Ana 
de Muzo, que comprende:   

➢ Estados que muestren en detalle, según el Decreto de liquidación anual del 
presupuesto 
 

➢ Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos de 
capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con indicación 
del cómputo de cada renglón y los aumentos y disminuciones con respecto al 
cálculo presupuestal 
 

➢ Estados que muestren la ejecución de los egresos o ley de apropiaciones, 
detallados según el acto administrativo de liquidación anual del presupuesto, 
presentando en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus 
modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de las 
cuentas por pagar constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y los 
saldos. 
 

➢ Detalle de los gastos pagados durante el año fiscal cuya cuenta se rinde, y los 
saldos de las distintas cuentas que conforman el presupuesto del sujeto de 
control. 

 
La Información presentada es pertinente y suficiente para emitir una opinión: 
 
Sin salvedades: en opinión de la Contraloría General de Boyacá, el presupuesto 

presenta los aspectos materiales, de conformidad con el Decreto 115 de 1996, con 

una calificación parcial del 35.2% sobre un 60% de ponderación.  

 
1.1.1. Fundamento de la Opinión 

 

La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría de conformidad 
con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 
1000–1810). Las responsabilidades de la Contraloría General de Boyacá, de 
acuerdo con dichas normas, se describen más adelante en la sección 
responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los Estados Financieros 
de este informe.  
 
Este ente de control es independiente del sujeto auditado, de conformidad con 
Constitución Política de Colombia; y los auditores cumplen con los requerimientos 
de ética contenidos en el Código de integridad y que son aplicables a esta auditoría. 
Además, la Contraloría General de Boyacá ha cumplido las demás 
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Por lo cual, se 
considera que la evidencia de auditoría que se ha obtenido proporciona una base 
suficiente y adecuada para emitir la opinión. 

 

1.2. CONCEPTO SOBRE LA GESTIÓN PRESUPUESTAL 
 

Como resultado de la auditoría adelantada y con base en el artículo 38 de la Ley 42 
de 1993, la Contraloría General de Boyacá emite concepto de la opinión 
presupuestal Con observaciones, puesto que no se identificaron problemas que 
afecten de manera significativa la fiabilidad de la información presentada ni el 
cumplimiento de las normativas o procedimientos establecidos en el manejo del 
presupuesto.  

mailto:cgb@cgb.gov.co
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Sin embargo, es pertinente señalar que la gestión contractual evaluada en la gestión 
de la inversión y del gasto se emite concepto Con Observaciones, encontrándose 
diversas apreciaciones que señalan áreas de oportunidad para mejorar los 
procesos; Así mismo se detectaron deficiencias en aspectos como los estudios 
previos y la falta de documentación adecuada en algunos casos. 
 
En efecto, la gestión presupuestal adelantada por la E.S.E Hospital Santa Ana de 
Muzo durante la vigencia fiscal 2023, obtuvo una calificación del macroproceso 
presupuestal de 50,3%, sobre un máximo de 60%. 
 

1.2.1.  Fundamento del Concepto 
 
El concepto se fundamenta en la evaluación de los siguientes procesos, realizada 
mediante el papel de trabajo PT01-AFGA Matriz de Calificación de la Gestión 
Fiscal, a la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, adoptado para tal fin: 
 

MACROPROCESO PROCESO PONDERACIÓN 

PRINCIPIOS DE LA GESTIÓN 
FISCAL CALIFICACIÓN POR 

PROCESO/MACROPROCESO 
CONCEPTO/ 

 OPINION 

EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA 

GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

60% 

GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

EJECUCIÓN DE 
INGRESOS 

30% 100,0% 

  

30,0% 

35,2% 

Sin salvedades 

EJECUCIÓN DE 
GASTOS 

30% 100,0% 

  

30,0% 

RENDICIÓN Y 
REVISIÓN DE 
LA CUENTA 

10% 92,0% 93,3% 

 

9,27% 

Con 
Observaciones 

GESTIÓN DE LA 
INVERSIÓN Y 
DEL GASTO 

GESTIÓN 
CONTRACTUAL 

30% 44,6% 

 

53,1% 14,6% 15,1% 

TOTAL, MACROPROCESO 
GESTIÓN PRESUPUESTAL 

100% 82,6% 93,3% 53,1% 83,9% 50,3%  

PT01-AFGA -Matriz de Calificación de la Gestión Fiscal, a la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo 
 

1.3. OPINIÓN SOBRE LA INFORMACIÓN FINANCIERA 
 

El análisis de la información financiera correspondiente al 31 de diciembre de 2023 
se llevó a cabo con el objetivo de verificar si el Estado de Situación Financiera 
presenta de manera adecuada los resultados del periodo contable. Asimismo, se 
buscó confirmar que, en su elaboración, así como en las transacciones y 
operaciones que dieron lugar a los mismos, se cumplieron las normativas 
establecidas por la Contaduría General de la Nación. 
 
Opinión con Salvedades 
 
Según se determinó por la Contraloría General de Boyacá la opinión es con 
salvedades, salvo lo detallado en el fundamento de la opinión, el Estado Financiero 
auditado NO presenta razonablemente en todos los aspectos materiales y los 
resultados de sus operaciones financieras a 31 de diciembre de 2023, según las 
normas que conforman el marco normativo para empresas que no cotizan en el 
mercado de valores, y no captan ni administran ahorro del público expedido por la 

mailto:cgb@cgb.gov.co
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Contaduría General de la Nación incorporado al Régimen de Contabilidad Pública 
mediante la Resolución N°414 de 2014 y los principios y demás normas de 
contabilidad prescritos por la Contaduría General de la Nación, con una calificación 
del 27.1% del 40% asignado según el resultado del PT01-AFGA Matriz de 
Calificación de la Gestión Fiscal,  diseñada para valorar el macroproceso de gestión,  
financiera donde se obtuvo: 
 

GESTIÓN 
FINANCIERA 

40% 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 75,0% 

  

45,0% 

27,1% 

Con 
salvedades 

INDICADORES FINANCIEROS 88,9% 25,0% 

 

22,8% Inefectivo 

TOTAL, MACROPROCESO GESTIÓN 
FINANCIERA 

80,6% 25,0% 
 

67,8% 27,1%  

PT01-AFGA -Matriz de Calificación de la Gestión Fiscal, a la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo 

 
1.3.1. Fundamento de la Opinión 

 
Se practicó auditoría financiera al Estado de Situación Financiera de la E.S.E 
Hospital Santa Ana de Muzo, de forma integral a través de la evaluación de cada 
una de las etapas del proceso contable.  
 
El estado de Situación Financiera con corte a 31 de diciembre de 2023, se realizó 
análisis de las cuentas que representan el efectivo y sus equivalentes determinando 
que las mismas presentan diferencias que fueron resueltas por el sujeto de control 
de forma parcial, por ende, no hubo suficiencia en la respuesta emitida. 
 
CUENTA 13 CUENTAS POR COBRAR: se evidenciaron deficiencias significativas 
en la gestión de la cartera, tanto corriente como no corriente. Se encontraron 
discrepancias entre los saldos reportados en los estados financieros y las notas 
correspondientes, lo que refleja una mala gestión y falta de transparencia. Aunque 
la entidad justifica el deterioro como una medida necesaria debido a las dificultades 
para cobrar a las EPS liquidadas, la falta de documentación adecuada y la ineficacia 
del proceso de cobranza, incluido el incumplimiento de las funciones del profesional 
designado para la cobranza, son evidentes y riesgosas para la gestión financiera de 
la entidad. 
 
CUENTA 16 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 
 

- Cuenta 1665 Muebles, enseres y equipos de oficina y Cuenta 1670 Equipos 
de comunicación y computación: se encontraron diferencias significativas 
entre los valores reportados en los estados financieros y los registros 
contractuales, lo que genera incertidumbre sobre la exactitud de los saldos 
presentados. La entidad no ha proporcionado justificaciones ni 
documentación adicional que respalde estas diferencias, lo que afecta la 
fiabilidad y precisión de la información financiera 
 

- Cuenta 1605 Terrenos y Cuenta 1640 Edificaciones: en cuento a estas 
cuentas la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo no presentó los soportes 
adecuados para verificar los valores reportados en las mismas a 31 de 
diciembre de 2023. A pesar de solicitar documentos como avalúos y 
certificados de libertad y tradición, la entidad justificó la falta de estos 
soportes debido a restricciones presupuestarias, lo cual no es una 
justificación válida según las normativas contables. La ausencia de estos 
documentos genera incertidumbre sobre los valores reportados y afecta la 
fiabilidad y transparencia de la información financiera. 

 

- Cuenta 168501 Depreciación Edificaciones: La E.S.E. Hospital Santa Ana de 
Muzo no aplicó la depreciación acumulada correspondiente a las 

mailto:cgb@cgb.gov.co
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edificaciones en sus estados financieros para la vigencia 2023, lo que genera 
una sobreestimación de los activos. La entidad no ha tomado medidas para 
corregir esta omisión, lo cual infringe las normativas contables establecidas 
por la Resolución N° 414 de 2014 y la Resolución 193 de 2016. 
 

- Cuenta 1970 Intangibles y Cuenta 1975 amortización acumulada de activos 
intangibles: En los estados financieros a 31 de diciembre de 2023, la E.S.E. 
no ha actualizado correctamente la amortización de un software registrado 
en las cuentas 1970 (intangibles) y 1975 (amortización acumulada de 
intangibles). El valor de $54,000,000, correspondiente al software utilizado, 
ya ha sido amortizado en su totalidad desde el año 2018, lo que muestra una 
falta de actualización contable. Esta omisión afecta la fiabilidad de los 
estados financieros, ya que no refleja correctamente la realidad económica 
de la entidad y no cumple con las normativas vigentes. 

Lo anterior da origen a limitaciones para el desarrollo del proceso auditor, 
generando incertidumbre por el valor total registrado, por cuanto se considera que 
no es posible formarse una opinión o concepto respecto la gestión financiera que 
debe reflejar la realidad económica de la entidad que permite la toma de decisiones.  
   
En cuanto al pasivo se tomó la cuenta 24 Cuentas Por Pagar, en la cual se 
evidencia una discrepancia en los valores reportados por la E.S.E. Hospital Santa 
Ana de Muzo en las cuentas por pagar, específicamente entre el saldo reflejado en 
los estados financieros y la información complementaria, lo que genera 
incertidumbre sobre la coherencia de los datos financieros.  
 
A pesar de que se solicitó aclarar las diferencias, las explicaciones dadas por la 
entidad fueron insuficientes. Se recomienda realizar una auditoría interna y una 
revisión exhaustiva de las clasificaciones contables. Esto es necesario para 
asegurar que los estados financieros reflejen fielmente la situación económica de la 
entidad y cumplan con las normativas vigentes. 
 

1.4. CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL 
FISCAL INTERNO  

 

La Contraloría General de Boyacá, en cumplimiento de sus atribuciones 
constitucionales establecidas en el numeral 6 del artículo 268 de la Constitución 
Política de Colombia, así como el contenido del artículo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 
de 2015, procede a conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno 
implementado en la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo. 
 

1.4.1 Fundamento del Concepto 
 
Por lo antes señalado la Contraloría General de Boyacá, evaluó los riesgos y 
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parámetros 
mencionados en la Guía de Auditoría Territorial en el Marco de las Normas 
Internacionales de Auditoría ISSAI(PT 06 AF) y teniendo en cuenta los resultados 
obtenidos, emite concepto sobre Control Interno Financiero:  “Con Deficiencias”, 
que, de acuerdo a los criterios establecidos, la eficiencia y calidad del control interno 
fiscal arrojó una calificación de 1.7, como se ilustra en el siguiente cuadro: 
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MACROPROCESO 

VALORACIÓN 
DISEÑO DE 
CONTROL - 
EFICIENCIA 

(25%)  

RIESGO 
COMBINADO 

VALORACIÓN DE 
EFECTIVIDAD DE 
LOS CONTROLES  

(75%) 

CALIFICACION 
SOBRE LA 
CALIDAD Y 

EFICIENCIA DEL 
CONTROL 

FISCAL 
INTERNO 
INTERNO 

(100%) 

BASE 
100% 

Gestión Financiera 
y Contable 

PARCIALMENTE 
ADECUADO 

ALTO CON DEFICIENCIAS 1.7 

50% 

Gestión 
Presupuestal, 
Contractual y del 
Gasto 

EFICIENTE MEDIO CON DEFICIENCIAS 
CON 

DEFICIENCIAS 

Total, General 
PARCIALMENTE 

ADECUADO 
ALTO CON DEFICIENCIAS 

Fuente PT 06 AF- Matriz de Riesgos y Controles 

 
El concepto mencionado anteriormente, está sustentado ante la carencia de 
material probatorio que evidencie que el sujeto de control ha venido adelantando 
acciones que permitan realizar la verificación y seguimiento a la gestión, dándole 
dinamismo a los procesos, facilitando la retroalimentación de las actividades, la 
toma de decisiones y la reorientación de las acciones para garantizar el logro de los 
resultados previstos. 
 
En consecuencia, se conceptúa que el Control Fiscal Interno de la E.S.E Santa Ana 
de Muzo se encuentra CON DEFICIENCIAS. 
 

1.5. CONCEPTO SOBRE LA RENDICIÓN DE LA CUENTA 
 
De acuerdo con los resultados y la calificación de las variables: Oportunidad en la 
rendición de la cuenta, Suficiencia o diligenciamiento total de los formatos anexos y 
la Calidad de la información contenida en cada formato y anexos; se emite una 
calificación final de 89.7 la cual determina que el concepto es FAVORABLE sobre 
la Cuenta rendida para la vigencia 2023, según se indica: 
 

RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 

VARIABLES  
CALIFICACIÓN 

PARCIAL 
PONDERADO 

PUNTAJE 
ATRIBUIDO 

Oportunidad en la rendición de la 
cuenta  

100.0 0.1 10.00  

Suficiencia (diligenciamiento total de 
formatos y anexos) 

86.7 0.4 34.67  

Calidad (veracidad) 90.0 0.5 45.00  

CUMPLIMIENTO EN RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 89.7 

Concepto rendición de cuenta a emitir Favorable 

 
RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE GESTIÓN 

Rango Concepto 

80 o más puntos Favorable 

Menos de 80 puntos Desfavorable 

 
1.5.1 Fundamento del concepto  
 

Esto indica que, en general, la rendición de cuentas de la E.S.E Santa Ana de Muzo 
para el año 2023 fue adecuada, aunque con algunos aspectos que podrían 
mejorarse, especialmente en la suficiencia del diligenciamiento de los formatos. 
Esto indica que la cuenta rendida para la vigencia de 2023 cumple de manera 
satisfactoria con los requisitos establecidos y presenta una evaluación positiva. 
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1.6. FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL 
 

Como resultado de la Auditoría Financiera y de Gestión Abreviada, practicada  a la 
E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo NO SE FENECE la cuenta fiscal rendida por el 
sujeto auditado correspondiente a la vigencia Fiscal 2023, como resultado de la 
Opinión Financiera Con Salvedades, la Opinión Presupuestal Sin Salvedades y el 
concepto sobre la gestión de la inversión y del gasto Con Observaciones, lo que 
arrojó una calificación consolidada de 77,4 puntos; que se obtuvo a través del Papel 
de Trabajo PT01-AFGA- Matriz de Calificación de la Gestión Fiscal, según se detalla 
a continuación: 
 

PROCESO PONDERACIÓN 
PRINCIPIOS DE LA GESTIÓN FISCAL CALIFICACIÓN POR 

PROCESO/MACROPROCESO 
CONCEPTO/ 

 OPINION 

EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA 

GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

EJECUCIÓN DE 
INGRESOS 

30% 100,0% 

  

30,0% 

35.2% 

Sin 
salvedades 

EJECUCIÓN DE 
GASTOS 

30% 100,0% 
  

30,0% 

RENDICIÓN Y 
REVISIÓN DE 
LA CUENTA 

10% 86,7% 83,3% 

 

8,50% 

Con 
Observaciones 

GESTIÓN DE LA 
INVERSIÓN Y 
DEL GASTO 

GESTIÓN 
CONTRACTUAL 

30% 44,6% 
 

53,1% 14,6% 15,1% 

TOTAL MACROPROCESO 
GESTIÓN PRESUPUESTAL 

100% 82,0% 83,3% 53,1% 83,1% 50.3%  

ESTADO DE SITUACIÓN 
FINANCIERA 

60% 75,0% 

  

45,0% 

27,1% 

Con 
salvedades 

INDICADORES FINANCIEROS 40% 88,9% 25,0% 

 

22,8% Inefectivo 

TOTAL MACROPROCESO 
GESTIÓN FINANCIERA 

100% 80,6% 25,0% 
 

67,8% 27,1%  

TOTALES 75,6% 58,1% 53,1% 
 77,4%  

CONCEPTO DE GESTIÓN INEFICAZ INEFICIENTE ANTIECONOMICA  

FENECIMIENTO  
NO SE 

FENECE   

PT01-AFGA -Matriz de Calificación de la Gestión Fiscal, a la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo 

 
1.7. HALLAZGOS DE AUDITORÍA 

 
Como resultado del proceso auditor se establecieron veintiocho (28) hallazgos, de 
los cuales 17 con alcance disciplinario, 1 con alcance sancionatorio y 7 fiscal por 
valor de $ 120.149.900. 
 

OBSERVACION 
ESTADO EN INFORME 

DEFINITIVO 
INCIDENCIA DEL 

HALLAZGO 
VALOR 

Observación N° 1 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 

  

Observación N° 2 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

SANCIONATORIO 

  

Observación N° 3 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 

  

Observación N° 4 
Se levantó lo observado, por 
respuesta suficiente y pertinente del 
sujeto de control 

N/A 
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Observación N° 5 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 

  

Observación N° 6 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 

 

Observación N° 7 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 

 

Observación N° 8 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO Y 
FISCAL $4.243.700 

Observación N° 9 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO Y 
FISCAL 

$43.000.000 

Observación N° 10 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO  

 

Observación N° 11 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO  

 

Observación N° 12 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 
 

Observación N° 13 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO Y 
FISCAL 

$4.500.000 

Observación N° 14 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO Y 
FISCAL 

$5.000.000 

Observación N° 15 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 
 

Observación N° 16 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO Y 
FISCAL 

$23.406.200 

Observación N° 17 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 
 

Observación N° 18 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 
         

Observación N° 19 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO Y 
FISCAL 

$40.000.000 

Observación N° 20 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 
 

Observación N° 21 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

N/A 
 

Observación N° 22 
Se levantó lo observado, por 
respuesta suficiente y pertinente del 
sujeto de control 

N/A 
 

Observación N° 23 
Se levantó lo observado, por 
respuesta suficiente y pertinente del 
sujeto de control 

N/A 
 

Observación N° 24 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
 

Observación N° 25 
Se levantó lo observado, por 
respuesta suficiente y pertinente del 
sujeto de control 

N/A 
 

Observación N° 26 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
 

Observación N° 27 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
 

Observación N° 28 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
 

Observación N° 29 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
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Observación N° 30 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

DISCIPLINARIO 
 

Observación N° 31 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
 

Observación N° 32 
Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio 
que lo desvirtuara 

ADMINISTRATIVO 
 

TOTAL 28 $120,149,900 

 
1.8. PLAN DE MEJORAMIENTO 
 

La E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, elaborará Plan de Mejoramiento, el cual debe 
ser enviado a los correos electrónicos controlfiscal@cgb.gov.co, 
planmejoramiento@cgb.gov.co , dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la 
comunicación del radicado informe definitivo. 
 
El término o plazo máximo de ejecución del Plan es de seis (6) meses, (contados a 
partir de la aprobación por parte de la CGB), el cual será evaluado una vez se 
finaliza el plazo de ejecución con los soportes que permitan evidenciar el 
cumplimiento de las acciones propuestas por el sujeto auditado. 
 
Culminado el término de vigencia del respectivo Plan, la Contraloría efectuará su 
evaluación para verificar el cumplimiento de las acciones propuestas, conforme a la 
matriz de evaluación; en caso de superar el 80% se entenderá cumplido y por 
debajo de este porcentaje NO cumplido, condición que dará inicio a proceso 
administrativo sancionatorio, de conformidad con lo definido en el artículo 101 de la 
Ley 42 de 1993. 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUAN PABLO CAMARGO GÓMEZ 
Contralor General de Boyacá 
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2.RESULTADOS DE AUDITORIA 

2.1. MACROPROCESO GESTIÓN PRESUPUESTAL 

2.1.1.  Programación, Aprobación y Modificaciones al Presupuesto. 

 
Efectuado el estudio y análisis de los documentos mediante los cuales se fijó y 
modificó el presupuesto, de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, para la vigencia 
2023, según actos administrativos, mediante Acuerdo No.023 del 29 de diciembre 
de 2022 se fijó en la suma de $2.557.567.900. 

Dentro de la información reportada por el sujeto de control como información 
complementaría se observaron las modificaciones al presupuesto según se indica: 

ACTO ADMINISTRATIVO FECHA PRESUPUESTO INICIAL ADICIÓN TRASLADO REDUCCIÓN 

Acuerdo No.023 29/12/2023  $     2,557,567,900        

Acuerdo No.001  02/01/2023    $     85,122,135      

Acuerdo No.002 16/01/2023    $   386,799,879      

Acuerdo No.003 01/06/2023    $   218,057,432      

Acuerdo No.005 01/10/2023    $   114,897,981      

Acuerdo No.006 01/11/2023    $     21,061,801      

Acuerdo No.007 01/11/2023    $     23,780,418      

Resolución N°154 de 2023  29/05/2023      $     4,850,851    

Resolución N°198 de 2023  15/06/2023      $     5,555,959    

Resolución N°219 de 2023 30/06/2023       $   16,500,000    

Resolución N°231 de 2023  15/07/2023      $     2,000,000    

Resolución N°312 de 2023  14/08/2023      $     8,200,000    

Resolución N°317 de 2023  01/09/2023      $   61,500,000    

Resolución N°346 de 2023  29/09/2023      $     6,120,000    

Resolución N°368 de 2023  01/10/2023      $     4,932,743    

Resolución N°400 de 2023  01/11/2023      $   56,504,094    

Resolución N°475 de 2023  01/12/2023      $   41,641,482    

Resolución N°513 de 2023  20/12/2023      $        142,000    

Resolución N°514 de 2023  31/12/2023      $   99,358,276    

Resolución N°515 de 2023  31/12/2023        $   36.550.776 

Total    $     2,557,567,900   $   849,719,646   $ 307,305,405   $   36.550.776  

Fuente: Actos administrativos Información Complementaria ESE Hospital Santa Ana de Muzo 

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se observa que la información reportada 
en los actos administrativos conforme a los formatos F07_AGR, F08A_AGR, y 
F08B_AGR es COHERENTE, evidenciando un Presupuesto Definitivo de ingresos 
por $3.370.736.770 durante la vigencia fiscal 2023.  

Referente a la programación y formulación presupuestal, según lo reportado en 
formatos SIA Contralorías el formato F06 AGR, Ejecución presupuestal de ingresos, 
F08 AGR Modificaciones al presupuesto de ingresos, así como en la ejecución 
presupuestal de ingresos aportado en la información complementaría se observó: 
 

FUENTE INICIAL ADICIONES TRASLADOS 
REDUCCIONE

S 
PRESUPUEST
O DEFINITIVO 

ACTOS ADMINISTRATIVOS 
 $     

2,557,567,900  
 $        

849,719,646  
 $   

307,305,405   $   36,550,776  
 $    

3,370,736,770  

FORMATO F07 AGR 
 $     

2,557,567,900  
 $        

849,719,646  
 $   

307,305,405   $   36,550,776  
 $    

3,370,736,770  

FORMATO F08A AGR   
 $        

849,719,646     $   36,550,776    

FORMATO F08B AGR   

 $        
849,719,646  

 $   
307,305,405   $   36,550,776    

EJECUCIÓN PPTAL 
INGRESOS 

 $     
2,557,567,900  

 $        
849,719,646     $   36,550,776  

 $    
3,370,736,770  
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EJECUCIÓN PPTAL 
GASTOS 

 $     
2,557,567,900  

 $        
849,719,646  

 $   
307,305,405   $   36,550,776  

 $    
3,370,736,770  

Fuente: Información complementaria E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo  

 
Lo anterior, permite evidenciar coherencia en las cifras en actos administrativos de 
modificación al presupuesto, respecto de los formatos SIA Contralorías y las 
ejecuciones presupuestales. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No.01 Sin Incidencia (observación no 1) 

 

Programa Anual Mensualizado de Caja – PAC: Verificada la información 
complementaria presentada por la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, no se 
evidencia acto administrativo por medio del cual se elaboró y aprobó el respectivo 
PAC, para la ejecución del presupuesto de gastos, vigencia fiscal 2023. 
 
La ausencia de un PAC debidamente aprobado y registrado genera riesgos en la 
ejecución del presupuesto, ya que impide un adecuado control sobre el flujo de caja 
y compromete la transparencia en el manejo de los recursos públicos. A nivel 
administrativo y financiero, esta omisión también puede ser interpretada como una 
falta de planificación, lo cual podría generar dificultades para el cumplimiento de las 
metas presupuestarias y el control de los gastos de la E.S.E. 
 
La elaboración y aprobación del PAC es un proceso obligatorio para todas las 
entidades públicas, con el fin de garantizar la correcta asignación de los recursos 
disponibles durante el ejercicio fiscal. El no contar con este documento aprobado, 
la E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo, constituye una irregularidad que conlleva a 
consecuencias negativas en términos de fiscalización, control financiero y 
cumplimiento normativo. La falta de una respuesta o justificación por parte de la 
entidad auditada respecto a esta observación refuerza la importancia de 
implementar mecanismos de control internos más rigurosos, que aseguren la 
correcta ejecución de los presupuestos y la plena observancia de las disposiciones 
legales en materia de administración financiera pública. 
 
De acuerdo a la controversia remitida a este de control por parte de la E.S.E Hospital 
Santa Ana de Muzo se observa que en cuanto a esta observación No.1, no se 
manifiestan ni dan respuesta para controvertir lo observado, es por lo anterior que 
se mantiene, configurando Hallazgo Administrativo No.1 sin Incidencia. 
 
CRITERIO: Decreto 115 de 1996 y Decreto 359 de 1995 y artículo 73 del Decreto 
111 de 1996.  
 
CAUSA: Falta de controles por parte de la administración e inobservancia de la 
norma, toda vez que no se encuentra el acto administrativo  
 
EFECTO: Alta probabilidad de materialización de riesgo de incumplimiento de me-
tas financieras que se desean alcanzar y no contar de forma anticipada con los 
ingresos y gatos en que se van a incurrir en un periodo determinado, lo cual no 
permite identificar periodos de liquidez e iliquidez. 

2.1.2. Ejecución presupuestal de ingresos 
 

Código Descripción 
Presupuesto 
Inicial 

Modificación Causación Recaudo % 
Recaud
o Adición Reducción Total Total 

1 INGRESOS 
2,557,567,90
0 

849,719,64
6 

36,550,77
6 

3,370,148,95
2 

2,703,892,24
3 

80.23% 

1.0 
DISPONIBILIDAD 
INICIAL 

0 85,122,135 0 85,122,135 85,122,135 100.00% 

1.1 INGRESOS CORRIENTES 
2,557,567,90
0 

764,597,51
1 

36,550,77
6 

3,285,026,81
7 

2,618,770,10
8 

79.72% 
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La causación de ingresos por venta de servicios de salud fue de $3,370,148,952, 
del cual se recaudaron $2,703,892,243, los cuales corresponden a la vigencia 2023, 
que representan el 80,23% del total presupuestado, lo cual permite conceptuar que 
la gestión de recaudo es satisfactoria. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No.02 CON INCIDENCIA SANCIONATORIA 

(observación no 2) 

 
CONDICIÓN: Calidad de la información reportada en SIA Contralorías: 
Conforme a la información reportada por parte de la E.S.E de Muzo, en los formatos 
SIA Contralorías respecto a la ejecución de ingresos, F06 AGR, F06A CDN y el 
formato F03 CDN, así como la ejecución de ingresos allegada en la información 
complementaria, se determina: 
 

FORMATO   VALOR  

FORMATO F03 CDN BANCOS (Disponibilidad inicial + ingresos de la vigencia) 
 $     
2,706,330,942  

FORMATO F06 AGR EJECUCIÓN DE INGRESOS (Recaudos) 
 $     
2,703,892,243  

FORMATO F06A CDN (RELACIÓN DE INGRESOS) 
 $     
2,703,892,243  

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE INGRESOS 
 $     
2,703,892,243  

DIFERENCIA  $(2,438,699) 

 
Analizados los valores reportados dentro de cada uno de los formatos F06_ AGR, 
F06A_ AGR, F03_CDN y comparada la información suministrada con la ejecución 
presupuestal de ingresos de la vigencia 2023, se evidencia que la información no 
es coherente con respecto al formato F03_CDN, reflejando una diferencia por valor 
de $2.438.699. 
 
De acuerdo a la justificación emitida por parte de la E.S.E de Muzo, la entidad 
menciona que la diferencia presentada dentro de la presente observación se debe 
a los recaudos pendientes por identificar, aunque la entidad manifiesta lo anterior, 
no proporciona un desglose detallado o evidencia adicional para corroborar esta 
explicación (como, por ejemplo, los registros o transacciones específicas que 
muestran los recaudos pendientes de identificación). 
 
Los valores reportados en los diferentes formatos son casi coincidentes, y la 
diferencia es mínima ($2.438.699 vs. $2.437.412). Esta pequeña diferencia de $ 
1,287 podría deberse a un redondeo o una variación mínima en el proceso de 
identificación de los ingresos. 
 
Por otro lado, haciendo referencia al criterio referenciado en la presente 
observación, el mismo establece que la información debe ser confiable y permitir la 
verificación de la ejecución presupuestal, donde se observa que la entidad 
menciona que los recaudos no identificados ingresaron a bancos, lo cual debería 
ser razonable si la entidad tiene sistemas de conciliación que permitan verificar 
dichos ingresos una vez identificados. 
 
De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se realizó la correspondiente 
verificación de los valores relacionados por parte de la entidad comparándolos con 
las conciliaciones allegadas a este ente de control mediante la rendición de la 
cuenta e información complementaria, donde se evidencia que todos los valores 
según saldo en libros contables y saldo reportado en extracto bancario son iguales 
y no presentan discrepancias entre sí , por lo tanto no es coherente la respuesta de 
la entidad , al verificar que dentro de las conciliaciones todos los saldos se 
encuentran correctos y no hay alguna relación, o nota que refleje saldos sin 
identificar; Así mismo el hecho de que no se haya identificado a los pagadores 
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genera dudas sobre la calidad y veracidad de la información y más sin soportes que 
lo respalden , por lo tanto se mantiene la observación y se configura Hallazgo 
Administrativo Nro.02 con incidencia Sancionatoria. 
 
CRITERIO: Parágrafo Tercero del artículo 14 de la Resolución 494 de 2017, de la 
Contraloría General de Boyacá, en cuanto a la calidad y veracidad de la información 
reportada en la cuenta y sus consecuentes informes, lo cuales deben brindar con-
fiabilidad al proceso auditor.  
 
CAUSA: Falta de mecanismos de seguimiento y control que permita generar 
información de calidad.  
 
EFECTO: Informes o registros inexactos, falta de calidad en el reporte de 
información para los diferentes grupos de interés y entes de control. 
 

2.1.3. Ejecución Presupuestal de Gastos 
 
Se constató que tanto el presupuesto inicial como el definitivo de Gastos contempla 
simultáneamente los gastos de funcionamiento, operación comercial y cuentas por 
pagar vigencias anteriores. En desarrollo del principio de programación integral, 
atendiendo las exigencias técnicas y administrativas necesarias para su ejecución 
y operación, de conformidad con los procedimientos y normas vigentes.  
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 03 CON PRESUNTO ALCANCE 
DISCIPLINARIO (observación no 3) 
 
CONDICIÓN: Revisada la información complementaria reportada por parte de la 
E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, no se evidencio el Plan Operativo Anual de la 
entidad para la vigencia 2023, por lo tanto, se solicitó a la misma remitir a este ente 
de control, el POA, para lo cual la entidad respondió lo siguiente:  
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El Plan Operativo Anual es “un instrumento de gestión que permite concretar las 
inversiones de un Plan de Desarrollo para cada vigencia anual, y se estructura como 
una matriz que incluye Programas, Proyectos, Recursos (monto y fuente de 
financiación)”;  
 
En consecuencia y de acuerdo a la certificación suministrada por el sujeto de control 
con respecto a la no existencia del POA , se genera incertidumbre puesto que no 
se entiende como el sujeto de control ejecuto los recursos para la vigencia 2023 , 
sin tener una herramienta fundamental para la gestión y planificación de la E.S.E., 
ya que el POA establece los objetivos, actividades, metas, recursos y presupuesto 
que se utilizara durante un año fiscal para cumplir con la misión y visión de la 
entidad. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado referente a la observación No.2,  
se informa que la información suministrada no es suficiente para subsanar lo 
observado , debido a que en el Decreto 115 de 1996 hace referencia a “Por el cual 
se establecen normas sobre la elaboración, conformación y ejecución de los 
presupuestos de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado y de las 
Sociedades de Economía Mixta sujetas al régimen de aquellas, dedicadas a 
actividades no financieras”, y dentro de su Artículo 3, el cual enfatiza en la 

PLANIFICACIÓN del presupuesto, menciona que “el presupuesto deberá guardar 
concordancia con los contenidos del Plan Nacional de Desarrollo, del Plan de 
Inversiones, del Plan Financiero y del Plan Operativo Anual de Inversiones”  
 
Nótese que en la observación se estaba reprochando el hecho de no contar con el 
Plan Operativo Anual para la vigencia 2023, y el sujeto de control se refiere al plan 
de gestión para el cuatrienio, condición que evidencia el incumplimiento de la E.S.E, 
en la elaboración de esta herramienta de planificación presupuestal dentro de un 
marco coherente, como lo exige la ley, ya que no se cuenta con una planificación 
estructurada que vincule el presupuesto con los planes mencionados anteriormente 
 
Por lo antes descrito se evidencia el incumplimiento de la E.S.E, omisión la cual 
impide que el presupuesto de la entidad sea validado dentro de un marco coherente, 
como lo exige la ley, ya que no se cuenta con una planificación estructurada que 
vincule el presupuesto con los planes mencionados anteriormente. 
 
Sin un POA, la entidad no puede demostrar que el presupuesto y los recursos 
destinados para el año en curso estén alineados con las prioridades de inversión, lo 
que afecta directamente la eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos 
públicos, es por esto que se mantiene la observación configurando Hallazgo 
Administrativo No.3 con incidencia Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Incumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 115 de 1996. Artículo 3. 
Planificación “El presupuesto deberá guardar concordancia con los contenidos del 
Plan Nacional de Desarrollo, del Plan de Inversiones, del Plan Financiero y del Plan 
Operativo Anual de Inversiones” 
 
CAUSA: Inobservancia a la normatividad vigente en cuanto a la programación y 
divulgación de las necesidades de bienes, obras y servicios del sujeto de control.  
                   
EFECTO: Carencia del principio de planeación y programación en la elaboración 
del presupuesto, objetivos y actividades que se pretende utilizar durante el año o 
vigencia fiscal. 
 
Apropiación de recursos en el gasto 

CODIGO DESCRIPCION 
PPTO 

DEFINITIVO 
APROPIACIÓN 

2.1 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 2,777,132,236 82.39% 
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2.4 GASTOS DE OPERACIÓN COMERCIAL 243,355,432 7.22% 

2.5 CUENTAS POR PAGAR VIGENCIAS ANTERIORES 350,249,103 10.39% 

TOTAL  3,370,736,770 100.00% 

Fuente: Ejecución presupuestal de gastos 

De acuerdo a lo anterior se evidencia, que del total del presupuesto de gastos para 
la vigencia fiscal 2023, la ESE Hospital Santa Ana de Muzo apropio el 82% del 
mismo al sector de gastos de funcionamiento y en segundo lugar un 10% a cuentas 
por pagar de vigencias anteriores y tan solo el 7.22% para la operación comercial 
que corresponde a la misionalidad del sujeto de control. 
 

Ejecución de Recursos respecto lo apropiado 
 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN PPTO DEFINITIVO COMPROMISOS OBLIGACIONES PAGOS 
CXP 

SALDO 

% DE 
EJEC
UCIÓ

N  

2.1 
GASTOS DE 
FUNCIONAMIENTO 2,777,132,236 2,532,803,149 2,532,803,149 2,157,436,300 375,366,849 

85.18
% 

2.4 

GASTOS DE 
OPERACIÓN 
COMERCIAL 243,355,432 243,355,432 243,355,432 199,682,248 43,673,184 

82.05
% 

2.5 

CUENTAS POR PAGAR 
VIGENCIAS 
ANTERIORES 350,249,103 350,249,103 350,249,103 342,683,531 7,565,572 

97.84
% 

 
Lo antes indicado, permite extraer que el sujeto de control del total de recursos 
apropiados comprometió el 92,75% de los mismos, de los gastos de funcionamiento 
el porcentaje de ejecución correspondió al 85,18% y de los gastos de operación 
comercial la ejecución fue del 82,05%.  
 

Así mismo se evidencia, que el sujeto de control no cumplió con el pago del 100% 
de los compromisos adquiridos durante la vigencia fiscal, resaltando los gastos de 
operación comercial donde solo se pagó el 82.05% del total de compromisos 
adquiridos, seguido de los gastos de funcionamiento. 
 
INDICADORES GESTIÓN PRESUPUESTAL 

GESTIÓN PRESUPUESTAL  

TOTAL, CALIFICACIÒN  
 Resultado de 
Aplicación de 
la fórmula   66.7 

Programación: [(Presupuesto Inicial -adiciones + reducciones) 
/Presupuesto inicial] 

32% 0 0 

Ejecución: [Total recaudado/total presupuestado] 80% 2 2 

Ejecución: [Total recaudado de recursos propios/total recaudo] 100% 2 2 

Ejecución: [Total recaudado de SGP/total recaudo] 0% 0 0 

Ejecución: [Total recaudado de Convenios y otras fuentes/total 
recaudo] 

0% 0 0 

Ejecución: [Total comprometido/total presupuestado] 93% 2 2 

Ejecución: [Total obligaciones/total compromisos 100% 2 2 

Ejecución: [Total pagos /total obligaciones] 86% 2 2 

autofinanciación [Total recaudado rentas propias/total gastos 
de funcionamiento] 

107% 2 2 

 

Conforme a lo evidenciado anteriormente, se puede deducir que la gestión 
presupuestal adelantada por la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, durante la 
vigencia fiscal 2023, se realizó bajo los principios de eficiencia y eficacia, 
destacándose el recaudo de lo presupuestado durante la vigencia. 
 
En cuanto a la programación presupuestal, se define como la capacidad de ajuste 
y control sobre el presupuesto inicial mediante adiciones y reducciones. En este 
caso, el 32% sugiere que hubo una gran variación entre el presupuesto inicial y el 
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presupuesto final. Esto implica que no se mantuvo un control relativamente estricto 
sobre las modificaciones del presupuesto, o que las adiciones y reducciones fueron 
significativas, la baja calificación en esta área sugiere que se debería mejorar la 
planificación o la flexibilidad en la programación del presupuesto. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 04 sin Incidencia (observación no 5) 
 

Estado de Tesorería 
 
CONDICIÓN: Se toma como referente la información consignada en el estado de 
tesorería reportado en la información complementaria por el sujeto de control, 
confrontada con la ejecución de ingresos de lo cual se obtuvo: 

SALDO INCIAL EN BANCOS  $85,122,136  

MAS TOTAL INGRESOS $2,708,334,825  

TOTAL, INGRESOS $2,793,456,961  

MENOS PAGOS CON AFECTACIÓN PPTAL $2,699,802,078  

SALDO  $93,654,883  

SALDO SEGÚN ESTADO DE TESORERIA $9,251,802  

DIFERENCIA $84,403,081  

 

De acuerdo a lo anterior, se evidencia que, conforme a la información reportada por 
el sujeto auditado, la información no es coherente, por lo tanto, se presenta una 
diferencia en el estado de tesorería por valor de $84.403.081. 
 

ITEM F03_CDN ESTADO DE 
TESORERIA 

DIFERENCIA 

INGRESOS $2,621,208,807 2,708,334,825 $87,126,017 

 
Así mismo, analizada la información reportada en el Formato F03_cdn, con respecto 
al estado de tesorería anexado dentro de la información complementaria rendida a 
este ente de control por parte de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, se evidencia 
que existe una diferencia en el valor de los ingresos por $87.126.017. 
 
Conforme a la información suministrada por parte de la E.S.E Hospital Santa Ana 
de Muzo referente a la diferencia que se encontró en el estado de tesorería 
comparado con el F_03, se evidencia que la entidad informa que la misma se debe 
a unos traslados internos dentro de la entidad, no obstante, estos traslados no son 
documentados ni justificados por parte del sujeto auditado para garantizar que no 
hay discrepancias; Así mismo se informa a la entidad que es importante que las 
acciones correctivas sean verificables y que la información futura sea presentada 
de acuerdo con los criterios de veracidad y calidad establecidos en la normativa. 
 
Por lo anteriormente descrito, al observar que no se proporciona una documentación 
clara y detallada de los traslados internos y los ingresos pendientes de identificar, 
ni se garantiza que los saldos reportados son coherentes y transparentes, se 
mantiene la observación configurando Hallazgo Administrativo No.4 sin 
Incidencia. 
 
CRITERIO: Parágrafo Tercero del artículo 14 de la Resolución 494 de 2017 
expedida por La Contraloría General de Boyacá, en cuanto a la calidad y veracidad 
de la información reportada en la cuenta y sus consecuentes informes, lo cuales 
deben brindar confiabilidad al proceso auditor.  
 
CAUSA: Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo que permita generar 
información de calidad. 
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EFECTO: Informes o registros inexactos, falta de confiabilidad de la información 
reportada que conlleva a posibles sanciones por inobservancia de la norma. 
 

Apropiación de recursos en el gasto 
 

FUENTE DE INFORMACIÓN VALOR DIFERENCIA 

APROPIACIÓN DEFINITIVAEJECUCIÓN PTAL  $     3,126,407,683  
 $                                 0  

APROPIACIÓN FORMATO F07 AGR  $     3,126,407,683  

ADICIONES EJECUCIÓN PTAL  $        849,719,646  
 $                                -    

ADICIONES FORMATO F07 AGR  $        849,719,646  

REDUCCIÓN EJECUCIÓN PTAL  $          36,550,776  
 $                                -    

REDUCCIÓN FORMATO F07 AGR  $          36,550,776  

COMPROMISOS EJECUCIÓN PTAL  $     3,126,407,683  
 $                                 0  

COMPROMISOS FORMATO F07 AGR  $     3,126,407,683  

OBLIGACIONES EJECUCIÓN PTAL  $     3,126,407,683  
 $                                 0  

OBLIGACIONES FORMATO F07 AGR  $     3,126,407,683  

PAGOS EJECUCIÓN PTAL  $     2,699,802,078  
 $                                 0  

PAGOS FORMATO F07 AGR  $     2,699,802,078  

 
De acuerdo a lo expuesto anteriormente, y luego de seleccionar como referente la 
información reportada por la E.S.E de Muzo, en el formato F07_AGR, así como la 
ejecución de gastos suministrada en la información complementaria, se pudo 
evidenciar que no se encontraron incoherencias dentro de la misma. 
 
Gestión Fiscal del Gasto 
 
Para realizar el respectivo análisis conforme a la gestión fiscal en el gasto, se hizo 
mediante la evaluación de los indicadores presupuestales que hacen parte del papel 
de trabajo PT01-AFGA, para lo cual se obtuvo: 
 

GESTIÓN PRESUPUESTAL  

TOTAL, CALIFICACIÒN  
 Resultado de 
Aplicación de 
la fórmula   66.7 

Ejecución: [Total comprometido/total presupuestado] 93% 2 2 

Ejecución: [Total obligaciones/total compromisos 100% 2 2 

Ejecución: [Total pagos /total obligaciones] 86% 2 2 

autofinanciación [Total recaudado rentas propias/total gastos 
de funcionamiento] 

107% 2 2 

 
De acuerdo a la información relacionada anteriormente, se realizó un análisis de 
cómo se han gestionado los recursos en relación con lo que estaba presupuestado 
para la vigencia, el análisis se centra en los compromisos, las obligaciones y los 
pagos. 
 
Luego de obtener los resultados a través del análisis de indicadores presupuestales 
en el gasto, se evidencia que el 93% de lo presupuesto fue comprometido, condición 
que denota una gestión en el gasto eficiente. 
 
En cuanto a los pagos respecto los compromisos se evidencia ejecución de los 
mismos en un porcentaje del (86%), quedando pendiente de pago el 14%. 
 

2.1.4 Constitución y Ejecución de Cuentas Por Pagar 
 
Constitución de Cuentas por pagar: La gerente de la E.S.E Hospital Santa Ana 
de Muzo, Leidy Milena Marcelo Maytaburi expidió Resolución N°516 del 31 de 
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diciembre de 2023, donde indica que el sujeto auditado a corte 30 de diciembre de 
2023 constituyó cuentas por pagar por valor de $426.605.605. 
 
Analizada la información reportada por parte del sujeto auditado referente al formato 
F07_agr y en la ejecución de gastos, se hizo la relación de las cuentas por pagar 
constituidas para la vigencia 2023, donde se evidencio que la información es 
coherente, como se muestra a continuación:  
 

FORMATO F07_AGR Y EJECUCIÓN DE GASTOS 

Obligaciones Pagos 
Cuentas Por 

Pagar 
Resolución N°196 

del 31/12/2023 
Diferencia 

$3,126,407,683  $2,699,802,078  $426,605,605  $426,605,605  $0  

 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 05 sin Incidencia (observación no 6) 
 
CONDICIÓN: Ejecución de Cuentas por pagar: La E.S.E Hospital Santa Ana de 
Muzo, constituyó cuentas por pagar de la vigencia 2022 por valor de $ 386.799.879, 
mediante Resolución No.02 del 01 de enero de 2023, para ser ejecutadas durante 
la vigencia fiscal 2023. 
 
Al verificar el formato F11 de la plataforma SIA Contralorías, se evidencia un valor 
de cuentas por pagar de $ 350,249,103, el cual al confrontarlo con la resolución de 
ejecución de cuentas por pagar para la vigencia 2022, se observa un valor por 
$386.799.879, generando una diferencia por $ 36.550.776, la cual corresponde al 
valor de la resolución No.515 de 2023 referente a una reducción al presupuesto de 
ingresos y gastos para la vigencia fiscal 2023. 
 
En cuanto a la ejecución de las cuentas por pagar constituidas como cuentas por 
pagar se observa según lo reportado en el formato F11_AGR así:  
 

Descripción 
Cuenta Por Pagar 

Constituida 
Pago 

Saldo por 
pagar 

 CUENTAS POR PAGAR VIGENCIAS 
ANTERIORES   $ 350,249,103  

 $ 
342,683,531  $ 7,565,572  

 

Lo anterior denota que no se cumplió con el principio de anualidad por cuanto no se 
ejecutó el 100% de los recursos constituidos como cuentas por pagar, dejando de 
pagar un valor de $7,565,572. 
 

En atención a la respuesta proporcionada por la E.S.E de Muzo, en relación con 
la presente observación, se revisaron los argumentos expuestos, los cuales 
señalan que la no ejecución total de los pagos se debió a la falta de actualización 
de las cuentas bancarias de ciertos contratistas y servicios durante la vigencia 
2023. 
 
Por lo anterior, se evidencia que la diferencia se originó por un problema 
operativo relacionado con la actualización de las cuentas bancarias, es 
importante señalar que el principio de anualidad establecido en el Artículo 4 
del Decreto 115 de 1996 establece que todos los compromisos y pagos deben 
ejecutarse dentro del ejercicio fiscal correspondiente, es decir, antes del 31 de 
diciembre del año fiscal en curso. En este sentido, la normativa no permite que 
los saldos no ejecutados queden pendientes sin justificación, y deben resolverse 
dentro del mismo periodo fiscal. 
 
A pesar de que la causa de los pagos pendientes ha sido explicada, la situación 

debe ser corregida y no debe repetirse en el futuro. La actualización de las cuentas 

bancarias debe garantizarse con antelación para evitar que este tipo de retrasos 
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afecten la ejecución de los recursos dentro del ejercicio fiscal, así mismo el principio 

de anualidad sigue sin cumplirse completamente. Según la normativa vigente, los 

pagos deben haberse ejecutado dentro del mismo ejercicio fiscal. 

En conclusión, los informes financieros deben reflejar correctamente la situación de 

los saldos pendientes y justificarse debidamente en el contexto de la normativa. 

Asimismo, cualquier saldo pendiente debe ser gestionado y ejecutado dentro del 

período fiscal correspondiente es por lo tanto que se mantiene la observación y se 

configura Hallazgo Administrativo No.5 sin Incidencia 

CRITERIO: Artículo 4 del Decreto 115 de 1996, que señala:  
 

“Artículo 4. Anualidad. El año fiscal comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada 

año. Después del 31 de diciembre no podrán asumirse compromisos con cargo a las apropiaciones 
del año fiscal que se cierra en esa fecha y los saldos de apropiación no afectados por compromisos 

caducarán sin excepción”.  
 

CAUSA Incumplimiento y vulneración al principio de anualidad 
 
EFECTO: Se generan compromisos que no pueden asumirse con cargo a las 
apropiaciones de la siguiente vigencia, al igual que desgaste administrativo por 
cuanto se deben constituir como pasivos exigibles. 
 
2.1.6 Proceso Gestión de la Inversión y del Gasto 
 
2.1.6.1 Gestión Contractual 
 

FORMATO F13 AGR 80 

SIA OBSERVA 80 

 

Selección de la muestra contractual: Según el PT04 muestra de contratos, 

inmerso en el PT 01, arroja como tamaño de la muestra optima 9 contratos, sin 

embargo, atendiendo las características de las tipologías contractuales suscritas 

durante la vigencia fiscal objeto de estudio, se tomará como muestra el numero de 

15 contratos, dentro de los cuales se dará prioridad a los de prestación de servicios 

y suministro. 

 

En desarrollo del proceso auditor se seleccionó los contratos por clasificación 
contractual de lo cual se determinó: 
 
SUMINISTRO 
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(C) Número Del 
Contrato 

(C) Objeto 
(C) Nombre Del 

Contratista 

(F) 
Fecha 

Iniciación 

(D) Valor 
Pagos 

Efectuad
os 

15-2023 

SUMINISTRO DE ALIMENTOS ALMUERZOS CENAS 
PASABOCAS Y ALQUILER SALON DE EVENTOS Y 
REFRIGERIOS CON DESTINO A LAS ACTIVIDADES 

DE BIENESTAR SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE LA 
ESE HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO 
PROGRAMADAS PARA EL ANO 2021 

JORGE ENRIQUE 
MEDINA 

01/01/20
23 5667500 

16-2023 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE GASOLINA 

CORRIENTE Y ACPM LUBRICANTES 
ONECIMO PEÑA 

VIRGUEZ 
01/01/20

23 
2810041

6 

20-2023 

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO 
CON DESTINO A LA ESE HOSPITAL SANTA ANA DE 

MUZO DURANTE LA VIGENCIA DEL ANO 2023 

JOSE EDGAR 
PUERTO 
GALARZA 

01/01/20
23 

6485453
6 

21-2023 

SUMINISTRO DE INSUMOS Y MATERIALES CON 
DESTIMO AL LABORATORIO CLINICO DE LA ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO DURANTE LA 

VIGENCIA DEL ANO 2023 

JOSE EDGAR 
PUERTO 
GALARZA 

01/01/20
23 

2999724
6 

62-2023 
SUMINISTRO DE DOTACION EMPLEADOS 

PUBLICOS ESE HOSPITAL MUZO VIGENCIA 2023 

LUZ FAIZULY 
AUZAQUE 
FUQUEN 

08/15/20
23 5000000 

73-2023 COMPRAVENTA DE TRES EQUIPOS DE COMPUTO 
MIRYAM ABRIL 

ABRIL 
11/01/20

23 2000000 

73-2023 COMPRAVENTA DE TRES EQUIPOS DE COMPUTO 
MIRYAM ABRIL 

ABRIL 
11/01/20

23 1200000 

73-2023 COMPRAVENTA DE TRES EQUIPOS DE COMPUTO 
MIRYAM ABRIL 

ABRIL 
11/01/20

23 3800000 

80-2023 

SUMINISTRO DE ALIMENTOS ALMUERZOS CENAS 
PASABOCAS ANCHETAS NAVIDENAS Y ALQUILER 

SALON DE EVENTOS Y REFRIGERIOS CON 
DESTINO A LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR 

SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE LA ESE HOSPITAL 
SANTA ANA DE MUZO PROGRAMADAS PARA EL 

2023 
JORGE ENRIQUE 

MEDINA 
12/01/20

23 0 

 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

(C) Número Del 
Contrato 

(C) Objeto 
(C) Nombre Del 

Contratista 

(F) 
Fecha 

Iniciació
n 

(D) Valor 
Pagos 

Efectuad
os 

7 
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 

COMO AUDITOR MEDICOS 
FANNY LORENA 
CARO ROMERO 

01/01/20
23 

1560000
0 

13 
PRESTACION DE SERVICIOS DE GESTION 

INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y 
SIMILARES DURANTE LA VIGENCIA DEL ANO 2023 

MAREES S.A. 
E.S.P. 

01/01/20
23 

1308191
8 

14 

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE DIETAS CON 
DESTINO A LOS USUARIOS EXTERNOS 

HOSPITALIZADOS Y EN OBSERVACION DE LA ESE 
Y OTROS ALIMENTOS COND ESTINO A UN 

PERSONAL DE LA ESE PREVIA SOLICITUD DE LA 
ESE 

JORGE ENRIQUE 
MEDINA 

01/01/20
23 

2062220
0 

31 

PRESTACION DE SERVICIOS DE GESTION DE 
INFORMACION EDUCACION Y COMUNICACION 

POR LOS DIFERENTES MEDIOS MASIVOS DE LOS 
SERVICIOS DE SALUD QUE PRESTA LA ESE 

HOSPTAL SANTA ANA DE MUZO 

LUIS ALFONSO 
PORRAS AVILA 

01/01/20
23 

1100000
0 

40 
PROCESOS COMPETENCIA CLINICA TECNICA 

TECNOLOGICA AUXILIARES Y OPERATIVOS DE 
APOYO GESTION ESE MES ABRIL DE 2023 

GESTION Y 
SERVICIO 

PROFESIONAL 
DE CALIDAD 

S.A.S. 

04/01/20
23 

2143548
3 

40 
PROCESOS COMPETENCIA CLINICA TECNICA 

TECNOLOGICA AUXILIARES Y OPERATIVOS DE 
APOYO GESTION ESE MES ABRIL DE 2023 

GESTION Y 
SERVICIO 

PROFESIONAL 
DE CALIDAD 

S.A.S. 

04/01/20
23 

2263614
6 

40 
PROCESOS COMPETENCIA CLINICA TECNICA 

TECNOLOGICA AUXILIARES Y OPERATIVOS DE 
APOYO GESTION ESE MES ABRIL DE 2023 

GESTION Y 
SERVICIO 

PROFESIONAL 
DE CALIDAD 

S.A.S. 

04/01/20
23 

1907295
7 

40 
PROCESOS COMPETENCIA CLINICA TECNICA 

TECNOLOGICA AUXILIARES Y OPERATIVOS DE 
APOYO GESTION ESE MES ABRIL DE 2023 

GESTION Y 
SERVICIO 

PROFESIONAL 
DE CALIDAD 

S.A.S. 

04/01/20
23 

2384120 
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49 

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS EN 
SANEAMIENTO AMBIENTAL PARA LAVADO Y 

DESINFECCION DE LOS TANQUES DE 
ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE 

MAREES SA 
06/01/20

23 
0 

 

MANTENIMIENTO 

(C) Número Del 
Contrato 

(C) Objeto 
(C) Nombre Del 

Contratista 

(F) 
Fecha 

Iniciació
n 

(D) Valor 
Pagos 

Efectuad
os 

27 

PRESTACION DE SERVICISO TECNICOS Y 
SUMINISTROS PARA MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS 
DE LA ESE HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO 

JORGE ENRIQUE 
MEDINA 

01/01/20
23 

3609050
0 

 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 06 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 7) 
 
Publicidad de actos administrativos procesos contractuales 
 
CONDICIÓN: Con el fin de verificar la gestión contractual del sujeto de control se 
verifica el contenido del formato F13 AGR, así como los contratos registrados en la 
plataforma SIA Observa y la plataforma SECOP II, encontrando que la E.S.E 
Hospital Santa Ana de Muzo, no publico las Actas de liquidación, informes de 
actividades ni de supervisión, así como tampoco se evidencian los pagos realizados 
a los contratistas. 
 
A pesar de que la E.S.E. explica que publica ciertos documentos en el SECOP y 
que está cumpliendo con su Estatuto de Contratación, se evidencio que no todos 
los documentos requeridos están efectivamente disponibles en las plataformas 
correspondientes, se evidencia un incumplimiento específico respecto a la 
publicación de los documentos en el SECOP, como las Actas de Liquidación, los 
informes de actividades y los informes de supervisión, los cuales son obligatorios 
según la normativa. 
 
La respuesta de la E.S.E. de Muzo no justifica completamente la falta de publicación 
de estos documentos específicos, y sigue siendo necesario que la entidad cumpla 
con los requisitos establecidos en el Decreto 1082 de 2015 y en el Estatuto de 
Contratación, puesto que la normativa exige la publicación de estos documentos 
para garantizar la transparencia, por lo anteriormente manifestado se mantiene la 
observación y se configura Hallazgo Administrativo No.6 con Incidencia 
Disciplinaria. 
 
CRITERIO: “Artículo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP del Decreto 1082 de 
2015, La Entidad Estatal está obligada a publicar en el SECOP los Documentos del 
Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratación, dentro de los tres 
(3) días siguientes a su expedición” (…) 
 
Resolución 5185 de 2013 “Por medio de la cual se fijan los lineamientos para que 
las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto de contratación que regirá su 
actividad contractual” Artículo 4°. Principios que rigen la actividad contractual y 
Artículo 14. Publicación. Las Empresas Sociales del Estado están obligadas a 
publicar oportunamente su actividad contractual en el Secop.   
 
CAUSA: Inobservancia e incumplimiento en la aplicación del principio de publicidad, 
así como lo definido en el Decreto 1082 de 2015 en lo referente a la publicación de 
todos los actos administrativos que hacen parte del proceso contractual respectivo.  
 
EFECTO: Vulneración al principio publicidad y acceso a la información de manera 
oportuna a los diferentes actores. 
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 07 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y 
FISCAL (observación no 8) 
 
CONTRATO No. 15 DE 2023 
No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

15 DE 2023 01/01/2023 5.667.500 6 meses SUMINISTRO DE ALIMENTOS 
ALMUERZOS CENAS PASABOCAS Y 
ALQUILER SALON DE EVENTOS Y 
REFRIGERIOS CON DESTINO A LAS 
ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL DE 
LOS EMPLEADOS DE LA ESE HOSPITAL 
SANTA ANA DE MUZO PROGRAMADAS 
PARA EL ANO 2023 

JORGE ENRIQUE 
MEDINA 

VALOR TOTAL  5.667.500    

 

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación: 31/07/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, es soportado en la ejecución del 
plan de bienestar, sin embargo, no se indica que actividades se van a realizar, al 
igual que no se está indicando a cuántas personas se pretenden beneficiar con esta 
actividad, se limitan a indicar una serie de bienes a adquirir, omitiendo señalar 
cantidades y precios unitarios. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar:  Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 

 
el objeto a contratar es señalado de forma genérica, no se indica que se pretende 
adquirir, ni se describen precios unitarios de los bienes utilizados para las 
actividades de bienestar, de igual forma omiten indicar la fecha de realización de lo 
que al parecer corresponden a ejecución al plan de bienestar, este objeto 
contractual es muy generalizado condición que limita e impide a este ente de control 
ejercer su función constitucional de forma detallada.  
 
Nótese como omiten describir las cantidades, precios unitarios y características 
técnicas de los bienes adquirir, justificando que se ajustaran a lo señalado en la 
propuesta presentada por el contratista, condición que deja entrever que el contrato 
se realizó ajusto a lo señalado por un particular, dejando de lado las necesidades 
reales de la entidad contratante.  
 
Ante lo generalizado del objeto contractual limita e impide a este ente de control 
ejercer su función constitucional de ejercer control fiscal a los bienes del estado. 
 
Soportes de ejecución: En cuanto a las evidencias idóneas de la ejecución del 
objeto contractual se debe señalar, que el sujeto de control no aporta evidencias 
apropiadas y pertinentes que den cuenta de cuántas personas asistieron al evento, 
como listado con firmas de asistencia, quienes recibieron el suministro de los 
alimentos, por lo cual se considera que el supervisor no realizó el seguimiento que 
debe realizar sobre la ejecución del objeto del contrato.   

mailto:cgb@cgb.gov.co


  

CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  
NIT. 891800721-8 

Página Página 27 de 84 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL    Versión 01 

Formato INFORME AUDITORÍA FINANCIERA Vigencia  23/11/2021 

 

"CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS" 
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
Teléfono 7405880 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

 
Lugar de ejecución: En cuanto al lugar de ejecución del presente contrato, se 
evidencia que, dentro del objeto, se menciona el alquiler de un salón de eventos 
para realizar la actividad propuesta para los funcionarios de la entidad, pero dentro 
de los estudios previos se reporta que el lugar de ejecución del presente contrato 
fue realizado dentro de las instalaciones de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo. 
 

 
 

Por lo cual se encuentra incoherencia en lo anteriormente descrito, puesto que, si 
la actividad se realizó dentro de las instalaciones del hospital, no se entiende por 
qué se relacionó el alquiler de un salón de eventos; Generando así una 
incertidumbre debido a que como no hay descripción de cada uno de los insumos 
adquiridos dentro del contrato, no se puede determinar el presupuesto que se 
asignó para el mismo, como se evidencia: 
 

 
 

Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento 
del objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011, por cuanto no se cuenta con 
material probatorio que evidencie la correcta ejecución del objeto contractual. 
 
De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil, 
adicionalmente genera incertidumbre si para esa fecha la entidad ya había aprobado 
y adoptado el plan de bienestar, sumado a que los bienes y servicios contratados 
no corresponde a la misionalidad del sujeto de control. 
 
Ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben la correcta 
ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual fueron 
destinados estos recursos, en el entendido que se carece de soportes como registro 
de asistentes y el soporte de las ejecuciones de actividades, se determina la 
existencia de una gestión fiscal antieconómica y carente a los principios de 
eficiencia, eficacia y economía, determinando un presunto menoscabo a los 
bienes del estado por la suma de CINCO MILLONES SEISCIENTOS SESENTA 
Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS MCTE (5.667.500). 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
Valorada la respuesta emitida por el sujeto de control respecto lo observado, es 
pertinente hacer algunas precisiones: 
 
En primer lugar, el valor del presupuesto oficial de un contrato corresponde al costo 
estimado para la adquisición de bienes y servicios debidamente justificado, con el 
fin de satisfacer una necesidad presentada en el accionar misional y administrativa 

mailto:cgb@cgb.gov.co


  

CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  
NIT. 891800721-8 

Página Página 28 de 84 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL    Versión 01 

Formato INFORME AUDITORÍA FINANCIERA Vigencia  23/11/2021 

 

"CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS" 
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
Teléfono 7405880 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

de una entidad pública, para el caso que nos ocupa la ESE Hospital Santa Ana de 
Muzo, lo anterior producto de un estudio de mercado. 
 
Ahora bien, no es posible que el sujeto de control manifieste que los detalles 
específicos de los bienes y servicios fueron estipulados en la propuesta del 
contratista, por cuanto es el contratante quien debe definir de forma clara las 
exigencias en cuanto a cantidades y especificaciones técnicas de los bienes y 
servicios que se pretenden adquirir pada satisfacer una necesidad presentada  y no 
dejar a criterio de un particular el suministro de los bienes requeridos, condición que 
vulnera completamente el principio de planeación. 
   
Soportes de ejecución y evidencia de la actividad: Atendiendo que en los 
estudios previos ni en el contrato respectivo se indicaron las cantidades de bienes 
y servicios que requería la entidad contratante para satisfacer la necesidad 
presentada, se tomará como referente la cantidad de cargos establecida mediante 
Acuerdo No 022 de fecha 28 de diciembre de 2022, que señala: “Por el cual se establece 

el Plan de Cargos de la Empresa Social del Estado Hospital "Santa Ana" de Muzo, para la vigencia fiscal del 

primero (01) de Enero al treinta y uno (31) de diciembre del año dos mil veintitrés (2023)”. 
 
Así las cosas, el referente para determinar cuantas personas debían ser 
beneficiarias del plan de bienestar será en la cantidad establecida en el artículo 
segundo del acuerdo No 022 de 2022, donde estableció el Plan de Cargos de la 
Empresa Social del Estado Hospital "Santa Ana" de Muzo, para la vigencia del 
Primero (1º) de Enero al Treinta y Uno (31) de diciembre del año dos mil veintitrés 
(2023), en una cantidad de 23 cargos, por ende correspondería al mismo número 
de personal los beneficiarios de las actividades de bienestar: 
 

 
La relación anexada anteriormente refleja la discrepancia de las cantidades 
contratadas y entregadas en comparación con el número de personal relacionado 
por medio de Acuerdo No. 022 de 28 de diciembre de 2022, por parte de la entidad 
a este ente de control, observando lo siguiente: 
 

1. Para las dos (2) primeras actividades de acuerdo al artículo segundo del 
acuerdo No 022 de 2022, donde estableció el Plan de Cargos de la Empresa 
Social del Estado Hospital "Santa Ana" de Muzo se relacionan 23 cargos, no 
se encuentra coherencia el porque se contrataron 51 alimentos.  
 

2. En cuanto a los 14 desayunos sorpresa para el personal de planta que 
cumple años entre el mes de enero y julio de 2023, no se evidencia ningún 
soporte que confirme la compra y entrega de los mismos. 
 

3. Se realizo la comparación entre las cantidades contratadas y el numero del 
personal conforme al Acuerdo No.022, donde se evidencia una diferencia y 
detrimento de los recursos por valor de $4.243.700 
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No obstante, el sujeto de control aporta planillas que contienen 39 firmas 
respectivamente para las dos primeras actividades y 41 firmas para la tercera 
actividad, las cuales no serán tenidas en cuenta atendiendo que la planta de 
personal solo esta compuesta por 23 personas, lo cual impide verificar la correcta 
ejecución del contrato, y evidenciar el mal manejo de los recursos. 
 
Incoherencia sobre el lugar de ejecución: La respuesta de la entidad aclara la 
situación, pero refleja una falta de claridad inicial en los estudios previos. Aunque 
no se utilizó el alquiler de un salón, la inclusión de esta partida podría haber 
generado confusión o exceso de presupuesto destinado a un concepto que no se 
utilizó. Este tipo de situaciones deben ser corregidas en futuras contrataciones para 
evitar confusión y asegurar un control más claro. 
 
-Informe de supervisión y cumplimiento de los principios de economía, 
eficacia y eficiencia: La entidad menciona que se verificaron las actividades y los 
pagos fueron realizados conforme a las actividades ejecutadas, pero no se 
presentan evidencias formales de esta verificación. La falta de informes oficiales de 
supervisión (técnicos, financieros, contables, etc.) sigue siendo una debilidad en 
cuanto al control y seguimiento de los recursos. 
 
Aunque la entidad presenta un mecanismo de supervisión, la falta de informes 
oficiales (técnicos, administrativos, financieros) que detallen el seguimiento 
realizado sobre la ejecución del contrato sigue siendo un riesgo. Además, las 
inconsistencias en las listas de asistencia, cuestionan la efectividad de este 
mecanismo de supervisión y el cumplimiento de los principios de economía, 
eficiencia y eficacia. La falta de coherencia entre el pago y la asistencia registrada 
también puede ser interpretada como un posible incumplimiento de los principios 
establecidos en la Ley 1474 de 2011, que exige un manejo adecuado y transparente 
de los recursos públicos. 

La discrepancia en los números entre los pagos y las firmas en las listas de 
asistencia sugiere que los recursos asignados no se destinaron a las actividades en 
la forma que se proyectó. Esta falta de coherencia afecta la transparencia y la 
capacidad de control fiscal sobre el uso de los fondos públicos. Es esencial que la 
entidad proporcione pruebas más claras y consistentes para respaldar la ejecución 
de las actividades y los pagos realizados;  

Finalmente, y ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben 
la correcta ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual 
fueron destinados estos recursos, así como las inconsistencias observadas en las 
listas de asistencia frente a los pagos realizados , en el entendido que se carece de 
soportes como registro de asistentes y el soporte de las ejecuciones de actividades, 
se determina la existencia de una gestión fiscal antieconómica y carente a los 
principios de eficiencia, eficacia y economía, determinando un presunto menoscabo 
a los bienes del estado por la suma de CUATRO MILLONES DOSCIENTOS 
CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS ($4.243.700). por lo tanto, se mantiene 
la observación y se configura Hallazgo Administrativo No.7 con Incidencia 
Disciplinaria y Fiscal.  

CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
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el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 08 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y 
FISCAL(observación no 9) 
 
CONTRATO No. 16 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

16 DE 2023 01/01/2023 43.000.000 12 
Meses 

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE 
(GASOLINA CORRIENTE Y ACPM), 
LUBRICANTES (ACEITE Y ENGRASE), 
HIDRAULICO, LIQUIDO PARA FRENOS, 
REFRIGERANTE Y FILTROS PARA 
VEHICULOS AMBULANCIAS DE LA ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO, 
DURANTE LA VIGENCIA DEL AÑO 2023. 

ONECIMO PEÑA 
VIRGUEZ 

VALOR TOTAL  43.000.000    

 
Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación: 31 enero de 2024. 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, no se está caracterizando e 
identificando los vehículos pertenecientes al parque automotor de la E.S.E Hospital 
Santa Ana de Muzo que se pretenden beneficiar con el suministro de combustible 
del presente contrato, así como tampoco se realizan los análisis de cantidades y 
precios unitarios de lo que se va a adquirir.  
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 
 

 
 
Según el contrato objeto de análisis se determina que no hay claridad respecto de 
la cantidad de combustible que se pretende adquirir, puesto que no se describe e 
identifica los vehículos que hacen parte del parque automotor de propiedad de la 
E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, este objeto contractual es muy generalizado 
condición que limita e impide a este ente de control ejercer su función constitucional 
de ejercer control sobre los bienes del estado de competencia. 
 
De igual forma, omiten señalar como se establece el valor del presupuesto oficial, 
por cuanto no se indica el tipo de combustible, cantidad requerida entre otros. 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, así como tampoco se evidencia el control y seguimiento que 
realizó el ente de control en el suministro de combustible, como quien autorizaba el 
suministro de combustible, la fecha, identificación del vehículo al cual se le 
suministro el combustible, entre otros.  
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De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
 
Finalmente, y ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben 
la correcta ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual 
fueron destinados estos recursos, en el entendido que se carece de soportes como 
registro de tanqueo por vehículo y el soporte de informes de supervisión, se 
determina la existencia de una gestión fiscal antieconómica y carente a los principios 
de eficiencia, eficacia y economía, determinando un presunto menoscabo a los 
bienes del estado por la suma de CUARENTA Y TRES MILLONES DE PESOS 
MCTE ($43.000.000). 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
-Estudios previos y justificación del presupuesto: En los estudios previos no se 
especificó con claridad cuáles vehículos formaban parte del suministro de 
combustible ni se realizó un análisis de las cantidades y precios unitarios. Esta falta 
de información detallada en los estudios previos es un riesgo que afecta la 
transparencia y la adecuada planificación del contrato, así como el incumplimiento 
de la normatividad al ser claros en el valor asignado para el presente contrato, por 
lo tanto, los mismos deben incluir más detalles sobre el consumo estimado y los 
vehículos beneficiados, además de un análisis más riguroso de las variables que 
afectan el presupuesto. 
 
-Soportes de ejecución y evidencia de la actividad: La entidad menciona un 
proceso de control en el cual los conductores envían fotografías de las facturas de 
tanqueo, la evidencia presentada no es suficiente ni clara para corroborar de 
manera efectiva las cantidades y valores suministrados. Las fotografías de las 
facturas a través de WhatsApp, sin un sistema formal de registro y verificación, no 
garantizan un control adecuado sobre el suministro de combustible. 
 
Además, en los soportes dentro de la controversia adjuntan fotografías de las 
facturas, sin anexar el control que llevan del total de las mismas, y sin tener la 
posibilidad de verificar una por una para corroborar el valor total de los tanqueos 
con respecto al valor del contrato; los soportes entregados por la entidad se limitan 
a las fotografías presentadas dentro de la controversia , lo cual no es aceptable 
puesto que no permite realizar el ejercicio de fiscalización y verificación de los 
soportes que servirían para corroborar que el valor de los tanqueos esta conforme 
a lo establecido dentro del objeto contractual, entorpeciendo así mismo el desarrollo 
del proceso auditor. 
 
-Falta de informes de supervisión: La respuesta de la entidad no proporciona 
evidencia concreta de los informes de seguimiento ni de los controles establecidos 
durante la ejecución del contrato. Es necesario que la entidad implemente un 
sistema de seguimiento más robusto que incluya registros claros de cada tanqueo, 
vehículo y supervisor involucrado. 
 
-Justificación de la firma del contrato en un día no hábil: Aunque la entidad 
justifica la firma en un día no hábil debido a la falta de caja menor, esta acción podría 
contravenir las normativas administrativas. Es recomendable que la ESE revise sus 
procedimientos para garantizar que los contratos se firmen solo en días hábiles, o 
bien que se justifique de manera más rigurosa cualquier acción excepcional. 
 
-Posible Gestión Fiscal Inadecuada: A pesar de que la entidad presenta un saldo 
a favor de la ESE, lo que podría sugerir una gestión eficiente en términos de 
consumo, la falta de documentación que respalde la ejecución completa del contrato 
impide confirmar plenamente la eficacia y eficiencia de la gestión fiscal. No se puede 
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garantizar que el manejo de los recursos haya sido completamente transparente y 
adecuado sin la evidencia documental correspondiente. 
 

Por lo anteriormente evidenciado de acuerdo a la respuesta emitida por parte de la 
E.S.E de Muzo, se evidencia que, a pesar de la explicación proporcionada sobre el 
control de los tanqueos, no hay evidencia clara de los informes de supervisión, las 
facturas de tanqueo por vehículo o los controles de consumo, la falta de 
documentación adecuada y controles claros sobre el suministro de combustible 
pone en duda la eficiencia y la correcta ejecución del contrato, puesto que la entidad 
solo anexa las fotos relacionadas anteriormente sin la evidencia suficiente de cada 
uno de los soportes. 

Finalmente, y ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben 
la correcta ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual 
fueron destinados estos recursos, en el entendido que se carece de soportes como 
registro de tanqueo por vehículo y el soporte de informes de supervisión, se 
determina la existencia de una gestión fiscal antieconómica y carente a los principios 
de eficiencia, eficacia y economía, determinando un presunto menoscabo a los 
bienes del estado por la suma de CUARENTA Y TRES MILLONES DE PESOS 
MCTE ($43.000.000).Esto genera un riesgo fiscal y disciplinario, manteniendo la 
observación configurando Hallazgo Administrativo No.8 con Incidencia 
Disciplinaria y Fiscal.  
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 09 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 10) 
 
CONTRATO No. 20 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

20 DE 2023 01/01/2023 64.995.941 
 

12 
Meses 

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO 
QUIRURGICO CON DESTINO A LA ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO 
DURANTE LA VIGENCIA DEL ANO 2023 

JOSE EDGAR 
PUERTO 
GALARZA 

VALOR TOTAL  64.995.941 
 

   

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:31/12/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, no se está indicando cuales son 
los elementos que se van a adquirir y sus características técnicas y qué cantidades 
requieren, así como tampoco se realizó un análisis de precios unitarios para 
justificar el valor del presupuesto oficial. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
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Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 
 

 
 
Nótese como omiten describir las cantidades, precios unitarios y características 
técnicas de los bienes adquirir, justificando que se ajustaran a lo señalado en la 
propuesta presentada por el contratista, condición que deja entrever que el contrato 
se realizó ajusto a lo señalado por un particular, dejando de lado las necesidades 
reales de la entidad contratante.  
 
Ante lo generalizado del objeto contractual limita e impide a este ente de control 
ejercer su función constitucional de ejercer control fiscal a los bienes del estado, por 
cuanto como ya se indicó no se relación los bienes que se pretenden adquirir. 
 
Actas de ingreso y salida de almacén: Dentro de la documental aportada por el 
sujeto de control se observan documentos denominados “orden de baja y alta de 
elementos” relacionados en los pagos; sin embargo, no hay evidencia del control y 
seguimiento que se le realiza al consumo de los bienes adquiridos. 
 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que, sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de conformidad 
con el art 83 de la Ley 1474 de 2011.  
 
De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
-Descripción del Objeto del Contrato: La falta de una descripción detallada y clara 
de los bienes a adquirir y sus características técnicas sigue siendo un riesgo 
frecuente y repetitivo en cada proceso contractual realizado por parte de la E.S.E. 
Esto genera ambigüedades en la ejecución del contrato y dificulta la fiscalización y 
el control de los bienes adquiridos. 
 
-Justificación del Valor Estimado del Contrato: La entidad hace referencia a los 
precios del año anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es 
aceptable puesto que dentro de cada proceso contractual es obligatoriedad para la 
entidad realizar el estudio de mercado o análisis de precios, para soportar el cálculo 
del valor del contrato, pero la ausencia de una justificación clara y detallada de los 
rubros y las variables utilizadas para calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo 
e incertidumbre. 
 
-Supervisión y Control: Aunque la entidad describe el procedimiento de control y 
entrega de bienes, la ausencia de informes formales de supervisión técnica, 
administrativa, financiera y contable es una deficiencia que afecta la transparencia 
y dificulta el seguimiento adecuado del contrato. 
 
-Firma del Contrato en Día No Hábil: La firma del contrato en un día no hábil puede 
generar dudas sobre la legalidad del proceso, aunque la entidad justifica esta acción 
como una necesidad administrativa. Es recomendable evitar este tipo de situaciones 
para asegurar la validez de los actos administrativos. 
 
De acuerdo a lo antes mencionado, se evidencia una falta de detalles específicos 
de los elementos a adquirir en los estudios previos y en la descripción del objeto del 
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contrato, lo que compromete la claridad y transparencia del proceso. Además, 
persiste la ausencia de una justificación clara y detallada del valor estimado del 
contrato y los rubros que lo componen, lo que limita la correcta fiscalización del 
presupuesto. También se señala la falta de informes de supervisión que respalden 
el cumplimiento del contrato en términos técnicos, administrativos, financieros y 
contables, lo que impide una adecuada evaluación del cumplimiento del mismo, es 
por lo anterior que se mantiene la observación configurando Hallazgo 
Administrativo No.9 con Incidencia Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 10 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 11) 
 
CONTRATO No. 21 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

21 DE 2023 01/01/2023 30.000.000 
 

12 
Meses 

SUMINISTRO DE INSUMOS Y 
MATERIALES CON DESTINO AL 
LABORATORIO CLINICO DE LA ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO, 
DURANTE LA VIGENCIA DEL AÑO 2023. 

JOSE EDGAR 
PUERTO 
GALARZA 

VALOR TOTAL  30.000.000    

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:31/12/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, no se está indicando cuales son 
los elementos que se van a adquirir y sus características técnicas y qué cantidades 
requieren, así como tampoco se realizó un análisis de precios unitarios para 
justificar el valor del presupuesto oficial. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 
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Nótese como omiten describir las cantidades, precios unitarios y características 
técnicas de los bienes adquirir, justificando que se ajustaran a lo señalado en la 
propuesta presentada por el contratista, condición que deja entrever que el contrato 
se realizó ajustado a lo señalado por un particular, dejando de lado las necesidades 
reales de la entidad contratante.  
 
Ante lo generalizado del objeto contractual limita e impide a este ente de control 
ejercer su función constitucional de ejercer control fiscal a los bienes del estado. De 
otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e iniciado 
en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
 
Actas de ingreso y salida de almacén: Dentro de la documental aportada por el 
sujeto de control se observan documentos denominados “orden de baja y alta de 
elementos” relacionados en los pagos; sin embargo, no hay evidencia del control y 
seguimiento que se le realiza al consumo de los bienes adquiridos. 
 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que, sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de conformidad 
con el art 83 de la Ley 1474 de 2011.  
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
-Estudios previos y justificación del presupuesto: La falta de información 
detallada en los estudios previos genera incertidumbre sobre la correcta 
identificación de los insumos necesarios y sobre si las cantidades y precios unitarios 
son apropiados para el contrato.  
 
-Justificación del Valor Estimado del Contrato: La entidad hace referencia a los 

precios del año anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es aceptable puesto 

que dentro de cada proceso contractual es obligatoriedad para la entidad realizar el estudio 

de mercado o análisis de precios, para soportar el cálculo del valor del contrato, pero la 

ausencia de una justificación clara y detallada de los rubros y las variables utilizadas para 

calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo e incertidumbre. 
 
-Control y Seguimiento a los Insumos Adquiridos: La entidad presenta un 
proceso de seguimiento que aborda desde la solicitud de los insumos hasta la 
entrega final de los productos, lo cual no es aceptable ni suficiente, pues es 
obligatorio que la entidad formalice en informes periódicos los aspectos técnicos, 
administrativos y financieros del seguimiento. La documentación de todo el proceso 
(incluyendo el control de inventarios y las validaciones de entrega) fortalece la 
transparencia y el control fiscal, especialmente en lo que respecta a la distribución 
de los insumos en el laboratorio. 
Así mismo, se debe contar con un desglose detallado de las cantidades y 
características de los insumos en los estudios previos, así como informes periódicos 
de supervisión que permitan evidenciar el cumplimiento adecuado del contrato. 
 

Por lo anteriormente evidenciado, se informa que en cuanto a la documentación de 
los estudios previos y los informes de seguimiento la entidad debe realizar una 
revisión y reestructuración de la información suministrada dentro de los mismos, 
puesto que quedan muchos vacíos e incumplimientos normativos en la realización 
de estos documentos. Dichas reestructuraciones no son opcionales, ya que 
garantizan un control riguroso y transparente de los recursos públicos y un mejor 
cumplimiento de la normativa vigente, es por esto que se mantiene la observación, 
configurando Hallazgo Administrativo No.10 con Incidencia Disciplinaria.  
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CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 11 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 12) 
 
CONTRATO No. 62 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

62 DE 2023 15/08/2023 6.870.000 
 

4 
Meses 

SUMINISTRO DE 36 UNIFORMES 
CON DESTINO A LA DOTACION 
EMPLEADOS PUBLICOS ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO, 
VIGENCIA 2023 

AUZAQUE 
FUQUEN LUZ 
FAIZULY 

VALOR 
TOTAL 

 6.870.000    

Acta de inicio:15/08/2023 
Acta de liquidación: No enviaron soporte del acta en mención.  
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, no se está caracterizando la 
población objeto de los bienes adquirir de manera específica cuánto personal de 
planta tiene derecho a percibir dotación, según lo definido en el código sustantivo 
del trabajo, así como tampoco se realizó un análisis de precios unitarios para 
justificar el valor del presupuesto oficial. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 
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Ahora bien, al verificar la planta de personal del sujeto de control se determina a 
planta de personal se relacionan 12 trabajadores Auxiliar Área Salud, un (1) cargo 
de secretario, según el artículo 230 del código sustantivo del trabajo establece: 
 
Todo {empleador} que habitualmente ocupe uno (1) o más trabajadores permanentes, 
deberá suministrar cada cuatro (4) meses, en forma gratuita, un (1) par de zapatos y un 
(1) vestido de labor al trabajador, cuya remuneración mensual sea hasta dos (2) meses 
el salario mínimo más alto vigente. Tiene derecho a esta prestación el trabajador que en las 
fechas de entrega de calzado y vestido haya cumplido más de tres (3) meses al servicio del 
empleador”, negrita y subrayado propio. 

 
Así las cosas, si a los 12 trabajadores Auxiliar área de salud se entrega 3 dotaciones 
al año debieron adquirir un total de 36 dotaciones, condición que genera 
incertidumbre por cuanto solo se adquirieron 33 dotaciones. 
 
Evidencias de ejecución: El sujeto de control aporta acta de fecha 24 de enero de 
2024 donde se hace entrega de la dotación a 11 trabajadores como auxiliares de 
salud, lo cual deja en evidencia que el sujeto de control no está cumpliendo con lo 
señalado en el código sustantivo del trabajo que señala la entrega de dotación cada 
cuatro meses así: 
 
“ARTICULO 232. FECHA DE ENTREGA. Modificado por el art. 8, Ley 11 de 1984. <El nuevo texto 
es el siguiente> Los empleadores obligados a suministrar permanente calzado y vestido de labor a 
sus trabajadores harán entrega de dichos elementos en las siguientes fechas del calendario: 30 de 
abril, 31 de agosto y 20 de diciembre”.  
 

En cuanto a la entrega de la dotación al secretario de la ESE Santa Ana de Muzo, 
no se encontró soporte documental que evidencie la efectiva entrega del 
vestido de labor a que tiene derecho para la vigencia 2023, por lo cual se 
determina la existencia de un presunto daño a los bienes del estado por el 
valor total de las tres dotaciones adquiridas y no entregadas al destinatario 
final, el valor del presunto detrimento corresponde a la suma de SEISCIENTOS 
MIL PESOS MCTE ($600.000) 
 
Actas de ingreso y salida de almacén: Dentro de la documental aportada por el 
sujeto de control no se observan actas de ingreso de los bienes adquiridos. 
Informes de Supervisión: no aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que, sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de conformidad 
con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. No hay evidencia del recibido del objeto 
contractual y la liquidación del mismo. 
 
La respuesta de la E.S.E de Muzo, menciona las justificaciones relacionadas con la 
determinación de precios y la gestión de recursos, pero no soluciona los puntos 
críticos señalados en la observación en cuanto a: 

-Falta de Caracterización Específica de la Población Objetivo: En los estudios 
previos, no se especifica de manera clara qué personal tiene derecho a recibir la 
dotación de uniformes. En particular, no se identifica cuántos empleados de planta 
(con contrato permanente) tienen derecho a la dotación de acuerdo con lo que 
establece el Código Sustantivo del Trabajo. 

El artículo 230 del Código Sustantivo del Trabajo establece que los empleadores 
deben proporcionar dotación (un par de zapatos y un vestido de labor) a los 
trabajadores permanentes cuya remuneración mensual sea hasta dos salarios 
mínimos. Esto no se detalla en los estudios previos, lo que genera falta de claridad 
sobre la necesidad real de la contratación. 
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-Justificación del Valor Estimado del Contrato: La entidad hace referencia a los 
precios del año anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es 
aceptable puesto que dentro de cada proceso contractual es obligatoriedad para la 
entidad realizar el estudio de mercado o análisis de precios, para soportar el cálculo 
del valor del contrato, pero la ausencia de una justificación clara y detallada de los 
rubros y las variables utilizadas para calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo 
e incertidumbre. 
 
- Ausencia de análisis claro del presupuesto: La respuesta no explica cómo se 
calculó específicamente el valor del presupuesto oficial, ni se detallan las variables 
exactas que sustentan esa cifra, lo que sigue dejando abierta la inquietud sobre la 
transparencia y justificación del presupuesto. 
 

-Falta de supervisión: A pesar de las explicaciones sobre la entrega y control de 
las dotaciones, la ausencia de informes de supervisión sigue siendo un aspecto 
que no se aborda de manera suficiente. La entidad no presenta evidencia concreta 
de un seguimiento adecuado al cumplimiento del contrato. 
 
En relación con la entrega de la dotación al secretario de la E.S.E. Hospital Santa 
Ana de Muzo, inicialmente se observó la falta de soporte documental que acreditara 
la efectiva entrega del vestido de labor correspondiente para la vigencia 2023, lo 
cual generaba la sospecha de un presunto daño a los bienes del Estado por el valor 
total de las tres dotaciones adquiridas y no entregadas al destinatario final, 
ascendiendo a la suma de seiscientos mil pesos ($600,000). No obstante, la entidad 
presentó el acta de entrega correspondiente, lo que evidencia que la dotación fue 
efectivamente entregada al secretario 

Por lo anteriormente evidenciado, dado que persisten los vacíos en la justificación 
del presupuesto, la descripción del objeto del contrato, y la falta de informes de 
supervisión, se mantiene la observación configurando Hallazgo Administrativo 
No.11 con Incidencia Disciplinaria, puesto que la entidad debe corregir estos 
aspectos para garantizar la transparencia, eficacia y legalidad en la contratación, y 
permitir un adecuado control fiscal sobre los recursos públicos. 

CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto  
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 12 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y 
FISCAL (observación no 13) 
 
CONTRATO No. 73 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

73 DE 2023 1/11/2023 11.400.000 
 

2 
Meses 

COMPRAVENTA DE 3 EQUIPOS DE 
COMPUTO TODO EN UNO; 20 
ESTABILIZADORES DE ENERGIA (UPS); 
TRES (3) CELULARES Y SUMINISTRO DE 
27 TONNERS CON DESTINO A LA ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO, 
DURANTE LA VIGENCIA DEDL AÑO 2023. 

MIRYAM ABRIL 
ABRIL 

VALOR TOTAL  11.400.000    
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Acta de inicio:01/11/2023 
Acta de liquidación:31/12/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, no se está indicando cuales son 
los elementos que se van a adquirir y sus características técnicas y qué cantidades 
requieren, así como tampoco se realizó un análisis de precios unitarios para 
justificar el valor del presupuesto oficial. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 
 

 
 
Soportes de ejecución: En cuanto a las evidencias idóneas de la ejecución del 
objeto contractual se debe señalar, que se solicitó a la entidad suministrar los 
soportes que evidenciaran la correcta ejecución del objeto contractual, de lo cual se 
obtuvo:  

- Actas de ingreso y salida almacén: El sujeto de control no aporta actas de 

ingreso y salida de almacén de los bienes adquiridos. 

-  

- Evidencia asignación bienes adquiridos: Dentro de la documental 

aportada por el sujeto de control se evidencia actas de asignación de los 

bienes según se indica: 

En fecha 6 de diciembre de 2023, suscriben acta de entrega al área de SIAU de un 
(1) Celular motorola, blanco, MOTO E22. Igualmente aportan listado de las 
personas que recibieron tóner, en total fueron 100 tóner entregados con sus firmas 
correspondientes, condición que genera incertidumbre por cuanto en el contrato 
solo se adquirieron 27 tóner, ¿cómo obtuvieron los 73 restantes? 
 
Por su parte se relaciona las fechas en las que se hizo entrega de los tres equipos 
de cómputo a los trabajadores de la entidad:  
 
-21 de noviembre de 2023: acta de entregan los tres (3) computadores Lenovo, 
thinkcentre M810Z ALL-IN-ONE, MODELO 022. 
 
Ahora bien, el sujeto de control no aporta evidencia de asignación de los 
estabilizadores y dos (2) celulares, condición que genera total incertidumbre si 
realmente estos bienes ingresaron a la entidad y quien tiene el control y cuidado de 
los mismos, por lo cual se considera una gestión fiscal antieconómica, ineficiente e 
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ineficaz, generando un presunto daño patrimonial por la suma de $4.500.000, 
como se indica a continuación: 
 

Cantidad Descripción Valor/unitario Valor Total 

2 
Teléfonos celulares MOTOROLA MOTO 
E13 64 GB 

 $     400,000   $        800,000  

20 
Estabilizadores de energía (UPS), 
Interactiva forza Bt-601,600va/360w, 8 
Tomas 

 $     185,000   $     3,700,000  

TOTAL  $     4,500,000  

    

Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
-Estudios Previos y Justificación del Valor del Contrato: No se especifican de 
manera clara las características técnicas de los bienes a adquirir ni las cantidades 
exactas. Tampoco se realizó un análisis de precios unitarios para justificar el valor 
del presupuesto oficial, lo que es obligatorio conforme a la normativa de contratación 
pública.  
 
Según el Manual de Contratación de la entidad, los estudios previos deben incluir 
la descripción detallada de los productos, especificaciones técnicas y la justificación 
del valor presupuestado. En el caso de bienes tangibles como equipos de 
computación, celulares y estabilizadores de energía, deben detallarse aspectos 
como el modelo, capacidad, marca, entre otros, para permitir la comparación entre 
las ofertas y garantizar que el presupuesto sea adecuado. 
 
La Ley 80 de 1993 (Artículo 25), que regula la contratación estatal, exige que la 
determinación del presupuesto oficial sea clara y justificada, lo cual no se cumplió 
en este contrato. Además, el Decreto 1082 de 2015 (Artículo 2.2.1.1.2.4) establece 
que se debe incluir un análisis de mercado y precios de referencia para sustentar el 
valor estimado del contrato, lo cual no se evidenció en los estudios previos. 
 
La falta de justificación del valor puede dar lugar a daños patrimoniales si se 
demuestra que los precios contratados no corresponden a un valor razonable de 
mercado. 
 
-Falta de evidencia de entrega: Aunque la entidad proporciona actas de entrega 
de 2 de los celulares y los estabilizadores de energía, persisten incertidumbres 
respecto a la entrega de uno de los celulares y la falta de actas de ingreso y salida 
de los bienes en el almacén, lo cual genera dudas sobre el control de los bienes. 
 
La Ley 1474 de 2011, en su Artículo 83, establece la obligación de mantener un 
sistema de control sobre los bienes públicos, lo que incluye la documentación que 
respalde la recepción de los mismos. Además, el Manual de Contratación de la ESE 
debe contemplar un procedimiento claro para la recepción y custodia de los bienes, 
que implique la generación de estos registros de ingreso y salida. 
 
-Inconsistencia en el manejo de los tóneres: Se observa que fueron entregados 
más tóneres de los adquiridos (100 en vez de 27), lo que genera una inconsistencia, 
para la cual la entidad no ha explicado cómo ocurrieron estas discrepancias, lo cual 
evidencia riesgos de mala administración. 
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El Manual de Contratación establece que debe existir documentación que evidencie 
la asignación de todos los bienes adquiridos, como las actas de entrega 
debidamente firmadas por los responsables. Además, el Decreto 092 de 2017, en 
su Artículo 8, establece la obligación de documentar la entrega de bienes y 
materiales adquiridos a través de contratos de suministros. 
-Daño Patrimonial Estimado: La falta de evidencia sobre la entrega de los 
estabilizadores de energía y los celulares genera un presunto daño patrimonial de 
$4.500.000. Esto se calcula con base en el valor de los bienes no entregados y no 
documentados, como sigue: 
 
2 teléfonos celulares Motorola MOTO E13 64 GB: $800.000. 
20 estabilizadores de energía (UPS): $3.700.000 
 
-Ausencia de informes de supervisión: No se presentan informes de seguimiento 
técnico, administrativo, financiero, contable ni jurídico, lo cual es un incumplimiento 
de las normativas que exigen la documentación del cumplimiento del contrato, como 
lo establece el artículo 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo anteriormente manifestado, se evidencia que persisten 
irregularidades graves que afectan la transparencia, el control fiscal y el 
cumplimiento de la normativa vigente, razón por la cual se mantiene la observación, 
configurando Hallazgo Administrativo No.12 con Incidencia Fiscal. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto. 
 
 HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 13 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y 
FISCAL (observación no 14) 
 
CONTRATO No. 80 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

80 DE 2023 1/12/2023 5.000.000 
 

1 
Mes 

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE 
ALIMENTOS (ALMUERZOS, CENAS, 
PASABOCAS); REFRIGERIOS, ANCHETAS 
NAVIDEÑAS Y ALQUILER SALON DE 
EVENTOS CON DESTINO A LAS 
ACTIVIDADES FALTANTES DE BIENESTAR 
SOCIAL DE LOS EMPLEADOS DE LA ESE 
HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO, 
PROGRAMADAS PARA EL AÑO 2023. 

MIRYAM ABRIL 
ABRIL 

VALOR 
TOTAL 

 5.000.000    

Acta de inicio:01/12/2023 
Acta de liquidación:13/02/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
determina que, en la descripción de la necesidad, es soportado en la ejecución del 
plan de bienestar, sin embargo, no se indica que actividades se van a realizar, al 
igual que no se está indicando a cuántas personas se pretenden beneficiar con esta 
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actividad, se limitan a indicar una serie de bienes a adquirir, omitiendo señalar 
cantidades y precios unitarios. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar:  Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 

 
 
Nótese como omiten describir las cantidades, precios unitarios y características 
técnicas de los bienes adquirir, justificando que se ajustaran a lo señalado en la 
propuesta presentada por el contratista, condición que deja entrever que el contrato 
se realizó ajusto a lo señalado por un particular, dejando de lado las necesidades 
reales de la entidad contratante.  
 
Ante lo generalizado del objeto contractual limita e impide a este ente de control 
ejercer su función constitucional de ejercer control fiscal a los bienes del estado. 
 
Soportes de ejecución: El sujeto de control no aporta evidencias apropiadas y 
pertinentes que den cuenta de cuántas personas asistieron al evento, como listado 
con firmas de asistencia, cuales funcionarios se vieron beneficiados de los alimentos 
adquiridos, por lo cual se considera que el supervisor no realizó el seguimiento que 
debe realizar sobre la ejecución del objeto del contrato.   
 
Lugar de ejecución: En cuanto al lugar de ejecución del presente contrato, se 
evidencia que, dentro del objeto, se menciona el alquiler de un salón de eventos 
para realizar la actividad propuesta para los funcionarios de la entidad, pero dentro 
de los estudios previos se reporta que el lugar de ejecución del presente contrato 
fue realizado dentro de las instalaciones de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo. 

 
 
Por lo cual se encuentra incoherencia en lo anteriormente descrito, puesto que, si 
la actividad se realizó dentro de las instalaciones del hospital, no se entiende por 
qué relacionar el alquiler de un salón de eventos; Generando así una incertidumbre 
debido a que como no hay descripción de cada uno de los insumos adquiridos 
dentro del contrato, no se puede corroborar en qué lugar se realizó la actividad y 
que presupuesto se designó para el mismo.   
 

 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
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objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
Finalmente, y ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben 
la correcta ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual 
fueron destinados estos recursos, en el entendido que se carece de soportes como 
registro de asistentes y el soporte de las ejecuciones de actividades, se determina 
la existencia de una gestión fiscal antieconómica y carente a los principios de 
eficiencia, eficacia y economía, determinando un presunto menoscabo a los 
bienes del estado por la suma de CINCO MILLONES DE PESOS MCTE 
(5.000.000). 
 
-Estudios Previos y Justificación del Valor del Contrato: Los estudios previos 
no proporcionan suficiente información para justificar la necesidad del contrato. 
Específicamente, no se detallan las actividades a realizar ni se identifican las 
cantidades, precios unitarios, ni los valores exactos de los productos. La falta de 
variables claras para el cálculo del presupuesto dificulta la evaluación del valor 
estimado y la transparencia en la contratación. 
 

Aunque el Comité de Bienestar Social supervisa las actividades y aprueba las 
cotizaciones, la falta de claridad en los estudios previos sobre los criterios de cálculo 
del presupuesto sigue siendo un riesgo e incertidumbre. No se explica cómo se 
determinó el valor de cada actividad ni se justifican los rubros del presupuesto de 
forma adecuada. Es importante que el Comité también documente cómo se llegaron 
a esos valores y cómo se calculó el presupuesto. 

La entidad menciona que los precios de los productos fueron determinados por el 
Comité de Bienestar Social y no dejados a la libre decisión del contratista, no se 
proporciona una justificación clara sobre cómo se calcularon los costos ni las 
variables específicas que se usaron para estimar el presupuesto oficial. El 
incumplimiento de los requisitos establecidos en el manual de contratación y la falta 
de especificación de cantidades y precios unitarios comprometen la validez del 
proceso contractual y afectan la capacidad del ente de control fiscal para evaluar el 
uso eficiente de los recursos. 

Aunque se menciona que el Comité realizó la supervisión, es necesario contar con 
informes claros que detallen la cantidad exacta de personas beneficiadas y el 
cumplimiento del objeto contractual, así mismo, aunque se mencionan las 
cotizaciones, lo más adecuado es que los estudios previos incluyan una descripción 
más detallada y específica de los bienes y servicios a adquirir. 

Descripción del Objeto del Contrato: La cláusula primera del contrato describe el 
objeto de manera general, omitiendo aspectos fundamentales como las cantidades 
y características específicas de los bienes adquiridos (alimentos, bebidas, etc.). 
Esto deja abierta la interpretación sobre las necesidades reales de la entidad, lo 
cual puede dar lugar a discrepancias o a la ejecución de un contrato que no satisface 
completamente dichas necesidades. 

-Lugar de Ejecución y Alquiler del Salón de Eventos: Aunque se justifica el 
cambio de lugar de ejecución (del hospital al salón de eventos), la incoherencia en 
los estudios previos y el contrato sigue siendo un punto crítico. La documentación 
adicional sobre el alquiler del salón de eventos y su costo debería haberse reflejado 
más claramente en los estudios previos para evitar la confusión. 

La falta de coherencia entre lo que se establece en los estudios previos y lo que se 
ejecuta realmente en el contrato indica una debilidad en la planificación y 
justificación del contrato. Además, genera incertidumbre sobre el uso real de los 
recursos asignados al alquiler del salón, lo cual debería haberse detallado para 
garantizar que la contratación fuera necesaria y que los recursos se utilizaran de 
manera eficiente. 
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-Informes de Supervisión y Control: La entidad menciona que el Comité de 
Bienestar Social ha realizado un control, pero los informes de supervisión técnica, 
administrativa, financiera, contable y jurídica no se presentan de manera sistemática 
y completa, los cuales son indispensables para demostrar el cumplimiento de todos 
los aspectos del contrato, tal como se exige en la Ley 1474 de 2011. 

 
La entidad parece haber tomado medidas para documentar las entregas y realizar 
un seguimiento a la ejecución del contrato mediante las órdenes de alta y baja de 
los insumos. Sin embargo, el hecho de que la respuesta mencione que se sigue un 
procedimiento "previo a la entrega" indica que la supervisión no fue tan efectiva o 
que no se brindó una evidencia constante durante todo el proceso de ejecución del 
contrato. 
 
-Gestión Fiscal: La falta de evidencias suficientes y apropiadas sobre la correcta 
ejecución del objeto contractual, como los soportes de entrega de productos sugiere 
una gestión fiscal inadecuada. No se documenta de manera clara que los recursos 
destinados a la actividad hayan sido utilizados de acuerdo con los principios de 
economía, eficacia y eficiencia. 
 
Este déficit en la gestión fiscal puede constituir un presunto menoscabo de los 
bienes del estado, ya que no se puede asegurar que se hayan cumplido los objetivos 
del contrato con los recursos asignados, lo que afecta la transparencia y eficiencia 
del gasto público, finalmente, y ante la carencia de evidencias suficientes y 
apropiadas que prueben la correcta ejecución del objeto contractual y que se 
cumplió con el fin para el cual fueron destinados estos recursos, en el entendido 
que se carece de soportes como entrega de anchetas y el soporte de las 
ejecuciones de actividades, se determina la existencia de una gestión fiscal 
antieconómica y carente a los principios de eficiencia, eficacia y economía, 
determinando un presunto menoscabo a los bienes del estado por la suma de 
CINCO MILLONES DE PESOS MCTE (5.000.000). 

A pesar de que la entidad ha proporcionado algunos documentos y justificaciones, 
aún persisten deficiencias en la claridad de la justificación del presupuesto, la falta 
de detalles en los estudios previos y la ausencia de informes completos de 
supervisión para cumplir con los principios de economía, eficacia y eficiencia, para 
lo cual la entidad debe fortalecer la documentación y asegurar que todos los 
procesos se ajusten completamente a la normativa vigente. 

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, referente a las respuestas 
proporcionadas por la ESE, es recomendable que la entidad revise y mejore sus 
procedimientos de contratación, asegurándose de que los estudios previos sean 
más detallados y reflejen claramente las necesidades, cantidades, precios y 
justificación del valor del contrato. Además, se debe fortalecer la documentación de 
la ejecución del contrato, proporcionando evidencia continua y verificable del 
cumplimiento del objeto contractual, para evitar futuras incertidumbres o 
confusiones dentro del ejercicio del control fiscal, es por esto que se mantiene la 
observación y se configura Hallazgo Administrativo No.013 con Incidencia 
Fiscal y Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 

mailto:cgb@cgb.gov.co


  

CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  
NIT. 891800721-8 

Página Página 45 de 84 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL    Versión 01 

Formato INFORME AUDITORÍA FINANCIERA Vigencia  23/11/2021 

 

"CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS" 
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
Teléfono 7405880 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto  
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 14 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 15) 
 
CONTRATO No. 07 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

07 DE 2023 1/01/2023 15.600.000 
 

6 
Meses 

CONTRATAR LOS SERVICIOS 
PROFESIONALES DE UN AUDITOR EN 
SALUD PARA EJECUTAR AUDITORIA DE 
LAS CUENTAS MEDICAS QUE GENERA LA 
ENTIDA (Apoyo Cruces de cartera, 
contestación glosas, liquidación contratos), 
ASÍ MISMO PARA Generar, CARGAR Y 
VALIDAR Informes requeridos por otras 
Instituciones como son: Resolución 2175 de 
2015 (Mensual); Circular Única (Semestral); 
Circular 014 (facturación mensual); Circular 
015 (SOAT) Anual; Resolución 3280 del 2018 
de las EAPBs (Mensual); Cargue del SISMED 
(Trimestral 

FANNY 
LORENA CARO 
ROMERO 

VALOR 
TOTAL 

 15.600.000    

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:17/07/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
evidencia que, en la descripción de la necesidad, se requiere un personal idóneo 
especializado en auditorias en salud, para el área de facturación con el objetivo de 
realizar la auditoria de las cuentas medicas que requiera la entidad, así como la 
generación, cargue y validación de informes requeridos por otras instituciones. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Soportes de ejecución: En cuanto a las evidencias idóneas de la ejecución del 
objeto contractual se debe señalar, que el sujeto de control aporto evidencias de los 
informes de actividades realizados por el contratista , en los cuales se relaciona 
algunas de las obligaciones expuestas dentro del contrato , a pesar de haber sido 
suministrados estos soportes , no serán tenidos en cuenta por el equipo auditor 
como prueba de cumplimiento del contrato , puesto que ninguno de los informes 
lleva firma del contratante.  
 
De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
- Justificación del valor del presupuesto: La entidad hace referencia a los precios 
del año anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es aceptable 
puesto que dentro de cada proceso contractual es obligatoriedad para la entidad 
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realizar el estudio de mercado o análisis de precios, para soportar el cálculo del 
valor del contrato, pero la ausencia de una justificación clara y detallada de los 
rubros y las variables utilizadas para calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo 
e incertidumbre. 
 
El presupuesto debe considerar factores como el tiempo requerido y las tarifas del 
mercado para servicios similares. La omisión de esta información genera dudas 
sobre la transparencia del proceso de contratación y la adecuación del valor 
estimado al objeto del contrato. 
 
Es fundamental que los estudios previos incluyan una justificación detallada del 
valor estimado del contrato, explicando claramente las variables consideradas para 
determinar el presupuesto y cómo se calculan los costos. 

 
-Evidencias de ejecución del contrato: A pesar de la justificación emitida por parte 
de la entidad, en cuanto a los errores de los informes anexados, se evidencia el 
ineficiente control y mal manejo de la información que suministra la E.S.E a los entes 
de control, por lo tanto, es importante que la entidad documente de manera formal 
y correcta los documentos firmados que anexa. 
 
La falta de firma en los informes compromete la validez de dichos documentos como 
evidencia de cumplimiento, los cuales deben estar debidamente firmados tanto por 
el contratista como por el supervisor o responsable correspondiente para garantizar 
su autenticidad. Además, la firma en un día no hábil podría ser un indicio de que el 
proceso de contratación no se realizó de acuerdo con las normativas establecidas. 
 
-Informes de supervisión: La entidad hace referencia a que los informes por parte 
del contratista fueron entregados en su debido tiempo , dentro de lo cual no se 
acepta la justificación puesto que claramente dentro de la presente observación , se 
estaba haciendo referencia a los informes por parte del supervisor , los cuales no 
se observa documentación alguna que permita verificar que el supervisor realizo 
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y jurídico a las actividades 
del contratista, que demuestre el cumplimiento del objeto del contrato, incumpliendo 
con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
La falta de informes de supervisión es una de las principales deficiencias en este 
proceso. Los informes de seguimiento son esenciales para garantizar que el 
contrato se esté ejecutando correctamente en todas sus áreas. Estos informes 
deben incluir el cumplimiento técnico (calidad de la auditoría), administrativo 
(gestión de los pagos y reportes), financiero (control de los recursos), contable 
(justificación de los pagos), y jurídico (cumplimiento con las normativas). 
 
Por lo anteriormente manifestado, se puede evidenciar la mala gestión en el manejo 
y suministro de información por parte de la E.S.E de Muzo, así como no se observa 
documentación que permita verificar la eficiente y eficaz labor del supervisor en 
cuanto al seguimiento de las actividades del contratista, es por esto que se mantiene 
la observación configurando Hallazgo Administrativo Nro.14 con Incidencia 
Disciplinaria.  
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
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EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto.  
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 15 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y 
FISCAL (observación no 16) 
 
CONTRATO No. 14 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

14 DE 2023 1/01/2023 23.406.200 
 

12  
Meses 

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE DIETAS 
CON DESTINO A LOS USUARIOS EXTERNOS 
HOSPITALIZADOS Y EN OBSERVACION DE LA 
ESE Y OTROS ALIMENTOS CON D ESTINO A 
UN PERSONAL DE LA ESE, PREVIA 
SOLICITUD DE LA ESE. 

MAREES S.A. 
E.S.P  

VALOR 
TOTAL 

 23.406.200    

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:31/01/2024 
 
CONDICIÓN: En la descripción de la necesidad el sujeto de control justifica el 
proceso de contratación en el “SUMINISTRO DE DIETAS CON DESTINO A LOS USUARIOS 

EXTERNOS HOSPITALIZADOS Y EN OBSERVACIÓN DE LA ESE Y OTROS ALIMENTOS CON 

DESTINO A UN PERSONAL DE LA ESE HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO.   
 
Nótese, como omiten caracterizar de manera específica a las personas que se 
pretenden atender con la ejecución de este proceso contractual, no están indicando 
la cantidad de dietas a suministrar y en qué condiciones; por otra parte, indican que 
requieren alimentos con destino a un personal de la ESE, no se indica cual es el 
soporte de orden legal que les permite suministrar alimentos al personal de la ESE 
financiados con el presupuesto público, así como también omiten indicar cantidades 
a suministrar. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 

 
 
Como es evidente, omiten describir las cantidades, precios unitarios y 
características técnicas de los bienes adquirir, justificando que se ajustaran a lo 
señalado en la propuesta presentada por el contratista, condición que deja entrever 
que el contrato se realizó ajustado a lo señalado por un particular, dejando de lado 
las necesidades reales de la entidad contratante.  
 
Propuesta Económica: Atendiendo que el sujeto de control omite establecer 
cantidades y precios unitarios a contratar en los estudios previos y el respectivo 
negocio jurídico, nos remitimos a la propuesta presentada por el contratista donde 
se observó: 
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De igual forma y como ya se indicó se desconoce totalmente las cantidades 
requeridas por el contratante, condición que limita el proceso de control fiscal, 
igualmente no se entiende como el supervisor designado realiza el seguimiento a la 
ejecución de un objeto contractual donde carece de un referente para controlar el 
suministro de bienes. 
 
Evidencias de Ejecución: El sujeto de control aportó archivo en pdf contenido en 
19 páginas que contiene unas planillas desde el mes de enero hasta diciembre de 
2023, donde relacionan lo que al parecer corresponde al suministro de dieta a 
personas hospitalizadas, no obstante, estas planillas no son lo suficientemente 
claras y explicitas que permitan determinar las cantidades efectivamente 
suministradas. 
 
Por otra parte, no aportaron soporte o evidencia de la ejecución de los ítems 2, 3, 4 
y 6 indicados en la propuesta económica, en cuanto al ítem 5 aportaron planilla 
donde relacionan que suministraron 131 galones de agua. 
 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011, no se entiende cómo hizo el 
supervisor para autorizar los respectivos pagos, si omitió elaborar informes donde 
se indicara los suministros realizados mes a mes. 
 
Del análisis precedente, y ante la particularidad como se adelantó el proceso 
contractual, omitiendo indicar cantidades a contratar al igual que el soporte legal 
que les permita suministrar alimentos al personal que labora para la entidad, se 
determina la existencia de una gestión fisca totalmente ajena a los principios de 
planeación, economía, eficiencia, eficacia y austeridad en el gasto de los bienes del 
estado se configura un presunto menoscabo a los bienes del estado por la 
suma de VEINTITRES MILLONES CUATROCIENTOS SEIS MIL DOSCIENTOS 
PESOS MCTE ($23.406.200). 
 
De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
-Falta de Claridad en la Descripción de la Necesidad y la Justificación Legal 
para el Suministro de Alimentos al Personal: Aunque la entidad aclara que se 
refiere a los pacientes hospitalizados, la falta de especificidad en el contrato original 
(como las cantidades y características de las dietas) es preocupante porque impide 
un control claro sobre la ejecución del contrato. La descripción podría haberse 
elaborado de manera más detallada para evitar ambigüedades. 
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La cláusula primera del contrato menciona que el suministro de dietas y otros 
alimentos se ajustará a lo indicado en la propuesta del contratista, pero no se 
describen las cantidades, precios unitarios ni las características técnicas de los 
bienes a adquirir ni los beneficiarios de las mismas. Esta falta de especificidad hace 
que el contrato dependa completamente de la propuesta del contratista, sin una 
base clara de las necesidades de la entidad. 

Esta falta de identificación y especificación crea un vacío en la transparencia del 
proceso, lo que dificulta la supervisión efectiva y aumenta el riesgo de sobrecostos 
o de una entrega que no cumpla con las necesidades reales de la ESE. 

-Suministro de alimentos al personal: La justificación presentada por la entidad 
(Articulo 15 Resolución 1058 de 2010) es válida, ya que establece que ciertos 
profesionales de salud pueden recibir incentivos, incluida la alimentación. Sin 
embargo, es importante que esta justificación esté claramente indicada en el 
contrato para evitar problemas futuros de fiscalización. A pesar de esto, dentro de 
los estudios previos la E.S.E no aclara cuales son los trabajadores que se verán 
beneficiados por estas dietas, así como tampoco relacionan cantidad, precios, ni 
tiempo, dejando en incertidumbre el valor del presupuesto asignado para el 
suministro de alimento a dichos profesionales del área de salud, generando un 
riesgo de fraude y detrimento de los recursos del estado. 

-Precios y cantidades: A pesar de la justificación emitida por parte del sujeto de 
control, la falta de especificación clara de cantidades en el contrato sigue siendo un 
riesgo e incertidumbre. Aunque se menciona que las cantidades se verifican al final 
de cada mes mediante las planillas de control, esto no garantiza un control efectivo 
a lo largo del proceso. Además, no se detallan las características técnicas de las 
dietas (tamaño, calorías, etc.), lo que limita aún más la fiscalización, así mismo las 
planillas que fueron anexadas no son claras ni coherentes puesto que no se puede 
determinar que cantidades y que dietas fueron suministradas a cada paciente ni 
funcionario, por lo tanto, no son tenidas en cuenta puesto que no aportan un valor 
agregado con el cual se pueda verificar o tener el control de que la ejecución del 
contrato se cumplió de acuerdo al objeto contractual. 

-Supervisión: Aunque la entidad menciona que se verifica el suministro de dietas a 
través de las planillas de control, no se aportan evidencias claras de cómo se lleva 
a cabo este proceso de manera estructurada. La falta de informes de supervisión 
indica una deficiencia en el proceso de monitoreo y control de la ejecución del 
contrato. 

-Evidencias de ejecución: Aunque la entidad asegura que las planillas son 
revisadas y verificadas, no se proporciona suficiente evidencia documentada para 
garantizar que las cantidades suministradas son correctas. La falta de informes 
detallados de supervisión también es un punto crítico, ya que estos informes deben 
ser el respaldo de la ejecución y el control de los pagos. 

La propuesta económica es incompleta y no proporciona un marco de referencia 

para evaluar el valor de lo contratado. Del análisis precedente, y ante la 

particularidad como se adelantó el proceso contractual, omitiendo indicar 

cantidades a contratar al igual que el soporte legal que les permita suministrar 

alimentos al personal que labora para la entidad, se determina la existencia de una 

gestión fisca totalmente ajena a los principios de planeación, economía, eficiencia, 

eficacia y austeridad en el gasto de los bienes del estado se configura un presunto 

menoscabo a los bienes del estado por la suma de VEINTITRES MILLONES 

CUATROCIENTOS SEIS MIL DOSCIENTOS PESOS MCTE ($23.406.200). 

De acuerdo a lo plasmado anteriormente, se evidencia que, aunque la respuesta de 
la entidad aborda algunas de las observaciones planteadas, persisten problemas en 
términos de documentación y control, los cuales deben ser corregidos para mejorar 
la transparencia y efectividad del proceso contractual, es por lo anterior que se 
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mantiene la observación y se configura Hallazgo Administrativo Nro.015 con 
Incidencia Fiscal y Disciplinaria. 

. 

CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 16 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 17) 
 
CONTRATO No. 31 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

31 DE 2023 1/01/2023 12.000.000 
 

12  
Meses 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
GESTION DE INFORMACIÓN, 
EDUCACION Y COMUNICACIÓN POR 
LOS DIFERENTES MEDIOS MASIVOS DE 
LOS SERVICIOS DE SALUD QUE 
PRESTA LA ESE HOSPTAL SANTA ANA 
DE MUZO. 

LUIS ALFONSO 
PORRAS AVILA   

VALOR 
TOTAL 

     

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:31/12/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
evidencia que, en la descripción de la necesidad, se requiere un técnico en diseño 
gráfico y sitios web accesibles, con el objetivo de crear mecanismos y estrategias 
de divulgación veraz y efectiva de todos los servicios de salud que se prestan en la 
Institución, a los diferentes actores de la comunidad. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Soportes de ejecución: En cuanto a las evidencias idóneas de la ejecución del 
objeto contractual se debe señalar, que el sujeto de control aporto evidencias de los 
informes de actividades realizados por el contratista, en los cuales se relaciona el 
cumplimiento de las obligaciones expuestas dentro del contrato. 
 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 

mailto:cgb@cgb.gov.co


  

CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  
NIT. 891800721-8 

Página Página 51 de 84 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL    Versión 01 

Formato INFORME AUDITORÍA FINANCIERA Vigencia  23/11/2021 

 

"CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS" 
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
Teléfono 7405880 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

-Justificación del Valor Estimado del Contrato La entidad hace referencia a los 

precios del año anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es aceptable puesto 

que dentro de cada proceso contractual es obligatoriedad para la entidad realizar el estudio 

de mercado o análisis de precios, para soportar el cálculo del valor del contrato, pero la 

ausencia de una justificación clara y detallada de los rubros y las variables utilizadas para 

calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo e incertidumbre. 
 

-Informes de Supervisión: La entidad menciona que el proceso de seguimiento se 
realiza según la cláusula del contrato, donde se establece que la verificación del 
cumplimiento se hace mensualmente. Sin embargo, es conveniente que se adjunten 
los informes de supervisión, ya que como se informó en la observación se destacó 
la falta de evidencia formal sobre el seguimiento del objeto contractual. Los informes 
de supervisión son cruciales para la transparencia y para asegurar que el contrato 
se esté ejecutando conforme a lo estipulado. 
 
la documentación presentada no es suficiente para garantizar que el contratista 
haya cumplido plenamente con las condiciones pactadas. Es necesario que los 
informes estén acompañados de evidencias claras y detalladas que respalden las 
actividades realizadas, como las publicaciones en medios masivos, el diseño y la 
implementación de sitios web, o las estrategias de comunicación. Los informes 
deben ser lo suficientemente detallados como para verificar los servicios prestados, 
las actividades realizadas y la efectividad de la estrategia de comunicación en los 
medios masivos. 
 
Los informes de supervisión son necesarios para realizar un control efectivo sobre 
el cumplimiento de las condiciones contractuales y la correcta ejecución de los 
servicios. La falta de estos informes impide verificar si el contratista ha cumplido con 
los términos establecidos, lo que afecta la transparencia del proceso y la rendición 
de cuentas. Estos informes deben cubrir diferentes áreas, como el cumplimiento 
técnico (calidad de los servicios prestados), administrativo (cumplimiento de plazos 
y condiciones), financiero (pagos y costos), contable (justificación de los pagos 
realizados) y jurídico (cumplimiento de las normativas legales). 
 
De acuerdo a lo anteriormente mencionado, los rubros que componen el 
presupuesto oficial deben desglosarse con más claridad para cumplir con los 
requisitos establecidos en el manual de contratación; Así mismo, no se han 
proporcionado evidencias claras de los informes de supervisión, lo que afecta la 
transparencia del proceso, por lo cual se mantiene la observación configurando 
Hallazgo Administrativo Nro.016 con Incidencia Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 17 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 18) 
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CONTRATO No. 40 DE 2023 
No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

40 DE 2023 04/01/2023 65.528.706 
 

1 
Mes 

CONTRATAR LA GESTIÓN Y OPERACIÓN DE LOS 
PROCESOS DE COMPETENCIA CLÍNICA 
PROFESIONAL, TECNICA, TECNOLOGICA Y 
AUXILIARES PARA EL APOYO OPERATIVO A LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE LA ESE HOSPITAL 
SANTA ANA DE MUZO. 

GESTION Y 
SERVICIO 
PROFESIONAL DE 
CALIDAD S.A.S.   

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:11/05/2023 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
evidencia que, en la descripción de la necesidad, se requiere contratar la “GESTION 
Y OPERACIÓN DE PROCESOS DE: APOYO, OPERATIVOS, ADMINISTRATIVOS 
y los demás que sean necesarios para garantizar la prestación del servicio público 
de salud a los habitantes del Municipio de Muzo y su área de influencia por parte de 
la ESE Hospital Santa Ana de Muzo Boyacá” 
 
Se evidencia dentro de los mismos la omisión de la entidad al establecer el valor 
unitario que se va a pagar a cada contratista de acuerdo a las horas requeridas 
dentro del contrato, por ende, es incierto como calcularon el presupuesto por a 
pagar individualmente, así como el presupuesto total del contrato.  
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Como ya se indicó en líneas precedentes, no hay claridad respecto de cómo se 
determinó la suma de $65.528.706 para el contrato No.040 de 2023, como valor 
inicial del contrato, condición que genera incertidumbre puesto que no se aclara el 
valor a pagar a cada uno de los profesionales a contratar. 
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Ante esta circunstancia, no se entiende cómo el sujeto de control estableció el valor 
del presupuesto oficial a contratar, en el entendido que no se señala el valor de la 
hora por cada uno de los contratistas. 
 
OTROS CONTRATOS SUSCRITOS DURANTE LA MISMA VIGENCIA 2023: 
Como se puede observar el contrato objeto de análisis corresponde al No 040 de 
fecha 01 de abril de 2023, con plazo de ejecución de un mes, ahora bien, como se 
indica a continuación el sujeto de control celebro contratos mes a mes con el mismo 
objeto y con el mismo contratista, igualmente, llama la atención que el valor de los 
contratos varia en algunos meses y no indican justificación: 
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Lo antes señalado vulnera el principio de planeación y genera un desgaste 
administrativo, por cuanto se suscribe contratos mensuales los cuales todos tienen 
el mismo fin. 
 
De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
Soportes de ejecución Por lo anteriormente evidenciado, se solicitó a la entidad 
suministrar los soportes que evidenciaran el cumplimiento de la ejecución del 
contrato, a lo cual aportaron informes elaborados por parte de los contratistas, los 
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cuales no son los más pertinentes y apropiados para determinar si efectivamente 
se cumplió con el fin para el cual fueron contratados. 
 
Informes de Supervisión:  Dentro de los soportes se evidencia un documento 
donde el supervisor manifiesta el cumplimiento del objeto contractual, omitiendo 
realizar seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y jurídico que, 
sobre el cumplimiento del objeto del contrato debió realizar el supervisor 
correspondiente, según lo definido en el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
-Justificación del Valor Estimado del Contrato: La entidad hace referencia a los 

precios del año anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es aceptable puesto 

que dentro de cada proceso contractual es obligatoriedad para la entidad realizar el estudio 

de mercado o análisis de precios, para soportar el cálculo del valor del contrato, pero la 

ausencia de una justificación clara y detallada de los rubros y las variables utilizadas para 

calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo e incertidumbre. 
 

La justificación proporcionada por la entidad es insuficiente, ya que no ofrece una 

explicación precisa sobre las fórmulas utilizadas ni sobre los costos específicos de cada 

servicio, lo que genera dudas sobre la transparencia del proceso. La ausencia de un desglose 

más detallado y de una justificación más profunda del presupuesto sigue siendo un 

incumplimiento de los principios de claridad y planificación exigidos en el marco normativo 

de contratación pública. 

 
-Falta de Claridad en la Descripción de la Necesidad y la Justificación Legal 
para el Suministro de Alimentos al Personal: Aunque la entidad explica los 
factores considerados para calcular el presupuesto, no hay claridad sobre cómo se 
determinó específicamente el valor por cada hora de los contratistas. Aunque se 
mencionan variables como el IPC y el salario mínimo, la falta de un desglose claro 
de los rubros y el valor hora laboral impide tener una visión completa y transparente 
del proceso de determinación del presupuesto. 
 
Es crucial proporcionar un desglose claro de las variables y los valores aplicados a 
cada contratista, para asegurar la transparencia y cumplimiento con las normativas 
de contratación. 
 
-Contratación Mensual con el Mismo Objeto y Contratista: La contratación 
mensual sin una planeación adecuada es una deficiencia técnica. La falta de un plan 
de contratación anual o de mediano plazo, que permita ajustar los recursos de 
manera eficiente, muestra una debilidad en la gestión financiera y en la estrategia 
de contratación pública, además de generar un desgaste administrativo, refleja una 
deficiencia en la capacidad de la entidad para planificar y gestionar de forma 
adecuada sus recursos a largo plazo, lo cual afecta tanto la eficiencia operativa 
como el control financiero. 
 
La entidad proporciona una justificación financiera para la contratación mensual. Sin 
embargo, es recomendable evaluar otras alternativas a largo plazo que permitan un 
mejor aprovechamiento de los recursos y evitar la constante suscripción de 
contratos mensuales que puede generar un desgaste administrativo. 
 
-Soportes de Ejecución Inadecuados: Aunque se menciona la presentación de 
informes mensuales, estos informes no son adecuados para verificar el 
cumplimiento del objeto contractual. Es necesario mejorar la calidad y pertinencia 
de los informes presentados para asegurar que reflejen de manera precisa y clara 
el cumplimiento de los objetivos del contrato. 
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La entidad debería establecer parámetros más específicos para los informes de 
ejecución y garantizar que estos sean detallados y permitan verificar de manera 
efectiva la ejecución del contrato en todos los aspectos (técnicos, administrativos, 
financieros y jurídicos). 
 
Así mismo se evidencia que la entidad no está cumpliendo con los estándares de 
supervisión establecidos por la Ley 1474 de 2011, que obliga a un seguimiento 
detallado y adecuado de los contratos públicos. La falta de documentación y la falta 
de informes detallados representan un riesgo y falta de control sobre la ejecución 
de los servicios contratados.  
 
-Ausencia de Informes de Supervisión Completa: No se realizó un seguimiento 
completo (técnico, administrativo, financiero, contable y jurídico), lo cual es esencial 
para asegurar el cumplimiento del contrato, es necesario que el supervisor realice 
un seguimiento exhaustivo en todas las áreas mencionadas para cumplir con los 
requisitos de la ley. 
 
La falta de seguimiento integral en las áreas técnica, administrativa, financiera y jurídica debilita el control del 

cumplimiento del contrato. La respuesta de la entidad sigue siendo insuficiente, ya que no se aportan pruebas 

de la supervisión realizada, lo que sigue representando un riesgo de incumplimiento en la ejecución del contrato 

y de falta de control efectivo. 

 
Se debe asegurar que el supervisor ejecute un seguimiento integral y detallado de 
todos los aspectos del contrato. Los informes deben ser completos y cubrir todas 
las áreas relevantes de la ejecución, por lo anterior se informa que se mantiene la 
observación configurando Hallazgo Administrativo Nro.017 con Incidencia 
Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 18 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y 
FISCAL (observación no 19) 
 
CONTRATO No. 27 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

27 DE 2023 01/01/2023 $40.000.000 12 
Meses 

PRESTACION DE SERVICIO TECNICOS 
Y SUMINISTROS PARA 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS DE 
LA ESE HOSPITAL SANTA ANA DE 
MUZO 

JORGE 
ENRIQUE 
MEDINA 

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación:13/02/2024 
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
evidencia que, en la descripción de la necesidad, se requiere contratar la 
“SERVICIOS TECNICOS DE MECANICA, ELECTRICIDAD, OTROS Y 
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SUMINISTROS DE REPUESTOS PARA EJECUTAR EL MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO (mecánica de patio, Electricidad, balanceos, etc.) 
DE LAS AMBULANCIAS DE LA E.S.E”. 
 
Nótese, como omiten caracterizar de manera específica los vehículos a los que se 
pretende realizar los mantenimientos puesto que no describen ni identifican los 
vehículos que hacen parte del parque automotor de propiedad de la E.S.E Hospital 
Santa Ana de Muzo, así como tampoco están indicando la cantidad de insumos 
necesarios para ejecutar el proceso contractual, este objeto es muy generalizado 
condición que limita e impide a este ente de control ejercer su función constitucional 
de ejercer control sobre los bienes del estado de competencia. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar: Según el contrato objeto de análisis se 
determina que no hay claridad respecto de los materiales a adquirir para realizar el 
respectivo mantenimiento a las automóviles, puesto que no se describe e identifica 
los vehículos que hacen parte del parque automotor de propiedad de la E.S.E 
Hospital Santa Ana de Muzo. 
 

 
De igual forma, omiten señalar como se establece el valor del presupuesto oficial, 
por cuanto no se indica los elementos necesarios para el mantenimiento, a que 
vehículo se va a realizar los mantenimientos, ni cantidad requerida entre otros. 
 
Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, así como tampoco se evidencia el control y seguimiento que 
realizó la entidad auditada en el suministro de materiales para el respectivo 
mantenimiento de cada uno de los vehículos, entre otros.  
 
Ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben la correcta 
ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual fueron 
destinados estos recursos, en el entendido que se carece de evidencias como el 
soporte de informes de supervisión, se determina la existencia de una gestión fiscal 
antieconómica y carente a los principios de eficiencia y eficacia, determinando un 
presunto menoscabo a los bienes del estado por la suma de CUARENTA 
MILLONES DE PESOS MCTE ($40.000.000). 
 
: De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
- Justificación del Valor del Contrato: La entidad hace referencia a los precios del año 

anterior y el IPC como base para el presupuesto lo cual no es aceptable puesto que dentro de 

cada proceso contractual es obligatoriedad para la entidad realizar el estudio de mercado o 

análisis de precios, para soportar el cálculo del valor del contrato, así mismo la ausencia de 

una justificación clara y detallada de los rubros y las variables utilizadas para calcular el 

presupuesto sigue siendo un riesgo e incertidumbre. 
 

De acuerdo a la respuesta de la entidad, no se aborda completamente la falta de 
claridad sobre los rubros y las variables específicas utilizadas. No detalla de manera 
específica cómo se calcularon estos valores o cuáles son los rubros que componen 
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el presupuesto, así mismo la respuesta sigue siendo vacía al no explicar con detalle 
las variables consideradas en este cálculo, ni cómo se proyectan los costos 
adicionales que podrían surgir debido al desgaste de los vehículos o al uso 
inapropiado de las ambulancias. 
 
-Claridad en los Insumos Necesarios para el Mantenimiento: La entidad no 
ofrece detalles específicos sobre los materiales necesarios para el mantenimiento 
ni sobre las cantidades requeridas. Aunque se menciona la dificultad de predecir 
ciertas necesidades, este punto sigue sin ser completamente resuelto, pues la falta 
de especificidad en los insumos necesarios aún persiste. 
 
-Informe de Supervisión y Control: La entidad describe el proceso de seguimiento 
(incluyendo órdenes de mantenimiento y fotos de las reparaciones), pero no 
proporciona evidencia de los informes técnicos, financieros y contables que deben 
respaldar los pagos y el control del contrato. Aunque se explica el procedimiento 
operativo, la falta de informes escritos sigue siendo una deficiencia importante.  
 
No obstante, las explicaciones suministradas por parte de la E.S.E Hospital Santa 
Ana de Muzo, siguen siendo insuficientes, ya que no se presentan evidencias claras 
de cómo se realiza el seguimiento fiscal y cómo se verifica que el uso de los recursos 
se esté haciendo de manera eficiente. La falta de un informe de supervisión 
independiente sigue siendo una omisión crítica. 
 
Finalmente, y ante la carencia de evidencias suficientes y apropiadas que prueben 

la correcta ejecución del objeto contractual y que se cumplió con el fin para el cual 

fueron destinados estos recursos, en el entendido que se carece de evidencias 

como el soporte de informes de supervisión, se determina la existencia de una 

gestión fiscal antieconómica y carente a los principios de eficiencia y eficacia, 

determinando un presunto menoscabo a los bienes del estado por la suma de 

CUARENTA MILLONES DE PESOS MCTE ($40.000.000). 

Por lo anteriormente manifestado, se evidencia que la entidad no aporto la 
documentación suficiente para subsanar la presente observación, así como debe 
verificar y estructurar detalladamente las especificaciones, características y demás 
recursos necesarios dentro de los estudios previos, por lo anterior se mantiene la 
observación y se configura Hallazgo Administrativo Nro.018 con Incidencia 
Disciplinaria y Fiscal. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
2.1.7. Cobertura del Componente de la Gestión Ambiental 
 
Plan Anual de Gestión de Residuos 
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El Control Fiscal Ambiental se fundamenta en lo que respecta a la Constitución 
Política de Colombia de 1991 en donde se elevó a norma constitucional la 
consideración, manejo y conservación de los recursos naturales y el medio 
ambiente. 
 
La Contraloría General de Boyacá, es consciente de las afectaciones ambientales 
que se han generado como resultado de la Gestión antieconómica, ineficaz, 
ineficiente o inoportuna, de los sujetos y puntos de control en cuanto a la inversión 
y gasto de los recursos que son destinados para el componente ambiental en lo que 
refiere principalmente a la protección, preservación, recuperación, etc., de los 
recursos naturales, así como a garantizar un ambiente sano (C.P., art 79), del 
mismo modo, la omisión a las inversiones que pudieran incidir en la mitigación o 
solución de los impactos ambientales que se pueden generar como son alteraciones 
en ecosistemas y en la salud de los seres humanos, contaminación del agua, del 
aire, pérdida de biodiversidad, entre otros. 
 
Conclusión de lo anterior, mediante el Plan de Gestión Integral de Residuos 
Generados en la atención en salud y otras actividades (PGIRS)  rendido en la 
información complementaria por parte de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, se 
pudo evidenciar que el ente auditado por medio del contrato No.013 de 2023 , 
Protege y garantiza la salud de los usuarios y demás población, evitando la 
contaminación y enfermedades que puede causar la mala gestión y tratamiento de 
los residuos sólidos hospitalarios, previniendo y controlando enfermedades que se 
pueden generar si no se manejan adecuadamente los residuos infecciosos, 
especialmente los corto punzantes, los cuales presentan un alto riesgo para quienes 
puedan entrar en contacto con ellos. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 19 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 20) 
 
CONTRATO No. 13 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

13 DE 2023 1/01/2023 15.000.000 
 

12 
Meses 

PRESTACION DE SERVICIOS DE 
GESTION INTEGRAL DE 
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y 
SIMILARES DURANTE LA 
VIGENCIA DEL AÑO 2023 

MAREES S.A. 
E.S.P  

Acta de inicio:01/01/2023 
Acta de liquidación: no se adjunta ni se cuenta con el soporte 
 
CONDICIÓN: estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
evidencia que, en la descripción de la necesidad, se requiere contratar una empresa 
especializada en la gestión integral externa de los residuos hospitalarios peligrosos 
en lo referente a recolección, transporte, tratamiento y disposición final de residuos 
hospitalarios generados por la E.S.E HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO. 
 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
De otra parte, es pertinente señalar que este proceso contractual fue firmado e 
iniciado en 01 de enero de 2023, fecha que corresponde a un día no hábil. 
Soportes de ejecución: En cuanto a las evidencias idóneas de la ejecución del 
objeto contractual se indica que el sujeto de control, aporto informes de ejecución 
de actividades realizados por parte del contratista. 
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Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
- Justificación del Valor del Contrato: Los estudios previos deben contener una 
descripción precisa y detallada del objeto a contratar, lo que permite una correcta 
planeación del proceso y una adecuada estimación del presupuesto. La falta de 
especificación de las características y cantidades de los residuos hospitalarios 
genera un riesgo de contratación de servicios inadecuados o insuficientes, lo cual 
podría afectar el cumplimiento de las disposiciones legales en cuanto a la correcta 
disposición de los residuos peligrosos. Además, la ausencia de una justificación 
clara del valor del contrato debilita el proceso de contratación, dificultando la 
transparencia y el control fiscal, y contraviene lo dispuesto en el Manual de 
Contratación de la entidad, el cual exige justificar adecuadamente la estimación del 
presupuesto. 
 
La entidad hace referencia a los precios del año anterior y el IPC como base para 
el presupuesto lo cual no es aceptable puesto que dentro de cada proceso 
contractual es obligatoriedad para la entidad realizar el estudio de mercado o 
análisis de precios, para soportar el cálculo del valor del contrato, pero la ausencia 
de una justificación clara y detallada de los rubros y las variables utilizadas para 
calcular el presupuesto sigue siendo un riesgo e incertidumbre. 
 
-Soportes de Ejecución y Supervisión: Los informes de ejecución deben ser 
completos, detallados y deben permitir verificar que el contratista está cumpliendo 
con el objeto del contrato, en este caso, la recolección, tratamiento y disposición 
final de residuos hospitalarios. Estos informes deben ser acompañados de 
evidencias documentales que certifiquen que las actividades contratadas se han 
realizado correctamente. No se especifica la existencia de los informes de 
supervisión formal que deben generarse. 
 

Aunque se describe el procedimiento para verificar las entregas y el cumplimiento 
del servicio (facturas, recolección, etc.), no se evidencia la existencia de los informes 
de supervisión técnicos, administrativos, financieros y contables. Por lo tanto, este 
aspecto sigue sin ser resuelto. La entidad debe presentar los informes 
correspondientes para cumplir con los requisitos legales. 
 
Aunque hay una descripción del proceso de verificación, el aspecto de los informes 
formales de supervisión sigue sin ser abordado adecuadamente. Es necesario que 
la entidad aporte evidencia documental de la supervisión técnica, financiera, 
administrativa y jurídica del contrato, por lo tanto, se mantiene la observación 
configurándose Hallazgo Administrativo No.019 con Incidencia Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
 
EFECTO: Omisión en el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer 
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el 
cumplimiento del objeto.  
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 20 CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA 
(observación no 21) 
 
CONTRATO No. 49 DE 2023 

No. 
CONTRATO 

FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

49 DE 2023 06/01/2023 3.100.000 
 

7 
Meses 

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS 
EN SANEAMIENTO AMBIENTAL PARA 
LAVADO Y DESINFECCION DE LOS 
TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE 
AGUA POTABLE 

MAREES SA   

VALOR 
TOTAL 

 3.100.000     

 

Acta de inicio:06/01/2023 
Acta de liquidación: NO SE EVIDENCIA SOPORTE  
 
CONDICIÓN: Estudios previos: Al verificar el contenido de los estudios previos se 
evidencia que, en la descripción de la necesidad, de acuerdo al debido cumplimiento 
de la E.S.E  referente a lo establecido en la Resolución 2115 y decreto 1575 de 
2007, procesos de lavado y desinfección de tanques de agua potable y fumigación 
para control de plagas, la entidad requiere contratar los “SERVICIOS TECNICOS EN 
SANEAMIENTO AMBIENTAL PARA REALIZAR DOS (2) LAVADOS Y DESINFECCION 
DE TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE DE LA E.S.E Y 
FUMIGACION EN LAS INSTALACIOENS FISICAS DE LA ESE PARA EL CONTROL DE 
PLAGAS”. 

 
Valor estimado del contrato: De igual forma, en los estudios previos están 
omitiendo justificar la determinación del valor del presupuesto oficial, se limitan a 
indicar el valor estimado del contrato, sin indicar las variables utilizadas para calcular 
el presupuesto de la contratación y los rubros que lo componen, incumpliendo con 
lo señalado en el respectivo manual de contratación de la entidad. 
 
Descripción del objeto a contratar: Según la cláusula primera del contrato objeto 
de análisis señalan: 
 

 
 
Soportes de ejecución: En cuanto a las evidencias idóneas de la ejecución del 
objeto contractual se debe señalar, que el sujeto de control aporto una carpeta con 
el número del contrato, pero al verificar dentro de la misma se pudo evidenciar que 
no se encontraba soporte alguno que comprobara el cumplimiento de las 
actividades realizadas por el contratista, por lo cual no se tiene certeza de la 
ejecución del mismo. 
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Informes de Supervisión: No aportan informes de seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico, que demuestre el cumplimiento del 
objeto del contrato, para lo cual debe documentar los respectivos informes, de 
conformidad con el art 83 de la Ley 1474 de 2011. 
 
De acuerdo a lo manifestado por el sujeto auditado se evidencia lo siguiente:  
 
- Justificación del Valor del Contrato: Aunque la respuesta menciona la existencia 
de la propuesta económica y hace referencia al valor del contrato anterior, no 
proporciona un desglose claro sobre las variables específicas y los rubros detallados 
que se utilizaron para determinar el valor del contrato. La justificación sigue siendo 
genérica, y se requiere mayor detalle en la justificación del presupuesto. 
 
la falta de detalles sobre cómo se determinó el valor del presupuesto, especialmente 
en cuanto a las variables y rubros considerados, es una deficiencia e implica un 
riesgo, ya que no permite evaluar con claridad si el valor es razonable y ajustado a 
la necesidad de los servicios contratados. La omisión de esta justificación 
contraviene lo establecido en el manual de contratación de la entidad y afecta la 
transparencia del proceso. 
 
La justificación del valor estimado del contrato es fundamental para garantizar que 
los recursos públicos se utilicen de manera eficiente y adecuada. La falta de detalles 
sobre las variables utilizadas para determinar el presupuesto crea incertidumbre 
sobre la razonabilidad de los costos, por lo tanto, los estudios previos deben incluir 
un análisis exhaustivo de los costos asociados con los servicios a contratar, como 
el número de lavados de tanques, la extensión de la fumigación, los materiales 
necesarios y los costos de mano de obra, entre otros factores. La ausencia de esta 
justificación infringe los principios de transparencia y economía previstos en la 
normativa vigente. 
 
-Falta de Soportes de Ejecución: La falta de los soportes específicos sigue sin ser 
abordada. No se presentan documentos que comprueben la ejecución de las 
actividades de lavado, desinfección de tanques de agua potable o fumigación. Esto 
es una deficiencia importante, ya que el control y seguimiento de los contratos 
requieren evidencia documental del cumplimiento de los términos contractuales. 
 

-Falta de Informes de Supervisión: La falta de informes de supervisión sigue 
siendo un punto no resuelto. La entidad no ha demostrado que haya realizado un 
seguimiento adecuado al cumplimiento del contrato. La ley exige estos informes 
para asegurar el control sobre los recursos y la correcta ejecución del objeto 
contractual. 
 
La falta de informes técnicos, administrativos, financieros y jurídicos dificulta el 
control y seguimiento del contrato, lo que afecta la capacidad de la entidad para 
garantizar que el contratista cumpla con sus obligaciones de manera efectiva.Por lo 
anteriormente evidenciado se informa que se mantiene la observación configurando 
Hallazgo Administrativo Nro.20 con Incidencia Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Resolución No 5185 de 2013 y los principios de economía, eficacia y 
eficiencia contemplados en el artículo 3 del Decreto 403 de 2020, art 83 de la Ley 
1474 de 2011, Acuerdo No 17 de 2020 por medio del cual establecen el estatuto de 
contratación de la entidad. 
 
CAUSA: Inobservancia a los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía, así como la omisión de los deberes por parte de la supervisión de los 
respectivos contratos.  
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EFECTO: Presunta materialización el riesgo de corrupción por la vulneración a los 
principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, al igual que la omisión en 
el cumplimiento de los deberes del supervisor en hacer seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato. 
 
Pólizas De Manejo 

En esta evaluación se revisan el manejo de las pólizas de seguro que fueron 
rendidas en el Formato F04_AGR Pólizas de aseguramiento al igual que las copias 
de las pólizas presentadas en medio magnético como información complementaria 
con la rendición de la cuenta, evidenciándose coherencia en las mismas. 
La E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, presento la siguiente información: 
 

(C) Entidad 
Aseguradora 

(C) Póliza 
No 

(F) Vigencia 
Inicial De La 

Póliza 

(F) Vigencia 
Final De La 

Póliza 
(C) Interés O Riesgo Asegurado (C) Tomador  (D) Valor Asegurado  

LA 
PREVISORA 1001257 03/01/2022 03/01/2023 EDIFICIOS Y MANEJO 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $          682,730,315  

LA 
PREVISORA 3002473 03/01/2022 03/01/2024 MANEJO GLOBAL 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $            10,000,000  

LA 
PREVISORA 1001920 03/01/2022 03/01/2024 EDIFICIOS 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $          789,908,131  

LA 
PREVISORA 3027409 03/23/2022 03/23/2023 

VEHICULO AMBULANCIA MARCA TOYOTA 
MODELO 2008 COLOR BLANCO 
VEHICULO AMBULANCIA MARCA 
CHEVROLET LUV COLOR BLANCO DE 
PLACAS OTL037 MODELO 2009 Y 
VEHICULO AMBULANCIA MARCA NISSAN 
MODELO 2020 COLOR BLANCO DE 
PLACAS OCM 630 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $       1,962,086,255  

LA 
PREVISORA 3029262 03/23/2023 03/23/2024 

VEHICULO AMBULANCIA MARCA TOYOTA 
MODELO 2008 COLOR BLANCO 
VEHICULO AMBULANCIA MARCA 
CHEVROLET LUV COLOR BLANCO DE 
PLACAS OTL037 MODELO 2009 Y 
VEHICULO AMBULANCIA MARCA NISSAN 
MODELO 2020 COLOR BLANCO DE 
PLACAS OCM 630 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $       1,962,086,255  

SEGUROS LA 
EQUIDAD AA008627 05/18/2022 05/18/2023 

RESPONSABLIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $       3,700,000,000  

SEGUROS LA 
EQUIDAD AA008627 05/18/2023 05/18/2024 

RESPONSABLIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL 

ESE HOSPITAL 
SANTA ANA  $       3,700,000,000  

 

2.2 MACROPROCESO GESTIÓN FINANCIERA 
 
2.2.1 Estado contable – Estado de situación financiera 
 
 A través de la plataforma CHIP.GOV.CO la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, 
rindió la información financiera y contable a la Contaduría General de la Nación 
dentro de los términos establecidos, igualmente se rindió la misma información a la 
Contraloría General de Boyacá en cumplimiento de la Resolución 494 del 24 de julio 
de 2017. 
 
Así mismo esta entidad, se encuentra dentro del Marco Normativo de Empresas que 
no cotizan en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro público, 
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por lo tanto, los estados financieros se enmarcan en lo señalado en la Resolución 
N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la Nación, la cual contiene 
los criterios técnicos que deben observarse para el reconocimiento, medición, 
revelación y presentación de sus hechos económicos. 
Por lo tanto, la auditoría realizó la revisión y verificación en forma selectiva de las 
transacciones financieras, documentos, comprobantes, registros y libros de 
Contabilidad. 
 
 

Estados Financieros a 31-12-2023 E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo 

 
                Fuente: Estados Financieros a 31 – 12 – 2023 E.S.E Santa Ana de Muzo 

Análisis Vertical Estados Financieros a 31-12-2023 
E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo 

CODIGO NOMBRE  VALOR  
VARIACION 

PORCENTUAL 

1               ACTIVOS                                                                                               $     7.157.921.292  100% 

11              EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO                                                                   $           9.251.802  0,13% 

13              CUENTAS POR COBRAR                                                                                    $     1.945.536.344  27,18% 

15              INVENTARIOS                                                                                           $         59.310.180  0,83% 

16              PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO                                                                          $        153.332.369  2,14% 

19              OTROS ACTIVOS                                                                                         $     4.983.990.597  69,63% 

2               PASIVOS                                                                                               $     6.063.568.990  100% 

24              CUENTAS POR PAGAR                                                                                     $        428.564.954  7,07% 

25              BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS                                                                           $        309.857.739  5,11% 

27              PROVISIONES                                                                                           $        341.146.297  5,63% 

29              OTROS PASIVOS                                                                                         $     4.984.000.000  82,20% 

3               PATRIMONIO                                                                                            $     1.087.852.302  100% 

32              PATRIMONIO INSTITUCIONAL                                                                              $     1.087.852.302  100% 

4 INGRESOS  $ 3.060.333.098,89 100% 

43 VENTA DE SERVICIOS 2.782.990.215,41 90,9% 

44 TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 239.119.233,00 7,8% 

48 OTROS INGRESOS 38.223.650,48 1,2% 

 
De acuerdo al análisis vertical realizado a los estados financieros de la E.S.E 

Hospital Santa Ana de Muzo, se puede observar que la cuenta más representativa 

del activo es la cuenta 1908 Recursos entregados en administración,  la cual registra 

un valor de $4.983.990.597 y representa el 69,63% del total del activo, cuenta que 

a su vez está representada en el pasivo como un ingresos recibido por anticipado 

en la cuenta 2901 Avances y anticipos recibidos por valor de $ 4.984.000.000, que 

representa el 82.20%  del total del pasivo de la ESE,  valor originado del  convenio 

con el Ministerio de la Protección Social para la construcción de la Sede la ESE.   

 

$7.151.421.291 
; 50%$6.063.586.990 

; 42%

$1.087.852.301 
; 8%

E.S.E HOSPITAL SANTA ANA DE MUZO

ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO
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Otro valor representativo es el registrado en la cuenta 13. Cuentas por cobrar que 

registra un valor de $1.945.536.344, representando el 27,18% del total activo. 

 

Los ingresos más representativos para la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo 
provienen de venta de servicios de salud, registrados en la cuenta 43 por un valor 
de $2.782.990.215 y representa el 90,9% de los Ingresos totales de la ESE.  
 
Activo 
 
En cuanto al Estado de Situación Financiera rendido por parte del sujeto auditado, 
el equipo Auditor, seleccionó la muestra con fundamento en la información 
contenida en dicho estado. En tal sentido, las cuentas escogidas fueron las 
siguientes: 
 
1110 BANCOS Y CORPORACIONES 
Analizada la información reportada por parte de la E.S.E Santa Ana de Muzo, dentro 
de los estados financieros, la cuenta 1110 Bancos presenta un valor por $9.251.802, 
el cual es coherente con el valor reportado en el estado de tesorería. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 21 (observación no 24) 
 
13 CUENTAS POR COBRAR 
 
CONDICIÓN: El equipo auditor, solicito al sujeto auditado, la información 
relacionada con las cuentas por cobrar originadas en la prestación de servicios de 
salud con corte a 31 de diciembre de 2023, clasificada por edades, al igual que los 
saldos de cartera a la misma fecha, con el fin de emitir opinión sobre la razonabilidad 
de los saldos reconocidos y revelados en el Estado de Situación Financiera, en aras 
de establecer el estado de las distintas cuentas por cobrar de la empresa, el grado 
de cumplimiento de los usuarios, y con base en ello determinar si la entidad ha 
desarrollado una gestión de cartera eficiente, de lo cual se obtuvo: 

 

NOMBRE VALOR DIFERENCIA 
CONCEPTO DE 

LA 
DIFERENCIA 

ACTIVO NO CORRIENTE    

Reporte Cartera mayor a 360 días $      1.497.354.954 

$ 418.947.119 

Deterioro 
acumulado de 
cuentas por 

cobrar -
Prestación de 

Servicios 

Cuenta 13 deudores (Estado de Situación 
Financiera  

$      1.078.407.835 

ACTIVO CORRIENTE    

Reporte Cartera menor a 360 días $         685.534.029 

$ 181.594.479 

Sin Facturar o 
con Facturación 

Pendiente de 
Radicar 

Cuenta 13 deudores (Estado de Situación 
Financiera 

$         867.128.508 

 

- ACTIVO NO CORRIENTE 
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De conformidad con lo anteriormente expresado, en cuanto a la cartera mayor a 360 
días se evidencia un valor por $1.497.354.954, y que de acuerdo al activo no 
corriente reportado por la E.S.E de Muzo dentro de los estados financieros, 
clasificada como no corriente en la cuenta 13 Deudores se reportó un valor por 
$1.078.407.835, observando una diferencia por $418.947.119 la cual corresponde 
al saldo que queda en la cuenta 1386 deterioro acumulado de cuentas por cobrar 
para la vigencia 2023. 
Revisados los estados financieros reportados por la entidad se procede a verificar 
el saldo de la cuenta 13 No Corriente:   

 
Donde se observa en la cuenta 1386 Deterioro acumulado de cuentas por cobrar el 
valor de $ 418.947.119, siendo este coherente con lo reportado en la cartera para 
la vigencia como saldo del deterioro de la misma, revisadas las notas a los estados 
financieros referente a este ítem se encuentran dos situaciones:  

1. Incoherencia entre los valores reportados en los estados financieros y la 

información reportada a la CGN en las notas con respecto a la cuenta 13 

 
 CUENTAS POR COBRAR NO CORRIENTE:  

 
El saldo para la 13 Deudores en los estados financieros presenta un valor total de 
la vigencia por $1.078.407.835, mientras que en la relación de la misma en las notas 
a los estados financieros reportan un valor por $988.918.484, dejando ver la 
inadecuada gestión en el reporte de la información dentro de las notas a los estados 
financieros, puesto que no son claros ni concisos al explicar la diferencia en el valor 
registrado en las cuentas de las vigencias 2022 y 2023, dado que, no hay revelación 
relacionada con ese registro. 
 

2. Deterioro de la cartera por $ 641.290.277 para la vigencia 2023: 
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El sujeto de control califica en las revelaciones de los estados financieros el castigo 
de cartera por valor de $ 641.290.277 como un “logro” que obtuvo en la vigencia, no 
obstante, esta revelación es considerada y denota la ineficiencia en la gestión para 
la recuperación de cartera, condición que conlleva a detrimento de los bienes 
destinados a la salud y por ende a la perdida de liquidez para la E.S.E. 
 
En efecto se hizo necesario solicitar la entidad aportara los soportes documentales 
idóneos y pertinentes que evidencien  cómo se determinó el valor de la cartera a 
deteriorar para la vigencia , así como el proceso correspondiente para el castigo de 
cartera por medio del comité de sostenibilidad contable, dichos soportes debían  
incluir, actas del comité de sostenibilidad contable,  informes y proceso realizado 
por parte del profesional universitario designado por la entidad auditada, encargado 
del proceso de cobro coactivo de la cartera. 
 

- ACTIVO CORRIENTE 

NOMBRE VALOR DIFERENCIA CONCEPTO DE LA DIFERENCIA 

ACTIVO CORRIENTE    

Cartera menor a 360 días $         685.534.029 
$ 181.594.479 

Sin Facturar o con Facturación 
Pendiente de Radicar 13 cuentas por Cobrar $         867.128.508 

 

Del mismo modo, al analizar la cartera corriente comparada con el activo corriente 
de los estados financieros reportados por la entidad auditada, se evidencia una 
diferencia por valor de $181.594.479, valor que de acuerdo a la E.S.E de Muzo, 
representa la cartera sin facturar o con facturación pendiente de radicar , para lo 
cual se solicitó a la entidad aportar toda la documentación que comprobara el valor 
reportado dentro de la cartera para evidenciar la facturación de servicios 
correspondiente a dicho concepto.  
 
De acuerdo a la respuesta emitida por parte del sujeto auditado, se evidencia que, 
aunque la entidad explica que el error en la nota contable fue debido a un fallo en 
la fórmula, las diferencias entre los saldos reportados en los estados financieros y 
las notas siguen siendo preocupantes, pues estas inconsistencias reflejan 
deficiencias en los procesos internos de la entidad para reportar y gestionar 
correctamente la cartera, lo que podría afectar la calidad y la fiabilidad de la 
información financiera. 
  
Así mismo la E.S.E de Muzo, justifica el deterioro de la cartera como una acción 
necesaria debido a la imposibilidad de cobrar a las EPS liquidadas. Sin embargo, 
se sigue observando un patrón de mala gestión de la cartera, especialmente en lo 
que respecta a la cobranza de cuentas a entidades con problemas financieros. 
Aunque esta depuración puede ser un "logro" desde un punto de vista contable, 
desde la perspectiva de la gestión financiera, refleja una deficiencia significativa en 
el control y la recuperación de la cartera. 
 
También hacen referencia a que se están tomando medidas para respaldar la 
cartera pendiente de radicar, pero la falta de claridad y documentación suficiente 
sobre el proceso de castigo de la cartera, las decisiones del comité de sostenibilidad 
contable y la gestión de cobranza es un tema crítico. El hecho de que no se hayan 
proporcionado estos soportes puede generar dudas sobre la transparencia y la 
efectividad de las medidas tomadas por la administración. 
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Por otro lado, como se mencionó en el momento de realizar la observación, respecto 

a la gestión de cartera, se evidenció en el manual de cartera que la E.S.E. contaba 

con un "profesional universitario" designado por la entidad, encargado del proceso 

de cobro coactivo de la cartera. En este sentido, se solicitó toda la documentación 

soporte mencionada en el manual, como los informes y el proceso de cobro coactivo 

de la cartera. Sin embargo, la entidad no presentó ningún soporte que demuestre el 

cumplimiento de las funciones de este profesional designado, ni aportó evidencia 

de los productos o acciones realizadas por el mismo, lo que impide verificar que el 

cobro de la cartera se estuviera gestionando adecuadamente. 

En conclusión, se insta a la entidad a realizar un seguimiento más cercano a la 
gestión de la cartera, especialmente en relación con las EPS liquidadas, pues la 
falta de documentación de soporte y la gestión ineficiente de la cartera continúan 
siendo áreas de riesgo y deben ser abordadas de manera urgente por la entidad. 
Además, la coherencia en la presentación de la información financiera es 
fundamental para garantizar la transparencia y la confianza en los estados 
financieros, por lo anterior se mantiene la observación configurando Hallazgo 
Administrativo Nro.21 
 
CRITERIO: Artículo 30 del Acuerdo No.008 de 2010 “Por el cual se adopta el 
reglamento interno de recaudo de cartera de la empresa social del estado Hospital 
Santa Ana de Muzo-Boyacá”. 
Resolución 414 de 2014, Resolución 193 de 2016 emitida por la Contaduría General 
de la Nación, (CGN) “Por la cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales 
del régimen de Contabilidad Pública, el procedimiento para la evaluación de Control 
Interno Contable”, en el Numeral 3.2.15 indica que “Las entidades cuya información 
financiera no refleje su realidad económica deberán adelantar las gestiones 
administrativas para depurar las cifras y demás datos contenidos en los Estados 
Financieros, de forma que cumplan las características fundamentales de relevancia 
y representación fiel. Así mismo, las entidades adelantarán las acciones pertinentes 
para depurar la información financiera e implementar los controles que sean 
necesarios a fin de mejorar la calidad de la información, artículo 57 de la Ley 1438 
de 2011.  
 

CAUSA:  Gestión de recaudo Inefectiva, controles inadecuados y/o ausencia de 
controles en el proceso financiero, así como, ausencia de medidas tendientes a la 
verificación periódica del cumplimiento de las políticas contables adoptadas por la 
entidad, así como ineficacia del comité de sostenibilidad contable.  
 

EFECTO: Información financiera con deficiencias e inobservancia de los 
lineamientos establecidos por la Contaduría General de la Nación, como autoridad 
reguladora de la contabilidad pública, lo que conlleva menoscabo de los recursos 
públicos por valor de $ 641.290.277.  
 
16 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO  
 
La cuenta Propiedad, Planta y Equipo de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, son 
los bienes tangibles de propiedad de la entidad que se utilizan para la producción y 
comercialización de bienes, la prestación de servicios y la administración de la 
entidad, los cuales a 31 de diciembre de 2023 registra un valor de $153.332.369 y 
representa el 2,14% del total Activo de la entidad, esta cuenta está conformada por 
las siguientes subcuentas: 
 
16              PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO                                                                         153.332.369,24 

160501          Urbanos                                                                                              9.600.000,00 

164001          Edificios y casas                                                                                    6.235.000,00 

164010          Clínicas y hospitales                                                                                60.847.114,00 
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164501          Plantas de generación                                                                                14.979.247,00 

165002          Redes de distribución                                                                                2.273.000,00 

165504          Maquinaria industrial                                                                                458.333,33 

165590          Otra maquinaria y equipo                                                                             9.053.120,00 

166002          Equipo de laboratorio                                                                                49.660.091,83 

166003          Equipo de urgencias                                                                                  52.869.948,33 

166005          Equipo de hospitalización                                                                            27.909.961,00 

166006          Equipo de quirófanos y salas de parto                                                                8.161.110,00 

166007          Equipo de apoyo diagnóstico                                                                          84.921.656,00 

166008          Equipo de apoyo terapéutico                                                                          32.039.084,00 

166009          Equipo de servicio ambulatorio                                                                       14.534.288,08 

166090          Otro equipo médico y científico                                                                    48.181.200,00 

166501          Muebles y enseres                                                                                   105.205.652,42 

166502          Equipo y máquina de oficina                                                                         28.644.505,33 

166590          Otros muebles, enseres y equipo de oficina                                                           49.644.599,00 

167001          Equipo de comunicación                                                                               10.762.100,00 

167002          Equipo de computación                                                                                300.766.823,00 

167090          Otros equipos de comunicación y computación                                                          280.000,00 

167502          Terrestre                                                                                            608.979.912,00 

168002          Equipo de restaurante y cafetería                                                                    5.166.945,75 

168004          Equipo de lavandería                                                                                 5.000.000,00 

168107          Libros y publicaciones de investigación y consulta                                                  2.163.824,00 

168501          Edificaciones                                                                                        -67.082.114,00 

168502          Plantas, ductos y túneles                                                                            -14.979.247,00 

168503          Redes, líneas y cables                                                                               -227.297,00 

168504          Maquinaria y equipo                                                                                 -9.330.023,33 

168505          Equipo médico y científico                                                                           -309.354.704,00 

168506          Muebles, enseres y equipo de oficina                                                                -131.417.435,75 

168507          Equipos de comunicación y computación                                                                -273.259.742,00 

168508          Equipos de transporte, tracción y elevación                                                          -569.091.912,00 

168509          Equipos de comedor, cocina, despensa y hotelería                                                     -10.262.670,75 

 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 22 (observación no 26) 
 
Cuenta 1.6.65 Muebles, enseres y equipos de oficina 
Cuenta 1.6.70 Equipos de comunicación y computación 
 
CONDICIÓN: Revisadas las notas a los estados financieros para la vigencia 2023 , 
de acuerdo a la información reportada por la entidad , se pudo evidenciar que dentro 
de la propiedad , planta y equipo , la cuenta 1.6.70 Equipos de comunicación y 
computación, reflejan un valor por $17,183,000 , pero que revisado el F13_Agr se 
evidencian un total de 3 contratos para la vigencia , por medio de los cuales se 
adquirieron elementos de computación por la suma de $11.400.000 , reflejando así 
una diferencia por valor de $ 5,783,000, la cual genera una incertidumbre en cuanto 
al valor que se está reportando en esta cuenta, pues los valores no son coherentes 
con respecto a la contratación por medio de la cual se adquirieron estos equipos.  
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Así mismo en cuanto a la cuenta 1.6.65 Muebles, enseres y equipos de oficina, la 
E.S.E refleja un valor por $6.297.928, pero al verificar el presunto valor con la 
información reportada en el F13_agr, se evidencian dos (2) contratos de 
compraventa de muebles de oficina por parte de la entidad para la vigencia 2023 
por un valor de $2.787.928, lo cual es incoherente con el valor reflejado en los 
estados financieros para la misma con una diferencia de $4,297,928 , también se 
constató el valor del contrato en el SIA OBSERVA donde no se evidencian adiciones 
, si no que se refleja el valor de la compra de los muebles por $2.787.928 por lo 
tanto, se genera una incertidumbre en cuanto a la información financiera que reporta 
la entidad ante los diferentes organismos.       
 

La entidad no ha proporcionado una justificación suficiente para las diferencias 
encontradas, aunque se suministraron los libros auxiliares, no se explican las 
causas de los desajustes, ni se aporta evidencia adicional que respalde las cifras 
reportadas en los estados financieros. 

Las inconsistencias en los valores de las cuentas afectan la fiabilidad y precisión de 
los estados financieros, que deben cumplir con los requisitos establecidos en las 
normativas contables. La Resolución N° 414 de 2014 y el artículo 14 de la 
Resolución 494 de 2017 exigen que la información financiera sea CONFIABLE Y 
PRECISA, y estos desajustes impiden cumplir con este criterio. 

Es importante que la entidad revise y actualice sus registros contables para reflejar 
de manera precisa los movimientos de las cuentas de muebles, enseres y equipos 
de oficina, así como los equipos de comunicación y computación.  

La entidad debe presentar todos los documentos de soporte necesarios, incluidos 
los contratos completos, las adiciones a los contratos, y cualquier otra información 
relevante que pueda aclarar las discrepancias detectadas, es por lo anteriormente 
evidenciado que se mantiene la observación configurando Hallazgo 
Administrativo Nro.22 

 
CRITERIO: Resolución N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la 
Nación, referente a los Estados Financieros y/o posible inobservancia de las normas 
relativas al reconocimiento, revelación y presentación de la información financiera. 
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Así como también el artículo 14 de la Resolución 494 de 2017 expedida por la 
Contraloría General de Boyacá establece, que la información debe ser confiable 
teniendo en cuenta las variables de calidad, oportunidad y suficiencia.  
CAUSA: Inefectividad de los controles aplicados. 
 
EFECTO: Informes o registros poco útiles, poco significativos o inexactos y falta de 
transparencia de información relevante de la ESE. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 23 (observación no 27) 
 
CONDICIÓN: De acuerdo a la información reportada por la entidad en los estados 
financieros a 31 de diciembre de 2023, referente a las cuentas:  
 
Cuenta 1605 – Terrenos por $9.600.000  
Cuenta 1640 – Edificaciones por $67.082.114  
 
Se solicito a la entidad remitir los respectivos soportes de cada una de las cuentas 
mencionadas anteriormente, con el fin de comprobar y verificar el valor reportado 
por la E.S.E en los estados financieros, para lo cual remitieron los libros auxiliares 
de cada una de las cuentas, sin evidenciar soporte alguno que, de fe y validez del 
valor registrado. 
 
De acuerdo a lo anteriormente manifestado , el sujeto auditado envió certificación 
comunicando que por falta de presupuesto no se cuenta con los avalúos ni de 
terrenos ni de las edificaciones pertenecientes a la entidad, razón que no es válida 
ni aceptable para este sujeto de control , puesto que al sujeto auditado se le estaba 
solicitando los soportes y comprobantes , tales como certificados de libertad y 
tradición y demás, que evidenciaran el valor reportado en la cuenta 1605 y 1640 
para realizar el respectivo control y verificación 
 

 
 
Lo anterior genera incertidumbre en cuanto a que no se tiene certeza de los valores 
reportados para las cuentas de terrenos y edificaciones, donde no se acepta lo 
manifestado por la entidad, puesto que los avalúos son los documentos que 
certifican que son propiedad de la entidad y estos son soportes con los que se 
cuenta desde el momento de su adquisición.  
 

La justificación dada por la entidad sobre la falta de presupuesto para obtener los 
avalúos no es válida ni aceptable. Según las normativas vigentes los soportes 
contables son una obligación de la entidad, independientemente de las limitaciones 
presupuestarias, por lo tanto, la falta de avalúos y documentos adecuados genera 
una incertidumbre significativa sobre los valores reportados, lo que afecta la 
fiabilidad de la información financiera presentada en los estados financieros. 
 
La Resolución N° 414 de 2014 establece que los estados financieros deben ser 
presentados de manera que aseguren la veracidad y fiabilidad de la información. 
Además, la Resolución 494 de 2017 refuerza el principio de que la información debe 
ser oportuna, suficiente y confiable. El hecho de que la entidad no proporcione los 
documentos requeridos (certificados de libertad y tradición, avalúos, etc.) 
contraviene estos principios. 
 
La falta de los soportes adecuados impide realizar un control efectivo sobre los 
bienes de la entidad, lo que puede tener implicaciones en la transparencia de su 
gestión financiera. Además, puede generar riesgos legales o financieros.  
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Aunque la entidad ha enviado los libros auxiliares, la falta de los documentos de 
soporte solicitados y la justificación de no contar con los avalúos no son razones 
suficientes para aceptar los valores reportados en las cuentas de terrenos y 
edificaciones.  
 
Se insta a la entidad revise y actualice sus políticas internas de gestión de activos 
para asegurar que todos los bienes sean registrados correctamente y cuenten con 
los documentos de soporte adecuados, conforme a la normativa, por lo 
anteriormente mencionado se mantiene la observación configurando Hallazgo 
Administrativo Nro.23 
 
CRITERIO: Resolución N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la 
Nación, referente a los Estados Financieros y/o posible inobservancia de las normas 
relativas al reconocimiento, revelación y presentación de la información financiera. 
 

Así como también el artículo 14 de la Resolución 494 de 2017 expedida por la 
Contraloría General de Boyacá establece, que la información debe ser confiable 
teniendo en cuenta las variables de calidad, oportunidad y suficiencia.  
CAUSA: Inefectividad de los controles aplicados. 
 
EFECTO: Estados financieros con falta de razonabilidad en los valores reportados, 
adicionalmente se evidencia falta de transparencia de información relevante de la 
ESE. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 24 (observación no 28) 
 
CONDICIÓN: De acuerdo a las notas de los estados financieros reportados por la 
E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo para la vigencia 2023, en cuanto a la 
depreciación acumulada de propiedad, planta y equipo, se evidencia que no se 
aplicó la depreciación a las edificaciones, como se evidencia en la siguiente 
ilustración tomada de las notas a los estados financieros:  

 

Se evidencia la ausencia de pronunciamiento por parte del sujeto auditado para 
corregir o subsanar la observación realizada. Esto sugiere que la entidad no ha 
tomado medidas inmediatas para rectificar la falta de depreciación en las 
edificaciones, lo cual es una omisión importante. 

La presente observación se basa en el cumplimiento de la Resolución N° 414 de 
2014 y la Resolución 193 de 2016, que son directrices claves en la contabilidad 
pública en Colombia.  
 
El no aplicar la depreciación correspondiente genera una sobreestimación de los 
activos y no refleja fielmente el valor real de las edificaciones en los estados 
financieros, así mismo afecta la transparencia financiera de la entidad. Por lo 
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anteriormente evidenciado, se informa que la presente observación se mantiene, 
configurando Hallazgo Administrativo Nro. 24 
 
CRITERIO: Resolución N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la 
Nación, referente a los Estados Financieros y/o posible inobservancia de las normas 
relativas al reconocimiento, revelación y presentación de la información financiera. 
 

Resolución 193 de 2016, haciendo referencia al ítem 3.2.15 Depuración contable 
permanente y sostenible de la Contaduría General de la Nación y demás normas 
concordantes. 
 
CAUSA: Inefectividad de controles y/o la no aplicación de los mismos, para 
desarrollar el proceso financiero efectivamente. 
 
EFECTO: Informes o registros poco útiles, poco significativos o inexactos y falta de 
transparencia de información relevante de la ESE. 
 
19 OTROS ACTIVOS 

CODIGO NOMBRE VALOR 
VARIACIÓN 

PORCENTUAL 

19              OTROS ACTIVOS                                                                                         $     4.983.990.597  100% 

190801          En administración                                                                                     $     4.983.990.597    

197008          Softwares                                                                                             $         54.500.000    

197508 Softwares - $54.500.000  

 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 25 (observación no 29) 
 
Cuenta 1970 intangibles 
Cuenta 1975 amortización acumulada de activos intangibles  
 
CONDICIÓN: Analizados los estados financieros reportados por la E.S.E a 31 de 
diciembre de 2023, se pudo evidenciar en la cuenta 1970 y 1975 que el valor 
reflejado a 31 de diciembre de 2023 por $54.000.000 por concepto del Software 
utilizado en la entidad, ya fue amortizado en su totalidad y se viene reflejando en las 
cuentas desde el año 2018, como se logra visualizar a continuación:  

 

 
 

Lo anterior denota falta de gestión financiera y contable que conlleve a que los 
estados financieros reflejen la realidad de los hechos económicos, aplicando lo 
establecido en el marco legal aplicable.  
 
Se evidencia la ausencia de pronunciamiento por parte del sujeto auditado para 
corregir o subsanar la observación realizada. Esto sugiere que la entidad no ha 
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considerado relevante solucionar la omisión de actualizar la amortización en los 
estados financieros. 

La omisión de ajustar la amortización del software en los estados financieros afecta 
la realidad económica de la entidad. Además, al no reflejar la amortización 
acumulada correctamente, los estados financieros no cumplen con los principios de 
reconocimiento y presentación de activos conforme a la normativa vigente 
(Resolución N° 414 de 2014 y Resolución 193 de 2016). 

La Resolución N° 414 de 2014 establece claramente las normativas contables y las 
mejores prácticas para la presentación de la información financiera pública. La falta 
de ajuste y la no actualización de la amortización supone un incumplimiento de estas 
disposiciones. Además, la Resolución 193 de 2016 también hace referencia a la 
necesidad de realizar una depuración contable y mantener una contabilidad precisa, 
lo cual no se ha cumplido en este caso. Por lo anteriormente evidenciado, se informa 
que la presente observación se mantiene, configurando Hallazgo Administrativo 
Nro. 25 

CRITERIO: Resolución N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la 
Nación, sus anexos y modificaciones en relación con el reconocimiento, revelación 
y presentación de la información financiera. 
 
Resolución 193 de 2016, haciendo referencia al ítem 3.2.15 Depuración contable 
permanente y sostenible de la Contaduría General de la Nación y demás normas 
concordantes.  
 
CAUSA: Inefectividad de controles y/o la no aplicación de los mismos, 
inobservancia de la norma.  
 
EFECTO: Estados financieros con falta de razonabilidad.  
 
Pasivos 
El pasivo de la E.S.E Hospital Santa Ana de Muzo, a 31 de diciembre de 2023 en 
los Estados Financieros registra un valor de $6.063.568.990, está representado en 
las siguientes subcuentas. 
 

CODIGO NOMBRE  VALOR  VARIACION PORCENTUAL 

2               PASIVOS                                                                                               $     6.063.568.990  100% 

24              CUENTAS POR PAGAR                                                                                     $        428.564.954  7,07% 

25              BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS                                                                           $        309.857.739  5,11% 

27              PROVISIONES                                                                                           $        341.146.297  5,63% 

29              OTROS PASIVOS                                                                                         $     4.984.000.000  82,20% 

 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 26 (observación no 30) 
 
24 CUENTAS POR PAGAR  
 
CONDICIÓN: El saldo de la cuenta 240101 Bienes y servicios a 31 de diciembre de 
2023 correspondió a la suma de $ 178.894.700.49, como se evidencia en la 
siguiente ilustración de los estados financieros:  
 

 CODIGO NOMBRE  VALOR  

24              CUENTAS POR PAGAR                                                                                    428,564,953.85 

240101          Bienes y servicios                                                                                   178,894,700.49 

 

No obstante, lo anterior en la información allegada por la ESE en la información 
complementaria, adjuntan la resolución N°516 de 31 de diciembre de 2023 “POR LA 
CUAL SE CONSTITUYEN LAS CUENTAS POR PAGAR DE LA VIGENCIA DEL 
AÑO DOS MIL VEINTITRES (2023), DE LA E.S.E. HOSPITAL "SANTA ANA" DE 
MUZO” por valor de $426.605.605, valores que difieren en la suma de   $ 
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$247.710.905, valor el cual se solicita al sujeto auditado sea aclarado por medio de 
la controversia a este ente de control. 
 
Así mismo, se hizo el respectivo análisis de las Cuentas por Pagar, evidenciando 
una diferencia en el valor reportado como pasivos corrientes, puesto que suman los 
valores de pasivo corriente y no corriente para lo cual se evidencia un valor de 
$426.605.605. 
 

Descripción Edad Valor 

CXP No corriente mayor a 360 días  $     7,565,572  

CXP Corriente 

de 180 a 360 días 

 $ 419,040,033  de 91 a 180 días 

Mora a 60 días 

Total $ 426,605,605 

 
De lo anteriormente plasmado se evidencia que en cuanto al valor reportado para 
las cuentas por pagar corrientes por $419,040,033 y el valor que se refleja en los 
estados financieros para la cuenta 24 en el pasivo corriente por $428,564,953, 
existe una diferencia de 9,524,920, lo cual genera una incertidumbre en el valor 
reportado por la entidad auditada , pues no existe coherencia entre los valores 
plasmados en los estados financieros y la realidad económica de la entidad, por ello 
que se solicita a la entidad aclarar las diferencias mencionadas anteriormente. 
 

De acuerdo a la respuesta emitida por parte del sujeto auditado, se evidencia que 
la entidad debe realizar una revisión exhaustiva de las clasificaciones de las cuentas 
contables implicadas, asegurándose de que las cuentas que no forman parte del 
presupuesto no se incluyan erróneamente en las cuentas por pagar. Esto implica 
una revisión detallada de las cuentas de recaudos a favor de terceros y provisiones 
contables para asegurarse de que solo las cuentas correspondientes sean incluidas 
en las cuentas por pagar presupuestales. 

Es necesario que la entidad proporcione documentación adicional que justifique la 
exclusión de ciertas cuentas del pasivo presupuestal, esto incluye la preparación de 
un informe detallado que explique cómo se calculan las diferencias y la clasificación 
contable de cada cuenta mencionada.  

Se insta que se realice una auditoría interna para verificar que todos los saldos 
reportados en los estados financieros sean consistentes con las normativas 
aplicables y que no existan discrepancias en los registros contables, esto 
garantizará que los estados financieros reflejen la realidad económica de la entidad. 

La respuesta de la E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo aclara algunas de las 
diferencias, pero las explicaciones proporcionadas requieren más detalles y una 
documentación formal que justifique cómo se han clasificado las cuentas 
involucradas. Además, se debe realizar una revisión exhaustiva para garantizar que 
no existan otras discrepancias en la contabilidad y que la presentación de los 
estados financieros cumpla con las normativas vigentes, por lo anteriormente 
mencionado se mantiene la observación configurando Hallazgo Administrativo 
Nro. 26 
 
CRITERIO: Resolución N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la 
Nación, referente a los estados financieros y/o posible inobservancia de las normas 
relativas al reconocimiento, revelación y presentación de las cuentas por cobrar, 
expedidas a través de la Resolución 139 de 2015. 
 
Resolución 193 de 2016, haciendo referencia al ítem 3.2.15 Depuración contable 
permanente y sostenible de la Contaduría General de la Nación y demás normas 
concordantes. 
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CAUSA: Inefectividad de controles y/o la no aplicación de los mismos, para 
desarrollar el proceso financiero efectivamente, así como ineficacia del comité de 
sostenibilidad contable, inobservancia de las normas  
 
EFECTO: Información financiera con deficiencias e inobservancia de los 
lineamientos establecidos por la Contaduría General de Nación, como autoridad 
reguladora de la contabilidad pública, lo anterior conlleva a estados financieros con 
falta de razonabilidad en sus cifras, así como falta de revelación suficiente en las 
notas a los estados financieros.   
 
CUENTA 25 BENEFICIOS A EMPLEADOS 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 27 (observación no 31) 
 
Cuenta 2512- Beneficios empleados por valor de $160.930.243 
 

CONDICIÓN: Analizados los pasivos no corrientes reportados por la E.S.E de Muzo 
en sus estados financieros, se evidencia que la cuenta 2512 Beneficios a empleados 
refleja un valor de por $160.930.243 para la vigencia 2023, al verificar las notas a 
los estados financieros no presentan aclaración o revelación para que los usuarios 
de dicha información tengan claridad sobre las afirmaciones de los mismos.  
 

De acuerdo a la respuesta emitida por parte del sujeto auditado, se evidencia que 
la entidad aclara que la cuenta 2512 refleja las provisiones de cesantías retroactivas 
para aquellos empleados que gozan de este beneficio, y que a la fecha de corte de 
los estados financieros (31 de diciembre de 2023) se calculó una provisión de 
$160.930.243. Esto proporciona una explicación del origen de la cuenta, que 
corresponde a un pasivo relacionado con cesantías y otros beneficios acumulados 
de los empleados. 

Falta de Revelación Detallada en las Notas: Aunque la entidad proporciona una 
justificación sobre el saldo de la cuenta 2512, no se indica si dicha explicación se 
ha reflejado o no en las notas a los estados financieros. Las notas deben detallar la 
base de cálculo, los supuestos utilizados para determinar la provisión de cesantías 
y, posiblemente, la política contable seguida para reconocer estos pasivos. La falta 
de esta información en las notas limita la comprensión sobre cómo se calculó el 
valor registrado y si está alineado con las normativas contables. 

Cumplimiento Normativo: Según las normativas, es necesario que la entidad 
revele adecuadamente los pasivos laborales y otras provisiones en las notas a los 
estados financieros para asegurar que la información presentada sea clara y 
comprensible. En este caso, la falta de revelación adecuada supone una 
inobservancia de los requisitos de presentación y revelación establecidos en la 
Resolución N° 414 de 2014. 

Se recomienda a la E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo que amplíe las notas a los 
estados financieros para incluir una explicación detallada sobre el cálculo de la 
cuenta 2512. Esto debe incluir información sobre los supuestos utilizados para 
determinar el monto de las provisiones de cesantías, el tratamiento contable de 
estas provisiones y cualquier otra consideración relevante, así mismo es 
fundamental que la entidad cumpla con los requisitos de revelación establecidos por 
las normativas de la Contaduría General de la Nación. 

Aunque la entidad ha proporcionado una explicación general sobre la cuenta 2512 
y su naturaleza (provisión para cesantías retroactivas), la falta de revelación 
detallada en las notas a los estados financieros limita la transparencia y claridad de 
la información presentada, por lo anterior se informa que se mantiene la 
observación, configurando Hallazgo Administrativo Nro. 27 
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CRITERIO: Resolución N° 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la 
Nación, referente a los Estados Financieros y/o posible inobservancia de las normas 
relativas al reconocimiento, revelación y presentación de la información financiera. 
 
Resolución 193 de 2016, haciendo referencia al ítem 3.2.15 Depuración contable 
permanente y sostenible de la Contaduría General de la Nación y demás normas 
concordantes. 
 
CAUSA: Inefectividad de controles y/o la no aplicación de los mismos, para 
desarrollar el proceso financiero efectivamente. 
EFECTO: Falta de transparencia en la información financiera de la entidad, sin 
explicación relevante de la ESE. 
 

Indicadores Financieros  
1. Indicador Solvencia 

Activo Total           7.151.421.291 
____________ = _____________ = 1,18% 

Pasivo Total          6.063.568.990 
Del análisis realizado anteriormente, se puede deducir que por cada peso que debe 
la ESE cuenta con $1.18 pesos para pagarlo, así, como también se puede concluir 
que la ESE cuenta con el 84.8 % del activo para cubrir su pasivo.  
 
 

1. Indicador de liquidez 
 
Activo Corriente           $935.690.489 
____________ = ________________ = 1.02% 

Pasivo Corriente          $918,638,747 
 

El análisis anterior permite deducir que, por cada peso de pasivo corriente, la 
empresa tiene 1.02 pesos de activos corrientes para cubrirlos, evidenciando que la 
entidad tiene capacidad de cubrimiento de la deuda, a pesar del análisis evidenciado 
se puede deducir que el valor de cubrimiento de la deuda es mínimamente bajo. 

Un indicador de liquidez bajo indica que la entidad puede estar enfrentando serios 
problemas de liquidez, lo cual puede afectar gravemente su capacidad para operar 
en el corto plazo, por lo cual deben toman medidas correctivas para mejorar esta 
relación. 

2.3. EVALUACIÓN DEL CONTROL FISCAL INTERNO 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 28 (observación no 32) CON INCIDENCIA 
DISCIPLINARIA 
 
CONDICIÓN: La Contraloría General de Boyacá, en cumplimiento de sus 
atribuciones constitucionales establecidas en el numeral 6 del artículo 268 de la 
Constitución Política de Colombia así como el contenido del artículo 2.2.21.2.5 del 
Decreto 1083 de 2015, procede a conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control 
fiscal interno implementado en la ESE Hospital Santa Ana de Muzo , para lo cual se 
tomó como referente principal el informe de Control Interno, aportado por el sujeto 
de control en la información complementaria de lo cual se evidenció:  
 
1. No hay plan anual de auditorías para la vigencia fiscal 2023.  
 
2. Estatuto interno de auditoria  
 
3. No aportaron evidencias de las auditorias de control fiscal interno realizadas 
durante la vigencia auditada, a los procesos y procedimientos en las diferentes 
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áreas y si producto de las auditorias de control fiscal interno dio lugar a la suscripción 
de plan de mejoramiento, con sus respectivas evidencias de cumplimiento  
 
De acuerdo al pronunciamiento del sujeto de control frente a esta observación, se 
evidencia la falta de contratación de un asesor del sistema de control interno desde 
2019 hasta 2023, lo cual permite suponer esto como una deficiencia significativa, 
ya que este asesor tiene un papel clave en la supervisión y evaluación continua del 
control fiscal dentro de la entidad, lo cual indica una falta de dedicación o 
priorización del control interno, lo cual compromete la eficiencia del sistema. 
 
Así mismo, se evidencia la ausencia de un plan anual de auditorías, lo cual refleja 
una carencia estructural en la planificación del control fiscal, puesto que no se 
especifica de manera clara cuáles son las áreas a auditar ni los objetivos a cumplir, 
afectando directamente los principios de transparencia y responsabilidad, que son 
clave para el control fiscal interno. 
 
El hecho de que el informe de control interno presentado sea el mismo desde 2019 
también pone en duda la actualización y la relevancia del informe, el cual debe ser 
dinámico, reflejar las condiciones actuales de la entidad y abordar nuevos riesgos o 
problemas identificados en el año en cuestión. 
 
Por lo anteriormente evidenciado, se insta a la entidad que priorice la contratación 
de un asesor para el sistema de control interno, de acuerdo con las disposiciones 
legales y la normativa vigente, el cual debe ser responsable de coordinar, supervisar 
y mejorar las actividades de control fiscal dentro de la entidad, garantizando la 
eficiencia y eficacia del sistema. 
 
Por otro lado, la E.S.E. debe elaborar y presentar un plan anual de auditorías 
detallado que cubra todas las áreas relevantes de la entidad, el cual debe incluir las 
auditorías programadas para el año, los objetivos de cada auditoría, las áreas o 
procesos a evaluar, y los recursos asignados para llevar a cabo las auditorías. Así 
como también deben asegurarse de que todas las auditorías realizadas estén 
debidamente documentadas y que se proporcionen evidencias claras de su 
ejecución, así como de los resultados obtenidos.  
 
Para concluir, la observación administrativa resalta deficiencias graves en la 
implementación del control fiscal interno en la E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo, 
la falta de un plan anual de auditorías, la ausencia de un estatuto interno de 
auditoría, y la carencia de evidencias documentadas de auditorías realizadas son 
indicios de que el sistema de control interno no está funcionando de manera 
adecuada. Esta situación constituye una incidencia disciplinaria, ya que incumple 
con las normativas legales y compromete la eficiencia y transparencia de la gestión 
pública, por lo anterior se mantiene la observación configurando hallazgo 
administrativo Nro.28. Con incidencia Disciplinaria. 
 
CRITERIO: Artículo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 de 2015 y lineamientos emitidos 
por el Departamento Administrativo de la Función Pública. Incumplimiento de lo 
preceptuado en la Ley 87 de 1993.  
 
CAUSA: Inaplicabilidad a las normas legales vigentes en materia de control Interno.  
Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales relacionadas con el Sistema de 
Control Interno.  
 

2.4. RENDICIÓN DE LA CUENTA 
 
De acuerdo con los resultados y la calificación de las variables: Oportunidad en la 
rendición de la cuenta, Suficiencia o diligenciamiento total de los formatos anexos y 
la Calidad de la información contenida en cada formato y anexos; se emite una 
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calificación final de 89.7, la cual determina que el concepto es FAVORABLE, sobre 
la cuenta rendida para la vigencia 2023, según se indica:  
 

RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 

VARIABLES  
CALIFICACIÓN 

PARCIAL 
PONDERADO 

PUNTAJE 
ATRIBUIDO 

Oportunidad en la rendición de la 
cuenta  

100.0 0.1 10.00  

Suficiencia (diligenciamiento total de 
formatos y anexos) 

86.7 0.4 34.67  

Calidad (veracidad) 90.0 0.5 45.00  

CUMPLIMIENTO EN RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 89.7 

Concepto rendición de cuenta a emitir Favorable 

       

      

RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE GESTIÓN 

Rango Concepto 

80 o más puntos Favorable 

Menos de 80 puntos Desfavorable 

  
2.5. VERIFICACIÓN ULTIMO PLAN DE MEJORAMIENTO 

 
Revisada y analizada la información que se encuentra en las bases de datos de la 
Contraloría General de Boyacá, se pudo constatar que, al Hospital Santa Ana de 
Muzo, se le realizo Auditoria Especial Rendición y Revisión de Cuenta en el año 
2021 a la Vigencia 2020, la cual dentro de la misma no obtuvo ningún hallazgo, 
feneciendo la cuenta con una calificación de 88,1. 
 

2.6  CUADRO RESUMEN DE HALLAZGOS DE AUDITORIA 
 

No 
OBS
ERV
ACI
ÓN 

DESCRIPCIÓN HALLAZGO DECISIÓN 
No 

HALALZ
GO 

 INCIDENCIA 

VALOR HALLAZGO 
 S D P F 

1 

El Hallazgo Administrativo No. 01 se refiere a la falta de un acto 
administrativo que respalde la elaboración y aprobación del 
Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) para la ejecución del 
presupuesto de gastos del Hospital Santa Ana de Muzo durante la 
vigencia fiscal de 2023. La entidad no ha proporcionado una 
respuesta o justificación para contradecir esta observación, lo que 
lleva a mantener la observación como un hallazgo administrativo. 
El criterio legal para esta exigencia se encuentra en los Decretos 
115 de 1996, 359 de 1995 y artículo 73 del Decreto 111 de 1996, 
que establecen la obligatoriedad de contar con dicho acto 
administrativo. La causa de este hallazgo es la falta de controles 
administrativos y la inobservancia de la normativa vigente, lo que 
puede generar el riesgo de incumplimiento de metas financieras y 
la falta de planificación de ingresos y gastos, impidiendo la 
identificación de periodos de liquidez e iliquidez. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

1 X     

 

2 

Incoherencia en la información reportada por la E.S.E. Hospital 
Santa Ana de Muzo en los formatos SIA Contralorías relacionados 
con la ejecución de ingresos. Se detectó una diferencia de 
$2.438.699 entre los valores reportados en el formato F03 CDN y 
otros formatos relacionados. Aunque la entidad justificó la 
diferencia alegando que se debía a los recaudos pendientes por 
identificar, no presentó evidencia detallada que respalde esta 
explicación, como registros o transacciones específicas. La entidad 
también mencionó que los ingresos no identificados habían 
ingresado a bancos, pero las conciliaciones bancarias no muestran 
discrepancias, lo que pone en duda la explicación. La falta de 
identificación de los pagadores y la falta de evidencia que respalde 
esta información afectan la calidad y veracidad de la información 
presentada. El criterio se basa en la Resolución 494 de 2017, que 
exige que la información reportada sea confiable y verificable. La 
causa radica en la falta de mecanismos de control para asegurar la 
calidad de la información, y el efecto es la inexactitud de los 
informes y la falta de confiabilidad de los mismos. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

2 

X 

X    

 

3 

Ausencia del Plan Operativo Anual (POA) para la vigencia 2023 La 
falta de este plan genera incertidumbre sobre cómo la entidad 
ejecutó los recursos sin una herramienta esencial de gestión y 
planificación. La entidad no proporcionó información suficiente para 
subsanar la observación, lo que viola lo dispuesto en el Decreto 115 
de 1996, que establece que el presupuesto debe alinearse con el 
POA y otros planes estratégicos. La ausencia del POA impide la 
validación coherente del presupuesto, afectando la eficiencia en el 
uso de los recursos públicos.  

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

3 

X 

 X   

 

5 

Discrepancias en el Estado de Tesorería al comparar la información 
reportada con la ejecución de ingresos, se encontró una diferencia 
de $84,403,081 entre el saldo final según el estado de tesorería y 
el saldo real de los ingresos. Además, al revisar los ingresos 
reportados en el Formato F03_CDN, se identificó una diferencia 
adicional de $87,126,017. La entidad justificó estas diferencias por 
traslados internos, pero no proporcionó documentación ni evidencia 
suficiente para respaldar esta explicación, lo que genera dudas 
sobre la coherencia y veracidad de la información. La causa 
principal es la falta de mecanismos de seguimiento y control que 
aseguren la calidad de la información, lo que podría conllevar a 
informes inexactos y posibles sanciones por no cumplir con la 
normativa vigente. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

4 

X 
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6 

Durante la vigencia 2023, se evidenció una diferencia de 
$36,550,776 entre el valor reportado en el formato F11 (cerca de 
$350 millones) y la resolución de ejecución de cuentas por pagar 
de 2022 ($386 millones). La discrepancia se originó debido a una 
reducción presupuestal reflejada en la Resolución No. 515 de 
2023.Además, se encontró que no se ejecutó el 100% de los 
recursos establecidos como cuentas por pagar, ya que $7,565,572 
quedaron pendientes de pago. La E.S.E. de Muzo explicó que la 
causa de este retraso se debió a la falta de actualización de las 
cuentas bancarias de algunos contratistas y servicios durante la 
vigencia 2023.No obstante, el Decreto 115 de 1996, en su artículo 
4, establece el principio de anualidad, que obliga a que todos los 
compromisos y pagos se ejecuten dentro del ejercicio fiscal 
correspondiente, es decir, antes del 31 de diciembre de cada año. 
La no ejecución total de los pagos y la falta de resolución de los 
saldos pendientes en el mismo periodo fiscal es un incumplimiento 
del principio de anualidad, lo que afecta la correcta gestión y 
ejecución de los recursos. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

5 

X 

    

 

7 

Deficiencias en la ejecución del contrato No. 15 de 2023, 
relacionadas con la falta de justificación adecuada en los estudios 
previos, la descripción genérica del objeto contractual, la ausencia 
de soportes de ejecución, incoherencias entre los pagos realizados 
y las listas de asistencia, y la omisión de informes de supervisión. 
Estas irregularidades evidencian un manejo ineficaz de los recursos 
públicos, vulnerando los principios de planeación, eficacia, 
eficiencia y economía, lo que genera un riesgo de corrupción y un 
posible menoscabo a los bienes del Estado. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

6 

X 

 X   

 

8 

La presente observación revela deficiencias significativas en la 
ejecución del contrato No. 16 de 2023 para el suministro de 
combustible y otros productos relacionados con el parque 
automotor de la ESE Hospital Santa Ana de Muzo. La falta de 
especificación de los vehículos beneficiarios, la ausencia de 
análisis detallado de cantidades y precios unitarios, y la carencia de 
evidencias adecuadas de supervisión del suministro de combustible 
impiden verificar la correcta ejecución del contrato y el uso eficiente 
de los recursos. A pesar de las justificaciones presentadas por la 
entidad, la falta de controles claros y la documentación insuficiente 
genera incertidumbre sobre la transparencia y la eficiencia de la 
gestión fiscal, configurando un riesgo fiscal y disciplinario por la 
vulneración de los principios de planeación, eficacia, eficiencia y 
economía. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

7 

X 

 X  X 

$4.243.700 

9 

Falta de claridad en los estudios previos sobre los vehículos 
beneficiados, la ausencia de justificación en la determinación del 
presupuesto, y la carencia de un sistema de control adecuado sobre 
los suministros de combustible, son factores que afectan 
gravemente la transparencia y eficiencia del proceso. A pesar de 
los intentos de justificar las irregularidades, la falta de 
documentación pertinente y la omisión de los deberes de 
supervisión exponen a la entidad a un riesgo fiscal y disciplinario, 
lo que podría traducirse en un posible menoscabo de los recursos 
públicos y un incumplimiento de los principios de economía, 
eficiencia y eficacia en la administración pública. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

8 

X 

 X  X 

$43.000.000 

10 

Deficiencias en la planificación y ejecución del contrato de 
suministro de material médico quirúrgico para el Hospital Santa Ana 
de Muzo. La falta de especificación en los estudios previos sobre 
los elementos a adquirir, sus características técnicas y las 
cantidades necesarias compromete la claridad del contrato y 
dificulta el control fiscal. Además, la ausencia de una justificación 
detallada del valor estimado del contrato y de los rubros que lo 
componen impide una adecuada fiscalización del presupuesto. La 
falta de informes formales de supervisión técnica, administrativa 
genera incertidumbre sobre la transparencia y legalidad del 
proceso. En consecuencia, estas omisiones y deficiencias afectan 
la eficiencia, economía y eficacia en la ejecución del contrato, 
configurando un riesgo fiscal y disciplinario significativo. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

9 

X 

 X    

11 

Deficiencias en el contrato de suministro de insumos y materiales 
para el laboratorio clínico del Hospital Santa Ana de Muzo. La falta 
de especificidad en los estudios previos respecto a las cantidades, 
características técnicas y precios unitarios de los insumos a 
adquirir, así como la ausencia de una justificación detallada del 
presupuesto, limita la transparencia y dificulta el control fiscal. 
Además, la carencia de informes periódicos de supervisión sobre el 
cumplimiento técnico, administrativo y financiero del contrato 
impide una adecuada evaluación de la ejecución del mismo. La 
firma del contrato en un día no hábil, aunque justificada por razones 
administrativas, también plantea dudas sobre la legalidad del 
proceso. En consecuencia, estas omisiones y deficiencias exponen 
a la entidad a un riesgo de corrupción y comprometen la eficiencia, 
economía y eficacia de la gestión pública, lo que motiva la 
permanencia de la observación. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

10 

X 

 X    

12 

Deficiencias graves en la ejecución del contrato para el suministro 
de uniformes a los empleados del Hospital Santa Ana de Muzo. La 
falta de claridad en los estudios previos y en la justificación del 
presupuesto, así como la ausencia de un análisis detallado de las 
necesidades y los precios unitarios, generan dudas sobre la 
transparencia y el cumplimiento de la normativa aplicable. Además, 
se evidencian falencias en la supervisión del contrato, al no haberse 
presentado informes adecuados sobre el seguimiento técnico, 
administrativo y financiero, lo que compromete la eficacia del 
control fiscal. La no entrega de dotaciones completas, como lo 
exige el Código Sustantivo del Trabajo, implica un presunto 
detrimento de recursos públicos. Estos hallazgos configuran un 
riesgo significativo de corrupción y subrayan la necesidad urgente 
de corregir las prácticas administrativas para garantizar el 
adecuado manejo de los recursos públicos, la legalidad y la 
transparencia en la contratación. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

11 

X 

 X    

13 

Irregularidades en la ejecución del contrato de compra de equipos 
y suministros para el Hospital Santa Ana de Muzo. La falta de 
especificación clara en los estudios previos respecto a las 
características técnicas, cantidades y precios de los bienes 
adquiridos, así como la omisión de un análisis adecuado para 
justificar el presupuesto, comprometen la transparencia y el control 
fiscal. Además, las inconsistencias en el manejo de los bienes, 
como la entrega de más tóneres de los adquiridos y la ausencia de 
evidencia de asignación de algunos bienes (estabilizadores y 
celulares), generan dudas sobre el control y la administración de 
los recursos. La ausencia de los informes de supervisión, tanto 
técnicos como financieros, también subraya la falta de seguimiento 
y control sobre el cumplimiento del contrato. Estas irregularidades 
configuran un riesgo significativo de corrupción y afectan la 
eficiencia, economía y legalidad de la contratación pública, lo que 
justifica la permanencia de la observación y su consecuente 
impacto fiscal y disciplinario. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

12 

X 

 X  X $4.500.000 

14 

Deficiencias en la ejecución del contrato No. 80 de 2023, 
relacionadas con la falta de claridad en los estudios previos, la 
ausencia de justificación detallada en el valor del contrato, y la 
incoherencia en la ejecución, como el cambio no explicado de lugar 
de realización del evento. Además, se destaca la falta de informes 
de supervisión completos y la carencia de evidencia que demuestre 
el cumplimiento del objeto contractual. Estas irregularidades 
vulneran los principios de planeación, eficiencia y economía, y 
pueden dar lugar a riesgos de corrupción, comprometiendo los 
recursos públicos destinados a la entidad. Se recomienda mejorar 
los procedimientos de contratación y fortalecer la documentación y 
supervisión para garantizar el cumplimiento de la normativa vigente 
y evitar futuras inconsistencias. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

13 

X 

 X  X 

$5.000.000 

15 

Deficiencias en la ejecución del contrato No. 07 de 2023, 
relacionadas con la falta de justificación adecuada del presupuesto 
y la omisión de documentación clave en los informes de ejecución. 
Aunque la entidad presentó algunos informes, estos no cuentan con 
la firma del contratante, lo que invalida su valor como prueba de 
cumplimiento. Además, no se aportaron informes de supervisión 
técnica, administrativa, financiera ni jurídica, incumpliendo con lo 
establecido en la Ley 1474 de 2011. La falta de control efectivo y 
de documentación formal refleja una mala gestión en el seguimiento 
del contrato, lo que podría generar riesgos de corrupción y 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

14 

X 

 X     
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vulneración de los principios de eficiencia, eficacia y economía. Por 
lo tanto, se recomienda reforzar los procedimientos de contratación 
y supervisión, asegurando que todos los informes y documentos 
estén debidamente formalizados y que se realice un seguimiento 
adecuado de las actividades contractuales. 

16 

Deficiencias en la ejecución del Contrato No. 14 de 2023 
relacionado con el suministro de dietas para pacientes 
hospitalizados y personal de la ESE. Se identifican omisiones en la 
descripción detallada de las necesidades contractuales, la 
justificación legal para el suministro de alimentos al personal, y la 
falta de especificación sobre cantidades y precios unitarios, lo que 
impide un control fiscal adecuado. Además, se observó la ausencia 
de informes de supervisión y la falta de evidencia clara sobre la 
ejecución de los ítems del contrato, lo que compromete la 
transparencia y eficacia del proceso. Estas irregularidades 
configuran un riesgo de menoscabo de los bienes del estado y un 
posible incumplimiento de los principios de planeación, economía, 
eficiencia y austeridad, lo que justifica la mantenida observación y 
la incidencia fiscal y disciplinaria. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

15 

X 

 X   X 

$ 23.406.200 

17 

Deficiencias en el Contrato No. 31 de 2023 relacionado con la 
prestación de servicios de gestión de información, educación y 
comunicación en salud. Aunque el sujeto de control justificó la 
determinación del valor utilizando el IPC y contratos anteriores, no 
se desglosaron adecuadamente los rubros del presupuesto oficial, 
incumpliendo con lo establecido en el manual de contratación. 
Además, la falta de informes de supervisión técnica, administrativa, 
financiera y jurídica compromete la transparencia y efectividad del 
seguimiento al contrato. Estas omisiones reflejan un incumplimiento 
de los principios de planeación, economía, eficiencia y eficacia, lo 
que configura un riesgo de corrupción y la posible afectación al 
cumplimiento adecuado del objeto contractual. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

16 

X 

 X   

 

18 

Diversas irregularidades en el Contrato No. 40 de 2023, cuyo 
objeto es la gestión y operación de procesos de apoyo operativo y 
administrativo para el servicio de salud. La principal deficiencia se 
encuentra en la falta de claridad sobre cómo se determinó el 
presupuesto del contrato, especialmente en cuanto al valor por hora 
de los contratistas, lo que impide verificar de manera transparente 
la asignación de los recursos. Además, la entidad suscribió 
contratos mensuales con el mismo objeto y contratista, lo que 
genera un desgaste administrativo innecesario. Por otro lado, los 
informes de ejecución presentados no son adecuados para 
certificar el cumplimiento del contrato, y el seguimiento por parte del 
supervisor fue deficiente, ya que no se documentaron los aspectos 
técnicos, administrativos, financieros y jurídicos requeridos por la 
normativa vigente. Estas deficiencias evidencian un incumplimiento 
de los principios de planeación, eficiencia y economía, lo que 
conlleva un riesgo de corrupción y de afectación en la correcta 
ejecución del contrato. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

17 

X 

 X     

  

19 

Deficiencias en el Contrato No. 27 de 2023, que abarca la 
prestación de servicios técnicos y suministros para el 
mantenimiento de los vehículos del ESE Hospital Santa Ana de 
Muzo. Entre las principales irregularidades, se destaca la falta de 
especificidad en los estudios previos, que no identifican claramente 
los vehículos a ser mantenidos ni los insumos necesarios para ello, 
lo que limita el control y la transparencia en la ejecución del 
contrato. Además, no se justifica adecuadamente el presupuesto 
del contrato, ya que no se detallan las variables utilizadas ni los 
rubros que lo componen, incumpliendo las normativas de 
contratación. 

La ausencia de informes de supervisión técnica, administrativa, 
financiera, contable y jurídica impide verificar el cumplimiento del 
contrato y pone en riesgo la correcta ejecución de los recursos 
públicos. Esta falta de seguimiento adecuado, junto con la carencia 
de evidencias suficientes sobre el uso de los recursos, genera un 
presunto menoscabo a los bienes del Estado por $40.000.000, lo 
que constituye una gestión fiscal antieconómica. La situación, 
además de vulnerar principios fundamentales como la eficiencia y 
la eficacia, configura un riesgo de corrupción, al no garantizar el 
adecuado control y uso de los recursos públicos. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

18 

X 

 X   X  

 $40.000.000 

20 

Deficiencias en la ejecución y supervisión del contrato relacionado 
con la gestión integral de residuos hospitalarios de la E.S.E. 
Hospital Santa Ana de Muzo. Se evidencia una falta de claridad en 
los estudios previos, particularmente en la justificación del 
presupuesto, ya que no se especifican las variables ni los rubros 
utilizados para calcular el valor del contrato. Esta omisión incumple 
con lo establecido en el manual de contratación de la entidad, lo 
que dificulta un control adecuado del proceso y plantea dudas sobre 
la transparencia en la determinación de los montos. 

Adicionalmente, el contrato fue firmado en una fecha no hábil (1 de 
enero de 2023), lo que también es una irregularidad administrativa. 
Aunque se proporcionaron algunos informes de ejecución de 
actividades realizadas por el contratista, no se presentan informes 
de supervisión técnica, administrativa, financiera, contable ni 
jurídica, lo que impide verificar si se cumplió con el objeto del 
contrato y si se hizo un adecuado seguimiento. La falta de estos 
informes es una omisión de los deberes de supervisión, según lo 
dispuesto en la Ley 1474 de 2011, y refleja una gestión inadecuada 
de los recursos públicos. 

Este conjunto de deficiencias configura un Hallazgo Administrativo 
con implicaciones disciplinarias, ya que compromete la correcta 
ejecución del contrato y la rendición de cuentas ante la entidad de 
control, lo que pone en riesgo la eficiencia. 

Se mantuvo lo observado, por insuficiencia 
de material probatorio que lo desvirtuara 

19 

X 

 X     

  

21 

Deficiencias en la ejecución y supervisión del contrato firmado para 
la prestación de servicios técnicos en saneamiento ambiental, 
específicamente para el lavado y desinfección de los tanques de 
almacenamiento de agua potable en la E.S.E. Hospital Santa Ana 
de Muzo. 

Se ha observado una omisión en la justificación del valor del 
contrato, ya que no se especifican las variables ni los rubros 
utilizados para determinar el presupuesto, incumpliendo con las 
normativas internas de la entidad. Además, la falta de evidencia 
documental que respalde la ejecución de las actividades 
contratadas (lavado, desinfección de tanques y fumigación) es una 
deficiencia crítica, pues no hay soporte de que las tareas hayan sido 
cumplidas según lo acordado. 

Otro aspecto alarmante es la ausencia de informes de supervisión, 
tanto técnicos como administrativos, financieros y jurídicos, lo que 
impide verificar el control y seguimiento adecuado de la ejecución 
del contrato, incumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley 
1474 de 2011. La falta de estos informes de supervisión 
compromete la transparencia en el uso de los recursos públicos. 

En conclusión, la entidad ha vulnerado los principios de planeación, 
eficacia, eficiencia y economía, lo que genera un riesgo de 
corrupción y refleja una omisión en los deberes de supervisión. Esta 
situación debe corregirse urgentemente para garantizar el 
cumplimiento adecuado de los términos contractuales y la correcta 
administración de los recursos públicos. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

20 

X 

   X     

  

24 Se identificaron incoherencias en los estados financieros, 
especialmente en las cuentas de deudores no corrientes y en las 
notas contables. Además, la gestión de cobranza muestra 
deficiencias, especialmente en el castigo de la cartera y la falta de 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 
21 

X 
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documentación de soporte, lo que pone en duda la efectividad de 
las políticas de cobro. 

La falta de claridad sobre el trabajo del profesional encargado del 
cobro coactivo y la ausencia de evidencias del comité de 
sostenibilidad contable evidencian fallos en el control y 
transparencia financiera. Se recomienda mejorar los controles de 
gestión de cartera, corregir las incoherencias en los informes 
financieros y proporcionar documentación adecuada para respaldar 
las decisiones tomadas. 

26 

El Hallazgo Administrativo No. 22 revela inconsistencias en los 
valores reportados en las cuentas de muebles, enseres y equipos 
de oficina (1.6.65) y equipos de comunicación y computación 
(1.6.70) en los estados financieros de la E.S.E. para 2023. Se 
identificaron diferencias significativas entre los valores reportados 
en estas cuentas y los montos reflejados en los contratos de 
adquisición de estos bienes, lo que genera incertidumbre sobre la 
exactitud de la información financiera. 

Además, la entidad no ha justificado adecuadamente estas 
diferencias ni ha proporcionado evidencia adicional que respalde 
las cifras reportadas, lo que afecta la fiabilidad de los estados 
financieros. Se recomienda que la entidad revise y actualice sus 
registros contables, presentando toda la documentación necesaria 
para esclarecer las discrepancias y garantizar la transparencia y 
precisión de la información financiera. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

22 

X 

    

 

27 

El Hallazgo Administrativo No. 23 destaca que la E.S.E. no 
proporcionó los soportes necesarios para verificar los valores 
reportados en las cuentas de terrenos (Cuenta 1605: $9,600,000) y 
edificaciones (Cuenta 1640: $67,082,114) en los estados 
financieros a 31 de diciembre de 2023. Aunque la entidad envió los 
libros auxiliares, no presentó documentos clave como certificados 
de libertad y tradición o avalúos, justificando la falta de estos por 
falta de presupuesto, lo cual no es una justificación válida. 

La ausencia de estos documentos crea incertidumbre sobre la 
veracidad de los valores reportados, afectando la fiabilidad de la 
información financiera. Según las normativas vigentes, la entidad 
tiene la obligación de presentar los soportes necesarios para 
garantizar la exactitud de los informes financieros. La falta de estos 
documentos impide un control adecuado sobre los activos y pone 
en riesgo la transparencia de la gestión financiera. 

Se recomienda que la entidad actualice sus políticas para 
garantizar que todos los bienes estén correctamente registrados y 
cuenten con los documentos de soporte requeridos. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

23 

X 

    

 

28 

El Hallazgo Administrativo No. 24 señala que, en los estados 
financieros de la E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo para 2023, no 
se aplicó la depreciación a las edificaciones, lo cual es una omisión 
importante. Aunque se evidenció esta falta en las notas de los 
estados financieros, la entidad no ha tomado medidas para 
corregirla. Esta falta de depreciación genera una sobreestimación 
de los activos y no refleja el valor real de las edificaciones, 
afectando la transparencia financiera de la entidad. 

El criterio normativo establece que la depreciación debe ser 
aplicada conforme a las directrices de la Resolución N° 414 de 2014 
y la Resolución 193 de 2016 de la Contaduría General de la Nación. 
La omisión de este proceso contable refleja una inefectividad de los 
controles internos y afecta la fiabilidad de los informes financieros. 
Como resultado, la falta de depreciación compromete la precisión y 
transparencia de la información financiera reportada por la entidad. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

24 

X 

    

 

29 

El Hallazgo Administrativo No. 25 señala que en los estados 
financieros de la E.S.E. a 31 de diciembre de 2023, las cuentas 
1970 (intangibles) y 1975 (amortización acumulada de activos 
intangibles) reflejan el valor de $54.000.000 correspondiente a un 
software, el cual ya ha sido totalmente amortizado desde 2018, pero 
no se ha actualizado la amortización en los registros contables. 

Este hallazgo revela falta de gestión financiera y contable, lo que 
afecta la realidad económica que deben reflejar los estados 
financieros. La entidad no ha corregido la omisión, lo que sugiere 
que no ha considerado relevante solucionar esta falta de ajuste en 
la amortización. 

Según la Resolución N° 414 de 2014 y la Resolución 193 de 2016, 
se establece que la información financiera debe ser precisa y estar 
actualizada. La omisión en la amortización no cumple con estos 
principios, lo que incumple las normativas contables y afecta la 
razonabilidad de los estados financieros. 

La causa de este hallazgo es la inefectividad de los controles 
aplicados, y el efecto es la falta de razonabilidad en los informes 
financieros de la entidad. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

25 

X 

    

 

30 

El Hallazgo Administrativo No. 26 hace referencia a una 
discrepancia en las Cuentas por Pagar de la E.S.E. Hospital Santa 
Ana de Muzo a 31 de diciembre de 2023. La cuenta 240101 Bienes 
y servicios refleja un saldo de $178.894.700,49, mientras que la 
resolución N° 516 presentada por la entidad indica un valor de 
$426.605.605, lo que genera una diferencia de $247.710.905. 
Además, al analizar el pasivo corriente, se encontró una diferencia 
adicional de $9.524.920 entre el valor reportado de 
$428.564.953,85 y el valor calculado de $419.040.033. 

La entidad no ha proporcionado una explicación detallada y 
adecuada sobre las diferencias, lo que genera incertidumbre sobre 
la exactitud de los valores reportados. Se sugiere que la E.S.E. 
realice una revisión exhaustiva de las clasificaciones contables y 
ajuste las cuentas involucradas, asegurándose de que solo las 
cuentas correspondientes sean incluidas en el pasivo presupuestal. 
Se recomienda también realizar una auditoría interna para 
garantizar la coherencia entre los registros contables y las 
normativas vigentes. 

El criterio es que las cuentas deben cumplir con la Resolución N° 
414 de 2014 y la Resolución 193 de 2016, y la causa de este 
hallazgo es la inefectividad de controles en la entidad. El efecto es 
la falta de razonabilidad en los estados financieros y una deficiencia 
en la presentación de la información, lo que afecta la confiabilidad 
de los informes. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

26 

X 

    

 

31 

El Hallazgo Administrativo No. 27 evidencia la falta de una 
revelación adecuada en las notas a los estados financieros de la 
E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo, específicamente en relación 
con la cuenta 2512 - Beneficios a empleados, que refleja una 
provisión de $160.930.243 por cesantías retroactivas. A pesar de 
que la entidad proporcionó una justificación verbal sobre el origen 
de este saldo, no se detalla el cálculo, los supuestos utilizados ni la 
política contable aplicada en las notas a los estados financieros, lo 
que limita la transparencia y la comprensión de la información. Esta 
omisión constituye una inobservancia de las normativas contables 
vigentes, especialmente la Resolución N° 414 de 2014, que exige 
una adecuada revelación de los pasivos laborales, afectando la 
fiabilidad y claridad de los informes financieros. Se recomienda a la 
entidad ampliar las notas y cumplir con las disposiciones legales 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

27 

X 
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para garantizar la transparencia y exactitud de la información 
presentada. 

32 

Deficiencias en la implementación del sistema de control fiscal 
interno en la E.S.E. Hospital Santa Ana de Muzo. La falta de un plan 
anual de auditorías, la ausencia de un estatuto interno de auditoría 
y la carencia de evidencias documentadas sobre las auditorías 
realizadas evidencian una gestión inadecuada del control interno. 
Estas omisiones comprometen la transparencia, eficiencia y 
responsabilidad en la entidad, constituyendo una violación de las 
normativas vigentes, como lo estipula el Decreto 1083 de 2015 y la 
Ley 87 de 1993. Es imperativo que la E.S.E. priorice la contratación 
de un asesor para el sistema de control interno, elabore un plan 
anual de auditorías y garantice la documentación adecuada de 
todas las auditorías realizadas, con el fin de mejorar la eficiencia y 
cumplimiento de sus responsabilidades fiscales y administrativas. 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia de material probatorio que lo 

desvirtuara 

28 

X 

 X   

 

TOTALES   28  1 17  6 $120,149,900 

 
ITEM Cantidad de Hallazgos D F P S 

EVALUACION PRESUPUESTO 5 1   1 

EVALUACION CONTRACTUAL 15 15 6   

EVALUACION CONTABLE 7     

EVALUACIÓN AL CONTROL INTERNO 1 1    

EVALUACION PLAN DE MEJORA      

TOTAL, HALLAZGOS 28 17 6  1 
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