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Tunja, diciembre de 2024 
 
Doctora 
ANDREA CONSUELO BERMUDEZ SUAREZ  
GERENTE  
EMSANTANA S.A. E.S.P 
contactenos@empresadeserviciospublicos-santana-boyaca.gov.co 

 
Asunto: Informe definitivo Auditoria Financiera y de Gestión Abreviada, vigencia 
2023. 
 
Cordial saludo señora Gerente, 
 
La Contraloría General de Boyacá, con fundamento en las facultades otorgadas en los 
artículos 267 y 268 de la Constitución Política, practicó Auditoría Financiera y de Gestión 

Abreviada a la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P, Vigencia 2023.  
 
Lo anterior, conforme lo establece la Guía de Auditoría Financiera y de Gestión Abreviada, 
adoptada como procedimiento especial para revisión y fenecimiento de cuenta mediante la 
Resolución N° 576 de fecha 13 de diciembre de 2022 de la Contraloría General de Boyacá.  
 
Este informe de auditoría contiene: opinión sobre el Estado de Situación Financiera, opinión 
sobre la Ejecución Presupuestal y Fenecimiento sobre la Cuenta Fiscal consolidada.  
 

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a la Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA S.A. E.S.P, dentro del desarrollo de la auditoría, otorgando el plazo 
legalmente establecido para que ejerciera derecho a la controversia dentro del debido 
proceso.  
 

La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P, es responsable de preparar 

y presentar tanto los estados financieros de conformidad con la Resolución 414 de 2014 y 

sus modificaciones que conforman el marco normativo para Empresas que no cotizan en 

el mercado de valores, y que No captan ni administran Ahorro del Publico expedida por 

la Contaduría General de la Nación  y las cifras presupuestales de conformidad con el 

Decreto 115 de 1996, además es responsable de establecer el control interno necesario que 

permita que toda la información reportada a la Contraloría General de Boyacá se encuentre 

libre de incorrección material debida a fraude o error. 
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 La responsabilidad de la Contraloría General de Boyacá es obtener una seguridad razonable 
que los estados financieros y el presupuesto estén libres de errores materiales, ya sea por 
fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre si están preparados, en 
todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos de información financiera y 
presupuestal. Además, un concepto sobre control interno fiscal. De igual manera, la 
seguridad razonable brinda un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoría 
realizada de conformidad con las ISSAI siempre detecte una incorrección material cuando 
existe. 
  
Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, 
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las 
decisiones económicas que los usuarios toman basándose en esos estados financieros o 
presupuesto. 
 
La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría financiera y de Gestión 
Abreviada, de conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras 
Superiores - ISSAI, emitidas por la Organización Internacional de Entidades Fiscalizadoras 
Superiores (INTOSAI), según lo establecido en la Resolución 576 de 2022, “por la cual se 
adopta la Guía de Auditoría Territorial – GAT” en el Marco de las Normas Internacionales de 
Auditoria ISSAI.  
 
Como parte de una auditoría de conformidad con las ISSAI, la Contraloría General de Boyacá 
aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional durante toda la 
auditoría y cumple con los requerimientos de ética en relación con la independencia. Así 
mismo: 
 

➢ Identifica y valora los riesgos de incorrección material en los estados financieros y el 

presupuesto, debida a fraude o error, diseña y aplica procedimientos de auditoría para 
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoría suficiente y adecuada para 
proporcionar una base para la opinión. El riesgo de no detectar una incorrección material 
debida a fraude es más elevado que en el caso de una incorrección material debida a 
error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, 
manifestaciones intencionadamente erróneas o la elusión del control interno. 
 

➢ Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de 

diseñar procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las 
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del control 
interno de la entidad. 
 

➢ Evalúa la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las 
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 estimaciones contables y la correspondiente información revelada. 
 

➢ Evalúa la presentación global, la estructura y el contenido de los estados financieros, 

incluida la información revelada, y si los estados financieros representan las 
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentación fiel de la 
información. 
 

➢ Comunica con los responsables del Ente Auditado, el alcance y el momento de 

realización de la auditoría planificada y los hallazgos significativos de la auditoría, así 
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el 
transcurso de la auditoría. 
 
La Contraloría General de Boyacá se comunicó con el Sujeto de Control Auditado, el 
alcance y el momento de la realización de esta auditoría junto con los hallazgos 
significativos de la misma, así como cualquier deficiencia de Control Interno significativa 
identificada por la Contraloría General de Boyacá en el transcurso de esta. 
 
Cuestiones claves de Auditoria: Las cuestiones claves de la auditoria son aquellas 
cuestiones que, según el juicio de La Contraloría General de Boyacá, han sido de la 
mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros, el presupuesto y la 
gestión, al 31 de diciembre de 2023. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto 
de esta auditoría de los estados financieros en su conjunto, así como del presupuesto y 
en la información de la opinión de la Contraloría General de Boyacá sobre estos, y no 
expresa una opinión por separado sobre esas cuestiones. 
 
Además de las cuestiones descritas en la sección Fundamento de opinión, la Contraloría 
General de Boyacá ha determinado que las cuestiones que se describen a continuación 
son las cuestiones clave de esta auditoría: 
 
La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P. tiene una dependencia 
importante de procesos y procedimientos asociados al proceso contable, por lo que un 
adecuado sistema de control interno sobre los mismos es vital para garantizar el correcto 
procesamiento, conciliación y ajustes de la información financiera y no financiera. 
También, se hace necesario garantizar las acciones administrativas necesarias para 
adelantar un proceso de depuración permanente y de sostenibilidad de la calidad de la 
información financiera. 
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1. DICTAMEN DE AUDITORÍA 

 
1.1 OPINIÓN SOBRE LA INFORMACIÓN FINANCIERA 

 
El examen de la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2023, se realizó 
con el propósito de determinar si el Estado de Situación Financiera refleja 
razonablemente los resultados, así mismo, el de comprobar que en su elaboración y en 
las transacciones y operaciones que los originaron se observaron y cumplieron las 
normas expedidas por la Contaduría General de la Nación. 
 
Información pertinente y suficiente para emitir una opinión:  
 
Opinión Sin Salvedades 
 
En opinión de la Contraloría General de Boyacá, el estado de Situación Financiera 

presenta fielmente en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco 

normativo aplicado por La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P. para 

la preparación y presentación de los estados financieros, el reconocimiento, medición, 

revelación y presentación de los hechos económicos como lo establece la  Resolución 

414 de 2014 y sus modificaciones que conforman el marco normativo para Empresas 

que no cotizan en el mercado de valores, y que No captan ni administran Ahorro del 

Publico expedida por la Contaduría General de la Nación. 

 

Según el marco normativo, en el desarrollo de la auditoria no se advirtieron 

incorrecciones que pudieran afectar los estados financieros. La opinión se fundamenta 

en la evaluación realizada mediante el papel de trabajo PT 01 adoptado para tal fin:   

 

El Estado de Situación Financiera a 31 de diciembre de 2023, auditado presenta 

incorreciones que no son generalizadas, según el resultado de la evaluación a través de 

la matriz de calificación de la gestión fiscal PT01 – AFGA diseñado para evaluar el 

macroproceso de gestión financiera, obteniendo una calificación del 36.4% sobre el 40% 

asignado, como se evidencia en el siguiente cuadro:  
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GESTIÓN 
FINANCIERA 

40% 

ESTADO DE SITUACIÓN 
FINANCIERA 

60% 100,0% 

    

60,0% 

36,4% 

Sin 
salvedades 

INDICADORES 
FINANCIEROS 

40% 55,6% 100,0% 

  

31,1% Inefectivo 

TOTAL MACROPROCESO 
GESTIÓN FINANCIERA 

100% 82,2% 100,0% 

  

91,1% 36,4%   

 

1.1.1 Fundamento de la Opinión 
 
Se practicó auditoría financiera al estado de situación financiera y estado de resultados 

de La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P., conforme a la 

metodología de auditoría implementada por la Contraloría General de Boyacá, de forma 

integral a través de la evaluación de cada una de las etapas del proceso contable. 

 
Según el estado de tesorería aportado por el sujeto de control dentro en la información 

complementaria y la verificación realizada, se logró establecer que La Empresa de 

Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P. tiene cuentas bancarias inactivas o con un 

saldo ínfimo, que generan un desgaste administrativo en cuanto a la conciliación de las 

mismas, las cuales deben ser objeto de depuración por parte del sujeto de control. 

 

Manual Políticas Contables: la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. 

E.S.P. no cuenta con Manual Políticas adoptado mediante Acto Administrativo que 

garantice la efectividad de los procedimientos en el área financiera y mejoren la calidad 

de la información financiera. 

   1.2  OPINIÓN SOBRE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

 

Con base en el artículo 38 de la Ley 42 de 1993, la Contraloría General de Boyacá ha 

auditado la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la vigencia 2023 de La 

Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P., que comprende:   
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 ➢ Estados que muestren en detalle, según el Decreto de liquidación anual del 

presupuesto 

 

➢ Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos de capital 

contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con indicación del cómputo 

de cada renglón y los aumentos y disminuciones con respecto al cálculo presupuestal. 

 

➢ Estados que muestren la ejecución de los ingresos o ley de apropiaciones, detallados 

según el decreto de liquidación anual del presupuesto, presentando en forma 

comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus modificaciones y el total 

resultante, el monto de los gastos ejecutados, de las reservas constituidas al liquidar 

el ejercicio, el total de los gastos y reservas y los saldos. 

 

➢ Detalle de los gastos pagados durante el año fiscal cuya cuenta se rinde, con cargo 

a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los saldos de las distintas 

cuentas que conforman el presupuesto el sujeto de control. 

 

La Información presentada es pertinente y suficiente para emitir una opinión: 

 

Opinión Negativa:  

 

En opinión de la Contraloría General de Boyacá, el presupuesto presenta incorreciones 

evidenciadas en aspectos materiales, toda vez que no fue posible concluir que el 

presupuesto fue preparado y ejecutado en todos los aspectos de conformidad con el 

Decreto 115 de 1996 y sus modificaciones y normas complementarias, obteniendo el 

resultado según el siguiente cuadro: 

 

GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

60% 
GESTIÓN 

PRESUPUESTAL 

EJECUCIÓN DE 
INGRESOS 

30% 0,0% 

    

0,0% 

13,4% Negativa 

EJECUCIÓN DE 
GASTOS 

30% 0,0% 

    

0,0% 
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RENDICIÓN Y 
REVISIÓN DE LA 
CUENTA 

10% 87,5% 71,9% 

  

7,97% 

Favorable 

GESTIÓN DE LA 
INVERSIÓN Y DEL 
GASTO 

GESTIÓN 
CONTRACTUAL 

30% 76,4% 

  

83,3% 24,0% 5,7% 

TOTAL MACROPROCESO GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

100% 31,7% 71,9% 83,3% 31,9% 19,2%   

 
1.2.1. Fundamento de la opinión 
 

La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría de conformidad con 

las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 1000–

1810). Las responsabilidades de la Contraloría General de Boyacá, de acuerdo con 

dichas normas, se describen más adelante en la sección responsabilidades del auditor 

en relación con la auditoría de los Estados Financieros de este informe.  

 

La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría de conformidad con 

las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 1000–

1810). Las responsabilidades de la Contraloría General de Boyacá, de acuerdo con 

dichas normas, se describen más adelante en la sección responsabilidades del auditor 

en relación con la auditoría de los Estados Financieros de este informe.  
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La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría de conformidad con 

las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 1000–

1810). Las responsabilidades de la Contraloría General de Boyacá, de acuerdo con 

dichas normas, se describen más adelante en la sección responsabilidades del auditor 

en relación con la auditoría de los Estados Financieros de este informe.  

 

Este ente de control es independiente del sujeto auditado, de conformidad con 

Constitución Política de Colombia; y los auditores cumplen con los requerimientos de 

ética contenidos en el Código de integridad y que son aplicables a esta auditoría. 

Además, la Contraloría General de Boyacá ha cumplido las demás responsabilidades de 

ética de conformidad con esos requerimientos. Por lo cual, se considera que la evidencia 

de auditoría que se ha obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para emitir 

la opinión. 

 

La opinión emitida es acorde con la incertidumbre generada dadas las falencias de la 
información presupuestal respecto de los actos administrativos y las ejecuciones 
presupuestales, además, la gestión contractual carece de los principios de transparencia, 
economía y responsabilidad, consagrados en la Ley 80 de 1993 artículo 23, teniendo 
como resultado hallazgos con diferentes incidencias en la Gestión Contractual. 
 
 

1.3. CONCEPTO SOBRE LA GESTIÓN PRESUPUESTAL 
 

Como resultado de la auditoría adelantada y con base en el artículo 38 de la Ley 42 de 
1993, la Contraloría General de Boyacá emite concepto desfavorable donde obtuvo una 
calificación de 19.2%, sobre un máximo de 60%. 
 

1.3.1 Fundamento del Concepto 
 
El concepto se fundamenta en la evaluación de los siguientes procesos, través del papel 

de trabajo PT01 - AFGA Matriz_Evaluacion_Gestion_Fiscal adoptado para tal fin: 

 

GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

60% 
GESTIÓN 

PRESUPUESTAL 
EJECUCIÓN DE 
INGRESOS 

30% 0,0% 

    

0,0% 13,4% Negativa 
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EJECUCIÓN DE 
GASTOS 

30% 0,0% 

    

0,0% 

RENDICIÓN Y 
REVISIÓN DE LA 
CUENTA 

10% 87,5% 71,9% 

  

7,97% 

Desfavorable 

GESTIÓN DE LA 
INVERSIÓN Y DEL 
GASTO 

GESTIÓN 
CONTRACTUAL 

30% 76,4% 

  

83,3% 24,0% 5,7% 

TOTAL MACROPROCESO GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

100% 31,7% 71,9% 83,3% 31,9% 19,2%   

 
1.4 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL 
INTERNO  
 

La Contraloría General de Boyacá, en cumplimiento de sus atribuciones constitucionales 

establecidas en el numeral 6 del artículo 268 de la Constitución Política de Colombia, así 

como el contenido del artículo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 de 2015, procede a 

conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno implementado en La 

Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P.  

 

Por lo antes señalado la Contraloría General de Boyacá, evaluó los riesgos y controles 

establecidos por el sujeto de control conforme a los parámetros mencionados en la Guía 

de Auditoría Territorial Versión 3.0 en el Marco de las Normas Internacionales de 

Auditoría ISSAI  a través del papel de trabajo PT06-AF Matriz_Riesgos_Controles,  y 

teniendo en cuenta los resultados obtenidos, emite concepto sobre Control Interno “CON 

DEFICIENCIAS”, que, de acuerdo a los criterios establecidos, la eficiencia y calidad del 

control interno fiscal arrojó una calificación de 2.0, como se ilustra en el siguiente cuadro: 

 

 

MACROPROCESO 

VALORACIÓN 
DISEÑO DE 
CONTROL - 
EFICIENCIA 

(25%)  

RIESGO 
COMBINADO 

VALORACIÓN DE 
EFECTIVIDAD DE LOS 

CONTROLES  (75%) 

CALIFICACION 
SOBRE LA 
CALIDAD Y 

EFICIENCIA DEL 
CONTROL 

FISCAL 
INTERNO 

INTERNO (100%) 

BASE 
100% 
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 Gestión Financiera 
y Contable 

INEFICIENTE ALTO CON DEFICIENCIAS 2,0 

50% 

Gestión 
Presupuestal, 
Contractual y del 
Gasto 

INEFICIENTE ALTO CON DEFICIENCIAS 
CON 

DEFICIENCIAS 

Total General INEFICIENTE ALTO CON DEFICIENCIAS 

Fuente PT 06 AF- Matriz de Riesgos y Controles 

 
Este concepto está sustentado en que: 
 
En la matriz de riesgos de los procesos y procedimientos aportada por La Empresa de 
Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P. no se evidenció la identificación y 
tipificación de riesgos para el proceso presupuestal, financiero y contable. 
 
Ahora bien, la Oficina Asesora de Control Interno de La Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA S.A. E.S.P., durante la vigencia objeto de estudio, no practicó auditoría al 
proceso de gestión financiera presupuestal y contable; no hay evidencia de la 
programación y ejecución de auditorías internas por parte de la oficina de Control Interno 
para la vigencia 2023, sumado a las deficiencias detectadas por el grupo auditor en este 
proceso que al parecer no fueron advertidas por Control Interno. 
 
De igual forma, se observó deficiencia de los controles y mecanismos de verificación al 
área contable y su funcionamiento, en lo que refiere a los registros contables 
correspondientes de los procesos, cuentas por cobrar-ingresos, gastos y documentación 
fuente de respaldo, así como también la inexistencia de adopción e implementación 
efectiva que garantice la aplicación de políticas contables. 
 
En consecuencia, se conceptúa CON DEFICIENCIAS el funcionamiento y operación del 
Control Fiscal Interno de La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P. 
 
1.5 CONCEPTO SOBRE LA RENDICIÓN DE LA CUENTA 
 

De acuerdo con los resultados y la calificación de las variables: Oportunidad en la 
rendición de la cuenta, Suficiencia o diligenciamiento total de los formatos anexos y la 
Calidad de la información contenida en cada formato y anexos; se emite una calificación 
final de 79.7, la cual determina que el concepto es Desfavorable sobre la Cuenta rendida 
para la vigencia 2023, según se indica:   
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 RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 

VARIABLES  
CALIFICACIÓN 

PARCIAL 
PONDERADO 

PUNTAJE 
ATRIBUIDO 

Oportunidad en la rendición de la 
cuenta  

100,0 0,1 10,00 

Suficiencia (diligenciamiento total de 
formatos y anexos) 

84,4 0,4 33,75 

Calidad (veracidad) 71,9 0,5 35,94 

CUMPLIMIENTO EN RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 79,7 

Concepto rendición de cuenta a emitir Desfavorable 

 
RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE GESTIÓN 

Rango Concepto 

80 o más puntos Favorable 

Menos de 80 puntos Desfavorable 

 
1.5.1 Fundamentos del Concepto 
 
Según la Resolución No 494 de 2017, por medio de la cual se establecen los métodos y 

la forma de rendir la cuenta e informes por parte de los responsables del manejo de 

fondos o recursos públicos ante la Contraloría General de Boyacá, el sujeto de control 

rindió los formatos que hacen parte de la plataforma SIA Contralorías en oportunidad, sin 

embargo estos formatos carecen de suficiencia y calidad de la información; así como los 

documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones 

realizadas durante la vigencia fiscal 2023, según se describe en el desarrollo del presente 

informe. 

 
Se encuentran incoherencias de valores entre formatos y actos administrativos en 

adiciones, donde existen diferencias por la suma de $10.372.306.00, vulnerando los 

principios de eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos del municipio.  

 
1.6 FENECIMIENTO DE LA CUENTA  
 
Como resultado de la auditoría Financiera y de Gestión Abreviada, practicada a La 

Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P., NO SE FENECE la cuenta 

rendida por sujeto de control correspondiente a la vigencia Fiscal 2023, como resultado 

de la Opinión Financiera Sin Salvedades, la Opinión Presupuestal Negativa y el 
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 concepto sobre la gestión de la inversión y del gasto Desfavorable, lo que arrojó una 

calificación consolidada de 55.6%, que se obtuvo a través del papel de trabajo PT 01 

AFGA - Matriz de Calificación de la Gestión Fiscal, según se detalla a continuación: 

 

MACROPROCESO PROCESO 
PONDERACIÓ

N 

PRINCIPIOS DE LA GESTIÓN FISCAL CALIFICACIÓN POR 
PROCESO/MACROPROCES

O 

CONCEPT
O/ 

OPINION 

EFICACI
A EFICIENCIA ECONOMIA 

GESTIÓN 
PRESUPUEST

AL 
60% 

GESTIÓN 
PRESUPUEST

AL 

EJECUCIÓN 
DE 
INGRESOS 

30% 0,0% 

    

0,0% 

13,4% 

Negativa 

EJECUCIÓN 
DE GASTOS 

30% 0,0% 

    

0,0% 

RENDICIÓN Y 
REVISIÓN DE 
LA CUENTA 

10% 87,5% 71,9% 

  

7,97% 

Favorable 

GESTIÓN DE 
LA INVERSIÓN 
Y DEL GASTO 

GESTIÓN 
CONTRACTU
AL 

30% 76,4% 

  

83,3% 24,0% 5,7% 

TOTAL MACROPROCESO 
GESTIÓN PRESUPUESTAL 

100% 31,7% 71,9% 83,3% 31,9% 19,2%   

GESTIÓN 
FINANCIERA 

40% 

ESTADO DE SITUACIÓN 
FINANCIERA 

60% 100,0% 

    

60,0% 

36,4% 

Sin 
salvedades 

INDICADORES FINANCIEROS 40% 55,6% 100,0% 

  

31,1% Inefectivo 

TOTAL MACROPROCESO 
GESTIÓN FINANCIERA 

100% 82,2% 100,0% 

  

91,1% 36,4%   

  
100
% 

TOTALES 64,9% 78,9% 83,3% 

  55,6%  

CONCEPTO DE GESTIÓN 
INEFICA

Z 
INEFICIENT

E 
ECONOMIC

A  

FENECIMIENTO   
 NO SE 

FENECE   

Fuente: PT 01 AFGA Matriz de Calificación de la Gestión Fiscal 
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Los parámetros para que se determine el fenecimiento o no se plantean en la siguiente 
tabla: 
 

OPINIÓN 
ESTADOS 

FINANCIEROS 

OPINIÓN PRESUPUESTO 

Sin salvedades 
Con 

salvedades 
Negativa Abstención 

Sin 
salvedades 

Fenece Fenece No fenece No fenece 

Con 
salvedades 

Fenece Fenece No fenece No fenece 

Negativa No fenece No fenece No fenece No fenece 

Abstención No fenece No fenece No fenece No fenece 

 

1.7 HALLAZGOS DE AUDITORÍA 
 
En el informe preliminar de auditoría se establecieron veintiocho  (28) observaciones 

administrativas con sus respectivas connotaciones, de las cuales NO se levantó ninguna 

según lo plasmado en el informe de controversia, en el entendido que el sujeto de control 

no aportó la información suficiente, pertinente y adecuada  para  desvirtuar lo observado, 

por lo cual la auditora concluye que hay mérito para que continúen en el informe final. 

 

Por lo anterior, se constituyeron 28 hallazgos administrativos de los cuales, 16 

sancionatorios, 13 disciplinarios y 4 fiscales por valor de $ 86.949.956. 

 

OBSERVACION ESTADO EN INFORME DEFINITIVO HALLAZGO INCIDENCIA DEL HALLAZGO VALOR 

Observación N° 1 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

1 Sancionatorio y Disciplinario   

Observación N° 2 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

2 Administrativa   

Observación N° 3 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

3 Sancionatorio y Disciplinario   
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Observación N° 4 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia del material probatorio 

que desvirtuara lo observado. 
4 Sancionatorio y Disciplinario   

Observación N° 5 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

5 Administrativa   

Observación N° 6 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

6 Sancionatorio    

Observación N° 7 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

7 Sancionatorio    

Observación N° 8 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

8 Sancionatorio    

Observación N° 9 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

9 Disciplinario y sancionatorio   

Observación N° 10 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

10 Disciplinario y sancionatorio   

Observación N° 11 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

11 Disciplinario y sancionatorio   

Observación N° 12 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

12 Disciplinario y sancionatorio   

Observación N° 13 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

13 Disciplinario y sancionatorio   

Observación N° 14 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

14 Fiscal, Sancionatorio y Disciplinario $71.758.651  

Observación N° 15 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

15 Disciplinario y sancionatorio   
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Observación N° 16 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia del material probatorio 

que desvirtuara lo observado. 
16 Fiscal,  $427.067  

Observación N° 17 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

17 Disciplinario   

Observación N° 18 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

18 sancionatorio   

Observación N° 19 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

19 sancionatorio   

Observación N° 20 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

20 Administrativa   

Observación N° 21 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

21 Fiscal y sancionatorio $3.600.000  

Observación N° 22 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

22 Administrativa   

Observación N° 23 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

23 Fiscal y disciplinario $10.361.238  

Observación N° 24 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

24 Administrativa   

Observación N° 25 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

25 Administrativa   

Observación N° 26 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

26 Disciplinario   

Observación N° 27 
Se mantuvo lo observado, por 

insuficiencia del material probatorio 
que desvirtuara lo observado. 

27 Administrativa   

mailto:cgb@cgb.gov.co
http://www.cgb.gov.co/


CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 
Carrera 9 No 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 

Teléfono 7405880 - 3103119097 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ Página 

 

Página 20 de 91 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021 

 
Observación N° 28 

Se mantuvo lo observado, por 
insuficiencia del material probatorio 

que desvirtuara lo observado. 
28 Administrativa   

 
1.8 PLAN DE MEJORAMIENTO 

 

La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P. elaborará Plan de 

Mejoramiento, el cual debe ser presentado medio magnético y/o a los correos 

electrónicos planmejoramiento@cgb.gov.co controlfiscal@cgb.gov.co, dentro de los diez 

(10) días hábiles siguientes a la comunicación del presente informe definitivo. 

 

El término o plazo máximo de ejecución del Plan es de seis (6) meses, (contados a partir 

de la aprobación por parte de la CGB), el cual será evaluado una vez se finaliza el plazo 

de ejecución con los soportes que permitan evidenciar el cumplimiento de las acciones 

propuestas por el sujeto auditado. 

 

Culminado el término de vigencia del respectivo Plan, la Contraloría General de Boyacá, 

efectuará su evaluación para verificar el Cumplimiento de las acciones propuestas, 

conforme a la matriz de evaluación; en caso de superar el 80% se entenderá cumplido y 

por debajo de este porcentaje NO cumplido, condición que dará inicio a proceso 

administrativo sancionatorio, de conformidad con la Ley 42 de 1993. 

 

 

Atentamente,  

 
 

 

 

 

 

JUAN PABLO CAMARGO GÓMEZ 
Contralor General de Boyacá 
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2.RESULTADOS DE AUDITORIA 

 
2.1 GESTION PRESUPUESTAL 

 
2.1.1 Programación, aprobación y modificaciones del presupuesto 

 
La conformación del patrimonio de la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA 
S.A. E.S.P, corresponde a recuerdos públicos en un 94%, con domicilio en la ciudad 
de Santana (Boyacá), su objeto consiste en la prestación de los servicios públicos 
esenciales domiciliarios en el área de jurisdicción del municipio de Santana. 

 
El objeto de la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P es la 
prestación de los Servicios Públicos Domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado, 
Aseo, Energía Eléctrica y Gas, así como las demás actividades complementarias 
y/o afines a todos y cada uno de estos servicios públicos, en virtud de La Ley 142 
de 1994 y las demás normas reguladoras de estos servicios. 

 
Para el cumplimiento de su objeto EMSANTANA S.A. E.S.P podrá realizar las 
siguientes actividades, entre otras: 

 
a) Construir, operar, mantener, administrar los sistemas relacionados con la 
prestación de los servicios públicos domiciliarios establecidos en el territorio 
nacional. 

 
b) Formular, gestionar y ejecutar planes, programas y proyectos para el desarrollo 
y optimización de los servicios públicos domiciliarios acorde con las normas para 
tal fin. 

 
Realizar cualquier tipo de obra civil, asesoría, consultoría o intervención relacionada 
o afín con la prestación de los servicios públicos 

 
Según la naturaleza de Empresa Industrial y Comercial De Estado, como entidad 
descentralizada del nivel municipal está dotada de personería jurídica, autonomía 
administrativa, financiera y capital independiente, en relación con sus actos y 
contratos y como Empresa de Servicios Públicos reglamentada por la ley 142 de 
1994. 

 

Para la elaboración y programación del presupuesto de EMSANTANA S.A. E.S.P, 
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 se aplicaron los criterios establecidos en el artículo 352 de la Constitución Política 
de 1991 y el Decreto 115 de 1996 entre otros. 

 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 1 CON ALCANCE SANCIONATORIO Y 
DISCIPLINARIO - PUBLICACIÓN ESTATUTOS DE LA EMPRESA 

 
CONDICIÒN: Los estatutos de la empresa EMSANTANA S.A. E.S.P no se 
encuentran publicados en la página WEB de la empresa, adicionalmente se 
solicitaron por medio de correo electrónico, la empresa los allega sin la debida 
protocolización, situación que se evidencia en el documento enviado el 13 de 
septiembre de 2024, donde se identifica que no corresponde a un acto 
administrativo, tampoco posee firmas, así como tampoco se anexan los respectivos 
actos administrativos que le dieron origen, como actas de asamblea, actas de junta 
directiva entre otros. 

 
Más aun cuando los estatutos son un contrato que establece las reglas a partir de 
las cuales se regirá la sociedad, es decir, los estatutos son de obligatorio 
cumplimiento para los socios, directivos y administradores de la compañía. Este 
documento define los derechos y obligaciones de todos los partícipes de la sociedad 
y la forma en que se manejan las relaciones entre ellos. 

 
En las siguientes ilustraciones se evidencian la forma como la empresa allega copia 
de los estatutos: 
 

 
 

                                    PRIMERA HOJA ESTATUTOS 
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 ULTIMA PAGINA ESTATUTOS SIN FIRMAS 

 
 
 

CRITERIO :Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Código de Procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. 

Artículo 8°. Deber de información al público. Las autoridades deberán mantener a disposición 
de toda persona información completa y actualizada, en el sitio de atención y en la página 
electrónica, y suministrarla a través de los medios impresos y electrónicos de que disponga, 
y por medio telefónico o por correo, sobre los siguientes aspectos: 
(…) 

 

4. Los actos administrativos de carácter general que expidan y los documentos de interés 
público relativos a cada uno de ellos. 

 

 

Incumplimiento Numerales 1 y 37 del artículo 38 de la Ley 1952 de 2019. 

“1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los tratados 
de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados por el 
Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los 
estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones 
judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las órdenes 
superiores emitidas por funcionario competente. …” 

 
“37. Publicar en la página web de la respectiva entidad, los informes de gestión, resultados, 
financieros y contables que se determinen por autoridad competente, para efectos del control 
social de que trata la Ley 489 de 1998 y demás normas vigentes.” 

 

Ley 80 de 1993. Artículo 80.- De la Adecuación de Estatutos. Dentro de los seis (6) 
meses siguientes a la fecha de promulgación de la presente ley, las autoridades 
competentes adoptarán las medidas necesarias para adecuar los estatutos de las 
entidades estatales a lo dispuesto en esta Ley. 

 
Ley 489 de 1998. "Por la cual se dictan normas sobre la organización y 
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, 
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 principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los 
numerales 15 y 16 del artículo 189 de la Constitución Política y se dictan otras 
disposiciones." 

 
Artículo 68. Entidades descentralizadas. Son entidades descentralizadas del orden 
nacional, los establecimientos públicos, las empresas industriales y comerciales del 
Estado, las sociedades públicas y las sociedades de economía mixta 
 
 
Las entidades descentralizadas se sujetan a las reglas señaladas en la Constitución 
Política, en la presente Ley, en las leyes que las creen y determinen su estructura 
orgánica y a sus estatutos internos. 

 
 
Los organismos y entidades descentralizados, sujetos a regímenes especiales por 
mandato de la Constitución Política, se someterán a las disposiciones que para 
ellos establezca la respectiva ley. 

 
Mediante la Resolución No. 494 del julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los 
métodos y la forma de rendición de cuentas y los procedimientos para su revisión”, 
emitida por la Contraloría General de Boyacá, se establece que la información 
reportada debe ser de calidad, confiable. De manera que a su vez sea veraz con los 
documentos y anexos descritos en los parágrafos segundo y tercero del artículo 14 
de la mencionada resolución. 

Artículo 101 de la Ley 42 de 1992 
 
 

CAUSA: Inobservancia de la norma, falta de aplicación de mecanismos de control 
efectivos 
 
 
EFECTO: Falta de información útil a los diferentes tipos de usuarios, así como 
también carencia de información disponible de forma oportuna para el adecuado 
ejercicio de control fiscal por parte de la ciudadanía. Sanciones de los entes de 
control. 
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OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 2 SIN INCIDENCIA 
 

CONDICION: La programación presupuestal de la Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA S.A. E.S.P del Municipio de Santana tiene su origen en el Acuerdo 
N.º 004 del 30 de diciembre de 2022, mediante el cual se fija el computo de rentas 
y gastos de la Empresa de Servicios Públicos para la vigencia fiscal 2023 en la suma 
de SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS CUATRO 
MIL OCHOSCIENTOS PESOS M/CTE. ($748.304.800), en lo relacionado con la 
liquidación o desagregación del presupuesto a ejecutar en la vigencia 2023, el 
sujeto de control allega la Resolución No. 010 de 31 de diciembre de 2023, que 
corresponde a la liquidación de cierre presupuestal por la suma de SETECIENTOS 
OCHENTA Y SEIS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DIECISEIS            
PESOS M/CTE.($786.337.016). 

 
CRITERIO: La ESP no allega la desagregación del presupuesto a ejecutar en la 

vigencia 2023 como lo establece el decreto 115 de 1996 en el Articulo 19, que 
indica: 

 
La responsabilidad de la desagregación del presupuesto de ingresos y gastos, conforme a 
las cuantías aprobadas por el Confis o quien éste delegue, será de los gerentes, presidentes 
o directores, quienes presentarán un informe de la desagregación a la Junta o Consejo 
Directivo, para sus observaciones, modificaciones y refrendación mediante resolución o 
acuerdo, antes del 1 de febrero de cada año. 

 

CAUSA: Inobservancia de la norma y controles inefectivos 

EFECTO: Gestión inadecuada por falta de información presupuestal clara para el 
cumplimiento de los fines del estado a través de Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA S.A. E.S.P. 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 3 CON ALCANCE SANCIONATORIO Y 
DISCIPLINARIO – Reporte de información 

 
CONDICIÓN: La Empresa EMSANTANA S.A. E.S.P para la vigencia 2023, 
constituyo un presupuesto inicial que asciende a la suma de SETECIENTOS 
CUARENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS CUATRO MIL OCHOSCIENTOS 
PESOS M/CTE. ($748.304.800) y según las modificaciones presupuestales 
soportadas en actos administrativos allegados en la rendición de la cuenta se 
establece que efectuó adiciones por valor de CUARENTA Y OCHO MILLONES 
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 CUATROSCIENTOS CUATRO MIL QUINIENTOS VENTIUM PESOS M/CTE, 
($48.404.521), reducciones por $0.00 razón por la cual se determina un presupuesto 
definitivo de SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS 
NUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTIUM PESOS M/CTE ($796.709.321). 

 
La anterior información se confrontó con lo reportado en los formatos F06_AGR 
Ejecución presupuestal de ingresos y F07_AGR Ejecución presupuestal de egresos, 
así como en los formatos F08A_AGR y F08B_AGR, modificaciones del 
presupuesto, donde se encuentra que NO ES CONCORDANTE en los registros de 
cada uno de ellos. 

 
El siguiente cuadro resume la comparación de los actos administrativos y la 
ejecución presupuestal en la EMSANTANA S.A. E.S.P y confirma lo anteriormente 
analizado. 

 
Tabla 1 ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA EMSANTANA S.A. E.S.P DEL 

MUNICIPIO DE SANTANA VIGENCIA 2023 
ACTOS ADMINISTRATIVOS Y FORMATO F06AGR y FORMATO F07_AGR 

 
 

 
PPTO. 

 

 
ACTOS ADMINISTRATIVOS 

EJECUCION PPTAL 
INGRESOS 

EJECUCION 
PPTAL 

EGRESOS 

 
DIFERENCIA 

(F06 AGR) (F07 AGR) Acto ADMTIVOS. 

  Vs. 

N.º FECHA FUENTE VALOR   F06_agr 

INICIAL Acuerdo 004 30/12/2022 INICIAL 748,304,800 1,496,609,602 5.162.171.574 748,304,802 

   

A
D

IC
IO

N
E

S
 Acuerdo 001 10/10/2023  38,032,215  

 

 
76,064,430 

 
 

 
477.465.122 

 
 

 
27,659,909 

Acuerdo 003 21/11/2023  10,372,306 

    

TOTAL 48,404,521 

 
REDUCCIONES 

    
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

TOTAL 
 

- 

DEFINITIVO 796,709,321 1,572,674,032 5.639.636.696 775,964,711 

Fuente: Actos administrativos y ejecuciones presupuestales 
 
 
 

CRITERIO: Articulo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 
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 Articulo 38 numerales 1 y 41 de la Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide 
el código general disciplinario. 

ARTÍCULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor público: 

 
Numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los 
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados 
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y 
municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las 

   decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y 
    las órdenes superiores emitidas por funcionario competente. 
 

Numeral 41: Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecución presupuestal de 
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera. 

 
 

 
CAUSA: Inobservancia de las normas, falta de seguimiento y control en la 
presentación de la información de forma suficiente y de calidad a los entes de 
control. 

 
 
EFECTO: Posibles sanciones por parte de los entes de control. 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 4 CON ALCANCE SANCIONATORIO Y 
DISCIPLINARIO -  Contabilización Presupuesto 

 
CONDICIÒN: Verificadas las ejecuciones de ingresos y gastos de la empresa 
EMSANTANA S.A. E.S.P. se evidencia que el presupuesto definitivo refleja un valor 
de $ 786.337.016, y el presupuesto definitivo según los actos administrativos como 
se relacionó anteriormente, el valor del presupuesto asciende a $ 796.709.321, 
presentando diferencia de $ 10.372.305 que corresponde al acuerdo 003 del 21 de 
noviembre de 2023 allegado a este ente de control atendiendo a lo establecido en 
la Resolución 062 de 2022 expedida por la Contraloría General de Boyacá, se 
anexan ilustraciones de la ejecución presupuestal: 

 

 

Ilustración 1 
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Ilustración 2 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Ilustración 3 
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Ilustración 4 

 

CRITERIO: Articulo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

 
Resolución 062 de 2022 emitida por la Contraloría General de Boyacá, información 
complementaria. 

 
Articulo 38 numerales 1 y 41 de la Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide 
el código general disciplinario. 
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 ARTÍCULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor público: 

 
Numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los 
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados 
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y 
municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las 
decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y 
las órdenes superiores emitidas por funcionario competente. 

 
Numeral 41: Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecución presupuestal de ingresos 
y gastos, y los de contabilidad financiera.     

 
CAUSA: Inobservancia de las normas, falta de seguimiento y control en la 
presentación de la información de forma suficiente y de calidad a los entes de 
control. 

 
EFECTO: Posibles sanciones por parte de los entes de control. 

SEGUIMIENTO A ENTREGA DE TITULO JUDICIAL POR PARTE DE LA 
CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA. 

 
 
OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 5 SIN INCIDENCIA 
 

CONDICIÓN. Se verifica que, según acta de entrega de título judicial No. 36 del 20 
de diciembre de 2023, la CGB hizo entrega de DIEZ MILLONES TRESCIENTOS 
SETENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS SEIS PESOS M/CTE. ($10.372.306.00), con 
número de título 415030000528042 del 27/08/2022, del Banco Agrario de Colombia 
a nombre de la Empresa de Servicios Públicos del municipio de Santana. 

 
La empresa adicionó al presupuesto de ingresos los recursos mediante acuerdo No. 
003 de fecha 21 de noviembre de 2023, al rubro: Ingresos 1.1.02.03.001.05.1 
Proceso Administrativo Coactivo No. 012-2022 y en el presupuesto de gastos al 
rubro 21502081703Combustibles y lubricantes, de lo anterior también se evidencio 
que la empresa no ejecuto los recursos. 

El origen de estos recursos fue devolución por sanción de la Contraloría General de 
Boyacá, destinados para FONDOS COMUNES (Residuos sólidos), recursos que la 
empresa debe ejecutar con esta misma destinación, empero se evidencia que los 
adicionó al rubro de funcionamiento 21502081703 combustibles y lubricantes, como 
se evidencia en el acto administrativo: 
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Así las cosas, la empresa de servicios públicos de Santana EMSANTANA S.A. 
E.S.P. no cumplió con la condición estipulada por la Contraloría General de Boyacá, 
toda vez que cambio la destinación de los recursos, dado que los recursos se debían 
ejecutar en “ Residuos Solidos” 

 
CRITERIO: Resolución No 276 de 2 noviembre de 2014 por medio de la cual se 
establece el fallo a favor de  EMSANTANA SA ESP  y se ordena incorporar los 
recursos al presupuesto de gastos de la empresa en el rubro Fondos Comunes – 
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 Residuos Solidos. 
 

CAUSA: Inobservancia de lo establecido por esta contraloría 
 

EFECTO: Deficiencia en la planeación del presupuesto e incorporación de los 
recursos en los rubros, en especial lo de destinación especifica. 

 
2.1.2 Ejecución Presupuestal de Ingresos 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 6 CON ALCANCE SANCIONATORIO 
 

 
CONDICIÓN: Según los registros reportados en el formato F06_CDN- relación de 
ingresos, la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del municipio de 
SANTANA obtuvo recaudos acumulados durante la vigencia de estudio por 
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS 
CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS SETENTA Y UN PESOS M/CTE. 
($453.952.271), así mismo en el formato Formato F06_AGR registra recaudos por 
valor de $1.048.419.576, presentándose diferencia de $-594.467.305 entre los dos 
formatos. 

Adicionalmente, se evidencia que la ejecución presupuestal allegada a este ente de 
control el valor del recaudo corresponde a $ 524.209.788 valor al compararlo con lo 
reportado en el Formato F06-AGR no es concordante. 

 
Ahora bien, la información registrada en el Formato F06_AGR, reporta información 
incoherente en relación con la ejecución presupuestal como se evidencia en la 
siguiente ilustración: 
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La siguiente tabla muestra la comparación de la relación y la ejecución presupuestal 
de ingresos. 

Tabla 2 INGRESOS RECAUDADOS E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA VIG 2023 

INGRESOS RECAUDADOS 

 

F06_CDN 

F06_AGR DIFERENCIA 

INGRESOS F06_CDN Vs. F06_AGR 

453.952.271 1.048.419.576 -594,467,305 

Fuente: Ejecución Ingresos presupuestales SIA. 

 

CRITERIO: Articulo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

CAUSA: Inobservancia de las normas, falta de seguimiento y control en la 
presentación de la información de forma suficiente y de calidad a los entes de 
control. 

 
EFECTO: Posibles sanciones por parte de los entes de control. 
 

 
OBSERVACION ADMINSITRATIVA No 7 CON ALCANCE SANCIONATORIO 
 

 

CONDICIÓN: La siguiente tabla muestra la comparación de los movimientos 
bancarios F03 _ CDN y la ejecución presupuestal de ingresos F06 _AGR. y Relación 
de Ingresos F06 CDN, donde se identifican diferencias en los valores reportados en 
los respectivos formatos. 

 
Tabla 3 MOVIMIENTOS BANCRIOS E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA 

FO6_AGR- Ejecución de 

Ingresos 

F03_CDN- Movimiento de Bancos DIFERENCIA 

F06_AGR Vs. 
F03_CDN INGRESOS NOTAS CREDITO 

TRASLADOS 

INTERBANCARIOS 
TOTAL 

$ 1,048,419,576 $ 48.940 $ 565,037,411 0 $ 565.086.351 $ 483.333.225 

F06 – CDN. Relación de 
Ingresos 

    DIFERENCIA 
F06_AGR Vs. 

F06_CDN 

$ 453.952.271     $ 594.467.305 
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 CRITERIO: Articulo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

 
CAUSA: Inobservancia del marco normativo, falta de seguimiento y control para la 
presentación de información requerida por los entes de control. 

EFECTO: Sanciones por parte de los entes de control. 
 

2.1.3 Ejecución Presupuestal de Gastos 
 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 8 CON ALCANCE SANCIONATORIO 
 

CONDICIÓN: Teniendo en cuenta la información registrada en el formato F07_CDN- 
relación de egresos, de la Empresa de Servicios Públicos del municipio de 
EMSANTANA S.A. E.S.P, en la vigencia 2023 esta registra pagos por la suma de ($ 
4.001.910), valor que no guarda coherencia con los referidos en el formato 
F07_AGR – ejecución presupuestal de egresos que reporta un valor de 
CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS 
MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE.($ 498.726.397), valores 
que a su vez no guardan coherencia con la ejecución presupuestal de gastos que 
presenta un valor de ($498.726.39), como se indica a continuación: 

 
 

Ilustración 5 

 

CRITERIO: Articulo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
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 cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

 
CAUSA: Inobservancia del marco normativo, falta de seguimiento y control para la 
presentación de información requerida por los entes de control. 

 
EFECTO: Sanciones por parte de los entes de control. 

 
2.1.4. Constitución de Cuenta por Pagar 

 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 9 CON INDICENCIA DISCIPLINARIA Y 
SANCIONATORIA- CONSTITUCIÓN DE CUENTAS POR PAGAR 

 
CONDICION: La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P del 
municipio de SANTANA, constituyo cuentas por pagar, según Resolución 009 del 
31 de diciembre de 2023 por valor de CIENTO DIECISIETE MILLONES 
QUINIENTOS ONCE MIL SEICIENTOS DOS PESOS CON DIECIOCHO 
CENTAVOS M/CTE. ($117.511.602.18), valor que difiere de lo establecido en el 
artículo 6 del Decreto 3648 de 2011. 

“Artículo 6°. Reservas presupuestales y cuentas por pagar. A través del Sistema Integrado de Información 
Financiera SIIF Nación se definirán, cada vigencia y con corte a 31 de diciembre de la vigencia fiscal anterior, 
las reservas presupuestales y cuentas por pagar de cada una de las secciones del Presupuesto General de la 
Nación”. Artículo 88 y 89 del Decreto 111 de 1996, Ley 142 de 1994. 

 

Artículo 5 del Decreto 111 de 1996 que establece: ARTÍCULO 5. Las empresas de servicios 

públicos domiciliarios en cuyo capital la Nación o sus entidades descentralizadas posean el 90% o más, tendrán para efectos 
presupuestales el régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado. 

Ilustración 6

mailto:cgb@cgb.gov.co
http://www.cgb.gov.co/


CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 
Carrera 9 No 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 

Teléfono 7405880 - 3103119097 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ Página 

 

Página 36 de 91 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021 

 

 
Dado que, el valor resultado de la diferencia entre obligaciones y pagos corresponde 
a $ 106.970.879, como se evidencia: 

 

Por lo antes expuesto la Resolución No. 009 del 31 de diciembre de 2023, por medio 
de la cual se constituyen las cuentas por pagar de la vigencia 2023, por la suma de 
CIENTO DIECISIETE MILLONES QUINIENTOS ONCE MIL SEICIENTOS DOS 
PESOS  CON  VEINTIOCHO  CENTAVOS  M/CTE.($117.511.602.28),  no 
corresponde a la diferencia presentada entre las obligaciones menos los pagos ya 
que esta corresponde a la suma de CIENTO SEIS MILLONES NOVECIENTOS 
SETENTA   MIL   OCHOCIENTOS   SETENTA   Y   NUEVE   PESOS 
M/CTE.($106.970.879). tal como se determina en la siguiente tabla, así, mismo en 
la ejecución presupuestal refleja un compromiso por valor de ($ 35.970.010.79), que 
no está incluido en el mencionado acto administrativo de cuentas por pagar. 

 
CRITERIO: Artículo 6 del Decreto 3648 de 2011 “Artículo 6°. Reservas 
presupuestales y cuentas por pagar. A través del Sistema Integrado de Información 
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 Financiera SIIF Nación se definirán, cada vigencia y con corte a 31 de diciembre de 
la vigencia fiscal anterior, las reservas presupuestales y cuentas por pagar de cada 
una de las secciones del Presupuesto General de la Nación”. Artículo 88 y 89 del 
Decreto 111 de 1996, Ley 142 de 1994. 

Artículo 5 del Decreto 111 de 1996 que establece: ARTÍCULO 5. Las empresas de 
servicios públicos domiciliarios en cuyo capital la Nación o sus entidades 
descentralizadas posean el 90% o más, tendrán para efectos presupuestales el 
régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado. 

 
Articulo 38 numerales 1 y 41 de la Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide 
el código general disciplinario. 

 
ARTÍCULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor público: 

 
Numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los 
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados 
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y 
municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las 
decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y 
las órdenes superiores emitidas por funcionario competente. 

 
Numeral 41: Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecución presupuestal de 
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera. 

 

Artículo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del julio 24 de 
2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de cuentas y 
los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General de Boyacá, 
que establece que la información reportada debe ser de calidad, confiable, acorde 
con documentos y anexos. 

 
CAUSA: Inobservancia de la norma, falta de aplicación de mecanismos de control 
efectivos 

 
EFECTO: Gestión inadecuada en la administración de los recursos públicos que 
conlleva a incumplimiento de los fines esenciales del estado y sanciones a cargo de 
los entes de control. 

 
2.1.5. Ejecución Cuenta por Pagar 

 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 10 CON ALCANCE SANCIONATORIO Y 
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 DISCIPLINARIO - EJECUCIÓN CUENTA POR PAGAR 
 

CONDICION: La empresa de servicios públicos de Santana, EMSANTANA S.A. 
E.S.P, constituyo cuentas por pagar de la vigencia 2022 para ser ejecutadas en el 
año 2023 según Resolución 007 de diciembre 31 de 2022 por valor de $ 16.509.920 
como se evidencia en la siguiente gráfica: 

Ilustración 7 

 
 

 

Luego de revisada la información reportada en la plataforma SIA CONTRALORIAS, 
del FORMATO F11_AGR, el valor constituido es de CIENTO VEINTISEIS 
MILLONES CUATRO MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS M/CTE. 
($126.004.839), valor que es incoherente con del acto administrativo. 

  

 
Ahora bien, al verificar el valor ejecutado según el reporte del FORMATO F11_AGR, 
refleja un valor de TREINTA Y OCHO MILLONES SETENTA MIL TREINTA Y 
CUATRO PESOS M/CTE. ($38.070.034) como se evidencia: 

CUENTAS POR PAGAR 
(G) Código Rubro 
Presupuestal (C) Descripción 

(D) Cuenta Por Pagar 
Constituida (D) Pago 

A262414211 CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2022 43.580.095,00 12.820.044,00 

A262214103 Sueldo básico 2.324.434,00 - 

A16211105 Bonificación por servicios prestados 1.031.899,00 - 

A16211110 Prima de navidad 760.180,00 - 

A16211107 Aportes de cesantías 889.109,00 889.109,00 

A16211109 Cesantías AD 838.782,00 838.782,00 

A16211108 Intereses Cesantías AD 50.327,00 50.327,00 

A16241106 Aportes a cajas de compensación familiar 120.935,00 - 

A16241101 Aportes generales al sistema de riesgos laborales 107.900,00 - 

A16241106 Vacaciones 390.098,00 390.098,00 

A16241101 Aportes de cesantías 3.156.265,00 3.156.265,00 

A16241101 Cesantías AC 580.514,00 580.514,00 
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 A16241106 Intereses Cesantías AC 34.831,00 34.831,00 

A16221105 Cesantías AL 590.189,00 590.189,00 

A16221101 Intereses Cesantías AL 36.002,00 36.002,00 

A16211101 Cesantías AS 1.806.348,00 1.806.348,00 

A16211107 Intereses Cesantías AS 108.381,00 108.381,00 

A16211101 Aportes a cajas de compensación familiar 12.600,00 - 

A16211102 Aportes a cajas de compensación familiar AS 12.600,00 - 

A16211102 Aportes generales al sistema de riesgos laborales 144.800,00 - 

A16211102 Aportes generales al sistema de riesgos laborales AC 24.100,00 - 

A16211102 Aportes generales al sistema de riesgos laborales AL 24.100,00 - 

A16241106 Aportes generales al sistema de riesgos laborales AS 96.600,00 - 

A16241101 Vacaciones 1.341.572,00 1.341.572,00 

A262414206 Vacaciones AC 260.964,00 260.964,00 

A16211102 Vacaciones AL 265.313,00 265.313,00 

A16241108 Vacaciones AS 815.295,00 815.295,00 

A16241108 Servicios prestados a las empresas y servicios de producción 2.008.500,00 1.973.500,00 

A16241108 Análisis de Laboratorio AC 2.008.500,00 1.973.500,00 

A16221107 Productos alimenticios, bebidas y tabaco, textiles, prendas de vestir y productos de cuero 1.500.000,00 1.500.000,00 

A16211109 Dotación AD 250.000,00 250.000,00 

A16241107 Dotación AC 250.000,00 250.000,00 

A16241108 Dotación AL 250.000,00 250.000,00 

A16241105 Dotación AS 750.000,00 750.000,00 

A16241109 Servicios prestados a las empresas y servicios de producción 29.791.803,00 3.569.500,00 

A16241109 Fotocopias útiles de escritorio y papelería 693.600,00 651.600,00 

A16241109 Gastos legales y envíos 169.944,00 - 

A16241109 Comisiones y contribuciones bancarias 265.206,00 - 

A16221108 Productos Químicos 3.224.900,00 2.917.900,00 

A262214102 Mantenimiento y Reparaciones 1.836.000,00 - 

A262114203 Tratamiento y Disposición final 2.958.580,00 - 

A162214211 Combustibles y Lubricantes 20.643.572,00 - 

  126.004.838,00 38.070.034,00 

Las cuentas constituidas a diciembre de 2022 por valor de CIENTO VEINTISEIS 
MILLONES CUATRO MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS M/CTE. 
($126.004.839), la administración de la Empresa de Servicios Públicos del Municipio 
canceló durante la vigencia 2023 la suma de TREINTA Y OCHO MILLONES 
SETENTA MIL TREINTA Y CUATRO PESOS M/CTE. ($38.070.034), presentando 
diferencia de OCHENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y 
CUATRO MIL OCHOCIENTOS CINCO PESOS M/CTE. ($87.934.805). 

 
CRITERIO: Artículo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

 
Artículo 89 del Decreto 111 de 1996 [por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la 
Ley 179 de 1994 y la ley 225 de 1995 que conforman el Estatuto Orgánico del 
Presupuesto], al cierre de la vigencia fiscal cada órgano constituirá las reservas 
presupuestales con los compromisos que al 31 de diciembre las cuales deben ser 
canceladas en la vigencia siguiente. 
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 Articulo 38 numerales 1 y 41 de la Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide 
el código general disciplinario. 

ARTÍCULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor público: 

 
Numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los 
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados 
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y 
municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las 
decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y 
las órdenes superiores emitidas por funcionario competente. 

 
Numeral 41: Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecución presupuestal de 
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera. 

 

CAUSA: Inobservancia de la norma, falta de aplicación de mecanismos de control 
efectivos. 

 
EFECTO: Gestión inadecuada en la administración de los recursos públicos que 
conlleva a incumplimiento de los fines esenciales del estado y sanciones a cargo de 
los entes de control. 

 
ESTADO DE SITUACION DE TESORERIA  

 
Revisada la información reportada en el formato F03_CDN – Estado de Tesorería 
se comprobó que el saldo anterior de TRECE MILLONES TRECIENTOS OCHO MIL 
SETECIENTOS  OCHENTA  PESOS  MCTE.  ($13.308.780);  valor  que  es 
concordante con lo reportado en el balance Cuenta 11 – EFECTIVO de TRECE 
MILLONES TRECIENTOS OCHO MIL SETECIENTOS OCHENTA PESOS MCTE. 
($13.308.780), siendo concordante entre ellos. 

 
Tabla 4 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA VIG 2023 E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA 

SALDO ANTERIOR EFECTIVO (EN MILES) 

CUENTA 
CATALOGO DE 

CUENTAS 
F03_CDN DIFERENCIA 

BANCOS 13.308.780 13.308.780 0 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 11 CON ALCANCE SANCIONATORIO Y 
DISCIPLINARIO 

 
CONDICION: A efectos de conciliar los saldos se verifica el saldo anterior, 
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 registrado en el estado de tesorería más el recaudo efectivo reportado en la 
ejecución de ingresos menos los pagos efectuados durante la vigencia en estudio, 
cuyo saldo exigible debe ser igual al saldo disponible así: 

 
Tabla 5 CONCILIACION DE RECURSOS A 2023 E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA 

CONCILIACION DE RECURSOS 

SALDO ANTERIOR ESTADO TESORERIA 13.308.780  

INGRESOS EFECTIVOS DE LA VIGENCIA 524.209.788  

MENOS VALORES PENDIENTES POR TRASLADAR POR DESCUENTOS VIGENCIA 2023   

TOTAL DISPONIBLE DE LA VIGENCIA  537.518.568 

PAGOS DE LA VIGENCIA 498.726.396  

NOTAS DEBITO 1.889.075  

TRANSLADOS INTERBANCARIOS 0  

TOTAL EGRESOS  500.615.471 

SALDO EXIGIBLE  36.903.097 

SALDO DISPONIBLE EN EL ESTADO DE TESORERIA  24.161.711 

SALDO SEGÚN EXTRACTO ANCO POPULAR CTE 492021449 Recursos de servicios y otros.  24.019.388 

 

 

DIFERENCIA O PRESUNTO FALTANTE  12.741.386 

Del análisis anterior se evidencia que existe diferencia entre el valor exigible y el 
valor disponible. 

 
CRITERIO: Artículo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

 
También, de acuerdo con el artículo 89 del Decreto 111de 1996 [por el cual se 
compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la ley225 de 1995 que 
conforman el Estatuto Orgánico del Presupuesto], al cierre de la vigencia fiscal 
cada órgano constituirá las reservas presupuestales con los compromisos que 
al 31 de diciembre las cuales deben ser canceladas en la vigencia siguiente. 

 
Articulo 38 numerales 1 y 41 de la Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide 
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 el código general disciplinario. 
 

ARTÍCULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor público: 

 
Numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los 
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados 
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y 
municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las 
decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y 
las órdenes superiores emitidas por funcionario competente. 

Numeral 41: Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecución presupuestal de 
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera. 

 

CAUSA. Inobservancia de la norma, falta de aplicación de mecanismos de control 
efectivos. 

 
EFECTO: Gestión inadecuada en la administración de los recursos públicos que 
conlleva a incumplimiento de los fines esenciales del estado y sanciones a cargo de 
los entes de control. 

 
CIERRE PRESUPUESTAL 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA N°12 CON ALCANCE SANCIONATORIO Y 
DISCIPLINARIO - CIERRE PRESUPUESTAL 

 
CONDICION: Se evidencia que mediante Resolución No. 010 de 31 de diciembre 
de 2023, liquida el presupuesto de rentas y gastos de la Empresa de Servicios 
Públicos del municipio de Santana, para la vigencia 2023, por la suma de 
SETECIENTOS OCHENTA Y SEIS MILLONES TRECIENTOS TREINTA Y SIETE 
MIL DIECISEIS PESOS M/CTE,($786.337.016), sin embargo, se evidencia que la 
empresa no incluyó la adición presupuestal del acuerdo 003 del 21 de noviembre 
de 2023 por valor de DIEZ MILLONES TRECIENTOS SETENTA Y DOS MIL 
TRECIENTOS SEIS PESOS M/CTE.($ 10.372.306). 

Ilustración 8
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CRITERIO: Artículo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del 
julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de 
cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General 
de Boyacá, que establece que la información reportada debe ser de calidad, 
confiable, acorde con documentos y anexos. 

 
Artículo 89 del Decreto 111de 1996 [por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, 
la Ley 179 de 1994 y la ley225 de 1995 que conforman el Estatuto Orgánico del 
Presupuesto], al cierre de la vigencia fiscal cada órgano constituirá las cuentas 
por pagar con los compromisos que al 31 de diciembre las cuales deben ser 
canceladas en la vigencia siguiente. 

 
Articulo 38 numerales 1 y 41 de la Ley 1952 de 2019 Por medio de la cual se expide 
el código general disciplinario. 

ARTÍCULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor público: 

 
Numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitución, los 
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demás ratificados 
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y 
municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las 
decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y 
las órdenes superiores emitidas por funcionario competente. 

 
Numeral 41: Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecución presupuestal de 
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera. 

 

CAUSA: Inobservancia de la norma, falta de aplicación de mecanismos de control 
efectivos. 
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EFECTO: Gestión inadecuada en la administración de los recursos públicos que 
conlleva a incumplimiento de los fines esenciales del estado y sanciones a cargo de 
los entes de control. 

 
2.1.6 Gestión de la Inversión y del gasto 

 
2.1.6.1 Gestión Contractual 

 
La revisión de los procesos de contratación realizados por la empresa de servicios 
públicos EMSANTANA S.A. E.S.P del municipio de Santana, en la vigencia fiscal 
2023, consistió en la verificación de las actuaciones administrativas desarrolladas 
desde la etapa de planeación hasta su liquidación, comprobando si la E.S.P. del 
Municipio de Santana cumplió con los principios de selección objetiva, 
transparencia, economía y de responsabilidad de acuerdo con lo dispuesto en el 
Estatuto General de Contratación, como la elaboración y publicación de estudios 
previos, actos administrativos de apertura de convocatorias públicas, selección 
abreviada de menor cuantía, contratación de mínima cuantía, contratación directa, 
ejecución y liquidación de contratos. 

 
Para dar cumplimiento a los objetivos específicos relacionados con el factor gestión 
contractual, en la etapa de planeación se diseñó y seleccionó estadísticamente la 
muestra objeto de análisis a través del aplicativo de muestreo para poblaciones 
finitas con base en el formato F13_agr, establecido para rendir la información 
contractual a través del formato de la plataforma virtual SIA CONTRALORIAS. 

Se verificó que según la información reportada al Sistema Integral de Auditorias – 
SIA, en el Formato F_13A, se determinó que registró 28 contratos. 

Para la determinación de la muestra de los contratos a evaluar se utilizó el aplicativo 
de muestreo para poblaciones finitas referenciado en el Papel de Trabajo A/CP 01. 
Determinada la muestra a auditar se procede a seleccionar los contratos tomando 
los de mayor valor, procurando además que estén liquidados, ya que esto permite 
al equipo emitir un criterio certero, teniendo en cuenta lo del control posterior. Los 
contratos seleccionados son los siguientes: 

MUESTRA DE CONTRATACION VIG 2023 E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA 
 

 

(C) 
Número 

Del 
Contrato 

  

 

 

(C) Objeto 

 

 

 

(D) Valor Del 
Contrato 

 

 

 

Total 
Contrato 

 

 

 

(C) Nombre Del 
Contratista 
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17 

1 PRESTAR   SERVICIOS 
PROFESIONALES DE APOYO A 
EMSANTANA S.A. E.S.P. PARA 
ASESORAR, ORGANIZAR, LLEVAR LOS 
REGISTROS Y COORDINAR 
ACTIVIDADES CONTABLES Y 
PRESUPUESTALES COMO CONTADOR, 
Y PRESENTACION DE INFORMES A LOS 
DIFERENTES ENTES DE CONTROL DE 
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE SANTANA EMSANTANA 
S.A. E.S.P 

 

 

 

 

 

8,106,000 

 

 

 

 

 

11,956,350 

 

 

 

 

ELSA YADIRA 
DELGADO PARDO 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

17 

2  

 

 

PRESTAR   SERVICIOS 
PROFESIONALES DE APOYO A 
EMSANTANA S.A. E.S.P. PARA 
ASESORAR, ORGANIZAR, LLEVAR LOS 
REGISTROS Y COORDINAR 
ACTIVIDADES CONTABLES Y 
PRESUPUESTALES COMO CONTADOR, 
Y PRESENTACION DE INFORMES A LOS 
DIFERENTES ENTES DE CONTROL DE 
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE SANTANA EMSANTANA 
S.A. E.S. P 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

8,106,000 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

16,009,350 

 

 

 
 

 

 

 

 

ELSA YADIRA 
DELGADO PARDO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  
 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 13 CON PRESUNTO ALCANCE 
SANCIONATORIO y DISCIPLINARIO 

 
CONTRATO: No S001 de 2023 
ENTIDAD CONTRATANTE: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 

EMSANTANA S.A E.SP. 
NIT: 900196377-7 
CONTRATISTA: OMAR CONTRERAS SOTO 

 
 
 
 
 

9 

3 PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES EN CALIDAD DE 
ABOGADO EXTERNO PARA ATENDER 
LAS LABORES DE ASESORÍA EN 
ASUNTOS JURÍDICOS Y 
REPRESENTACIÓN JUDICIAL Y 
ADMINISTRATIVA EN LOS PROCESOS 
DE TODO ORDEN DE LA EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO 
DE SANTANA BOYACA “EMSANTANA 
S.A E.S.P 

 
 
 
 

 
14,848,000 

 
 
 
 

 
18,126,933 

 
 
 
 

JUAN ESTEBAN 
RUBIANO 
CASTAÑEDA 

 
 
 

14 

4 PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES COMO INGENIERA 
AMBIENTAL PARA EL 
ASESORAMIENTO Y APOYO TÉCNICO 
A LA EMPRESA DE SERVICIOS 
PUBLICOS DE SANTANA EMSANTANA 
S.A. E.S. P 

 
 

 
7,040,000 

 
 

 
9,584,000 

 

 
MONICA LILIANA 
RIVERA ACUÑA 

 
 
 

14 

5 PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES COMO INGENIERA 
AMBIENTAL PARA EL 
ASESORAMIENTO Y APOYO TÉCNICO 
A  LA  EMPRESA  DE  SERVICIOS 
PUBLICOS DE SANTANA EMSANTANA 
S.A. E.S.P 

 
 

 
7,040,000 

 
 

 
11,344,000 

 

 
MONICA LILIANA 
RIVERA ACUÑA 

 
 

 
S-003 

6 PRESTAR EL SERVICIO DE 
COMPUTACIÓN EN LA NUBE DEL 
SISTEMA DE INFORMACION 
FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO 
Sinfa® SaaS - ERP MÓDULOS DE: 
CONTABILIDAD,  TESORERIA, 
PRESUPUESTO Y SERVICIOS 
PUBLICOS 

 
 
 

 
12,948,693 

 
 
 

 
12,948,693 

 
SINFA SISTEMA DE 
INFORMACIÓN 
FINANCIERO Y 
ADMINISTRATIVO 
S.AS. 

 

 
S-001 

7 SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE, 
LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS 
PARA VEHICULOS, MAQUINARIA Y 
EQUIPOS A CARGO DE LA EMPRESA 
DE  SERVICIOS  PUBLICOS  DEL 
MUNICIPIO DE SANTANA 

 
 

 
60,000,000 

 
 

 
90,319,000 

 
 

OMAR CONTRERAS 
SOTO 

  
TOTAL 

 
118,088,693 

 
170,288,326 
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 NIT: 19448530 
OBJETO CONTRACTUAL: SUMINISTRO  DE  COMBUSTIBLES, 

LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS 
PARA VEHICULOS MAQUINARIA Y 
EQUIPOS DE CARGA DEL LA 
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 
EMSANTANA S.A E.SP. 

VALOR INCIAL: SESENTA MILLONES DE PESOS 
($60.000.000) 

VALOR ADICCION: TREINTA MILLONES TRESCIENTOS 
DIECINUEVE MIL PESOS ($30.319.000) 

 
FECHA INICIO: ENERO 02 DE 2023 
PLAZO INICIAL: 4 MESES 

 
 

CONDICIÓN: Adelantado el análisis del contrato cuyo objeto es SUMINISTRO DE 
COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS PARA VEHICULOS 
MAQUINARIA Y EQUIPOS DE CARGA DEL LA EMPRESA DE SERVICIOS 
PUBLICOS EMSANTANA S.A. E.S.P. y al revisar los documentos precontractuales 
y contractuales se observan las siguientes anomalías: 

 
1. En el estudio previo no se pueden establecer las cantidades y servicios a 

contratar, como se indica en la siguiente ilustración: 

Ilustración 9 ESTUDIOS PREVIOS CONTRATO S 001 DE 2023 
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2. De otra parte, al revisar la plataforma sistema integral de auditorías SIA 
observa; en el documento análisis del sector, se encuentra cargado el 
documento estudios previos donde se evidencia que no se realizó un análisis 
del sector. 

 
CONTRATO S 001 DE 2023 SIA OBSERVA 

 
 

3.  Al revisar el contrato protocolizado y publicado en la plataforma SIA 
OBSERVA se pudo identificar las siguientes situaciones: 

 
En la cláusula quinta: Imputación presupuestal, se evidencia que en el contrato se 
establece el rubro presupuesta 21502081703 correspondiente a la vigencia 2022, 
mientras que verificado para la vigencia 2023, corresponde al rubro 
2.1.5.02.08.1703.18.9007, como se evidencia en la siguiente ilustración: 

Ilustración 10 CLAUSULA QUINTA CONTRATO S 001 DE 2023 

 

Por lo anteriormente expuesto y probado se establece que dicho contrato no cumple 
con el marco normativo en cuanto a la adecuada planeación, en la etapa 
precontractual, así como, tampoco el cumplimiento de los requisitos para la 
celebración y protocolización de la etapa contractual 
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 En relación con la función de supervisión del contrato: 
 

En la cláusula novena Supervisión del contrato S001 de 2023 se establece que la 
supervisión estará a cargo del gerente de la empresa EMSANTANA SA ESP, 
actividades que no fueron cumplidas como se expone en el análisis de este negocio 
jurídico. 

Ilustración 11 CLAUSULA NOVENA CONTRATO S 001 DE 2023 

 

En cuanto al cumplimiento de las funciones de supervisión se evidencian las 
siguientes falencias: 

 
Al verificar la información publicada y solicitada, se pudo establecer Acta de inicio 
de fecha 02 de enero de 2023, del contrato de prestación de Servicios No. 001 de 
2023, cuyo contratista es el señor José Bladimir Duarte Ortiz, claramente se 
evidencia que corresponde a otro contrato como se evidencia en las 
siguientes ilustraciones: 

 
Ilustración 12 DOCUMENTOS QUE NO SE ANEXAN EN CONTRATO S 001 DE 2023 
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Ilustración 13 ACTA DE INICIO CONTRATO S 001 DE 2023 

 

 

En relación con la adición al contrato del contrato No S001 de 2023, con objeto 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS PARA 
VEHICULOS MAQUINARIA Y EQUIPOS DE CARGA DEL LA EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS EMSANTANA S.A E.SP, el contrato inicial incluido la 
adición concluye con el valor de NOVENTA MILLONES TRESCIENTOS 
DIECINUEVE MIL PESOS ($90.319.000) lo que le permite evidencia por el equipo 
auditor que la adición supero el 50% del valor inicial en $319.000 incumpliendo lo 
establecido en la Ley 80 de 1993 en el parágrafo del artículo 40, aunado a lo 
anterior no se evidencia informe de supervisión donde se detalle y justifique la 
adición de recursos al contrato inicial, se anexan ilustraciones de lo observado. 

 
CONTRATO S 001 DE 2023 
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OTROSI No. 01 CONTRATO S 001 DE 2023 

 

Continuando con el análisis del contrato cuyo objeto es SUMINISTRO DE 
COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS PARA VEHICULOS 
MAQUINARIA Y EQUIPOS DE CARGA DEL LA EMPRESA DE SERVICIOS 
PUBLICOS EMSANTANA S.A. E.S.P. y una vez realizada de revisión de las 
facturas allegadas por la empresa, se evidencia que la factura FEOC210 de fecha 
3 de enero de 2023 por valor de QUINCE MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL 
OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS ($15.608.864), periodo de pago 
que no es coherente con las fechas de perfeccionamiento del contrato que 
corresponden al 2 de enero de 2023 y acta de inicio del 3 de enero de 2023 del 
contrato, se anexa la siguiente ilustración de la factura: 
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 Incumpliendo lo establecido en la cláusula cuarta del contrato que estipula que el 
pago debe realizarse por mensualidades vencidas. 

Al analizar la información solicitada a la empresa de servicios públicos se logra 
establecer que las facturas de pago presentadas por el contratista no se encuentran 
las de los meses octubre y diciembre se solicita nuevamente los documentos en 
mención y a través de certificación la entidad auditada manifiesta que no se 
encontró la factura del mes de octubre como se indica en la siguiente ilustración: 

 
 

 

 

 
Lo que nos permite que establecer el incumplimiento de lo pactado dentro del 
contrato en referencia en relación con los pagos y al control de la supervisión en 
cumplimiento de las actividades contratadas. 

 
Por otra parte, al cruzar la información reportada en las cuentas por pagar con las 
facturas allegadas, se evidencia que: 

 
1.La factura N° FEOC 275 de fecha agosto 24 de 2023 está por un valor de 
CUATRO MILLONES NUEVE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS. 
($4,009,352.00) cifra que no está acorde con la reportada en la Resolución No 009 
del 31 de diciembre de 2023 de constitución de cuentas por pagar toda vez que en 
el acto administrativo está registrada por TRES MILLONES SETECIENTOS 
SESENTA  Y  CINCO  MIL  TRESCIENTOS  CINCUENTA  Y  DOS  PESOS 
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 (3,765,352.00) presentándose una diferencia por valor de DOSCIENTOS 
CUARENTA Y CUATRO MIL PESOS ($244.000) como se evidencia en las 
siguientes ilustraciones: 
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En relación con los registros de las obligaciones o pasivos registrados en 
contabilidad y las facturas. 

 
Una vez revisadas las facturas y los registro en contabilidad según comprobantes 
allegados por la empresa, se observa que, en algunas de ellas la información no es 
clara ni detallada, no se especifica a que factura corresponde el gasto y en algunas 
facturas no se detalla el servicio o bien suministrado a la empresa. 

 
CRITERIO: Resolución 576 de 2019, Resolución 494 de 2017 parágrafo tercero del 
artículo 14 
Ley 1952 de 2019 numerales 1, 29, 41 del artículo 38 y articulo 39, numerales 1 y 
11 
Ley 1474 de 2011, articulo 83 
Decreto 1082 de 2015 
Ley 610 de 2000, Artículo 3° 
Ley 80 de 1993, Artículo 23 de la Principios de la Contratación Estatal 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 

 
CAUSA: Inobservancia del marco normativo aplicable, incumplimiento de las 
funciones de supervisión del proceso contractual, inobservancia de los principios 
que rigen la contratación pública. 

 
EFECTO: Posible materialización de los riesgos inherentes al proceso contractual, 
por el incumplimiento de lo normado en materia contractual, sanciones por parte de 
los entes de control. 
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 OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 14 CON PRESUNTO ALCANCE, FISCAL 
SANCIONATORIO y DISCIPLINARIO POR VALOR DE ($ 71.758.651) 

 
 

CONTRATO: No S001 de 2023 
ENTIDAD CONTRATANTE: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 

EMSANTANA S.A E.SP. 
NIT: 900196377-7 
CONTRATISTA: OMAR CONTRERAS SOTO 
NIT: 19448530 
OBJETO CONTRACTUAL: SUMINISTRO  DE  COMBUSTIBLES, 

LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS 
PARA VEHICULOS MAQUINARIA Y 
EQUIPOS DE CARGA DEL LA 
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 
EMSANTANA S.A E.SP. 

VALOR INCIAL: SESENTA MILLONES DE PESOS 
($60.000.000) 

VALOR ADICCION: TREINTA MILLONES TRESCIENTOS 
DIECINUEVE MIL PESOS ($30.319.000) 

FECHA INICIO: ENERO 02 DE 2023 
PLAZO INICIAL: 4 MESES 

CONDICION; Al revisar las actas parciales que suman un valor de CINCUENTA 
Y TRES MILLONES SEICIENTOS CINCUENTA MIL QUINIENTOS TREINTA 
PESOS. ($53.650.530), presentan diferencia con el valor contratado de TREINTA Y 
SEIS MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS 
SETENTAPESOS. ($36.668.470), que corresponde a un posible detrimento 
patrimonial, como se describe en el siguiente cuadro: 

 
 
 
 
 
 

 
ACTAS PARCIALES 

 
 
 
 
 
 

 
FACTURAS 

 
 
 
 
 

 
FECHA FRA 

 
 
 
 
 

 
VALOR FACTURA 

 
FECHA 

 
VALOR 

   

 
28/03/2023 

 
$ 7.651.248,00 

FEOC 219 9/02/2023 $ 7.651.248,00 

 
18/04/2023 

 
16.895.402,00 

FEOC 226 3/03/2023 16.895.402,00 
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2/05/2023 
 

16.475.078,00 
FEOC 239 12/04/2023 16.475.078,00 

 
31/05/2023 

 
12.628.802,00 

FEOC 243 8/05/2023 12.628.802,00 

 
VALORES 

 
$  53.650.530,00 

   
$ 53.650.530,00 

 
VALOR CONTRATO 

   
$  90.319.000,00 

 
VALOR SIN ACTAS PARCIALES 

    
$ 36.668.470,00 

 
Ilustración actas parciales allegadas por el sujeto de control: 
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De otra parte, Analizando el valor total de las facturas y los comprobantes de registro 
en los estados financieros, allegados por la Empresa totalizan CIENTO 
VENTICINCO MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE MIL CIENTO OCHENTA Y 
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UN PESOS. ($125.409.181), valor comparado con lo contratado presentan una 
diferencia de TREINTA Y CINCO MILLONES NOVENTA MIL CIENTO OCHENTA 
Y UN PESOS, ($35.090.181), valor que no está soportado de conformidad con 
el marco normativo aplicable, dado que la empresa manifiesta que allega la 
información documental que reposa en la empresa tales como, facturas y los 
comprobantes de registro en los estados financieros, como se relaciona a 
continuación: 

 
 
 

 
NO. FACTURA 

 
 

 
FECHA DE EMISION DE 

LA FACTURA 

 

 
FECHA DE 

VENCIMIENTO DE LA 
FACTURA 

 
 

 
VALOR 

 
 

 
No Comprobante 

contabilidad 

 
 

 
Fecha registro en 

contabilidad 

 
 
 
 
 
 

 
VALOR 

       

FEOC 210 3/01/2023 3/01/2023 15.608.864,00 COM-2023010013 31/01/2023 15.608.864,00 

FEOC 219 9/02/2023 9/02/2023 7.651.248,00 COM2023020015 28/02/2023 7.651.248,00 

FEOC 226 3/03/2023 3/03/2023 16.895.402,00 COM2023030010 10/03/2023 16.895.402,00 

FEOC 230 14/03/2023 14/03/2023 1.554.000,00 COM2023030011 14/03/2023 1.554.000,00 

FEOC 239 12/04/2023 12/04/2023 16.475.078,00 COM2023040011 12/04/2023 16.475.078,00 

FEOC 243 8/05/2023 8/05/2023 12.628.802,00 COM2023050002 8/05/2023 12.628.802,00 

FEOC 247 2/06/2023 2/06/2023 13.944.175,00 COM2023060004 2/06/2023 13.944.175,00 

FEOC 254 4/07/2023 4/07/2023 16.016.470,00 COM2023110001 1/11/2023 16.016.470,00 

FEOC 265 1/08/2023 1/08/2023 2.530.800,00 COM0230800001 1/08/2023 2.530.800,00 

FEOC 273 14/08/2023 14/08/2023 1.554.000,00 COM2023080009 14/08/2023 1.554.000,00 

FEOC 275 24/08/2023 24/08/2023 4.009.352,00 CON2023120019 29/12/2023 4.009.352,00 

FEOC 276 24/08/2023 24/08/2023 3.219.000,00 COM2023080021 24/08/2023 3.219.000,00 

FEOC 282 20/09/2023 20/09/2023 3.108.000,00 COM2023090012 20/09/2023 3.108.000,00 

FEOC 294 15/11/2023 15/11/2023 3.454.000,00 COM2023110010 15/11/2023 3.454.000,00 

FEOC 301 22/11/2023 22/11/2023 2.353.200,00 COM2023110016 22/11/2023 2.353.200,00 

FEOC 302 22/11/2023 22/11/2023 2.287.710,00 COM2023110015 22/11/2023 2.287.710,00 

FEOC 304 30/11/2023 30/11/2023 2.119.080,00 COM2023110025 30/11/2023 2.119.080,00 

TOTAL 
  

125.409.181,00 
 

125.409.181,00 

 
En ese orden de ideas, se determina una gestión fiscal antieconómica e ineficiente, 
por cuanto hay carencia de material probatorio que dé cuenta de la correcta 
ejecución del objeto contractual, por lo cual se determina un detrimento a los bienes 
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 del estado por la suma de SETENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS 
CINCUENTA Y OCHO MIL SEISCIENTO CINCUENTA Y UN PESOS MONEDA 
CORRIENTE ($ 71.758.651). 

 
CRITERIO: Ley 1952 de 2019 numerales 1, 29 del artículo 38 y articulo 39, 
numerales 1 y 11 
Ley 1474 de 2011, articulo 83 
Decreto 1082 de 2015 
Ley 610 de 2000, Artículo 3° 
Ley 80 de 1993, Artículo 23 de la Principios de la Contratación Estatal 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 

 
CAUSA: Inobservancia del marco normativo aplicable, incumplimiento de las 
funciones de supervisión del proceso contractual, inobservancia de los principios 
que rigen la contratación pública. 

 
EFECTO: Posible materialización de los riesgos inherentes al proceso contractual, 
por el incumplimiento de lo normado en materia contractual, sanciones por parte de 
los entes de control, menoscabo del erario público. 

 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 15 CON INCIDENCIA SANCIONATORIA 
Y DISCIPLINARIA 

 
CONTRATO No 003 de 2023 

CONDICIÓN: 

Tabla 6 CONTRATO 003 DE 2023 EMSANTANA 

No CONTRATO FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

 
 
 

 
S003 de 2023 

 
 
 

 
05/06/2023 

 
 
 

 
$12.948.693 

 
 

Seis (6) meses 
y   veinticinco 
(25) días a partir 
de la firma del 
acta de inicio. 

PRESTAR EL SERVICIO DE 
COMPUTACIÓN EN LA NUBE 
DEL  SISTEMA  DE 
INFORMACION FINANCIERO Y 
ADMINISTRATIVO Sinfa® SaaS - 
ERP MÓDULOS DE: 
CONTABILIDAD, TESORERIA, 
PRESUPUESTO Y SERVICIOS 
PUBLICOS 

 
 

SINFA SISTEMA DE 
INFORMACIÓN 
FINANCIERO Y 
ADMINISTRATIVO 
S.AS. 

Acta de Inicio 
NO LA 
ADICIONAN 

    

VALOR TOTAL  $12.948.693    

Fuente: DOCUMENTOS EMSANTANA. – SIA OBSERVA 
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Verificada la documentación de la etapa precontractual, no adjuntan documentación 
que acrediten la experiencia y requisititos de contratación, adjunta en su lugar los 
de estudios previos dos veces en la plataforma SIA OBSERVA, ya en la etapa 
contractual no allegaron los siguientes documentos: informes de supervisión, 
informes por parte del contratista, acta de recibido, acta de liquidación, aceptación 
y evaluación de la oferta, condición que deberá ser aclarada por la empresa. 

 
Evidencias de ejecución: No fue posible identificar dentro de la documental aportada 
por la Empresa informes de supervisión que evidencien el seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato debe realizar el supervisor designado. 

 
CRITERIO: Ley 1952 de 2019 numerales 1, 29 del artículo 38 y articulo 39, 
numerales 1 y 11 
Ley 1474 de 2011, articulo 83 
Decreto 1082 de 2015 
Ley 80 de 1993, Artículo 23 de la Principios de la Contratación Estatal 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 

 
Artículo 14. Parágrafo segundo y tercero de la Resolución No. 494 del julio 24 de 
2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición de cuentas y 
los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría General de Boyacá, 
que establece que la información reportada debe ser de calidad, confiable, acorde 
con documentos y anexos. 

 
Resolución 576 de 2019. Por medio de la cual se modifica la Resolución No. 494 
del julio 24 de 2017 “por la cual se establecen los métodos y la forma de rendición 
de cuentas y los procedimientos para su revisión”, emitida por la Contraloría 
General de Boyacá y se regula rendición de la información contractual para los 
sujetos y puntos de control de la Contraloría General de Boyacá 

 
Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del 
Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras 
disposiciones, establece que se debe poner a disposición del público de manera 
completa, oportuna y permanente, la información sobre todas las actuaciones de la 
administración y el Decreto reglamentario 103 de 2015, normativas que indican los 
documentos que se deben publicar. 
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CAUSA: Inobservancia del marco normativo aplicable, incumplimiento de las 
funciones de supervisión del proceso contractual, inobservancia de los principios 
que rigen la contratación pública. 

 
EFECTO: Posible materialización de los riesgos inherentes al proceso contractual, 
por el incumplimiento de lo normado en materia contractual, sanciones por parte de 
los entes de control. 

 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 16 CON PRESUNTO ALCANCE FISCAL 
POR VALOR DE $430.067. 

 
CONTRATO No 009 de 2023 

 
CONDICIÓN: 

Tabla 7 CONTRATO No. 009 DE 2023 EMSANTANA 

No CONTRATO FECHA VALOR PLAZO OBJETO CONTRATISTA 

 
 
 
 
 
 

 
009 de 2023 

 
 
 
 
 
 

 
07/03/2023 

 
 
 
 
 
 

 
$14.848.000 

 
 
 
 

 
Ocho (8) 
meses hasta 
06/11/2023 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES EN 
CALIDAD DE ABOGADO 
EXTERNO PARA ATENDER 
LAS LABORES DE ASESORÍA 
EN ASUNTOS JURÍDICOS Y 
REPRESENTACIÓN JUDICIAL 
Y ADMINISTRATIVA EN LOS 
PROCESOS DE TODO ORDEN 
DE LA EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS DEL 
MUNICIPIO  DE  SANTANA 
BOYACA  “EMSANTANA  S.A 
E.S. P 

 
 
 
 

 
JUAN ESTEBAN 
RUBIANO 
CASTAÑEDA 

 
 
 
 
 

ADICION Y 
PRORROGA AL 
CONTRATO 
009 DE 2023 

 
 
 
 
 

 
07/11/2023 

 
 
 
 
 

 
$3.278.933 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES EN 
CALIDAD DE ABOGADO 
EXTERNO PARA ATENDER 
LAS LABORES DE ASESORÍA 
EN ASUNTOS JURÍDICOS Y 
REPRESENTACIÓN JUDICIAL 
Y ADMINISTRATIVA EN LOS 
PROCESOS DE TODO ORDEN 
DE LA EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS DEL 
MUNICIPIO DE SANTANA 
BOYACA  “EMSANTANA  S.A 
E.S. P 

 
 
 
 

 
JUAN ESTEBAN 
RUBIANO 
CASTAÑEDA 

VALOR TOTAL  $18.126.933    

Acta de Inicio 07/03/2023 
 

$0 
  

Acta Parcial No. 
1 

19/04/2023 
 

$1.856.000 
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Acta Parcial No. 

2 
09/05/2023 $1.856.000    

Acta Parcial No. 
3 07/06/2023 $1.856.000  

Acta Parcial No. 
4 

14/07/2023 $1.856.000  

Acta Parcial No. 
5 

18/08/2023 $1.856.000  

Acta Parcial No. 
6 14/09/2023 $1.856.000  

Acta Parcial No. 
7 

12/10/2023 $1.856.000  

Acta Parcial No. 
8 

NO SE ADJUNTA $0  

Acta Parcial No. 
9 

20/12/2023 $1.422.933  

Acta de 
liquidación 

11/01/2024 $1.859.000  

VALOR TOTAL  $17.696.866    

DIFERENCIA 
CONTRATADO 
VS. TOTAL 
ACTAS 

  
$430.067 

   

Fuente: SIA OBSERVA - DOCUMENTOS EMSANTANA. 

 

Verificada la documental aportada por el sujeto de control se evidencia que la misma 
carece de soportes de ejecución del objeto contractual, no se observó informes de 
supervisión que evidencien el seguimiento técnico, administrativo, financiero, 
contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato debe realizar 
el supervisor designado. 

 
Se adjunta informe final avance del contratista del periodo entre el 30/11/2023 al 
31/12/2023 e informe final avance del supervisor del periodo 30/11/2023 al 
31/12/2023, faltan anexar los informes del periodo del 07-03/2023 al 30/09/2023. 

 
En ese orden de ideas, se determina una gestión fiscal antieconómica e ineficiente, 
por cuanto hay carencia de material probatorio que dé cuenta de la correcta 
ejecución del objeto contractual, por lo cual se determina un detrimento a los bienes 
del estado por la suma de ($430.067). 

 
CRITERIO: Ley 1952 de 2019 numerales 1, 29 del artículo 38 y articulo 39, 
numerales 1 y 11 
Ley 1474 de 2011, articulo 83 
Decreto 1082 de 2015 
Ley 610 de 2000, Artículo 3° 
Ley 80 de 1993, Artículo 23 de la Principios de la Contratación Estatal 
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 Decreto 403 de 2020, articulo 3 
 

CAUSA: Inobservancia del marco normativo aplicable, incumplimiento de las 
funciones de supervisión del proceso contractual, inobservancia de los principios 
que rigen la contratación pública. 

 
EFECTO: Posible materialización de los riesgos inherentes al proceso contractual, 
por el incumplimiento de lo normado en materia contractual, sanciones por parte de 
los entes de control, menoscabo del erario público. 

 
 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 17 CON ALCANCE DISCIPLINARIO 

CONTRATO No 014 de 2023 

No CONTRATO FECHA VALOR OBJETO CONTRATISTA 

 
 

 
014 de 2023 

 
 

 
04/05/2023 

 
 

 
$13.904.000 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES COMO INGENIERA 
AMBIENTAL PARA EL 
ASESORAMIENTO Y APOYO TÉCNICO 
A LA EMPRESA DE SERVICIOS 
PUBLICOS DE SANTANA EMSANTANA 
S.A. E.S. P 

 
 

 
MONICA LILIANA RIVERA 
ACUÑA 

 
CONDICIÓN: Verificada la documental aportada por el sujeto de control se 
evidencia que la misma carece de soportes de ejecución del objeto contractual, no 
se observó informes de supervisión que evidencien el seguimiento técnico, 
administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto 
del contrato debe realizar el supervisor designado. 

 
CRITERIO: Ley 1952 de 2019 numerales 1, 29 del artículo 38 y articulo 39, 
numerales 1 y 11 
Ley 1474 de 2011, articulo 83 
Decreto 1082 de 2015 
Ley 80 de 1993, Artículo 23 de la Principios de la Contratación Estatal 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 

 
CAUSA: Inobservancia del marco normativo aplicable, incumplimiento de las 
funciones de supervisión del proceso contractual, inobservancia de los principios 
que rigen la contratación pública. 
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EFECTO: Posible materialización de los riesgos inherentes al proceso contractual, 
por el incumplimiento de lo normado en materia contractual, sanciones por parte de 
los entes de control. 

 
Plan anual de adquisiciones 

 
OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 18 CON ALCANCE SANCIONATORIO 

 
CONDICION: La Empresa de Servicios Públicos de Santana EMSANTANA ESP en 
la rendición de la cuenta e información complementaria no adjunta el plan anual de 
adquisiciones correspondiente a la vigencia 2023, omisión que dificulta el proceso 
auditor. 

 
CRITERIO: Resolución 494 de 2017 parágrafo 1 del articulo 9. 

 
Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del 
Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras 
disposiciones, establece que se debe poner a disposición del público de manera 
completa, oportuna y permanente, la información sobre todas las actuaciones de la 
administración. 

 
CAUSA: Inobservancia de la norma. 

 
EFECTO: El incumpliendo las normas que conlleva a sanciones. 

 
2.1.6.2 Recursos Medio Ambiente  

COBERTURA DEL COMPONENTE AMBIENTAL 

La Dirección Operativa de Obras Civiles y Valoración de Costos Ambientales de 
esta Contraloría mediante informe de fecha 14 de noviembre con el número 
DOOCVCA No. 108, envía informe del componente ambiental en los siguientes 
términos: 

 
Conforme a la estrategia control fiscal desde los territorios adoptada en el plan 
estratégico 2022-2025, y en atención a la solicitud del 06 de Noviembre de 2024, 
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mediante el cual solicita Apoyo Técnico AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTIÓN 
ABREVIADA ESP EMSANTANA, vigencia 2023, en el sentido de efectuar el estudio 
de precios, y cumplimiento del Objeto Contractual, esto en atención a los contratos, 
suscritos por la administración de la ESP EMSANTANA – Boyacá en la vigencia 
fiscal de 2023, a continuación se presenta informe con el resultado del estudio 
documental. 

 
OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 19 CON ALCANCE SANCIONATORIO 

 
CONDICIÓN: Se solicitó información a la empresa EMSANTANA relacionada con 
la inversión ambiental y esta no fue allegada, adicionalmente se verifico la 
información contractual en las plataformas SECOP y SIA OBSERVA evidenciando 
que la información no está registrada, así como no están los anexos o actos 
administrativos que debe incluir el sujeto de control en estas plataformas. 

 
Por otra parte, en la “FTIA” Ficha Técnica de Inversión ambiental rendida no se 
relacionaron debidamente los contratos de inversión ambiental, dado que no esta el 
numero de los contratos y corresponde al municipio de Santana. 

 
CRIETRIO: Resolución 494 de 2017, parágrafo primero del articulo 14, parágrafo 
primero del del articulo 9 y Resolución 062 de 2022, y la resolución 576 de 2019 
resoluciones emanadas por la Contraloría General de Boyacá. 

 
CAUSA: inobservancia de norma y controles inefectivos 

EFECTO: Entorpecimiento del proceso auditor, sanciones por parte de los entes de 
control. 

2.2 GESTIÓN FINANCIERA 

La información contable según certificación de la Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA del Municipio de SANTANA se encuentra reportada de acuerdo a 
las normas y directrices expedidas por la Contaduría General de la Nación – CGN, 
aplicable a la Empresa según lo establecido en la Resolución 414 de 2014 y sus 
modificaciones. 
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 El examen de la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2023, se 
realizó con el propósito de determinar si el Estado de Situación Financiera refleja 
razonablemente los resultados del periodo 1 de enero a 31 de diciembre de 2023. 
Así mismo, comprobar que en su elaboración y en las transacciones y operaciones que 
los originaron, se observaron y cumplieron las normas prescritas por la Contaduría 
General de la Nación. 

 
2.2.1 Políticas Contables 

 
Los estados financieros de la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del 
Municipio de Santana, se encuentra dentro del Marco Normativo de Empresas que 
no cotizan en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro público, 
por lo tanto, los estados financieros se enmarcan en lo señalado en la Resolución 
No 414 de 2014 expedida por la Contaduría General de la Nación. 

 
En lo referente a la muestra del Estado de Situación Financiera, el equipo Auditor, 
tuvo en cuenta la importancia relativa frente a la clase, grupo y cuenta del activo, 
pasivo y patrimonio que, por su cuantía y por su naturaleza pueden alterar 
significativamente las conclusiones del proceso auditor y sustentar la opinión y 
concepto que se emita sobre el citado estado contable, para tal efecto se diseñó y 
seleccionó estadísticamente la muestra con fundamento en la información contenida 
en dicho estado. 

 
La Comisión Auditora realizó la revisión y verificación en forma selectiva de las 
transacciones financieras, documentos, comprobantes, registros y libros de 
Contabilidad. 

2.2.2 Estado de situación Financiera 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 20 – PUBLICACIÓN DE ESTADOS 
FINANCIEROS 

 
CONDICION: La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del Municipio de 
SANTANA EMSANTANA S.A. E.S.P. no público en la página web los Estados 
Financieros de la vigencia 2023. 
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Adicionalmente, no se evidencio la autorización para publicar los estados 
financieros a 31 de diciembre de 2023 como lo dispone la Resolución 356 de 2022 
expedida por la Contaduría General de la Nación, tal como se observa a 
continuación: 

 
Ilustración 14 

 

 

 

 

Ilustración 15 
 

CRITERIO: Incumplimiento del numeral 37 del artículo 38 de la Ley 1952 de 2019, 
Resolución 356 de 2022 de la CGN, Resolución No. 193 de 2016 emitida por la 
Contaduría General de la Nación. 
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 CAUSA: Falta de controles efectivos para el cumplimiento de normas aplicables a 
la Empresa de Servicios Públicos. 

 
EFECTO: Falta de transparencia y acceso de la información para todos los 
usuarios. 

 
Estados Financieros 

 
La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del Municipio de SANTANA, 
registra a 31 de diciembre de 2023, un Activo por valor de NOVECIENTOS 
CUARENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL 
SEICIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/CTE. ($941.739.672); un Pasivo por 
valor de OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS TREINTA 
Y TRES MIL QUINIENTOS QUINCE PESOS M/CTE. ($852.533.515), y un 
Patrimonio por valor de OCHENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SEIS MIL 
CIENTO CINCUENTA Y SIETE PESOS M/CTE.($89.206.157). 

 
Análisis vertical 

ANALISIS VERTICAL ESTADOS FINANCIEROS A 31-12-2023 EMSANTANA S.A. E.S.P 

 
CODIGO 

 
NOMBRE 

 
SALDO 

31/12/2022 

 
SALDO 

31/12/2023 

 
VARIACION 

% 

 
PARTICIPACIÒN 

% 

1 ACTIVOS 918,263,693 941,739,672 2.56% 100.00% 

1.1 
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 
AL EFECTIVO 

 
4,054,731 

 
24,161,711 

495.89% 2.57% 

1.3 CUENTAS POR COBRAR 242,355,174 244,805,173 1.01% 25.99% 

1.6 
PROPIEDADES, PLANTA Y 
EQUIPO 

 
453,428,569 

 
453,428,569 0.00% 48.15% 

1.9 OTROS ACTIVOS 218,425,219 219,344,219 0.42% 23.29% 

2 PASIVOS 
 

743,153,336 
 

852,533,515 14.72% 100.00% 

2.4 CUENTAS POR PAGAR 534,378,424 635,405,066 18.91% 74.53% 

2.5 
BENEFICIOS A LOS 
EMPLEADOS 

 
33,806,012 

 
42,159,549 24.71% 4.95% 

2.9 OTROS PASIVOS 174,968,899 174,968,899 0.00% 20.52% 

3 PATRIMONIO 
 

185,657,035 
 

89,206,157 -51.95% 100.00% 
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3.2 
PATRIMONIO DE LAS 
EMPRESAS 

 
185,657,035 

 
89,206,157 -51.95% 100.00% 

Fuente: Información Complementaria cuenta 2023 - CHIP 

 

2.2.2.1 Activo 
 

El Estado de Situación Financiera de la Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA del Municipio de SANTANA, de la vigencia fiscal de 2023, en la 
cuenta del Activo registra un valor de NOVECIENTOS CUARENTA Y UN 
MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL SEICIENTOS SETENTA Y 
DOS PESOS M/CTE. ($941.739.672), se verificaron las siguientes subcuentas: 

 
Tabla 8 CUENTA ACTIVO A 31-12-2023 DE LA E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA 

 

CODIGO 
 

NOMBRE 

 

SALDO 
31/12/2022 

 

SALDO 
31/12/2023 

 
VARIACION 

% 

 
PARTICIPACIÒN 

% 

1 ACTIVOS 918,263,693 941,739,672 2.56% 100.00% 

1.1 
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 
AL EFECTIVO 

 

4,054,731 
 

24,161,711 
495.89% 2.57% 

1.3 CUENTAS POR COBRAR 242,355,174 244,805,173 1.01% 25.99% 

1.6 
PROPIEDADES, PLANTA Y 
EQUIPO 

 
453,428,569 

 
453,428,569 0.00% 48.15% 

1.9 OTROS ACTIVOS 218,425,219 219,344,219 0.42% 23.29% 

Fuente: Información Complementaria cuenta 2023 EMSANTANA S.A. E.S.P 

 

Efectuada una vez la comparación horizontal de los Estados Financieros de las 
vigencias 2022 y 2023 se establece que para el caso de la cuenta otros activos 
incremento del 0.42%, le sigue la cuenta por cobrar con un incremento del 1.01% 
seguido de Efectivo y Equivalente al efectivo en incremento del 495.89%, 
Propiedad, planta y equipo permaneció constante con el 0.00%. 

 
2.2.2.1.1. Efectivo 

 
El estado de situación financiera de la Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA del Municipio de SANTANA de la vigencia fiscal 2023 en la cuenta 
Efectivo registra un valor de VEINTICUATRO MILLONES CIENTO SESENTA Y UN 
MIL SETECIENTOS DIEZ PESOS CON SETENTA Y SIETE CENTAVOS M/CTE. 
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($24.161.710.77), a continuación, se presenta cada una de las cuentas y 
subcuentas con sus correspondientes valores 

 
Tabla 9 FORMATO 01_AGR Y CHIP EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE 
SANTANA – EMSANTANA E.S.P. 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
11 

 
EFECTIVO 

 
13,308,779.76 

 
565,064,451.00 

 
554,211,519.99 

 
24,161,710.77 

 
1110 

 
BANCOS Y CORPORACIONES 

 
13,308,779.76 

 
565,064,451.00 

 
554,211,519.99 

 
24,161,710.77 

 
111005 

 
CUENTA CORRIENTE BANCARIA 

 
13,308,779.76 

 
565,064,451.00 

 
554,211,519.99 

 
24,161,710.77 

 
11100505 

 
Bco. Agrario cta.41572200778-1 Conv Und santaria Sta Rosalia 

 
878.10 

 
.00 

 
.00 

 
878.10 

 
11100507 

 
BANCO POPULAR CTE 492020870 Subsidios estratos 1,2 y 3 

 
141,443.87 

 
.00 

 
.00 

 
141,443.87 

 
11100511 

 
BANCO POPULAR CTE 492021449 Recursos de servicios y otros 

 
13,166,457.79 

 
565,064,451.00 

 
554,211,519.99 

 
24,019,388.80 

 
CUENTAS CORRIENTE BANCARIAS entre año 2022 y año 2023 11 Efectivo 
TRECE MILLONES TRECIENTOS OCHO MIL SETECIENTOS SETENTA Y 
NUEVE PESOS CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE. ($13.308.779.76) y 
VEINTICUATRO MILLONES CIENTO SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS DIEZ 
PESOS CON SETENTA Y SIETE CENTAVOS M/CTE. ($24.161.710,77) con una 
variación absoluta por valor de DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y 
DOS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN PESOS CON UN CENTAVO M/CTE. 
($10.852.931.01), que corresponde a una variación del 81.55%, en depósitos en 
Entidades Financieras, se manejan dos cuentas corrientes en el banco Popular, una 
cuenta corriente del banco Agrario. 

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 21 CON ALCANCE FISCAL Y 
DISCIPLINARIO ($3.600.000) 

Cuenta 13843201 Responsabilidades Fiscales – Varios 
 

CONDICION: Se evidencia falta de soportes idóneos, suficientes y pertinentes, así 
como, revelaciones en las notas a los estados financieros que den cuenta de la 
claridad del valor registrado en los estados financieros, no se evidencia gestión para 
la recuperación del valor registrado. 
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 Ahora bien, según los soportes allegados a este ente de control, mediante correo 
electrónico el día 8 de noviembre de 2024, se evidencia que la empresa 
EMSANTANA S.A. E.S.P, pago $ 3.600.000 adicionales, según Certificado de 
disponibilidad presupuestal No DIS-2024040009 del 12 de abril de 2024 por valor 
de $ 3.600.000, se anexa correo: 

 

 
Por otra parte, se verifican los siguientes soportes de la transacción financiera a 
nombre de la DIAN, Registro presupuestal No RES-2024040014 del 12 de abril de 
2024, por valor de $ 3.600.000, comprobante de contabilidad – Orden de Pago No 
COM-2024040023 del 12 de abril de 2024 por valor de $ 3.600.000, donde se 
evidencia el registro de un derecho a favor del sujeto de control en la cuenta 
13843201 y egreso No 2024040023 por valor de $ 3.600.000 del 12 de abril de 2024 
A nombre de la DIAN. 

 
Es preciso aclarar que el hallazgo fiscal se da por el valor de $ 3.600.000 que fue 
el  valor efectivamente pagado por concepto de la presentación extemporánea 
del Registro Único de Beneficiarios a la DIAN.  

 
El hallazgo también tiene el alcance para que el sujeto de control implemente las 
acciones de mejora conducentes a subsanar y demostrar la falla del proceso objeto 
del hallazgo, puntualmente, en lo que refiere a los $ 3.051.000 que tiene como saldo  
la cuenta 13843201, por la diferencia de los $ 3.600.000. (Saldo: 6.651.000 – 
3.600.000 = 3.051.000).  
 
Por lo expuesto anteriormente, y de acuerdo a los registros en los estados 
financieros, el valor de los recursos a favor de la empresa EMSANTANA S.A. E.S.P, 
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 registrados en la cuenta 13843201 – Responsabilidades Fiscales Varios es por $ 
6.651.000 y que se configura como detrimento a los recursos públicos el valor de la 
erogación por $ 3.600.000.  

 
CRITERIO: Ley 1952 de 2019 numerales 1 y 41 del artículo 38 y articulo 39, 
numerales 1 
Ley 610 de 2000, Artículo 3° 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 
Resolución 193 de 2016 de la Contaduría General de la Nación 

 
    Resolución 414 de 2014 de la Contaduría General de la Nación Ley 87 de 1993. 

 
CAUSA: Inobservancia de la norma. 

EFECTO: Detrimento del erario público, sanciones por parte de los entes de control 
 

OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 22 SIN INCIDENCIA 
 

Cuenta 13849009- Municipio de Santa Rosalía convenio C1004/1 construcción 350 
unid Sanitarias por valor de $ 161.622.436 

 
CONDICION: No se evidencia gestión realizada para la depuración de este valor para 
establecer la razonabilidad de la cifra reflejada en los estados financieros. 

 

CRITERIO: Resolución 193 de 2016 de la Contaduría General de la Nación 
Resolución 414 de 2014 de la Contaduría General de la Nación y sus 
modificaciones. 

 
CAUSA: Ineficiencia en la gestión administrativa y financiera de la empresa, 
controles inefectivos, 

 
EFECTO: Información financiera con deficiencias, que no refleja la realidad 
económica de la empresa, recursos estancados que conllevan a que no se cumpla 
el cometido estatal del estado delegado en la empresa EMSANTANA SA ESP. 

OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 23 CON ALCANCE FISCAL Y 
DISCIPLINARIO por valor de ($ 10.361.238) 

CONDICION: Se evidencia que los valores registrados en la cuenta 138490001 
presentan revelaciones que conducen a que se den las explicaciones y se anexen los 
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 soportes pertinentes suficientes y adecuados de las partidas reflejada en los estados 
financieros, los valores registrados corresponden a derechos a favor de la empresa, por 
valor de ($ 10.361.238). 

 
Los siguientes son los valores registrados en los estados financieros y que de acuerdo 
a lo expuesto anteriormente, este equipo auditor establece como detrimento al los 
recursos del estado. 

 

 
Cuentas pendiente de 
Legalizar por parte de 
Gerente Pedro Zarate 
Ortiz ya que no notifico a 
tiempo estos rubros no se 
conciliaron en el gasto 
queda bajo dirección de 
nueva gerencia por tiempo 
de cierre 2023 13849001 

RUIZ RUIZ IVO 
FRANCISCO 

18/01/2023 CHEQUE 079071743 
SUMINISTRO DE 
INSTALACIÓN DE 
TUBERÍA Y 
ACCESORIOS 
REPARACIÓN RED 
MATRIZ DESDE LA 
BOCATOMA HASTA LA 
PLANTA DE 
ACUEDUCTO 

6.021.403 

GERENTE NO REPORTA FACTURA ELECTRÓNICA NI RESOLUCIÓN A PARTIR DE QUE FECHA COMENZÓ ESTA FACTURACIÓN PARA SER 
VALIDO EL CONTRATO 

13849001 ZARATE ORTIZ PEDRO 30/05/2023 RUBRO PENDIENTE DE 
LEGALIZAR 

1.200.000 

13849001 ZARATE ORTIZ PEDRO 30/05/2023 RUBRO PENDIENTE DE 
LEGALIZAR 

1.300.000 

A LA FECHA NO REPORTAN SALIDA DE BANCO QUE GASTO SE EJECUTO 

13849001 ZARATE ORTIZ PEDRO 30/06/2023 RUBRO PENDIENTE DE 

LEGALIZAR 

122.700 

13849001 ZARATE ORTIZ PEDRO 30/06/2023 RUBRO PENDIENTE DE 
LEGALIZAR 

82.135 

13849001 ZARATE ORTIZ PEDRO 30/06/2023 RUBRO PENDIENTE DE 

LEGALIZAR 

564.000 

NO IDENTIFICO RUBRO DE CUENTAS POR PAGAR 

13849001 ZARATE ORTIZ PEDRO 30/11/2023 TRANSACCIÓN 03 NOV 
RUBRO PENDIENTE DE 
LEGALIZAR LA 
RESPECTIVA GERENCIA 

1.071.000 

A LA FECHA NO REPORTA N SALIDA DE BANCO QUE GA STO SE EJECUTO   

 
CRITERIO: Ley 1952 de 2019 numerales 1 y 41 del artículo 38 y articulo 39, 
numerales 1 
Ley 610 de 2000, Artículo 3° 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 
Resolución 193 de 2016 de la Contaduría General de la Nación 
Resolución 414 de 2014 de la Contaduría General de la Nación 
Ley 87 de 1993. 

 
CAUSA: Inobservancia de la norma. 

 
EFECTO: Detrimento del erario público por valor de $ 10.361.238, sanciones por 
parte de los entes de control. 

 
OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 24 SIN INCIDENCIA 
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 198514- Cuentas por Pagar 
 
CONDICION: El valor registrado en la cuenta 198514 Cuentas por Pagar por valor 
de $ 172.537.219, no cuenta con las explicaciones suficientes y los soportes 
pertinentes que den claridad a los valores reflejados en los estados financieros 
como se evidencia en las siguientes ilustraciones: 

 
CODIGO DETALLE VALOR 

1.9 OTROS ACTIVOS  

 
1.9.07 

DERECHOS DE COMPENSACIONES POR IMPUESTOS Y 
CONTRIBUCIONES 

 

1.9.85 ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 172.537.219,00 

1.9.85.14 CUENTAS POR PAGAR 172.537.219,00 

 
 
 
 

“NOTA 8. CARGOS DIFERIDOS 
Se tiene una deuda reconocida por concepto de Tasa retributiva con Corpoboyaca valor que no se especifica a que fecha iba el compromiso 
por parte del jurídico de los procesos en curso, sin embargo se informa que existe una deuda por concepto de tasa retrib utiva por valor de 
$126.061.331 y por intereses $, 67.644.680, los valores de esta obligación se genera por que el municipio de Santana no ha dado 
cumplimiento a las actividades consignadas en el PSMV (Plan de saneamiento y manejo de vertimientos) que está avalada por la le 99 del 
22/dic/1993 donde dice que “ debe ser cumplida y oportuna las disposiciones legales y vigentes la ejecución de políticas, planes, programas 
y proyectos sobre el medio ambiente y recursos naturales renovables”. 

“ 
CRITERIO: Resolución No. 414 de 2014 por la cual se incorpora, en el régimen de 
Contabilidad Pública, el marco normativo aplicable. 

Resolución 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los procedimientos 
transversales del régimen de contabilidad pública, el procedimiento para la 
evaluación de control interno contable, situación que genera incorrección de 
cantidad por sobreestimación y/o incertidumbre, artículo 1º. Establece: 

“Incorpórese, en los procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Pública, el 
procedimiento para la evaluación del control interno contable, con el fin de medir la 
efectividad de las acciones mínimas de control que deben realizar los responsables de la 
información financiera de las entidades públicas y garantizar, razonablemente, la producción 
de información financiera con las características fundamentales de relevancia y 
representación fiel, definidas en el marco conceptual...”. 

 

CAUSA: Falta de controles efectivos y seguimiento para el cumplimiento de normas 
aplicables a la Empresa de públicos en los estados de situación financiera lo que 
genera una sobrestimación, subestimación y/o incertidumbre en sus saldos a 
31/12/2023. 

 
EFECTO: Falta de transparencia en la información financiera. 
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 2.2.2.1.1 Propiedad Planta y Equipo 
 

El Estado de Situación Financiera de la Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA del Municipio de SANTANA, de la vigencia fiscal de 2023, en la 
cuenta del Propiedad, Planta y Equipo registra un valor de CUATROCIENTOS 
CINCUENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIOCHO MIL 
QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS M/CTE.($453.428.569); menos la 
Depreciación Acumulada por valor de CUARENTA Y NUEVE MILLONES SETENTA 
Y UN MIL OCHENTA PESOS CON SSESENTA Y CINCO CENTAVOS M/CTE.(- 
$49.071.080.65), para un valor de Propiedad, Planta y equipo de 
CUATROCIENTOS CUATRO MILLONES TRECIENTOS CINCUENTA Y SIETE 
MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS M/CTE.($404.357.488) a 
continuación, se presentan cada una de las cuentas y subcuentas con sus 
correspondientes valores y representación porcentual: 

Tabla 10 CUENTA 13 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO A 31-12-2023 DE LA E.S.P. DEL 
MUNICIPIO DE SANTANA 

CODIGO NOMBRE 
SALDO 

31/12/2023 
PARTICIPACION % 

1.6 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 453,428,569 100.00% 

1.6.45 PLANTAS, DUCTOS Y TÚNELES 362,888,829 80.03% 

1.6.45.02 PLANTAS DE TRATAMIENTO 362,888,829 80.03% 

1.6.65 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 4,559,825 1.01% 

1.6.65.02 EQUIPO Y MÁQUINA DE OFICINA 4,559,825 1.01% 

1.6.70 EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y COMPUTACIÓN 2,939,825 0.65% 

1.6.70.02 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2,939,825 0.65% 

1.6.75 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCIÓN Y ELEVACIÓN 132,111,171 29.14% 

1.6.75.02 TERRESTRE 132,111,171 29.14% 

1.6.85 
DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE PROPIEDADES, 
PLANTA Y EQUIPO (CR) 

(49,071,081)  
-10.82% 

1.6.85.02 PLANTAS, DUCTOS Y TÚNELES (18,144,441) -4.00% 

1.6.85.06 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA (1,934,281) -0.43% 

1.6.85.07 EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y COMPUTACIÓN (2,570,124) -0.57% 

1.6.85.08 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCIÓN Y ELEVACIÓN (26,422,234) -5.83% 

Fuente: Información Complementaria cuenta 2023 – CHIP 
 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 25 SIN INCIDENCIA 
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CONDICIÒN: Se evidencia la no aplicación de la depreciación según lo establecido 
en la Resolución No. 414 de 2014 y sus modificaciones, tal como se observa en la 
siguiente tabla tomada de las revelaciones en las notas a los estados financieros: 

NOTA 7. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO. 

 
NO CORRIENTE CÓDIGO CUENTA 2.022 2.023 VALOR VARIACIÓN 

16 PROPIEDAD PLANTA Y 
EQUIPO 

451.444.569,35 451.444.569,35 0,00 

1645 Plantas y Ductos 362.888.829,00 362.888.829,00 0,00 

1665 Muebles, enceres y equipos de 
oficina 

2.575.825,00 2.575.825,00 0,00 

1670 Equipos de comunicación y 

computación 

2.939.825,00 2.939.825,00 0,00 

1675 Equipo de Transporte, tracción y 

elevación 

132.111.171,00 132.111.171,00 0,00 

1685 Depreciación acumulada -49.071.080,65 -49.071.080,65 0,00 

 

CRITERIO: Resolución No. 414 de 2014 por la cual se incorpora, en el régimen de 
Contabilidad Pública, el marco normativo aplicable para algunas empresas sujetas 
a su ámbito y se dictan otras disposiciones, normas de reconocimiento 

Resolución 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los procedimientos 
transversales del régimen de contabilidad pública, el procedimiento para la 
evaluación de control interno contable, situación que genera incorrección de 
cantidad por sobreestimación y/o incertidumbre, artículo 1º. Establece: 

“Incorpórese, en los procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Pública, el 
procedimiento para la evaluación del control interno contable, con el fin de medir la 
efectividad de las acciones mínimas de control que deben realizar los responsables de la 
información financiera de las entidades públicas y garantizar, razonablemente, la producción 
de información financiera con las características fundamentales de relevancia y 
representación fie, definidas en el marco conceptual.”. 

 

CAUSA: Falta de controles efectivos y seguimiento para el cumplimiento de normas 
aplicables a la Empresa de Servicios Públicos en los estados de situación financiera 
lo que genera una sobrestimación, subestimación y/o incertidumbre en sus saldos 
a 31/12/2023. 

 
EFECTO: Falta de transparencia en la cuenta Propiedad, planta y Equipo, y acceso 
de la información para todos los usuarios de la E.S.P. 

 
2.2.2.2. Pasivos 
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 El Estado de Situación Financiera de la Empresa de Servicios Públicos 
ESANTANA del Municipio de SANTANA de la vigencia fiscal de 2023, en la cuenta 
del Pasivo registra un valor de OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES 
QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS QUINCE PESOS M/CTE. 
($852.533.515). 

 
Tabla 11 ANALISIS VERTICAL CUENTA PASIVO A 31-12-2023 DE LA E.S.P. DEL MUNICIPIO 
DE SANTANA 

CODIGO NOMBRE SALDO 31/12/2022 SALDO 31/12/2023 VARIACION % PARTICIPACIÒN % 

2 PASIVOS 743,153,336 852,533,515 14.72% 100.00% 

2.4 CUENTAS POR PAGAR 534,378,424 635,405,066 18.91% 74.53% 

2.5 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 33,806,012 42,159,549 24.71% 4.95% 

2.9 OTROS PASIVOS 174,968,899 174,968,899 0.00% 20.52% 

Fuente: – CHIP INFORMACION COMPLEMENTARIA. 

 

Efectuada una vez comparación horizontal de los Estados financieros de las 
vigencias 2022 y 2023 se establece el pasivo presentó una variación creciente del 
14.72%, representado en la cuenta otros activos incremento del 0.42%, le sigue la 
cuenta por cobrar con un incremen25 beneficios a los empleados con el 24.71% 
seguido de la cuenta 24 cuentas por pagar con el 18.91% de crecimiento y la cuenta 
29 Otros pasivos permaneció constante. 

 
Atendiendo a lo establecido en la Guía de Auditoria Territorial en el marzo de las 
normas internacionales ISSAI – GA Versión 3 se refiere que el auditor puede decidir 
emplear según su juicio profesional, muestreo estadístico o no estadístico para 
diseñar y seleccionar la muestra. 

 
Las muestras que se determinen, deben ser representativas de todo el universo de 
los datos y su tamaño debe ser suficiente para extrapolar el resultado del análisis al 
universo, así las cosas, se analizó la siguiente muestra. 

Tabla 12 SEGUIMIENRO CUENTA 24 CUENTAS POR PAGAR EMSANTANA S.A. E.S.P. 

 

 

CODIGO 
 

NOMBRE 
 

SALDO 31/12/2022 
 

SALDO 31/12/2023 
 

VARIACION % 

2.4 CUENTAS POR PAGAR 534,378,424 635,405,066 18.91% 
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2.4.01 
ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 
NACIONALES 

 

60,670,054 
 

154,406,284 
 

154.50% 

2.4.07 RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS 449,542,993 455,646,273 1.36% 

2.4.24 DESCUENTOS DE NÓMINA 990,780 1,680,932 69.66% 

 

2.4.36 
RETENCIÓN EN LA FUENTE E IMPUESTO 
DE TIMBRE 

 

2,405,805 
 

2,902,785 
 

20.66% 

2.4.40 
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y 
TASAS 

20,768,792 20,768,792 0.00% 

Fuente: – CHIP INFORMACION COMPLEMENTARIA. 

 

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No 26 CON ALCANCE DISCIPLINARIO 
 

CONDICION: Las cifras reflejadas en las siguientes cuentas corresponden a 
descuentos realizados por EMSANTANA S.A. E.S.P, según lo establecido en el 
estatuto de rentas del municipio de Santana los cuales no fueron girados al 
municipio: 

 
 

CODIGO 
 

CUENTA 
 

2022 
 

2023 
VARIACIÓN 

% 

2407 RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS 435,956,460 435,956,460 0.00% 

240720 RECAUDOS POR CLASIFICAR 18,984,192 18,984,192 0.00% 

24072001 Recaudos por clasificar 18,984,192 18,984,192 0.00% 

240722 ESTAMPILLAS 288,361,473 288,361,473 0.00% 

24072201 Estampillas procultura 54,351,566 54,351,566 0.00% 

24072204 Estampilla Departamental 2,534,485 2,534,485 0.00% 

24072205 Estampilla adulto mayor 35,140,481 35,140,481 0.00% 

24072207 Descuentos por otros fondos municipales 17,860,168 17,860,168 0.00% 

24072208 Estampilla proanciano vigencias anteriores 87,746,201 87,746,201 0.00% 

24072209 Fondo de solidaridad ciudadana 90,728,572 90,728,572 0.00% 

240790 
OTROS RECURSOS A FAVOR DE 
TERCEROS 128,610,796 128,610,796 0.00% 

24079001 Otros recursos a favor de terceros 87,150,082 87,150,082 0.00% 

24079003 Reteica ICA 8,082,543 8,082,543 0.00% 

24079004 Reteica ICA Vigencias anteriores 33,369,171 33,369,171 0.00% 

 
CRITERIO: Acuerdo 024 del 30 de noviembre de 2017- POR MEDIO DEL CUAL 
SE ADOPTA EL ESTATUTO DE RENTAS, DEL MUNICIPIO DE SANTANA 
BOYACA Y SE ESTABLECEN OTRAS DISPOSICIONES” 

 
Ley 1952 de 2019 numerales 1, del artículo 38 y articulo 39, numerales 1 
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Ley 610 de 2000, Artículo 3° 
Decreto 403 de 2020, articulo 3 

 
Resolución No. 414 de 2014 por la cual se incorpora, en el régimen de Contabilidad 
Pública, el marco normativo aplicable para algunas empresas sujetas a su ámbito y 
se dictan otras disposiciones, normas de reconocimiento 

Resolución 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los procedimientos 
transversales del régimen de contabilidad pública, el procedimiento para la 
evaluación de control interno contable, situación que genera incorrección de 
cantidad por sobreestimación y/o incertidumbre, artículo 1º. Establece: 

“Incorpórese, en los procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Pública, el 
procedimiento para la evaluación del control interno contable, con el fin de medir la 
efectividad de las acciones mínimas de control que deben realizar los responsables de la 
información financiera de las entidades públicas y garantizar, razonablemente, la producción 
de información financiera con las características fundamentales de relevancia y 
representación fiel, definidas en el marco conceptual...”. 

 

 

CAUSA: Inobservancia de la norma 
 

EFECTO: Recursos dejados de invertir en cumplimiento del cometido estatal a 
cargo de los entes territoriales en beneficio de los habitantes. 

 
OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 27 SIN INCIDENCIA 

CONDICION: Se verifico la afirmación de los estados financieros de la cuenta Contribuciones – 
Vertimientos CORPOBOYACA por valor de $ 172.537.219 y las revelaciones en las notas a los 
estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2023, donde se evidencia que no presenta 
aclaración que identifique a que corresponde el valor, adicionalmente el sujeto de control no aporto 

lo soportes del valor reflejado en los estados financieros, adicionalmente no se identifica la 
gestión fiscal realizada por el sujeto de control para minimizar el impacto financiero 
por el pago de intereses. las siguientes ilustraciones evidencian lo observado: 

 
 

CODIGO CUENTA VALOR 

2.9 OTROS PASIVOS  

2.9.10.13 CONTRIBUCIONES 172.537.219,00 
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CRITERIO: Resolución No. 414 de 2014 por la cual se incorpora, en el régimen de 
Contabilidad Pública, el marco normativo aplicable para algunas empresas sujetas 
a su ámbito y se dictan otras disposiciones, normas de reconocimiento 

Resolución 193 de 2016, por la cual se incorpora, en los procedimientos 
transversales del régimen de contabilidad pública, el procedimiento para la 
evaluación de control interno contable, situación que genera incorrección de 
cantidad por sobreestimación y/o incertidumbre, artículo 1º. Establece: 

“Incorpórese, en los procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Pública, el 
procedimiento para la evaluación del control interno contable, con el fin de medir la 
efectividad de las acciones mínimas de control que deben realizar los responsables de la 
información financiera de las entidades públicas y garantizar, razonablemente, la producción 
de información financiera con las características fundamentales de relevancia y 
representación fiel, definidas en el marco conceptual...”. 

 

2.2.2.3. Patrimonio 
 

A 31 de diciembre de 2023 de la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA 
del Municipio de SANTANA, registra un patrimonio por valor de OCHENTA Y 
NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SEIS MIL CIENTO CINCUENTA Y SIETE 
PESOS M/CTE.($89.206.157). 

Tabla 13 ANÁLISIS CUENTA PATRIMONIO A 31-12-2023 DE LA E.S.P. DEL MUNICIPIO DE SANTANA 

CODIGO NOMBRE SALDO 31/12/2022 SALDO 31/12/2023 VARIACION % 

3 PATRIMONIO 185,657,035 89,206,157 -51.95% 

3.2 PATRIMONIO DE LAS EMPRESAS 185,657,035 89,206,157 -51.95% 
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Fuente: FORMATO 01_AGR SIA – Información Complementaria Cuenta - CHIP 

 

2.2.2.4. Indicadores Financieros 

 

• Razones de Liquidez: Activo Corriente / Pasivo Corriente 
$128.510.181/ $813.229.941 = $0.1 

El indicador de liquidez se utiliza para determinar la capacidad que tiene la Empresa 
para atender sus obligaciones a corto plazo; cuanto más elevado es el indicador de 
liquidez mayor es la posibilidad de que la Entidad consiga cancelar las deudas a 
corto plazo. Para este caso se muestra que por cada peso del pasivo corriente la 
Empresa tiene 0.19 pesos del activo para responder. 

• Nivel de Endeudamiento: (Pasivo Total / Activo Total) X 100 
($852.533.515/ $941.739.672) X100 = 90% 

El nivel de endeudamiento mide el gasto y la forma en que participan los acreedores 
de una Empresa en el financiamiento de la misma. El nivel de endeudamiento a 31 
de diciembre de 2023 es de 90% 

 
2.3 VERIFICACIÓN DEL ÚLTIMO PLAN DE MEJORAMIENTO 

 
La empresa EMSANTANA SA ESP, no tiene suscritos plan de mejoramiento con 
este ente de control, dado que la última vigencia auditada corresponde al año 2019 
y no suscribió Plan de mejoramiento. 

 
2.4 EVALUACIÓN CONTROL FISCAL INTERNO 

OBSERVACIÓN ADMINISTRATIVA No 28 SIN INCIDENCIA 

CONDICIÓN: Por lo expuesto a través del presente informe en el cual se encuentran 
deficiencias en todos los procesos, por lo que EMSANTANA S.A. E.S.P. es 
consciente del riesgo en las actividades de contratación, manejo y administración 
de los recursos humanos, económicos y financieros, como también de la calidad de 
los bienes y servicios que entrega a los usuarios de los servicios públicos 
domiciliarios, siendo el control interno liderado por el Gerente, persona responsable 
de la organización y puesta en marcha del control interno. 
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La Empresa presenta riesgos operacionales que afecta su operatividad y afectan el 
logro de sus objetivos; riesgos de información que ponen en riesgo la operación de 
los negocios, los reportes que genera de manera externa, sectorial y el proceso de 
control interno. 

 
También presenta la Empresa riesgo en el recurso humano en cuanto a la 
contratación de estos y en el manejo de la estructura organizacional, especialmente; 
presenta riesgo financiero los cuales están asociados a sus indicadores financieros 
entre los que están el de liquidez, crédito y de mercado. 

 
Por lo tanto, la Contraloría General de Boyacá, en cumplimiento de sus atribuciones 
constitucionales establecidas en el numeral 6 del artículo 268 y legales, en particular 
las concedidas en el artículo 2.2.2.1.2.5 del Decreto 1083 de 2015, procede a 
conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno implementado en 
la Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del Municipio de Santana, para lo 
cual tomó como referente principal el informe de evaluación del Sistema de Control 
Interno, elaborado y presentado a este Ente de Control, como parte integral de la 
cuenta anual y los informes solicitados por la Comisión Auditora en desarrollo del 
proceso auditor. Así como lo observado en el desarrollo del proceso auditor y de los 
procesos y procedimientos de los macroprocesos Gestión presupuestal y Gestión 
Financiera. 

 
En la vigencia de estudio se estableció que, Empresa de Servicios Públicos 
EMSANTANA del Municipio de Santana, ha identificado los riesgos los que se 
establecen de contexto o de entorno, riesgos de dirección, riesgos operacionales, 
riesgos de información, riesgos de recursos humanos y riesgos financieros dentro 
de estos últimos están los riesgos de liquidez, de crédito y de mercado. Presenta 
la valoración de los riesgos y su manejo. 

 
CRITERIO: Incumplimiento a lo reglado al tenor de la ley 87 de 1993, articulo 12 
literal g, que señala “verificar los procesos relacionados con el manejo de los 
recursos, bienes y los sistemas de información de la entidad. 

 
CAUSA: Los responsables del proceso de control interno en la E.S.P. del Municipio 
de Santana presentan inconsistencias y es obligación de presentar los informes 
acordes con la realidad de la Empresa. También se denota falta de seguimiento y 
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 control sobre los riesgos inherentes asociados a los procesos tendientes a la 
salvaguarda de la información gestionada en los sistemas de información de la 
E.S.P. del Municipio de Santana. Ausencia decriterios y controles efectivos para 
garantizar la inalterabilidad, integridad, verificabilidad, seguridad y conservación de 
la información contractual. 

 
EFECTO: La situación antes expuesta, presenta debilidades en la determinación 
de la existencia de controles y su efectividad para la prevención y neutralización 
del riesgo asociado a los procesos administrativos, y de esta manera establecer el 
grado de confianza que se le puede otorgar a la información de la E.S.P. del 
Municipio de Santana. 
 

2.5 ATENCIÓN A REQUERIMIENTOS O DENUNCIA CIUDADANA 
 
Esta Dirección no recibió requerimientos o denuncias ciudadanas para ser tramitadas 
durante el presente proceso auditor, por ende, no se desarrollará este acápite. 

 
 

2.6 TABLA DE RESUMEN DE HALLAZGOS 

 

No DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO 

 INCIDENCIA  

  VALOR   
 S  D F P 

SIN 
I. 

1 

Los Estatutos de la empresa  EMSANTANA S.A. E.S.P. no se encuentran publicados 
en la pagina WEB  DE LA Empresa, , al solicitarlo allegan un documento sin firmas 
y sin su debida protocolizacion, ademas tampoco allegan los respectivos 
actosadministrativos que le dieron su origen, como actas de asamblea y actas de 
junta directiva. 

1 1         

2 

La E.S.P. no allega la desagregacion del presupuesto  a ejecutar en 2023, por el 
contrario allegan resolucion 010 de 31 de diciembre de 2023 que corresponde a la 
liquidacion del cierre presupuestal.,  incumpliendo con lo establecido  en el decreto 
115 de 1996, en su articulo 19. 

        1   

3 

La Empresa EMSANTANA S.A. E.S.P para la vigencia 2023, constituyo un 
presupuesto inicial que asciende a la suma de SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO 
MILLONES TRESCIENTOS CUATRO MIL OCHOSCIENTOS 

1 1         
PESOS M/CTE. ($748.304.800) y según las modificaciones presupuestales 
soportadas en actos administrativos allegados en la rendición de la cuenta se 
establece que efectuó adiciones por valor de CUARENTA Y OCHO MILLONES 
CUATROSCIENTOS CUATRO MIL QUINIENTOS VENTIUM PESOS M/CTE, 
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($48.404.521), reducciones por $0.00 razón por la cual se determina un presupuesto 
definitivo de SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS NUEVE 
MIL TRESCIENTOS VEINTIUM PESOS M/CTE ($796.709.321). 

 

La anterior información se confrontó con lo reportado en los formatos F06_AGR 
Ejecución presupuestal de ingresos y F07_AGR Ejecución presupuestal de egresos, 
así como en los formatos F08A_AGR y F08B_AGR, modificaciones del presupuesto, 
donde se encuentra que NO ES CONCORDANTE en los registros de cada uno de 
ellos.  

4 

Verificadas las ejecuciones de ingresos y gastos de la empresa EMSANTANA S.A. 
E.S.P. se evidencia que el presupuesto definitivo refleja un valor de $ 786.337.016, 
y el presupuesto definitivo según los actos administrativos como se relacionó 
anteriormente, el valor del presupuesto asciende a $ 796.709.321, presentando 
diferencia de $ 10.372.305 que corresponde al acuerdo 003 del 21 de noviembre de 
2023 allegado a este ente de control atendiendo a lo establecido en la Resolución 
062 de 2022 expedida por la Contraloría General de Boyacá, se anexan ilustraciones 
de la ejecución presupuestal: 

1 1         

5 

según acta de entrega de título judicial No. 36 del 20 de diciembre de 2023, la CGB 
hizo entrega de DIEZ MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y DOS MIL 
TRESCIENTOS SEIS PESOS M/CTE. ($10.372.306.00), con 

        1   

número de título 415030000528042 del 27/08/2022, del Banco Agrario de Colombia 
a nombre de la Empresa de Servicios Públicos del municipio de Santana. 

 

La empresa adicionó al presupuesto de ingresos los recursos mediante acuerdo No. 
003 de fecha 21 de noviembre de 2023, al rubro: Ingresos 1.1.02.03.001.05.1 
Proceso Administrativo Coactivo No. 012-2022 y en el presupuesto de gastos al rubro 
21502081703Combustibles y lubricantes, de lo anterior también se evidencio que la 
empresa no ejecuto los recursos. 

El origen de estos recursos fue devolución por sanción de la Contraloría General de 
Boyacá, destinados para FONDOS COMUNES (Residuos sólidos), recursos que la 
empresa debe ejecutar con esta misma destinación, empero se evidencia que los 
adicionó al rubro de funcionamiento 21502081703 combustibles y lubricantes, como 
se evidencia en el acto administrativo: 

 Así las cosas, la empresa de servicios públicos de Santana EMSANTANA S.A. 
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E.S.P. no cumplió con la condición estipulada por la Contraloría General de Boyacá, 
toda vez que cambio la destinación de los recursos, dado que los recursos se debían 
ejecutar en “ Residuos Solidos” 

6 

: Según los registros reportados en el formato F06_CDN- relación de ingresos, la 
Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del municipio de SANTANA obtuvo 
recaudos acumulados durante la vigencia de estudio por CUATROCIENTOS 
CINCUENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL 
DOSCIENTOS SETENTA Y UN PESOS M/CTE. 

1           

($453.952.271), así mismo en el formato Formato F06_AGR registra recaudos por 
valor de $1.048.419.576, presentándose diferencia de $-594.467.305 entre los dos 
formatos. 

Adicionalmente, se evidencia que la ejecución presupuestal allegada a este ente de 
control el valor del recaudo corresponde a $ 524.209.788 valor al compararlo con lo 
reportado en el Formato F06-AGR no es concordante. 

 

Ahora bien, la información registrada en el Formato F06_AGR, reporta información 
incoherente en relación con la ejecución presupuestal: 

7 
la comparación de los movimientos bancarios F03 _ CDN y la ejecución presupuestal 
de ingresos F06 _AGR. y Relación de Ingresos F06 CDN, donde se identifican 
diferencias en los valores reportados en los respectivos formatos. 

1           

8 

la información registrada en el formato F07_CDN- relación de egresos, de la 
Empresa de Servicios Públicos del municipio de EMSANTANA S.A. E.S.P, en la 
vigencia 2023 esta registra pagos por la suma de ($ 4.001.910), valor que no guarda 
coherencia con los referidos en el formato F07_AGR – ejecución presupuestal de 
egresos que reporta un valor de CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES 
SETECIENTOS VEINTISEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 
M/CTE.($ 498.726.39),  

1           

9 

La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA S.A. E.S.P del municipio de 
SANTANA, constituyo cuentas por pagar, según Resolución 009 del 31 de diciembre 
de 2023 por valor de CIENTO DIECISIETE MILLONES QUINIENTOS ONCE MIL 
SEICIENTOS DOS PESOS CON DIECIOCHO CENTAVOS M/CTE. 
($117.511.602.18), valor que difiere de lo establecido en el artículo 6 del Decreto 
3648 de 2011. 

1 1         

10 
Se observan anomalias en los documentos precontractuales y contractuales  del 

contrato cuyo objeto es SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y 
1 1         

mailto:cgb@cgb.gov.co
http://www.cgb.gov.co/


CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 
Carrera 9 No 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 

Teléfono 7405880 - 3103119097 
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ Página 

 

Página 88 de 91 

Macroproceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021 

 DEMAS SERVICIOS PARA VEHICULOS MAQUINARIA Y EQUIPOS DE CARGA 
DEL LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS EMSANTANA S.A. E.S.P. 

11 

     Una vez verificado el  el saldo anterior, registrado en el estado de tesorería más 
el recaudo efectivo reportado en la ejecución de ingresos menos los pagos 
efectuados durante la vigencia en estudio, cuyo saldo exigible debe ser igual al saldo 
disponible  , se evidencia una    Diferencia entre el valor exigible y el valor disponible. 

1 1         

12 

: Se evidencia que mediante Resolución No. 010 de 31 de diciembre de 2023, liquida 
el presupuesto de rentas y gastos de la Empresa de Servicios Públicos del municipio 
de Santana, para la vigencia 2023, por la suma de SETECIENTOS OCHENTA Y 
SEIS MILLONES TRECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DIECISEIS PESOS 
M/CTE,($786.337.016), sin embargo, se evidencia que la empresa no incluyó la 
adición presupuestal del acuerdo 003 del 21 de noviembre de 2023 por valor de 
DIEZ MILLONES TRECIENTOS SETENTA Y DOS MIL TRECIENTOS SEIS PESOS 
M/CTE.($ 10.372.306). 

1 1         

13 

En los documentos precontractuales y contractuales del contrato  cuyo objeto es 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y DEMAS SERVICIOS PARA 
VEHICULOS MAQUINARIA Y EQUIPOS DE CARGA DEL LA EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS EMSANTANA S.A. E.S.P. se presentan anomalias,, de otra 
parte al revisar la plataforma SIA OBSERVA se evidencian inconsistencias en la 
informacion reportada. 

1 1         

14 

; Al revisar las actas parciales que suman un valor de CINCUENTA Y TRES 
MILLONES SEICIENTOS CINCUENTA MIL QUINIENTOS TREINTA PESOS. 

1 1 1     
 $                           

71.758.651,00  

($53.650.530), presentan diferencia con el valor contratado de TREINTA Y SEIS 
MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS SETENTA 

PESOS. ($36.668.470), que corresponde a un posible detrimento patrimonial,  
De otra parte, Analizando el valor total de las facturas y los comprobantes de 
registro en los estados financieros, allegados por la Empresa totalizan CIENTO 
VENTICINCO MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE MIL CIENTO OCHENTA Y 

 UN PESOS. ($125.409.181), valor comparado con lo contratado presentan una 
diferencia de TREINTA Y CINCO MILLONES NOVENTA MIL CIENTO OCHENTA 

Y UN PESOS, ($35.090.181), valor que no está soportado de conformidad con el 
marco normativo aplicable, dado que la empresa manifiesta que allega la 
información documental que reposa en la empresa tales como, facturas y los 
comprobantes de registro en los estados financieros, 
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15 

Verificada la documentación de la etapa precontractual, no adjuntan documentación 
que acrediten la experiencia y requisititos de contratación, adjunta en su lugar los de 
estudios previos dos veces en la plataforma SIA OBSERVA, ya en la etapa 
contractual no allegaron los siguientes documentos: informes de supervisión, 
informes por parte del contratista, acta de recibido, acta de liquidación, aceptación y 
evaluación de la oferta,. Evidencias de ejecución: No fue posible identificar dentro de 
la documental aportada por la Empresa informes de supervisión que evidencien el 
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el 
cumplimiento del objeto del contrato debe realizar el supervisor designado.   

1 1         

   

16 

Verificada la documental aportada por el sujeto de control se evidencia que la misma 
carece de soportes de ejecución del objeto contractual, no se observó informes de 
supervisión que evidencien el seguimiento técnico, administrativo, financiero, 
contable, y jurídico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato debe realizar el 
supervisor designado Se adjunta informe final avance del contratista del periodo 
entre el 30/11/2023 al 31/12/2023 e informe final avance del supervisor del periodo 
30/11/2023 al 31/12/2023, faltan anexar los informes del periodo del 07-03/2023 al 
30/09/2023.     1     

 $                                
430.067,00  

 

En ese orden de ideas, se determina una gestión fiscal antieconómica e ineficiente, 
por cuanto hay carencia de material probatorio que dé cuenta de la correcta 
ejecución del objeto contractual, por lo cual se determina un detrimento a los bienes 
del estado . 

17 

la documentacion  aportada por el sujeto de control  carece de soportes de ejecución 
del objeto contractual, no se observó informes de supervisión que evidencien el 
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y jurídico que sobre el 
cumplimiento del objeto del contrato debe realizar el supervisor designado. 

  1         

18 
La Empresa de Servicios Públicos de Santana EMSANTANA ESP en la rendición de 
la cuenta e información complementaria no adjunta el plan anual de adquisiciones 
correspondiente a la vigencia 2023, omisión que dificulta el proceso auditor. 

1           
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19 

La informacion relacionada con la inversión ambiental y esta no fue allegada, 
adicionalmente se verifico la información contractual en las plataformas SECOP y 
SIA OBSERVA evidenciando que la información no está registrada, así como no 
están los anexos o actos administrativos que debe incluir el sujeto de control en 
estas plataformas. 

1           
 

Por otra parte, en la “FTIA” Ficha Técnica de Inversión ambiental rendida no se 
relacionaron debidamente los contratos de inversión ambiental, dado que no esta el 
numero de los contratos y corresponde al municipio de Santana. 

20 
La Empresa de Servicios Públicos EMSANTANA del Municipio de SANTANA 
EMSANTANA S.A. E.S.P. no público en la página web los Estados Financieros de 
la vigencia 2023. 

        1   

21 

Se evidencia falta de soportes idóneos, suficientes y pertinentes, así como, 
revelaciones en las notas a los estados financieros que den cuenta de la claridad del 
valor registrado en los estados financieros, no se evidencia gestión para la 
recuperación del valor registrado. según los soportes allegados a este ente de 
control, mediante correo electrónico el día 8 de noviembre de 2024, se evidencia que 
la empresa EMSANTANA S.A. E.S.P, pago $ 3.600.000 adicionales, según 
Certificado de disponibilidad presupuestal No DIS-2024040009 del 12 de abril de 
2024 por valor de ($ 3.600.000), 

  1 1      
 $                             

3.600.000,00  

22 
No se evidencia gestión realizada para la depuración de este valor para 

establecer la razonabilidad de la cifra reflejada en los estados financieros. 
        1   

23 

: Se evidencia que los valores registrados en la cuenta 138490001 presentan 
revelaciones que conducen a que se den las explicaciones y se anexen los soportes 
pertinentes suficientes y adecuados de las partidas reflejada en los estados 
financieros, los valores registrados corresponden a derechos a favor de la empresa, 
por valor de ($ 10.361.238). 

1   1     
 $                           

10.361.238,00  

24 

El valor registrado en la cuenta 198514 Cuentas por Pagar por valor de $ 
172.537.219, no cuenta con las explicaciones suficientes y los soportes 
pertinentes que den claridad a los valores reflejados en los estados 
financieros  

        1   
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25 
Se evidencia la no aplicación de la depreciación según lo establecido en la 
Resolución No. 414 de 2014 y sus modificaciones, tal como se observa en la 
siguiente tabla tomada de las revelaciones en las notas a los estados financieros: 

        1   

26 
: Las cifras reflejadas en las siguientes cuentas corresponden a descuentos 

realizados por EMSANTANA S.A. E.S.P, según lo establecido en el estatuto de 
rentas del municipio de Santana los cuales no fueron girados al municipio: 

  1         

27 

Se verifico la afirmación de los estados financieros de la cuenta Contribuciones – 
Vertimientos CORPOBOYACA por valor de $ 172.537.219 y las revelaciones en las 
notas a los estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2023, donde se 
evidencia que no presenta aclaración que identifique a que corresponde el valor, 
adicionalmente el sujeto de control no aporto lo soportes del valor reflejado en los 
estados financieros, adicionalmente no se identifica la gestión fiscal realizada por el 
sujeto de control para minimizar el impacto financiero por el pago de intereses. 

        1   

28 

La Empresa presenta riesgos operacionales que afecta su operatividad y afectan el 
logro de sus objetivos; riesgos de información que ponen en riesgo la operación de 
los negocios, los reportes que genera de manera externa, sectorial y el proceso de 
control interno. 

        1   

  TOTAL 16 13 4   9 
 $                                         

86.149.956,00  

 
 

CLAUDIA JUDITH MESA MESA 
Profesional Universitario – Auditor. 
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