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CARTA DE CONCLUSIONES 

 
Tunja, junio de 2022 
 
 
Doctora 
EDITH ALEIDA BALLESTEROS PEÑA  
Gerente   
Empresa Social del Estado Centro de Salud Santa Isabel de Buenavista  
 
La Contraloría General de Boyacá  con fundamento en las facultades otorgadas
por los Artículos 267 y 272 de la Constitución Política, practicó Auditoría 
Modalidad Especial  a la entidad que usted representa, a través de la evaluación 
de los principios de eficiencia, eficacia y economía con que se administraron los 
recursos puestos a disposición y los resultados de la gestión contractual,  la 
comprobación de que las operaciones financieras, administrativas y económicas 
se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos 
aplicables. 

 
Es responsabilidad de la Administración el contenido de la información 
suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloría General de Boyacá,  
 
La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con normas de auditoría generalmente 
aceptadas, con políticas y procedimientos de auditoría prescritos por la Contraloría 
General de Boyacá, compatibles con las de general aceptación; por tanto, requirió 
acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo, de manera que el examen 
proporcione una base razonable para fundamentar lo conceptuado en este 
informe. 
 
El estudio incluyó el examen, sobre la base de los formatos rendidos en forma 
electrónica a través del sistema integral de auditoría SIA, de las evidencias y 
documentos que soportaron el estudio realizado al proceso de recaudo y gasto 
además teniendo en cuenta los demás aspectos objeto del estudio de la cuenta, 
en cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y análisis se encuentran 
debidamente soportados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos 
de la contraloría general de Boyacá. 
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1. Concepto de Gestión. 
 

De acuerdo con las consideraciones anteriores, se emite la calificación que a 
continuación se muestra, la cual determina que el concepto es desfavorable en 
razón a que obtuvo una calificación consolidada de 80.0 puntos; por tanto, la 
cuenta de la vigencia 2020, SE FENECE. El resultado obtenido corresponde a la 
aplicación de los criterios técnicos expresados en la matriz de evaluación de la 
Gestión Fiscal dispuestos en la Guía de Auditoría: 
 
  

R+K11:N24ENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 

VARIABLES  
CALIFICACIÓN 

PARCIAL 
PONDERADO 

PUNTAJE 
ATRIBUIDO 

Oportunidad en la rendición de la 
cuenta  100.0 0.1 10.00 

Suficiencia (diligenciamiento total 
de formatos y anexos) 100.0 0.3 30.00 

Calidad (veracidad) 66.6 0.6 39.96 
CUMPLIMIENTO EN RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 80.0 

Concepto rendición de cuenta a emitir Favorable 

       
     

RANGOS DE CALIFICACIÓN PARA EL CONCEPTO DE GESTIÓN 

Rango Concepto 
80 o más puntos Favorable 

Menos de 80 puntos Desfavorable 
 
 

2. Fundamentos de este pronunciamiento 
3. Concepto de Resultados 
 
3.1 Oportunidad de la Rendición 
 
La Contraloría General de Boyacá como resultado del estudio la cuenta, 
conceptúa que el concepto del Control de Resultados, es FAVORABLE, como 
consecuencia de la calificación de 100 puntos.  
 
3.2. Suficiencia 
 
La contraloría General de Boyacá como resultado del estudio de la cuenta, 
conceptúa que la suficiencia (diligenciamiento de todos los formatos y anexos) en 
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la rendición de la cuenta, resulta la calificación parcial de 100 puntos con una 
ponderación de 0.3 para un puntaje atribuido de 30.0, resultando de la 
ponderación del factor suficiencia. 
 
3.3. Calidad 
 
La Contraloría General de Boyacá como resultado del estudio la cuenta, 
conceptúa que la calidad (veracidad) en la rendición de la cuenta da como 
resultado de la calificación parcial de 66.6 puntos con ponderación de 0.6 y un 
puntaje atribuido de 39.96, resultando de ponderar el factor calidad. 
 
3.4. Plan De Mejoramiento 
 
La Entidad debe diseñar y presentar un plan de mejoramiento que permita 
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor, dentro de los 
diez (10) días siguientes al recibo del informe. 
 
El plan de mejoramiento presentado debe contener las acciones de mejoramiento 
que se implementarán por parte de la Entidad, las cuales deberán responder a 
cada una de las debilidades detectadas y comunicadas por el auditor, Estas se 
encuentran plasmadas como hallazgo administrativo en este informe y deben 
contener el cronograma con las fechas de cumplimiento para su implementación y 
los responsables de su desarrollo. 
Atentamente,  
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1. INFORMACION DE LA ENTIDAD 
 
 
ENTIDAD FISCALIZADA:  ESE CENTRO DE SALUD DE BUENAVISTA 
NIT:     820003550 
TELEFONO:     
DIRECCION:    CALLE 3 No. 1 - 24 
CORREO ELECTRONICO: esebuenavista@hotmail.com  
REPRESENTANTE LEGAL: JUAN FRANCISCO VILLAREAL DUARTE 
IDENTIFICACION:   23.376.621 
CARGO:    GERENTE  
DIRECCION:    Calle 3 No. 1- 24 BUENAVISTA. 
TELEFONO:    3114628388 
CORREO ELECTRONICO: esesantaisa@gmail.com 
REPRESENTANTE LEGAL: EDITH ALEIDA BALLESTEROS PEÑA 
IDENTIFICACION:   52.262.843 
CARGO:    GERENTE  
DIRECCION:    Calle 3 A No. 7- 32 CHIQUINQUIRA. 
TELEFONO:    3115267621 
CORREO ELECTRONICO: Edithballesteroshotmail.com 
TERSORERA:   MILENA MORENO MIRANDA 
IDENTIFICACION   23.376.621 
DIRECCION:    CRA 3 No. 1 - 24 BUENAVISTA 
TELEFONO:    3142079230 
CORREO ELECTRONICO: esebuenavista@hotmail.com 
TESORERA:    DIANA JULIETH PEÑA PULIDO 
IDENTIFICACION   33.704.275 
DIRECCION:    CALLE 2 No. 1 - 41 BUENAVISTA 
TELEFONO:    3102245425 
CORREO ELECTRONICO: diyupepu@gmail.com 
POLIZA:              39-03-101001806  
ASEGURADORA:   SEGUROS DEL ESTADO S.A,   
VALOR ASEGURADO:  $5.000.000 
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VIGENCIA:    30-10-2018 A 30-10-2019 
PERIODO DE LA CUENTA: 01 DE ENERO A DICIEMBRE DE 2020 

   

2. RESULTADOS DE AUDITORIA 
 
2.1. RENDICIÓN DE LA CUENTA  
 
2.1.1. Oportunidad 
 
La Contraloría General de Boyacá a través de la Dirección Operativa de Control 
Fiscal, realizó el estudio y análisis de cuenta, informes y anexos que soportaron 
legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones de la EMPRESA 
SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA ISABEL DE BUENAVISTA, 
correspondiente a la vigencia fiscal 2020, estableciendo que ésta fue presentada 
dentro de los términos (15-02-2021), en la Plataforma Sistema Integral de 
Auditoria – SIA y  en medio magnético, de conformidad con lo establecido en la 
Resolución Nº 494 del 24 de julio de 2017. 
 
2.1.2. Suficiencia y calidad 
 
En lo que respecta al diligenciamiento de los formatos y anexos, y la calidad de la 
información registrada se obtuvo los siguientes resultados: 
   
2.2. EVALUACION DEL PRESUPUESTO 
 
Para la presente línea de auditoría, el sujeto auditado presento la siguiente 
información:  
 
2.2.1. Presupuesto Inicial, Adicional Y Definitivo 
 
 
Efectuado el estudio y análisis de los documentos mediante los cuales se fijó y 
modificó el presupuesto de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE 
SALUD SANTA ISABEL DE BUENAVISTA, Mediante Acuerdo 007 de 12 de 
diciembre de 2019 se fijó el presupuesto para la vigencia 2020, en la suma de 
$706,563.464, el cual se fue liquidado con Resolución 038 de 31 de diciembre de 
2019 y según actos administrativos fue adicionado en $215,972,082 sin 
reducciones, obteniendo un presupuesto definitivo de $922,535.546; información 
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que se confrontó con la reportada en los formatos F08A_AGR, F08B_AGR- 
modificaciones del presupuesto, donde registran adiciones por valor de 
$215,972,082 sin reducciones, igualmente se efectuó confrontación con los 
formatos de ejecución presupuestal, F06_AGR y F07_ AGR, donde se tiene un 
presupuesto definitivo de $922,535,546, generando una diferencia de $300.000 
encontrando que los formatos se diligenciaron en su totalidad y la información 
reportada en ellos presenta incoherencias. La información de los actos 
administraivos se observa en el siguiente cuadro: 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 Fuente: Según actos administrativos presentados en medio magnético como parte de la rendición de la cuenta. 

 
 
2.2.2 Ejecución de ingresos 

 
Según la información reportada en el formato F06_AGR- ejecución presupuestal 
de ingresos de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA 
ISABEL DE BUENAVISTA, obtuvo recaudos durante la vigencia de estudio por 
valor de $950,227,252, menos ingresos no efectivos de $1,647,042, mas ingresos 
sin afectación presupuestal de #21,067,250, más devolución de retención en la 
fuente que no se cobró a nombre de LABOTEK COLOMBIA SAS $45,000, más 
recursos de provisión $450,000 y traslado de bancos a caja menor  $800,000, para 
unos ingresos de 970,042,460; valor coherente con los demás formato valor 
coherente con la Relación de Ingresos Formato F06A_CDN que reporta el mismo 
valor, igualmente se efectuó seguimiento a los ingresos del Movimiento de bancos 
reportados en el formato F03_CDN, donde registraron ingresos en cuantía de 
$975,384,405 menos traslados bancarios de $4.441.945 = 970.942.460. 

ACTO
ADMINISTRATIVO

FECHA
PRESUPUESTO

INICIAL
ADICIÓN DEFINITIVO

ACUERDO 007 12-12.2018 706,563,464 

ACUERDO 001 27-01-2020 18,358,000

ACUERDO 003 12/6/2020 27,734,645

ACUERDO 004 12/6/2020 16,720,000

ACUERDO 006 14-06-2020 6,140,000

ACUERDO 008 7/10/2020 9,227,672

ACUERDO 009 15-10-2020 129,591,765

ACUERDO 011 23-11-2020 8,000,000

TOTAL 706,563,464 215,972,082 922,535,546 
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CONCEPTO 
FORMATO 
F06_AGR 

FORMATO 
F06_CDN 

FORMATO 
F03_CDN 

INGRESOS ACUMULADOS DE LA VIGENCIA 950,227,252 950,227,252 975,384,405 
MENOS INGRESOS NO EFECTIVOS 1,647,042 1,647,042 
Menos traslados bancarios 4,441,945 
INGRESOS EFECTIVOS DE LA VIGENCIA 948,580,210 948,580,210 970,942,460 

Mas consignaciones 21,067,250 21,067,250

Mas devolución retención 45,000 45,000

Mas recursos de provisión desc. a empleados 450,000 450,000

Traslado caja menor 800,000 800,000
TOTAL 970,942,460 970,942,460 970,942,460 
 Fuente: Según formatos de ingresos SIA e información complementaria. 
 
2.2.3 Ejecución de Egresos 
 
 
Teniendo en cuenta la información señalada en el formato F07_AGR- ejecución 
presupuestal de gastos, la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, adquirió 
compromisos, obligaciones y pagos por valor de $852.288.426,; de los cuales no 
se reflejó en el presupuesto la suma de $21.067.250, se acredita el valor de los 
descuentos que no afectaron el  presupuesto por valor de $97.200; el traslado de 
bancos a caja menor por valor de $800.000, y el pago de seguridad social 
correspondiente a los descuentos de empleados en el mes de diciembre de 2019 y 
que quedo en cuenta por pagar para 2020, por valor de $1.191.192, a esto se 
resta el valor de los descuentos de Rete fuente del mes de diciembre de 2020, los 
cuales se cancelan en enero de 2021 por valor de $2.131.000. valor consistente 
con la Relación de Egresos Formato F07_CDN que refleja pagos por el mismo 
valor; además se efectuó verificación con los egresos del formato F03_CDN que 
reporta $877.755.213 menos traslados bancarios de $ 4.441.945 resultando un 
valor de $873.313.268. por lo cual se halla coherencia en los formatos de egresos, 
tal como se observa en el siguiente cuadro: 
 
 

CONCEPTO 
FORMATO 
F07_AGR_AGR 

FORMATO 
F07B_CDN 

FORMATO 
F03_CDN 

EGRESOS ACUMULADOS DE LA VIGENCIA      852,288,426    852,288,426     877,755,213  
Mas notas debito       
Menos traslados bancarios            4,441,945  
EGRESOS EFECTIVOS DE LA VIGENCIA     852,288,426   852,288,426     873,313,268  

Mas consignaciones 21,067,250 21,067,250   

Menos rete x pagar 2,131,000 2,131,000   
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Mas descuentos bancarios 97,400 97,400   

Menos traslado a caja menor 800,000 800,000   

Descuentos empleados que traían en bancos a
diciembre 1,191,192 1,192,192

  

TOTAL  873,313,268    873,314,268    873,314,268  
Fuente: Según formatos de ingresos SIA e información complementaria. 
 
 
 
2.2.4 CONSTITUCIÓN DE CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA ACTUAL 
 
Según el formato FO7_AGR, se tienen compromisos, obligaciones y pagos por 
valor de $852.288.426 037 lo cual demuestra que no hay cuentas por pagar, 
igualmente no presentaron resolución de las mismas, indicando coherencia en la 
información al respecto.  
  
   
2.3 EVALUACIÓN CONTRACTUAL 
 
 
Según se establece en el formato correspondiente a contratación F013 AGR, la 
ESE reportó un total de total de 36 contratos por valor de $321,981,218.00, más 
adiciones de $9,440,000.00 para un total de $331,421,118.00. y un valor de los 
registros presupuestales que precisan la suma de $331,981,218.00, Encontrando 
coherencia en la información presentada.  
 
 
 
2.4 ESTADO DE SITUACION DE TESORERIA 
 
 
Teniendo en cuenta que es responsabilidad del representante legal y pagador del 
contenido de la información suministrada por la ESE a éste Organismo de Control, 
y que la responsabilidad de la Contraloría General de Boyacá consiste en producir 
un informe que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por sus 
directivas, que incluye pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones 
legales y la opinión sobre el manejo presupuestal y el sistema contable, en tanto 
que la conciliación de recursos es el resultado de los movimientos financieros de 
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ingresos y de egresos los cuales se reflejaron en los puntos anteriores, de donde 
se genera el resultado que figura en el cuadro siguiente: 
 

CONCILIACION DE RECURSOS 

SALDO ANTERIOR (2019)  1,647,042   
INGRESOS DE LA VIGENCIA 970,942,470   
TOTAL DISPONIBLE    972,589,512 
EGRESOS VIGENCIA 873,313,268   
TOTAL EGRESOS   873,313,268 

SALDO EXIGIBLE   99,276,234 

SALDO DISPONIBLE   99,276,234 
DIFERENCIA   0 

 
 
De la conciliación de recursos de acuerdo a los formatos revisados se verifico que 
hay coherencia en el valor del saldo disponible y el saldo exigible.  
 
 
El saldo disponible está representado en las siguientes cuentas bancarias: 
 
  

 

BANCO
Saldo A 31
Libros

Saldo
Extractos DIFERENCIA

Caja principal 1,302,850 - 1,302,850

Caja menor - - -

BANCO CAJA SOCIAL CTA No. 21500150231 85,058,591 117,902,091 32,843,500

BANCO CAJA SOCIAL VSP CTA NO
21003025322 11,550,000 11,550,000 -

BANCO CAJA SOCIAL COV PIC GOBER
CTA21003025269 1,333,173 1,333,173 -

BANCO CAJA SOCIAL RESO 753 2020 CTA
21003942201 - - -

BANCO CAJA SOCIAL SUBSIDIO A LA OFERTA
CTA 21003956837 31,620 31,621 1

TOTAL 99,276,234 130,816,885 31,540,651

 
 
El valor del efectivo a 31 de diciembre de 2019 registrado en el Estado de 
situación financiera es de $1.647.042, comparado con el saldo inicial del formato 
FO3_cdn movimiento de bancos 2020 que reporta el mismo valor, resultando 
coherencia y el efectivo del estado de situación financiera 2020 es de $99.276.233 
mientras que el saldo libro formato FO3_CDN vigencia 2020, reporta $99.276.233, 
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de donde se genera coherencia, por lo cual la información de valores del efectivo 
reportados en estos formatos es consistente.  
 

2.5. EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS
 

HALLAZGO No. 1 
 
La Entidad reporto información en medio magnético como parte de la rendición de 
la cuenta, dentro del tiempo establecido, encontrando que en el informe de gestión 
se tiene lo siguiente: 
 

INDICADOR DETALLE 
Informe de 
Gestión con 
análisis de 
indicadores 

Presentan el informe de gestión, mencionando generalidades de la 
ESE, GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA, donde describen 
comportamiento de los ingresos. Plasmando el formato de 
ejecución presupuestal 2020 registrando presupuesto inicial 
modificaciones, presupuesto definitivo y recaudos. Igualmente hacen 
mención a la cartera vigencia 2020 donde indican una cartera por 
valor de $170.130.104 relacionando las EPS deudoras. También 
presentan el comportamiento de los gastos con un formato de 
ejecución de gastos y unos indicadores financieros de: Liquidez, 
solidez, endeudamiento y apalancamiento. Igualmente efectúan un 
Análisis estados financieros balance general y estado de actividad. 
 
También presentan una denominada: GESTION ASISTENCIAL, 
donde relacionan una serie de actividades desarrolladas por la ESE, 
Informan que la Empresa está dando cumplimiento a la normatividad 
materializando el seguimiento a la implementación del Sistema 
Obligatorio de garantía de la Calidad de la atención en salud con 
enfoque en seguridad del paciente, mejorando la calidad, oportunidad 
y accesibilidad a los servicios. Entre otros temas tratados. 
  
Encontrando que son demasiado optimistas, al mencionar que se 
aplica un óptimo nivel de tecnología pues con este informe no se 
puede conocer la efectividad en la gestión YA QUE NO SE 
ELABORARON LOS INDICADORES PROPIAMENTE DICHSO donde  
demuestren el porcentaje de cumplimiento de lo REALIZADO CON 
RESPECTO A LO PROGRAMADO, pues no se elaboró con variables 
que indiquen aspectos como los siguientes: Valoración, objetivos, 
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metas, indicadores de gestión, recursos, evidencias y evaluación de 
resultados o indicadores de gestión alcanzados; no se enuncian 
indicadores financieros donde se informe el manejo de los recursos, y 
no efectúan un análisis comparativo de estos ingresos, durante por lo 
menos las dos últimas vigencias fiscales, igualmente no se aplican 
indicadores que demuestren el estado real en que se encuentra la 
cartera de la ESE. en atención a lo exigido en la Resolución No. 494 
de julio de 2017, procediendo a configurar una observación 
administrativa. 
 

 
Con la repuesta Efectivamente presentan un informe de gestión acorde a los 
requisitos normativos especialmente los que exige el ministerio de salud, de donde 
se imparten los parámetros y relacionado con las actividades misionales que 
desarrolla la ESE, dándole la calificación a que se hace acreedora, Sin embargo, 
tomando como ejemplo el denominado indicador No. 4 Indicador fiscal y 
financiero, resulta una línea de base y un Resultado periodo evaluado: SIN 
RIESGO, observando que no se dan a conocer los factores que dieron origen a 
este resultado; además, si bien se puede efectuar este análisis; igualmente no se 
elaboran indicadores financieros que demuestren la situación en que se encuentra 
la ESE, pues no se menciona el tema de catera, que es de vital importancia para 
esta Empresa. Es por esto que efectivamente es necesario presentar a la 
Contraloría General de Boyacá indicadores reales, mostrando los factores que los 
generan, mostrando: (ratificando lo observado en este punto): Valoración, 
objetivos, metas, indicadores de gestión, recursos, evidencias y evaluación de 
resultados o indicadores de gestión alcanzados; no se enuncian indicadores 
financieros donde se informe el manejo de los recursos, y no efectúan un análisis 
comparativo de estos ingresos, durante por lo menos las dos últimas vigencias 
fiscales, ni mencionan la gestión adelantada respecto del recaudo de cartera. 
Pues se considera que con este informe se impide conocer las actividades 
desarrolladas por la ESE, ni su gestión de cumplimiento durante la vigencia fiscal 
2020; incumplimiento en la presentación de un informe de gestión en atención a lo 
exigido en la Resolución No. 494 de julio de 2017. Por lo tanto, se configura un 
hallazgo administrativo. 
 
2.6 CONCEPTO SOBRE LA GESTION FINANCIERA 

2.6.1. Presupuestales 
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la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA ISABEL DE 
BUENAVISTA, para la vigencia 2020 contó con un presupuesto definitivo de 
$922.535.546 de los cuales se efectuó recaudos en la vigencia por la suma de 
$950.227.252, se adquirió compromisos, obligaciones y pagos  por la suma de 
$922.535.546, situación que se muestra de la siguiente forma:  
 
Ejecución Ingresos = Recaudo Total/ Presupuesto Definitivo 
 
Ejecución Ingresos = 922.535.546 /950.227.752 = 103%. Indicando una gestión 
del 103% en el recaudo, es decir que por cada $100 presupuestados, se 
recaudaron $103, demostrando buena capacidad de recaudo de los recursos de la 
vigencia 2020 y parte de la recuperación de cartera, por parte de la ESE. 
 
Ejecución Egresos = Valor Compromisos Presupuestales/ Presupuesto Egresos 
Definitivo 
 
Ejecución Egresos = 922.535.546/852.288.426 = 92%, mostrando un nivel de 
gasto frente a lo presupuestado del 92%, demostrando que por cada $100 
presupuestados se efectuaron egresos de $92, mostrando un bueno nivel del 
gasto.  
 
 
2.7. EVALUACIÓN ADMINISTRATIVA. 
 
 
Pólizas de aseguramiento F4_AGR: Los Formatos se rindieron dentro de los 
términos establecidos para el periodo reportado, registra la información requerida, 
al igual que las copias de las pólizas presentadas en medio magnético como parte 
de la rendición de la cuenta, como se observa a continuación. 
 
 

 Entidad 
Aseguradora 

 Póliza No 
Vigencia 
Inicial De 
La Póliza 

 Vigencia 
Final De La 
Póliza 

Interés O Riesgo 
Asegurado 

 Asegurado Tipo De Amparo 
 Valor 
Asegurado 

SEGUROS 
DEL 
ESTADO 

 30-03-
101000817 

24-11-2020 24-11-2021 
EMPLEADOS 
PUBLICOS 

EMPRESA 
SOCIAL DEL 
ESTADO 
CENTRO 
DESALUD 
SANTA 
ISABEL DE 
BUENAVISTA 

EMPLEADOS  
PUBLICOS 

$10.000.000 
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SEGUROS 
DEL 
ESTADO 

30-03-
101000215 

25-11-2019 25-11-2020 

DELITOSCONTRA 
LA 
ADMINISTRACION 
PUBLICA 

EMPRESA 
SOCIAL DEL 
ESTADO 
CENTRO 
DESALUD 
SANTA 
ISABEL DE 
BUENAVISTA 

DELITOS CONTRA 
LA 
ADMINISTRACION 
PUBLICA 

$50.000.000 

 
 
2.8. INVENTARIOS  
 
HALLAZGO No. 2 
 
Respecto de los inventarios, se tiene que presentan un listado conformado por 
bienes propiedad de la Empresa Social del Estado, de los cuales, presentan 
describiendo: Marca, modelo, referencia, ubicación, función, estado, nivel de uso, 
fecha de referencia, fecha de corte, valor reposición, valor salvamento, valor 
unidad/ año, depreciación acumulada, ubicación, estado y observaciones. Sin 
valor total. Estos registros corresponden al grupo 16 Propiedad planta y equipo, 
según lo demuestra la codificación. Y del grupo 15, contablemente denominada 
inventarios, no presentan información alguna. 
 
Y según el formato FO1- AGR BALANCE GENERAL a 31 de diciembre de 2020 el 
Estado de Situación Financiera 2020; del Grupo 15 Inventarios, tiene un valor 
$185.781.184 y a diciembre 31 de 2019 registraba un valor de 36.108.416 con una 
variación de $149.672.768, Encontrando que no presentaron documento 
alguno que sustente la variación.  Además, en la información 
complementaria presentada como parte de la rendición de la cuenta no 
presentaron información del grupo 15 INVENTARIOS. Por lo cual se constata 
que almacén NO tiene un listado de existencias con su respectiva 
codificación contable. Igualmente, no se puede verificar si la ESE maneja un 
software integrado entre el área de contabilidad y las demás dependencias. 
Respecto de la información de inventarios, se tiene que la Empresa Social del 
Estado de Buenavista, presentan un listado conformado por bienes propiedad de 
los cuales, se describe: Marca, modelo, referencia, ubicación, función, estado, 
nivel de uso, fecha de referencia, fecha de corte, valor reposición, valor 
salvamento, valor unidad/ año, depreciación acumulada, ubicación, estado y 
observaciones; encontrando que se menciona como observación de algunos 
bienes como lo son el equipo de laboratorio se encuentran “fuera de uso”. un 
equipo de servicio ambulatorio se halla en depósito, equipo de sala de parto se 
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encuentra en mal estado, y algunos muebles y enseres están en proceso de 
renovación. Con lo cual se constata que no indican los valores actualizados de 
acuerdo a los ajustes por homologación y actualización de precios de acuerdo al 
reconocimiento, medición y revelación efectuados. En la respuesta informan del 
estado en que se encuentran algunos bienes, indicando que hay uno en mal 
estado, por lo cual se ve la necesidad de efectuar los respectivos ajustes 
contables para determinar el respectivo valor y clasificación según corresponda. 
Por lo cual, y considerando que el tema de inventarios es de mejoramiento 
continuo y de actualización permanente, se debe proceder de conformidad 
aplicando los procesos contables necesarios para la actualización de los valores. 
Es así que no se ha procedido de acuerdo a las normas internacionales reguladas 
por la Contaduría General de la Nación, por lo cual se nota incumplimiento de lo 
contemplado en la Resolución No. 494 de 24 de julio de 2017 y se procede a 
configurar un hallazgo administrativo. 
 
 
2.9. EVALUACIÓN CONTROL INTERNO 
 
HALLAZGO No. 3  
 
En el informe de evaluación de control Interno según lo establecido en la Ley 87 
de 1993 y en la Ley 474 de 2011, con el propósito de adopta y actualizar el 
Modelo Estándar de Control Interno de la ESE, se presenta un informe del Estado 
del Sistema de Control Interno. Teniendo en cuenta la expedición del Decreto 
1499 del 2017 se definió un solo Sistema de Gestión, el cual se articula con el 
Sistema de Control Interno, estableciendo en su artículo 2.2.23.2. Objetivo: Dar a 
conocer los avances del sistema de control interno en la Institución con base en la 
última versión del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, haciendo 
énfasis en la séptima dimensión, teniendo en cuenta los cincos (5) componentes 
de la estructura del MECI: 1. Ambiente de control; 2. Evaluación del riesgo; 3. 
Actividades de control, 4. Información y comunicación y 5. Actividades de 
monitoreo. En este se menciona la implementación del modelo integrado de 
planeación. También describen que se está iniciando a ejecutar el plan de acción 
el cual está basado en algunos diagnósticos de las políticas de MIPG. Y hacen 
referencia a la dimensión de talento humano, políticas de humanización y de 
programas de inducción y reinducción; Responsables de la dimensión, igualmente 
hacen referencia a otras políticas de la empresa y relacionan algunas actividades 
efectuadas en desarrollo de su función. Encontrando que este informe carece de 
hechos concretos, pues no se evidencia la realización de evaluaciones, asesorías, 
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acompañamiento y controles efectivos, en cada uno de los procesos desarrollados 
en las diferentes áreas de la Empresa, ni se indican específicamente las 
actividades desarrolladas en los procesos administrativos, presupuestales,  
financieros y de contratación donde no aplica evaluación variables de ponderación 
para adjudicar las propuestas de contratación, ni los procedimientos por modalidad 
de contratación, no se practican arqueos de caja, auditorias o pruebas selectivas 
al proceso presupuestal y a los estados financieros y la verificación de la gestión a 
los cobros de la cartera que tiene la ESE. Según información de la respuesta se 
evidencia que se ha desarrollado actividades de control interno como: Se cumplió 
con el Plan de trabajo del comité Institucional de Coordinación de control interno 
2020; visita a Tesorería para hacer el seguimiento al cumplimiento de las metas 
previstas. De la visita efectuada al área de contabilidad y presupuesto se está 
revisando lo correspondiente a las nóminas, con el fin de verificar el registro y 
pago de aportes parafiscales, salud, pensiones y riesgos profesionales y a las 
conciliaciones bancarias y los soportes respectivos. Se está realizando 
seguimiento a los arqueos de caja y se tiene dentro del Plan de auditorías del año 
en vigencia Auditorias a los procesos más críticos y con mayor probabilidad de 
ocurrencia establecidos en el Mapa Institucional de Riesgos. Plan de Auditorias 
adoptado mediante Resolución 09 del 22 de febrero de 2021. Sin embargo, no 
manifiestan haber efectuado acciones en la aplicación de los procesos de 
auditorías elaborando su respectivo plan de mejoramiento, igualmente es 
necesario efectuar la función competente de control interno como organismo 
asesor, de tal forma que se deje evidencia de cada actuación desarrollada, en pro 
de un mejoramiento continuo del funcionamiento de la Empresa Social del Estado 
Centro de Salud de Buenavista. incumpliendo la normatividad respectiva en 
especial el Decretos1567 de 1998 y 1227 de 2005 y de las disposiciones de la 
Resolución No. 494 de 24 de julio de 2017, Por lo tanto, se acepta parcialmente la 
respuesta y se configura un hallazgo administrativo. 
. 
 

 
 

AZUCENA FORERO FORERO    
    Profesional Universitaria                         
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