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REDACCIÓN DEL HALLAZGOS 
ACCIONES DE MEJORAMIENTO A 

DESARROLLAR
CAUSA ÁREA ENCARGADA

RESPONSABLE 

DEL 

CUMPLIMIENTO

CRONOGRAMA 

DE EJECUCIÓN 

(fecha inicial y 

final de la 

acción)

METAS CUANTIFICABLES
DISEÑO DE CONTROL 

VERIFICABLE PERMANENTE 

INDICADORES DE 

CUMPLIMIENTO

FECHA DE 

SEGUIMIENT

O Y/O 

AVANCE

OBSERVACIONES

1 19998

Hallazgo administrativo Nro. 1. por no 

estimar el deterioro de las cuentas por 

cobrar al final de periodo contable.

Aplicación de operaciones contables mes a mes 

para que se logre estimar el deterioró de cuentas 

por cobrar;  de acuerdo a las políticas contables 

de la Contraloría General de Boyacá.

No haber deteriorado las cuenta por 

cobrar en el cierre de la vigencia 

2021.

Financiera / 

Administrativa

Financiero / 

Administrativa

16/05/2022 al 

04/11/2022

Deterioro el 100% de las cuentas 

por cobrar.

Revisión de los Estados 

Financieros en donde se refleja el 

deterioro de las cuentas.  

Seguimientos mensuales  con el 

detallado de la cuenta deteriorada 

(CXC deteriorada  / Total CXC 

susceptibles de deterioro) * 100% 

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

2 19996

Hallazgo administrativo Nro.2. con presunta 

connotación disciplinaria y fiscal, por no 

realizar gestión en las vigencias, 2019, 2020 

y 2021 para el cobro de las incapacidades de 

vigencia 2017.

Se llevará al comité de sostenibilidad contable 

solicitando castigar esta cartera por difícil cobro, 

atendiendo el manual de políticas contables. 

Haber dejado prescribir el periodo de 

acción de cobro 

SUBDIRECCION 

FINANCIERA  Y 

DIRECCION 

ADMINISTRATIVA

Subdirector 

Operativo /Directora 

Administrativa 

16/05/2022 al 

4/11/2022

Castigar el 100% de la cartera de 

difícil cobro por incapacidades.

(cartera a castigar por 

incapacidades  / el total de la 

cartera susceptible de castigar por 

incapacidad)*100%

30 de agosto 

de 2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 30 deagosto de 

2022.

3 19995

Hallazgo administrativo Nro.3. Por 

deficiencia en la cobertura de los 

contratos de capacitación dirigida a los 

funcionarios de la Contraloría.

1. Verificar que en la ficha técnica de  estudios 

previos cuyo objeto este relacionado con la 

capacitación en temas misionales y administrativos 

del personal de la CGB, quede inmerso la 

convocatoria al personal entre 40%  el 100% de 

los funcionarios conforme a su rol y funciones para 

que se permita mayor cobertura. 

Falta de seguimiento y convocatoria 

amplia a los funcionarios de la CGB.

SECRETARIA 

GENERAL 

/CONTRATACIÓN 

SECRETARIA 

GENERAL Y 

ASESOR 

CONTRATACIÓN

Del 19/05/2022 al 

19/11/2022

Capacitar en temas misionales y/o 

administrativos al 70% de los 

funcionarios de la CGB.

Soporte de los estudios previos y 

comunicaciones dirigidas a los 

funcionarios de la entidad, sobre 

las fechas y los medios por los 

cuales se van a convocar y realizar 

las capacitaciones. 

(Número de funcionarios 

convocados/ Número de 

funcionarios asistentes) 70%

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

4 19994
Hallazgo administrativo Nro.4. por 

documentos no cargados en el SECOP II

Verificar en estudios previos que dentro de las 

obligaciones del contratista, este se obligue a  

mantener actualizada la plataforma SECOP II a 

través de su usuario, cargando de manera 

oportuna los informes que soportan el cumplimiento 

de las actividades.  Verificar bimensualmente y a 

través del supervisor el cargue de los informes del 

contratista en la plataforma Secop II , con actas de 

seguimiento. 

Falta de controles y seguimiento para 

garantizar la publicación  de los 

documentos  que hacen parte de  la 

ejecución contractual de la Entidad, 

en el SECOP II.

SECRETARIA 

GENERAL 

/CONTRATACIÓN 

SECRETARIA 

GENERAL Y 

ASESOR 

CONTRATACIÓN

Del 19/05/2022 al 

19/11/2022

100% de los documentos 

contractuales que se requieran 

publicados en la plataforma 

SECOP II, para la vigencia 2022.

Seguimiento y verificación  

permanente en la plataforma 

SECOP II, de  la publicación de los 

documentos que hacen parte de 

los procesos contractuales de la 

CGB,  por parte de la Secretaria 

General  y el supervisor designado 

para cada contrato. Verificable con 

el informe del supervisor.

(Número de Documentos 

contractuales publicados en la 

página SECOP II/Número de 

Documentos contractuales 

requeridos para publicación  en la 

página SECOP II)

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

5 19993

Hallazgo administrativo Nro. 5. Por 

incumplimiento de los memorandos de 

asignación y planes de trabajo.

Hacer seguimiento a través de actas de 

cumplimiento de los planes de trabajo entregados y 

de los dispuesto en los memorandos de 

asignación.

Al encontrarse que los  tiempos de 

duración del proceso establecido en 

los cronogramas tanto en el 

memorando como en el plan de 

trabajo no se están cumpliendo. 

diferentes

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Verificar que el 100% de 

Cronogramas incluidos en los 

planes de trabajo estén ajustados 

a los correspondientes memorando 

de asignación.

Actas de verificación del 

cumplimiento de los cronogramas 

establecidos en los planes de 

trabajo. 

Número de Planes de Trabajo 

cumplidos / Número de 

Memorandos de Asignación 

distribuidos.

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

6 19992

Hallazgo administrativo Nro.6. por 

inconsistencias en los mapas de riesgos 

de la Entidad.

Reformular el mapa de administración de riesgos 

de la entidad, garantizando la existencia de 

controles de riesgo  al interior del proceso auditor 

fiscal.

Mapa de riesgos institucional en el 

cual  no se identifica riesgos sobre el 

ejercicio interno del proceso auditor 

de la CGB.

SECRETARIA 

GENERAL 

/PLANEACIÓN 

SECRETARIA 

GENERAL 

Del 19/05/2022 al 

04/11/2022

Reformular el 100% del mapa de 

administracion de riesgos de la 

Entidad  y publicada en la página 

Web de la Entidad.

Avances del documento elaborado. Un Mapa de administracion de 

riesgos institucionales  formulado 

/Un Mapa de Administracion de 

Riesgos Institucionales publicadoa 

en la página Web de la Entidad.

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

7 19991

Hallazgo administrativo Nro.7. Por 

inadecuados procedimientos para el 

desarrollo de las actividades del proceso 

auditor.

Implementar  el procedimiento interno para el 

desarrollo de las auditorías,  en cuanto a 

responsable, documentos y registros de quien lo 

elaboró y revisó, fecha de aprobación y versión 

correspondiente acorde a lo contemplado en la 

Guía de Auditoria Territorial - GAT adoptada por la 

CGB, los lineamientos de SINACOF y los 

procedimientos correspondientes integrados en 

MIPG

El procedimiento interno para el 

desarrollo de las auditorías, no se 

encuentra actualizado en cuanto a 

responsable, documentos y registros, 

sin identificación de quien lo elaboró, 

revisó y sin fecha de aprobación y 

versión correspondiente.

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Implementar el 100% de los 

formatos establecidos que 

identifiquen las actividades 

establecidas y basadas  en la GAT 

y demás normas concordantes. 

Verificación de los formatos que  

lleven inmersos y estén basados 

con los pasos y actividades 

propuestos por la GAT y demás 

normas concordantes. 

Número de procesos internos 

realizados / Número de formatos 

utilizados  

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

8 19990

Hallazgo administrativo Nro.8. Por 

carencia de unificación de formatos y 

criterios para la estructura de los 

informes.

Implementar formatos con criterios unificados que 

permita  el desarrollo del ejercicio de control fiscal, 

basados en las actividades desarrolladas en la 

GAT. 

Por falta de unificación en las 

directrices e implementación en su 

totalidad de la GAT. 

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Determinar que el 100 % de los 

informes producto de la actividad 

del control fiscal se elaboren en 

Formatos con criterios unificados 

conforme a los parámetros de la 

GAT. 

Formatos estandarizados y 

verificados a través de seguimiento 

con acta. 

Cantidad de formatos  unificados / 

Total de Formatos utilizados 

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

9

19989

Hallazgo administrativo Nro.9. Por 

inconsistencias en los informes 

preliminares, análisis a la controversia e 

inadecuada configuración de hallazgos.

Realizar mesas de trabajo para la debida 

estructuración y  configuración de las 

observaciones y hallazgos. Así como el adecuado 

estudio del análisis de controversia para ser 

reflejado en informes finales.  

Inconsistencias en la configuración de 

observaciones y hallazgos carecen de 

los elementos para su estructuración.  

Así mismo falta análisis de las 

controversias.

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Verificar que el 100% de las 

observaciones determinadas en los 

informes preliminares, sean 

consecuentes con la determinación 

de los hallazgos de acuerdo a las 

controversias presentadas por el 

sujeto de control.

3 mesas de trabajo evidenciadas 

en actas. 

Número de informes corregidos  /  

Número total por corregir    

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

10

19988

Hallazgo administrativo Nro. 10. Por 

extemporaneidad en la comunicación de 

los informes preliminares y definitivos.

Realizar seguimiento permanente al proceso 

auditor en lo que tiene que ver con la comunicación 

en termino de los informes preliminares y 

definitivos. 

Carencias de supervisión, control y 

seguimientos de los cronogramas y 

etapas del proceso auditor 

establecidos y aprobados por la 

Entidad

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Realizar actas que evidencien el 

seguimiento del 100% de los 

cronogramas y etapas del proceso 

auditor establecidos y aprobados 

por la Entidad.

Actas de verificación del 

cumplimiento de los términos 

establecidos para la comunicación 

de los informes. 

Verificación de términos  

establecidos en el Cronograma a 

través de actas de cumplimiento  / 

Número de actas levantadas para 

verificar términos.

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

11 19987

Hallazgo administrativo Nro. 11. Con 

presunta connotación disciplinaria por 

inconsistencias en los informes 

definitivos.

Realizar mesas de trabajo para la debida 

estructuración de informes definitivos.  

Se evidenciaron irregularidades y 

deficiencias en la elaboración del 

informe definitivo, en donde se 

observó falta de control y seguimiento 

a los productos generados por la 

Entidad y aprobados en mesas de 

trabajo.

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Elaborar actas del 100% de 

mesas de trabajo, donde se 

evidencie el  seguimiento y control 

a la elaboración del informe 

definitivo, acorde a lo dispuesto  la 

Guía de Auditoria Territorial - GAT 

adoptada por la CGB

Director de Control Fiscal y Asesor 

Asignado de Control Fiscal ,  

Auditor

Total de mesas de verificación 

programadas para revisar informes 

definitivos   /  Numero total de 

mesas realizadas  para revisión de 

informes definitivos

Al 19/07/2022; 

Al 19/09/2022; 

y  04/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

12 19986

Hallazgo administrativo Nro. 12. Por 

incumplimiento de términos en el traslado 

de hallazgos generados en el ejercicio de 

auditoría.

Elaborar un acto administrativo mediante el cual se 

establezca internamente el término máximo para  

trasladar oportunamente a las instancias 

competentes los hallazgos  producidos dentro del 

ejercicio auditor de conformidad con la GAT.

Falta de control y seguimiento por 

parte del equipo auditor, supervisor y 

líder de las auditorías, en hacer el 

monitoreo a los traslados 

correspondientes.

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

04/11/2022

Verificar la elaboracion de un acto 

administrativo que se requiere para 

el cumplimiento de los terminos en 

el traslado de los hallazgos 

El acto administrativo que defina 

términos en el traslado de 

hallazgos a lss instancias 

competentes.

Elaboracion de un acto 

administrativo que defina terminos 

para los hallazgos a 19 de julio de 

2022.

19/07/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

13 19985

Hallazgo administrativo Nro.13. Por falta 

de publicidad de los informes definitivos 

en la página web de la Entidad

Implementar y diligenciar el formato establecido 

para la publicación de los informes definitivos en la 

pagina web institucional de la CGB. 

No se publicaron  la totalidad de los 

informes de las auditorías ejecutadas 

en la vigencia 2021

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Comprobar que el 100% de los 

Informes Definitivos, Notificados y 

Liberados sean publicados en la 

pagina web de la CGB (con 

excepción delos que tenga 

carácter reservado)

Formato de solicitud de publicación 

de informes definitivos 

debidamente diligenciado. 

Número de Informes Definitivos 

Notificados publicados  / Numero de 

formatos solicitando la Publicación

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

14 19984

Hallazgo administrativo Nro.14. por 

inconsistencias en el reconocimiento de 

los beneficios de control fiscal generados 

por la Entidad.

Establecer Beneficios de auditoría  cuantitativos y 

cualitativos ,  conforme a lo establecidos en el 

numeral 1.3.2.14 Conceptualización de Beneficios 

del Control Fiscal de la GAT, adoptada por la 

CGB, a través de acta. 

Se reconoció y reportó un beneficio 

de auditoría como tipo de beneficio 

cuantitativo, el cual corresponde a 

beneficio cualitativo.

DIRECCIÓN 

OPERATIVA DE 

CONTROL FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

AUDITOR 

ASIGNADO 

20/05/2022      al 

19/11/2022

Reconocimiento en acta del 100% 

de los Beneficios de Control 

efectivamente certificados y 

controlados cumpliendo con lo 

establecido en el numeral 1.3.2.14 

de la GAT 

Las actas donde se identifican los 

beneficios de control fiscal 

Numero de Beneficios de CF 

determinados / Numero de actas de 

Beneficios de control fiscal 

aprobados. 

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

15 19983

Hallazgo administrativo Nro.15. Por 

superar el término legal debido a 

incumplimiento normativo.

Ejercer control a través de actas bimensuales a las 

Indagaciones preliminares iniciadas en la Dirección 

Operativa de Responsabilidad Fiscal, para optar 

por apertura a proceso o archivo dentro del 

término establecido en el articulo 39 de la ley 610 

del 2000. 

Incumplimiento normativo  en el 

trámite de las Indagaciones 

Preliminares  del proceso de 

Responsabilidad Fiscal. 

RESPONSABILIDAD 

FISCAL 

DIRECTOR 

OPERATIVO Y 

SUSTANCIADOR 

ASIGNADO 

Del 16 de mayo 

de 2022 al 4 de 

noviembre de 

2022.  

Proferir lel 100% de autos de 

apertura a proceso  o archivo 

dentro de los términos 

establecidos en el articulo 39 de la 

ley 610 del 2000.

Las actas bimensuales  donde se 

verifican los términos procesales.

Número de actas programadas para 

verificación de términos procesales /  

Numero de actas realizadas para 

verificación de términos procesales.

16/07/2022    

16/09/2022  Y   

4/11/2022     

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

16 19982

Hallazgo administrativo Nro.16. Por 

procesos de responsabilidad fiscal de 

trámite ordinario en riesgo de 

prescripción.

Ejercer control a través de actas bimensuales a los 

procesos ordinarios de responsbailidad fiscal, para 

evitar la configuraciòn del fenomeno juridico de la 

prescripciòn. 

De los 30 procesos ordinarios de 

responsabilidad fiscal revisados por la 

AGR de la vigencia 2018,  se 

encontro falta de control que podría 

configurar la prescripción de la 

responsabilidad fiscal en los procesos 

antes relacionados, que

llevan más de tres años en trámite

RESPONSABILIDAD 

FISCAL 

DIREC TOR 

OPERATIVO Y 

SUSTANCIADOR 

ASIGNADO 

Del 16 de mayo 

de 2022 al 4 de 

noviembre de 

2022.  

Realizar impulso procesal a los 30 

procesos revisados por la AGR, 

para evitar la configuraciòn del 

fenomeno juridico de la 

prescripción.  

Las actas donde se verifican los 

términos procesales para evitar la 

prescripción.

Número de actas programadas para 

verificación términos de prescripción  

/  Número de actas realizadas para 

verificar términos de prescripción.

16/07/2022    

16/09/2022  Y   

4/11/2022     

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

17 19981
Hallazgo administrativo Nro.17. Por 

inactividad procesal

Ejercer control a través de actas bimensuales a los 

procesos ordinarios de responsbailidad fiscal en su 

totalidad. 

Dilaciòn e inactividad procesal en los 

procesos de Responsabilidad Fiscal 

llevados en esa Dirección Operativa, 

Afectando el artículo 3 de la Ley 1437 

de 2011 y el artículo 2 de la Ley 610 

de

2000.

RESPONSABILIDAD 

FISCAL 

DIREC TOR 

OPERATIVO Y 

SUSTANCIADOR 

ASIGNADO 

Del 16 de mayo 

de 2022 al 4 de 

noviembre de 

2022.  

Realizar impulso procesal al 100%  

de los procesos de 

Responsabilidad Fiscal.

Las actas bimensuales donde se 

verifica la actividad procesal.

Número de actas programadas para 

verificación de impulso procesal   /  

Numero de actas realizadas para 

verificar impulso procesal.

16/07/2022    

16/09/2022  Y   

4/11/2022     

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

18 19980
Hallazgo administrativo Nro.18. Por 

incumplimiento del plan de mejoramiento.

1.- Realizar un acompañamiento a los 

responsables del Plan de Mejoramiento para 

proponer acciones eficaces y efectivas .  2.-  

Efectuar 3 seguimientos de avance Plan de 

Mejoramiento propuesto por las Dependencias.  en 

fechas 16/07/2022  -  16/09/2022 y 04/11/2022

Falta de efectividad y eficacia de las 

acciones de mejora propuestas para 

el plan de mejoramiento.

CONTRALORÍA Y 

OFICINA ASESORA 

DE CONTROL 

INTERNO 

CONTRALOR 

GENERAL Y 

ASESORA 

CONTROL 

INTERNO

 Del 16 de mayo 

de 2022 al 04 de 

noviembre de 

2022.

3 Seguimientos y consolidación de  

evidencia de cumplimiento y 

efectividad del plan de 

mejoramiento propuesto 

(información y documentación). 

3 informes de seguimiento y 

consolidación 

Número de seguimientos propuestos 

/Número de seguimientos 

efectuados 

16/07/2022   -  

16/09/2022 

/4/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

19 19979

Hallazgo administrativo Nro.19. Por 

inconsistencias en la rendición de la 

cuenta.

1.- Efectuar una revisión anterior  y durante en el 

mes anterior mediante comité directivo, al cargue 

de la cuenta trimestral y consolidada.    2. Se 

efectúo una capacitación en el mes de marzo de 

2022 para corregir las inconsistencias en el cargue 

de la cuenta 

1.- Incumplimiento de la exactitud de 

la información reportada. 2.- Reporte 

de información inconsistente. 3.- 

Debilidades en la información 

reportada. 4. Falta de controles y 

seguimientos al cargue de la 

información reportada. 

CONTRALORIA 

GENERAL 

CONTRALOR 

GENERAL Y 

DIRECTIVOS

Del 16 de mayo 

de 2022 al 04 de 

noviembre de 

2022.

1 capacitación   y 3 seguimientos 1.- Evidencia de la capacitación 

respecto del cargue de la cuenta 

Resolución 008 de 2020 de AGR- 

Resolución 019 de 2020 de la 

AGR -  E instructivo para el cargue 

de la cuenta. 2.- Evidencia del 

seguimiento y control anterior y 

concomitante al cargue de la 

información. 

Número de seguimientos propuestos 

/Número de seguimientos 

efectuados.   Número de 

capacitaciones propuestas / Número 

de capacitaciones efectuadas

16/07/2022   -  

16/09/2022 

/4/11/2022

Fecha del primer 

seguimiento: Avance del 

50% 19 de julio de 2022.

CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE MEJORAMIENTO PARA LA CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ AÑO 2022

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: MAYO DE 2022 MODALIDAD DE AUDITORÍA:  FINANCIERA Y DE GESTIÓN

VIGENCIA EVALUADA:  2021

NOMBRE GERENTE SECCIONAL:
DRA.: AMANDA ÁLVAREZ HENAO

Gerente Seccional II – Bogotá
NOMBRE DEL CONTRALORA: JUAN PABLO CAMARGO GÓMEZ

PERIODO DE EJECUCIÓN: 14/05/2021 al 30/04/2022


