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CARTA DE CONCLUSIONES

Doctora:

AURORA DEL CARMEN NIETO MOLINA
Alcaldesa Municipal

Municipio de Coper

[Carrera 2 N°. 4-61 parque principal]
[alcaldia@coper-boyaca.gov.co]
[planeacion@coper-boyaca.gov.co]

Respetada alcaldesa Aurora del Carmen Nieto Molina,

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion
Politica y de conformidad con lo estipulado en la Resolucion 507 del 18 de
noviembre de 2020, la Contraloria General de Boyaca realizé auditoria de
cumplimiento sobre el INDICE DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO (IRCA) EN EL MUNICIPIO DE COPER.

Es responsabilidad de la Administracién, el contenido en calidad y cantidad de la
informacion suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacion con el asunto auditado.

Es obligacién del equipo auditor expresar con independencia una conclusién sobre
el cumplimiento de las disposiciones aplicables en el iINDICE DE CALIDAD DEL
AGUA PARA CONSUMO HUMANO (IRCA) EN EL MUNICIPIO DE COPER.
conclusién que debe estar fundamentada en los resultados obtenidos en la auditoria
realizada.

Este proceso auditor se ajusté al dispuesto principios fundamentales de auditoria y
las Directrices impartidas para la auditoria de cumplimiento, conforme a lo
establecido en la Resolucién 507 del 18 de noviembre de 2020, proferida por la
Contraloria General de Boyacd, en concordancia con las Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAl), desarrolladas por la
Organizacién Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)
para las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

Estos principios requieren de parte de la Contraloria General de Boyaca la
observancia de las exigencias profesionales y eéticas que requieren de una
planificacién y ejecucion de la auditoria destinadas a obtener garantia limitada, de
los procesos consultados en la normatividad que le es aplicable.
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La auditoria incluyé el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales y que fueron
remitidos por el municipio de Coper [Boyaca].

Los andlisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales reposan en el Sistema de informacién de Auditorias
establecido para tal efecto y los archivos de la Direccion Operativa de Control Fiscal.

La auditoria se adelanté al municipio de Coper por la Direccion Operativa de Control
Fiscal con el apoyo y coordinacién de la Direccion Operativa de Obras Civiles y
Valoracion de Costos Ambientales de la Contraloria General de Boyaca. El periodo
auditado tuvo como fecha de corte 31 de diciembre de 2021 y abarco el periodo
comprendido entre 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021, vigencia fiscal 2021.

Los hallazgos determinados en este ejercicio auditor deberan ser objeto de accion
de mejora por parte de la entidad auditada-para o tua el municipio cuenta con un
término de 5 dias para presentar ante €sta contraloria el terrespondiente plan de
mejoramiento segun el formato anexo.

Cordialmente,
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1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA
Objetivo General

Evaluar la efectividad de la inversién en programas de suministro de agua potable
y PTAP vigencia 2021, en los acueductos del municipio de Coper que son vigilados
por la Secretaria de Salud departamental emitiendo conceptos sobre la calidad del
agua.

2. FUENTES DE CRITERIO

e Constitucion Politica de Colombia

e Ley 142 de 1994 “por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones”

e Ley 330 de 2017 “por la cual adopta el Reglamento Técnico para el Sector
de Agua Potable y Saneamiento Béasico — RAS y se deroga las resoluciones
1096 de 2000, 0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y
2320 de 2009".

o Decreto 1575 de 2007 “por el cual se establece el Sistema para la Proteccion
y Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano”

e Resolucion 2115 de 2007 “Por medio de la cual se sefialan caracteristicas,
instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la
calidad del agua para consumo humano”

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”

e Decreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del
control fiscal”

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria tendra como alcance destacar los recursos destinados e invertidos en
componente ambiental de agua potable - calidad del agua - para la vigencia 2021,
y si estos a su vez conducen a resultados optimos en cuanto a la calidad de dicho
recurso hidrico, que como gestor fiscal invierte el Municipios a través de los
prestadores de servicio - Empresas y unidades de servicio Publico - conforme a la

muestra seleccionada.

Durante el proceso auditor se evaluaran las siguientes variables:
« Gestion presupuestal — Gestion de la inversion y del gasto ambiental

e Cumplimiento de normas contractuales
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4. RESULTADOS EVALUACION CONTROL INTERNO

Efectividad del control interno en cuanto a la calidad del agua.

En desarrollo del ejercicio auditor se determiné que durante la vigencia fiscal 2021,
que en el plan anual de auditorias internas no fue practicada auditoria alguna a la
calidad del agua por parte de la direccién encargada de las funciones de control
interno del municipio de Coper. por lo tanto, el riesgo por deficiencia de evaluacion
de control se estima como alto.

Por lo anterior se califica el control interno en relacién a calidad del agua con
deficiencias.

1.979
Con deficiencias

Calificacion final del control interno

FUENTE: PT 24 AC Riesgos y Controles

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

Concepto sobre la efectividad del cumplimiento del plan de mejoramiento, en
lo relacionado con la calidad del agua potable.

Se precisa que la presente auditoria se constituye en la primer auditoria a calidad
de agua potable en el municipio y por lo tanto no existe plan de mejoramiento
suscrito al respecto en consecuencia sobre este tema no hay concepto.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA

« Evaluary conceptuar la gestion y efectividad de los recursos invertidos en las
plantas de tratamiento de agua potable respecto a las obligaciones legales y
contractuales.

e Establecer si los sistemas de tratamiento de agua potable vigilados por la
secretaria de salud para el municipio de Coper cumplen con su correcto
funcionamiento y/o mantenimiento.

e Evaluar y conceptuar sobre la efectividad del cumplimiento del plan de
mejoramiento, en lo relacionado con la calidad del agua potable.

e Evaluar la efectividad de control interno en cuanto a la calidad del agua en el
municipio
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7. RESULTADOS Y HALLAZGOS DE LA AUDITOIA

El Municipio de Coper para el periodo 2020-2023 “COPER CON OPORTUNIDADES
PARA TODOS”, suscribié el correspondiente Plan de Desarrollo, en el cual propone
6 lineas estratégicas, donde para la Auditoria de Cumplimiento resalta la linea
“Calidad y Eficiencia” la cual incluye Servicios Publicos con Calidad y Respecto al
Medio Ambiente y establece como objetivo el cumplir con la administracion de los
servicios publicos de manera eficiente y realizar esta tarea con calidez en atencion

a los usuarios y establece las siguientes metas:

e Garantizar el acceso a agua potable y realizar el manejo de aguas residuales

y residuos solidos.

e Mejorar la calidad y eficiencia de la prestacion de los servicios publicos e
incorporar los acueductos rurales a la empresa de servicios publicos.

Programa/Froducto Indicador de producto

4003 Mejoramiento calidad del agua.
#Aoceso de la poblaciéna  promoviendo la incorporacion de
los servicios de agua acueducios rurales en la empresa
potable y saneamiento  municipal,
bdsico
00
Exoneracion de predial por
afectacion
1]
4003006  Actualizacion estratficacion
Documentos de planeacion 00
Declaratoria afectacién zona de
Servicio Plblico

00
Cuatro informes SUL
00
informe ejecucion PUEAA
o1
Documento de actualizacion PMAA
ot
Documento actualizacion PEMY

4003016 03

Acueducto Amphade Red de disinbucion ampliada

00
1 medidor caudal, 1 desarenador, 1

4003017  coladera, | nivel,

Acueductos optimizados (3

Red de distnbucion optimizada %

4003019 00

Alcantanliados ampliados  Alcantarilado ampliado
4003020 00
Alcantarillado optimizado  Alcantaniliado optmizade

0o
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4003042 Estudios y disefos colector final
Estuttios de pre inversidn e 00 o 1
inversidn  Estudios y disefios PTAR
o0

llustracion 1- Indicadores y metas de producto y/o gestiones plan de desarrollo

El municipio de Coper, esta vigilado por la Secretaria de Salud de Boyaca en cuanto
a la prestacion y calidad del servicio de agua potable en el area urbana y en 3
acueductos rurales, a los cuales se les realizan pruebas trimestrales y se genera un
informe técnico en el cual se describen observaciones técnico-operativas y se
presentan los resultados por cada uno de los sistemas vigilados.

Los acueductos del municipio de Coper que son vigilados por la secretaria de Salud
y seran objeto de esta auditoria son:

« ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO RURAL SECTOR SAN ISIDRO
VEREDA CANTINO

« EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE COPER - VEREDA
GUASIMAL

« EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE COPER

« MUNICIPIO DE COPER — ACUEDUCTO EL MANANTIAL — SAN ISIDRO -
CANTINO

El acueducto el Manantial — San Isidro — Cantino y acueducto rural sector San Isidro
vereda Cantino son administrados por las juntas, el acueducto Urbano y acueducto
de la vereda Guasimal son administrados por la Empresa de Servicios Publicos, la
alcaldia manifiesta que realiza seguimiento y control a la Empresa de Servicios
Publicos mediante la toma y analisis de muestras de laboratorio, también resalta la
optimizacién del sistema de acueducto rural mediante construccién de planta de
tratamiento de agua potable en el sector San Isidro - vereda Cantino.

En desarrollo de la auditoria y con base en la informacion reportada por la secretaria
de salud de Boyaca a continuacién se plasman los resultados de las pruebas IRCA
al municipio de Coper.
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indice de Calidad de Agua para Consumo Humano a corte 31 de diciembre de 2021

& DEPARTAMENTO DE BOYACA N
G - 4
INFORME DE VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANG o
I}chct’.!’g . UMA ( ‘@c.a Tciact
MUESTRAS DEL PERIODD COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 DTy vy
PROMEDIO DE IRCAA NIVEL DE RIESGO POR 'MIVEL DE RIESGQ POR
MUNICIPIO PERSONA PRESTADORA TOTAL MUESTRAS
REPORTAR PERSONA PRESTADORA | 'R0 PO MUNICIPIO MUNICIFIO

ASOCIAGON DE USUARIOS ACUEDUCTO RURAL 1
SECTOR SAM ISIDRO VEREDA CANTING

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
POTABLE. ALCANTARILLADOY ASEO DEL 5
MUNICIFIO DE COPER - VEREDA GUASIMAL

EWPRESADE SERVICIOS RUBLICOS DE AGUA

POTABLE. ALCANTARLLADO'Y -
MUNICIPIC DE COPER

MUNICIPIO DE COPER- ACUEDUCTO EL 3

MANANTEAL-SAN {SIDRO-CANTING

Cuadro comparativo indice de Calidad del Agua Municipio de Coper.

PERIODO
2021- FINAL

ACUEDUCTO IRCA |RIESGO

ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO
RURAL SECTOR SAN ISIDRO VEREDA CANTINO | 2021~ FINAL | 70.06

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 2021- FINAL | 71.34
MUNICIPIO DE COPER - VEREDA GUASIMAL

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 2021- FINAL 0
MUNICIPIO DE COPER

Nota: El municipio de Coper a través de la Secretaria de Planeaciéon manifestd que
el acueducto El Manantial — San Isidro — Cantino es el mismo sistema que se
encuentra operando por la Asociacion de usuarios Acueducto rural sector San Isidro

vereda Cantino.
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7.1 Concepto de la calidad del agua

Segun el informe de vigilancia de la calidad del agua para consumo humano del
periodo comprendido entre 01 de enero 2021 a 31 de diciembre de 2021 segln el
promedio IRCA reportado por la Secretaria de Salud Departamental se describe

que:

El sistema de tratamiento de agua potable de la Asociacion de usuarios sector San
Isidro vereda Cantino obtuvo un puntaje de 70.06 clasificandose en riesgo Alto por
lo que se conceptuia que el agua suministrada por este no fue apta para el consumo
humano. El sistema de tratamiento de agua potable de la Empresa de Servicios
Publicos - Vereda Guasimal obtuvo un puntaje de 71.34 clasificandose en riesgo
Alto por lo que se conceptiia que el agua suministrada por este no fue apta para el
consumo humano. El sistema de tratamiento de agua potable de la Empresa de
Servicios Publicos de Agua Potable, alcantarillado y aseo del municipio de Coper
un puntaje de 0.0 clasificandose Sin Riesgo por lo que se conceptlia que el agua
suministrada por este no fue apta para el consumo humano.

Por lo anterior el equipo auditor conceptiia que la calidad del agua de los acueductos
antes mencionados en el municipio de Coper para la vigencia 2021, presento
falencias y deficiencias debido a los procesos de potabilizacion del agua, por lo que
se indica que el agua suministrada por estos acueductos no fue apta para el
consumo humano.

8. RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO 1:
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Evaluar y conceptuar la gestion y efectividad de los recursos invertidos en las
plantas de tratamiento de agua potable respecto a las obligaciones legales y
contractuales.

Para verificar la eficiencia de los recursos invertidos en los acueductos que se
encuentran vigilados por la secretaria de salud departamental en el municipio de
Coper, se recurri6 a la informacion reportada a la Contraloria General de Boyaca a
través de la Ficha Técnica de Inversion Ambiental, del cual se tomo6 el valor
reportado del programa Agua potable y Saneamiento basico y los subprogramas
Suministro de agua potable y PTAP, donde se evidencia que para el subprograma
Suministro de agua potable se presupuestd $2.196.000,00 y se ejecutaron
$2.196.000,00 y en el subprograma PTAP se presupuest6é $219.999.000,00 y se
ejecutaron $33.096.000,00. En el programa Agua Potable y Saneamiento Basico se
evidencia que algunos de los valores de los contratos diligenciados en la ficha
técnica no concuerdan con los valores de los contratos consignados en la
plataforma del SECOP | — Colombia Compra Eficiente.

"CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS"
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca
7422012 - 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co




i
i
£
H
3

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA

NIT. 891800721-8 Pagina Pagina 13 de 22
;] Macroproceso MISIONAL Cadigo GC-F-1A-49
3 Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
Formato INFORME AUDITORIA CUMPLIMIENTO Vigencia 16/06/2022

También se recurri6 a la respuesta del cuestionario remitido por la Direccion
Operativa de Obras Civiles y Valoracion de Costos Ambientales al municipio de
Coper donde en algunas de las respuestas el municipio relaciona varios contratos
que se celebraron en vigencia 2021 en pro del asunto de la auditoria.

El municipio ha realizado inversion en:

ISIDRO VEREDA CANTINO.

EMPRESA DE SERVICIOS

PUBLICOS DE AGUA
POTABLE,
ALCANTARILLADO Y ASEO

DEL MUNICIPIO DE COPER
— VEREDA GUASIMAL.

EMPRESA DE SERVICIOS

PUBLICOS DE AGUA
POTABLE,
ALCANTARILLADO Y ASEQ

DEL MUNICIPIO DE COPER

HUMANO, AGUA CRUDA Y CURVA DE
CLORO DE LOS ACUEDUCTOS URBANO,
GUASIMAL, MANANTIAL — SAN ISIDRO DE
LA VEREDA CANTINO, FUENTE DE
ABASTECIMIENTO DE LA PLANTA DE
BENEFICIO ANIMAL Y ANALISIS DE LOS
VERTIMIENTOS DEL AGUA RESIDUAL Y DE
LA FUENTE RECEPTORA DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
COPER, CON EL FIN DE DAR
CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES DE
SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL
REALIZADAS POR LAS AUTORIDADES
COMPETENTES (AMBIENTALES Y
SANITARIAS)

ACUEDUCTO OBJETO SALOR HUNERO DE
PRESTACION DEL SERVICIO DE TOMA Y
ASOCIACION DE |ANALISIS DE LABORATORIO  DE
USUARIOS ACUEDUCTO | MUESTRAS PARA EL CONTROL DE
RURAL SECTOR SAN [CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO

)
13.321.591,00

MC-MIN-008- 2021

LIQUIDADO
1771212021

FUENTE DE
FINANCIACION
cDP

Tabla 1-Inversiones realizadas a los acueductos por el municipio de Coper

« El acta de recibo final para el contrato de prestacion de servicios MC-MIN-
008-2021 consigna que, el suscrito supervisor procedié a verificar el
cumplimiento de los servicios y el contratista cumplio satisfactoriamente en
el tiempo previsto la culminacion de la ejecucion, de acuerdo a lo establecido
en el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. MC-MIN-008-2021
con el municipio de Coper — Boyacd, dentro del cumplimiento al recibo de
conformidad a las actividades planteadas en el proceso en mencion.

En la tabla 1 se consignan los contratos relacionados, anexados y liquidados en la
vigencia 2021 como respuesta al cuestionario realizado, el objeto y valor de cada
contrato consignado en la tabla 1 son los que se registran en los contratos
encontrados en la plataforma del SECOPI.

En total el Municipio invirti6 la suma de $ 13.321.591,00 en los acueductos vigilados
por la Secretaria de Salud como se describen a continuacion:

"CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS"
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8.1. ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO RURAL SECTOR SAN
ISIDRO VEREDA CANTINO

El municipio de Coper realizo inversion de $13.321.591,00 mediante el contrato
numero MC-MIN-008- 2021 para el acueducto Asociacion de usuarios sector San
Isidro vereda Cantino, cuyo objeto relaciona “prestacion del servicio de toma y
andlisis de laboratorio de muestras para el control de calidad del agua para consumo
humano, agua cruda y curva de cloro de los acueductos Urbano, Guasimal,
Manantial — San Isidro de la vereda Cantino, fuente de abastecimiento de la planta
de beneficio animal y andlisis de los vertimientos del agua residual y de la fuente
receptora del sistema de alcantarillado del municipio de Coper, con el fin de dar
cumplimiento a las acciones de seguimiento, vigilancia y control realizadas por las
autoridades competentes (ambientales y sanitarias)”

PERIODO 2021-
ACUEDUCTO GIAL IRCA |RIESGO
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO
RURAL SECTOR SAN ISIDRO VEREDA 2021- FINAL | 70.06
CANTINO

Tabla 2-Cuadro comparativo Indice de Calidad del Agua acueducto rural sector |
San Isidro vereda Cantino Municipio de Coper.

8.1.1. CONCEPTO AUDITOR

La Contraloria General de Boyaca como entidad realiza control fiscal posterior y
selectivo por lo que el equipo auditor fundamenta que una vez revisada la respuesta
dada por parte del municipio, NO desvirtia lo observado puesto que las acciones
y/o inversiones al acueducto “Asociacién de usuarios sector San Isidro vereda
Cantino” que se establecieron en etapa postcontractual en la vigencia 2021 no
fueron efectivas en el mejoramiento del indice de Riesgo de Calidad del Agua, por
lo que el agua que se suministré no fue apta para el consumo humano a los usuarios
de dicho acueducto en la vigencia 2021, donde el ente territorial debe garantizar y
asegurar la prestacion eficiente de los servicios publicos a todos sus ciudadanos,
tal como se estable en las fuentes de criterio mencionadas anteriormente,
incumpliendo los principios de eficacia, eficacia y efectividad estipulados en la
constitucion politica de Colombia y demas normas vigentes relacionadas con los
fines esenciales del estado.
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Por ende, la Contraloria General de Boyaca a través de las Direcciones Operativas
de Control Fiscal y Obras Civiles y Valoracion de Costos Ambientas, realizara
seguimiento a las acciones tomadas por el municipio a traves de un plan de
mejoramiento en el cual deberan soportar dichas acciones de mejora continua en
pro de la calidad del agua, correspondientes a este hallazgo.

8.1.2. HALLAZGO No 1 — ADMINISTRATIVO “CALIDAD DEL AGUA”

CONDICION: Se observo que el indice de Riesgo de Calidad del Agua (IRCA) para
el acueducto “Asociacién de usuarios sector San Isidro vereda Cantino” del
municipio de Coper, se mantuvo en 70.06 clasificandose en riesgo ALTO en el
periodo comprendido entre 1 de enero 2021 y 31 de diciembre del 2021, lo que
establece que el agua suministrada no fue apta para el consumo humano.

CRITERIO: ARTICULO 6° LEY 1551 DE 2012 - FUNCIONES DE LOS
MUNICIPIOS, Numeral 1. Administrar los asuntos municipales y prestar los servicios
publicos que determine la ley, Numeral 19. Garantizar la prestacion del servicio de
agua potable y saneamiento basico a los habitantes de la jurisdiccion de acuerdo
con la normatividad vigente en materia de servicios publicos domiciliarios.

ARTICULO 5. LEY 142 DE 1994. ES COMPETENCIA DE LOS MUNICIPIOS EN
CUANTO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS. - apoyar con
inversiones y demas instrumentos descritos en esta Ley a las empresas de servicios
publicos promovidas por los departamentos y la Nacion para realizar las actividades
de su competencia

ARTICULO 365° CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Los servicios
publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.

ARTICULO 366° CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. El bienestar general
y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién son finalidades sociales del
Estado. Sera objetivo fundamental de su actividad la solucion de las necesidades
insatisfechas de salud, de educacion, de saneamiento ambiental y de agua potable.

RESOLUCION 2115 DE 2007. El Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial <<Por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos
y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua de consumo
humano >> evidenciado en el ARTICULO 13. <<Indice de riesgo de la calidad del
agua para consumo humano —IRCA. En el cual se asignara el puntaje de riesgo a
cada caracteristica fisica, quimica y microbiologica, por no cumplimiento de los
valores aceptables establecidos>>.
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RESOLUCION 2115 DE 2007. El Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial <<Por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos
y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua de consumo
humano >> evidenciado en el ARTICULO 15. << Clasificacién del nivel de riesgo.
Teniendo en cuenta los resultados del IRCA por muestra y del IRCA mensual, se
define la siguiente clasificacién del nivel de riesgo del agua suministrada para el
consumo humano por la persona prestadora y se sefialan las acciones que debe
realizar la autoridad sanitaria competente.

DECRETO N° 1575 DE 2007. del Ministerio de Proteccién Social<<por el cual se
establece el sistema para la protecciéon y control de la calidad del agua para
consumo humano. Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico (RAS), Titulo B (sistemas de acueducto) <<Donde se establece toda la
informacion relevante al estado de los sistemas de acueducto; como también la
calidad del agua al suministrarse a los usuarios, entre otros; que resultan ser
indispensables para el disefio, operacion y mantenimiento>>.

CAUSA: Ineficiencia en las acciones yl/o inversion de recursos para el
funcionamiento efectivo de la planta de tratamiento del acueducto “Asociacion de
usuarios sector San Isidro vereda Cantino”

EFECTO: Implica que se presente condiciones de agua no aptas para consumo
humano, lo que puede ocasionar enfermedades como Hepatitis A, fiebre
tifoidealparatifoidea, Enfermedad Diarreica Aguda (EDA), Enfermedades
Transmitidas por Alimentos (ETA), entre ofras, llegando a causar emergencia
sanitaria en poblacion servida por el Acueducto.

8.2. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE COPER - VEREDA
GUASIMAL

El municipio de Coper realizo inversion de $13.321.591,00 mediante el contrato
nimero MC-MIN-008- 2021 para el acueducto de la Empresa de Servicios Publicos
de Agua Potable, Alcantarillado y Aseo, y demas entidades del municipio descritas
en el objeto del contrato “Prestacion del servicio de toma y analisis de laboratorio
de muestras para el control de calidad del agua para consumo humano, agua
cruda y curva de cloro de los acueductos urbano, Guasimal, Manantial — San
Isidro de la vereda Cantino, fuente de abastecimiento de la planta de beneficio
animal y anélisis de los vertimientos del aguaresidual y de la fuente receptora
del sistema de alcantarillado del municipio de Coper, con el fin de dar
cumplimiento a las acciones de seguimiento, vigilancia y control realizadas por
las autoridades competentes (ambientales y sanitarias)”.
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PERIODO 2021-
ACUEDUCTO FINAL IRCA |RIESGO

A e

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y ASEO
DEL MUNICIPIO DE COPER — VEREDA 20N e Thed o
GUASIMAL G
Tabla 3-Cuadro comparativo Indice de Calidad del Agua Empresa de Servicios
Publicos de Agua Potable, Alcantarillado y Aseo - Vereda Guasimal Municipio de
Coper.

8.2.1. CONCEPTO AUDITOR

Con fundamento en la respuesta dada por parte del municipio auditado y la prueba
aportada, el equipo auditor no desvirtia lo observado puesto que el municipio
adelanto inversién en toma y andlisis de laboratorio de muestras de agua al
acueducto “Empresa de Servicios Publicos de Agua Potable, Alcantarillado y
Aseo - Vereda Guasimal' inversion dirigida al control de calidad del agua para
consumo humano, la cual no fue efectiva lo que implico que el agua suministrada
no fuera apta para el consumo humano siendo esta la Gnica inversion evidenciada
hacia este acueducto en la vigencia 2021. Donde el ente territorial debe garantizar
y asegurar la prestacion eficiente de los servicios publicos a todos sus ciudadanos,
tal como se estable en las fuentes de criterio mencionadas en el hallazgo,
incumpliendo los principios de eficacia, eficacia y efectividad estipulados en la
constitucién politica de Colombia y demas normas vigentes relacionadas con los
fines esenciales del estado.

Por ende, la Contraloria General de Boyaca a través de las Direcciones Operativas
de Control Fiscal y Obras Civiles y Valoracion de Costos Ambientas, realizara
seguimiento a las acciones tomadas por el municipio a través de un plan de
mejoramiento en el cual deberan soportar dichas acciones de mejora continua en la
calidad del agua, correspondientes a este hallazgo.

8.2.2. HALLAZGO No 2 — ADMINISTRATIVO “CALIDAD DEL AGUA”

CONDICION: Se observé que el indice de Riesgo de Calidad del Agua (IRCA) para
el acueducto “Empresa de Servicios Publicos de Agua Potable, Alcantarillado
y Aseo - Vereda Guasimal’ del municipio de Coper, se mantuvo en 71.34
clasificandose en riesgo ALTO en el periodo comprendido entre 1 de enero 2021 y
31 de diciembre del 2021, lo que establece que el agua suministrada no fue apta
para el consumo humano.

CRITERIO: ARTICULO 6° LEY 1551 DE 2012 - FUNCIONES DE LOS
MUNICIPIOS, Numeral 1. Administrar los asuntos municipales y prestar los servicios
publicos que determine la ley, Numeral 19. Garantizar la prestacion del servicio de
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agua potable y saneamiento basico a los habitantes de la jurisdiccion de acuerdo
con la normatividad vigente en materia de servicios publicos domiciliarios.

ARTICULO 5. LEY 142 DE 1994. ES COMPETENCIA DE LOS MUNICIPIOS EN
CUANTO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS. - apoyar con
inversiones y demas instrumentos descritos en esta Ley a las empresas de servicios
publicos promovidas por los departamentos y la Nacién para realizar las actividades
de su competencia.

ARTICULO 365° CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Los servicios
publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado
asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.

ARTICULO 366° CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. El bienestar general
y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién son finalidades sociales del
Estado. Sera objetivo fundamental de su actividad la solucion de las necesidades
insatisfechas de salud, de educacion, de saneamiento ambiental y de agua potable.

RESOLUCION 2115 DE 2007. El Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial <<Por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos
y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua de consumo
humano >> evidenciado en el ARTICULO 13. <<indice de riesgo de la calidad del
agua para consumo humano —IRCA. En el cual se asignara el puntaje de riesgo a
cada caracteristica fisica, quimica y microbiolégica, por no cumplimiento de los
valores aceptables establecidos>>.

RESOLUCION 2115 DE 2007. El Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial <<Por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos
y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua de consumo
humano >> evidenciado en el ARTICULO 15. << Clasificacién del nivel de riesgo.
Teniendo en cuenta los resultados del IRCA por muestra y del IRCA mensual, se
define la siguiente clasificacién del nivel de riesgo del agua suministrada para el
consumo humano por la persona prestadora y se sefialan las acciones que debe
realizar la autoridad sanitaria competente

DECRETO N° 1575 DE 2007. del Ministerio de Protecciéon Social<<por el cual se
establece el sistema para la proteccion y control de la calidad del agua para
consumo humano. Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico (RAS), Titulo B (sistemas de acueducto) <<Donde se establece toda la
informacién relevante al estado de los sistemas de acueducto; como tambien la
calidad del agua al suministrarse a los usuarios, entre otros; que resultan ser
indispensables para el disefio, operacion y mantenimiento>>.
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CAUSA: Ineficiencia en las acciones y/o inversiéon de recursos para el
funcionamiento efectivo de la planta de tratamiento del acueducto “Empresa de
Servicios Publicos de Agua Potable, Alcantarillado y Aseo - Vereda Guasimal®

EFECTO: Implica que se presente condiciones de agua no aptas para consumo
humano, lo que puede ocasionar enfermedades como Hepatitis A, fiebre
tifoideal/paratifoidea, Enfermedad Diarreica Aguda (EDA), Enfermedades
Transmitidas por Alimentos (ETA), entre otras, llegando a causar emergencia
sanitaria en poblacién servida por el Acueducto.

9. RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO 2:
OBJETIVO ESPECIFICO 2

Establecer si los sistemas de tratamiento de agua potable vigilados por la
secretaria de salud para el municipio de Coper cumplen con su correcto
funcionamiento y/o mantenimiento.

Funcionamiento y/o mantenimiento de los sistemas de tratamiento de agua
potable del municipio.

Con base en la encuesta realizada al municipio, se determiné que existe falta de
inversion efectiva para el adecuado mantenimiento y funcionamiento de la planta de
tratamiento del acueducto “Empresa de Servicios Piblicos de Agua Potable,
Alcantarillado y Aseo - Vereda Guasimal” y acueducto de “Asociacion de
usuarios sector San Isidro vereda Cantino”. Lo que conlleva a que el indice IRCA
refleje deficiencias en la calidad del agua apta para el consumo humano de los
acueductos anteriormente mencionados tal como se vio y quedo escrito en los
hallazgos N°1 y 2.
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10.RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO 3:

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Evaluar y conceptuar sobre la efectividad del cumplimiento del plan de
mejoramiento, en lo relacionado con la calidad del agua potable.

Evaluacién de la efectividad de control interno en cuanto a la calidad del agua
en el municipio vigencia 2021.

Se precisa que la presente auditoria se constituye en la primer auditoria a calidad
de agua potable en el municipio y por lo tanto no existe plan de mejoramiento
suscrito al respecto en consecuencia sobre este tema no hay concepto.

11.RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO 4:
OBJETIVO ESPECIFICO 4

Evaluar la efectividad de control interno en cuanto a la calidad del agua en el
municipio

Efectividad del control interno en cuanto a la calidad del agua.

En desarrollo del ejercicio auditor se determiné que durante la vigencia fiscal 2021,
en el plan anual de auditorias internas no fue practicada auditoria alguna a la calidad
del agua por parte de la direccion encargada de las funciones de control interno del
municipio de Coper. por lo tanto, se evalua el riesgo por deficiencia de control y se
estima como alto.

Por lo anterior se califica el control interno en relacién a calidad del agua con
deficiencias.

11.1. CONCEPTO AUDITOR

Basado en la certificacion allegada por parte de la entidad auditada y verificada por
el equipo auditor, NO se desvirttia lo observado puesto que el municipio no ha
adelanto evaluaciones y controles referente al Indice de Riesgo de Calidad del Agua
por parte de la oficina encargada de control interno o quien haga sus veces, como
tampoco por parte del area de planeacion lider del proceso y encargado de realizar
los seguimientos frente a la ejecucién de las recomendaciones efectuadas por los
organismos competentes.
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11.2. HALLAZGO No 3 — ADMINISTRATIVA “CONTROL INTERNO”

CONDICION: Se observd que el municipio de Coper, no tiene un adecuado
seguimiento y unos controles definidos que garanticen que el indice de riesgo de
calidad del agua cumpla con las condiciones de agua aptas para el consumo
humano.

Maxime cuando la oficina de control interno o quien haga sus veces y el lider del
proceso, como primera y segunda linea de defensa deben propender por realizar
las acciones pertinentes que permitan mitigar, subsanar o corregir las
observaciones y requerimientos efectuados por las diferentes entidades que regulan
la materia.

CRITERIO: articulo 315° constitucion politica de Colombia, Articulo 5 ley 142 de
1994, articulo 12. ley 87 de 1993.

CAUSA: Falta de implementacion efectiva del sistema de Control Interno, para
identificar y mitigar riesgos, que conlleven aplicar controles y tomar correctivos, en
cuanto al mejoramiento de la calidad del agua de los acueductos en materia de
estudio.

EFECTO: Disminucioén de la efectividad de la gestion administrativa del municipio
de Coper debido a la falta de monitoreo y evaluacion de la gestion institucional, a
través de la autoevaluacion, lo que llevo a que no se tomaran los correctivos para
mejorar la calidad del agua.

CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

TABLA DE HALLAZGOS
N- NU

- Descripcion
Observacion P

Decision

Hallazgo

F | Valor

Se observo que el Indice de
Riesgo de Calidad del Agua
(IRCA) para el acueducto
“Asociacién de usuarios
sector San Isidro vereda
Cantino” del municipio de
Coper, se mantuvo en 70.06
clasificandose en riesgo ALTO
en el periodo comprendido
entre 1 de enero 2021 y 31 de
diciembre del 2021, lo que
establece que el agua
suministrada no fue apta para
el consumo humano.

La observacion se constituye
en hallazgo administrativo,
debido a que las inversiones
ejecutadas no fueron
efectivas para los procesos
de potabilizacién, lo que
implico que el agua
suministrada no fuera apta
para el consumo humano a
los usuarios del acueducto
“Asociacién de  usuarios
sector San Isidro vereda
Cantino” en la vigencia 2021
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Se observo que el Indice de " .
; : La observacion se constituye
Tgé%o ae Cal'i?d a%i!e:t?lig en hallazgo administrativo,
(,, ) para GO | yebido a que las inversiones
Empresa de  Servicios | _.
g ejecutadas no fueron
Publicos de Agua Potable, ;
efectivas para los procesos
Alcantarillado y Aseo - A
ATy de potabilizacion, lo que
Vereda Guasimal del | . lico |
municipio de Coper, se Imprce que & @agua
2 : suministrada no fuera apta 1
mantuvo en 71.34 | h
clasificandose en riesgo ALTO para &l ANELMS IURAND 3
on el periodo comprendido los' usuarios del acueducto
entre 1 dpe enero 2021p 31 de de la *Empresa de Servicios
eiorbre. dof 2021, Yo que | Publicos de Agua Potable,
calablons s e:I aqua Alcantariflado y Aseo -
= q g Vereda Guasimal™ en la
suministrada no fue apta para| . :
vigencia 2021.
el consumo humano.
Se observo que el municipio de
Coper, no tiene un adecuado
seguimiento y unos controles
definidos que garanticen que
el indice de riesgo de calidad
del agua cumpla con las |La observacion se constituye
condiciones de agua aptas |en hallazgo administrativo,
para el consumo humano. debido a que no se evidencia
Maxime cuando la oficina de | controles ni evaluaciones
3 control interno o quien haga | que garanticen la calidad del ’
sus veces y el lider del|agua por parte de la oficina
proceso, como primera y|de control interno o guien
segunda linea de defensa|hace sus veces en el
deben propender por realizar | municipio de Coper para la
las acciones pertinentes que | vigencia 2021.
permitan mitigar, subsanar o
corregir las observaciones y
requerimientos efectuados por
las diferentes entidades que
regulan la materia.
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CARMEN YANETH\PEREZ GONZALEZ

Lider Auditor — Asesora Direccion Operativa
de Control Fiscal

YEFER DANILO MONTANEZ PARRA
Apoyo Auditor — Asesor Direccion
Operativa de Obras Civiles y Valoracion
de Costos Ambientales
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