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1.CARTA DE CONCLUSIONES 

 
Tunja, Junio del 2022 
 
 
Doctora 
MARIA ALEJANDRA MONROY PEÑA  
Gerente 
ESE Centro de Salud de Zetaquira 
Zetaquira, Boyacá 
 
 
Asunto: Carta de Conclusiones 
 
La Contraloría General de Boyacá con fundamento en las facultades otorgadas por los 
Artículos 267, 272 de la Constitución Política, Decreto 403 de 2019 y demás normas 
concordantes, practicó Auditoria Especial a la Rendición y revisión de la cuenta vigencia 
2020 al ente que usted representa.  
 
Es responsabilidad de la Entidad el contenido de la información suministrada para en 
análisis de la auditora de la Contraloría General de Boyacá, que a su vez tiene la 
responsabilidad de producir un informe integral a través de la evaluación de las variables 
de Oportunidad, Suficiencia y Calidad de los formatos subidos a la plataforma SIA y en 
la información complementaria allegada en medio magnético constitutivos de la cuenta 
consolidada conforme a lo establecido en la Resolución No. 494 de Julio de 2017; 507 
del 18 de noviembre de 2020 y 002 del 06 de Enero del 2021. 
 
La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con normas, políticas y procedimientos de 
auditoria prescritos por la Contraloría General de Boyacá, compatibles con las de general 
aceptación; por tanto, requirió acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de 
manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos 
y el dictamen expresado en el informe definitivo, lo anterior se encuentra debidamente 
documentado en los papeles de trabajo y a su vez reposan en los archivos de este ente 
de control.  
 
1.1 Concepto sobre el Análisis Efectuado 
 
En cuanto a los plazos establecidos en la Resolución No. 494 del 24 de Julio de 2017 
expedida por la Contraloría General de Boyacá, se establece que la Entidad rindió en 

http://www.cgb.gov.co/
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forma oportuna la cuenta anual el 15 de febrero de 2021, no obstante que todos los 
formatos fueron entregados, varios de ellos presentaron inconsistencias que fue 
necesario corregir en uso de la controversia, por lo cual se solicita a la gerencia y tesorería 
de la ESE que tome en cuenta lo plasmado en este informe para que se corrijan los 
errores y en adelante los datos rendidos a la Contraloría sean exactos. 
 
De acuerdo con los resultados y la calificación de las variables: Oportunidad en la 
rendición de la cuenta, Suficiencia o diligenciamiento total de los formatos y la información 

complementaria, calidad de la información reportada se emite calificación de 80,0 puntos, 
razón por la cual el CONCEPTO es FAVORABLE a la cuenta de la ESE Centro de Salud 
de Zetaquira para la vigencia fiscal 2020. Dicha calificación se muestra en la siguiente 
matriz: 
 

RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 

VARIABLES  
CALIFICACIÓN 

PARCIAL 
PONDERADO 

PUNTAJE 
ATRIBUIDO 

Oportunidad en la rendición de la cuenta  100,0 0,1 10,00 

Suficiencia (diligenciamiento total de formatos 
y anexos) 

83,3 0,3 25,00 

Calidad (veracidad) 75,0 0,6 45,00 

CUMPLIMIENTO EN RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 80,0 

Concepto rendición de cuenta a emitir Favorable 
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2. RESULTADOS DE AUDITORIA 
 

 

ENTIDAD FISCALIZADA ESE CENTRO DE SALUD DE ZETAQUIRA 

NIT 820.003.558-6 

DIRECCIÓN Calle 7 # 3-11 

CORREO ELECTRONICO esezetaquira2020@gmail.com 

ORDENADOR DEL GASTO 2020 MARIA ALEJANDRA MONROY PEÑA 

CARGO Gerente 

CEDULA DE CIUDADANIA 1.049.633.422 

DIRECCION Calle 47 No. 6-52 Barrio Cristales, Tunja 

CORREO ELECTRONICO alejandramonroy_22@hotmail.com 

CELULAR  3214046553  

POLIZA 1001227; 34-42-101000799 

VIGENCIA 25 junio 2019 a 25jun 2020; 25jun/20 al 25 jun/2021 

ASEGURADORA Previsora; Seguros del Estado 

VALOR ASEGURADO 10.000.000 

TESORERO RODRIGO SALINAS VANEGAS 

CEDULA DE CIUDADANIA 4.221.654 

DIRECCION Calle 5  7-10, Miraflores 

CORREO ELECTRONICO rodri376@hotmail.com 

TELEFONO 3138314320 

PERIODO RENDICION 01 ENERO A DICIEMBRE DE 2020 

 

 

2.1 Resultado Evaluación Rendición de la Cuenta 

 
OPORTUNIDAD 
 
La Contraloría General de Boyacá en ejercicio de las facultades asignadas en el Artículo 
272 de la Constitución Política, Ley 330 de 1996, Ley 42 de 1993 y atendiendo lo 
establecido en las Resoluciones 494 del 24 de Julio de 2017, 507 del 18 de noviembre 
de 2020 y 002 del 06 de Enero del 2021, mediante la cual se reglamentó el proceso de 
auditoria especial de rendición y revisión de cuenta y los términos excepcionales de 

http://www.cgb.gov.co/
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rendición con ocasión de la pandemia del SARCOV2, la Dirección de Control fiscal 
examinó la información que como cuenta consolidada rindieron los responsables fiscales 
a través del Sistema Integral de Auditorias (SIA) e información complementaria allegada 
en medio magnético el día 15 de febrero de 2021, con el propósito de emitir 
pronunciamiento integral y articulado sobre la misma, en los siguientes términos: 
 

 

SUFICIENCIA Y CALIDAD 
 

 

En lo que respecta al diligenciamiento de los formatos y anexos, y la calidad de la 
información registrada y luego de un exhaustivo examen se obtuvieron los siguientes 
resultados: 
 
 
2.2. EVALUACION PRESUPUESTAL 

 
La Contraloría General de Boyacá a través de la Dirección de Control Fiscal, lleva a cabo 
el examen a los documentos presentados en la cuenta anual de la ESE Centro de Salud 
de Zetaquira, de conformidad con el Decreto 115 de 1996, 1068 de 2015 y la Ley 1797 
de 2016. La entidad para la vigencia fiscal 2020 aprueba el presupuesto mediante el 
Acuerdo No. 010 del 26 de Diciembre de 2019.  
 
Así mismo, la doctora Maria Elsy Cendales Arias (quien fuera gerente hasta el mes de 
marzo del 2020), lo liquida a través de la Resolución No. 071 del 31 de diciembre del 
2019. De acuerdo con los actos administrativos aportados, se elaboró la siguiente tabla: 
 

Tabla 1. Actos administrativos del presupuesto  

acto adtivo fecha inicial 
adición reducción credito contracrédito definitivo 

Acuerdo 010 26dic/19. 612.533.000           

Acuerdo 001 13 feb.20.   42.552.743         

Acuerdo 006 24 Abril/20,   14.797.356         

Acuerdo 007 01 julio/20.   33.431.645         

Acuerdo 008 05 oct/20.   26.580.802         

Acuerdo 011 10 oct/20.       12.318.386 12.318.386   

Acuerdo 012 30 oct.20.   151.041.939         

Acuerdo 014 18 dic/20.   5.300.000         

  TOTALES 612.533.000 273.704.485 0 12.318.386 12.318.386 886.237.485 
FUENTE: Actos administrativos aportados en la cuenta. 

 
 

http://www.cgb.gov.co/


 

 

CONTRALORÍA GENERAL DE 
BOYACÁ 

VIGILANCIA FISCAL 

REGISTRO 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
CALIDAD 

RVF-07 Página 8 de 26 

Versión 0  

AUDITORIAS 

 

CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

 

Carrera 9 N° 18-36 piso 6°. Teléfono: 7 422012. Fax: 7422011 

www.cgb.gov.co –direccioncontrolfiscal@gmail.com 

La tabla No. 01 da cuenta de las diferentes actuaciones de la Junta Directiva durante la 
vigencia en estudio con relación al manejo presupuestal; donde se encuentra que ésta 
aprobó un presupuesto inicial por valor de $612.533.000; con adiciones por $273.704.485 

y traslados por $12.318.386, para un presupuesto definitivo por valor de $843.684.742.   

 
Las adiciones fueron principalmente por los recursos del balance; la suscripción del 
convenio interadministrativo No. 3529 con la Gobernación de Boyacá para el plan de 
intervenciones colectivas y los recursos asignados por el Ministerio de Salud para la 
atención de la emergencia sanitaria. Así mismo, por la gestión de recuperación de cartera. 
 
 
2.2.1. Presupuesto Inicial, Modificaciones y Definitivo 
 
La tabla No. 2, registra el reporte que información que la ESE Centro de Salud de 
Zetaquira llevó a cabo desde las diferentes fuentes de información, acerca del manejo 
que se le dio al presupuesto de la vigencia 2020, como se muestra a continuación: 

 
Tabla 2. Presupuesto y sus modificaciones  

PRESUPUESTO ACTO ADMON 
FORMATO 
F06_AGR 

FORMATO F07_AGR 
FORMATO 
F08A_AGR 

FORMATO 
F08B_AGR  

Acuerdo 010/2019. 612.533.000  612.533.000 612.533.000      

ADICIONES 273.704.485 273.704.485 273.704.485  273.704.484        273.704.485   

REDUCCIONES 0          

CREDITO 12.318.386                16.818.386   

CONTRACREDITO 12.318.386                16.818.386   

DEFINITIVO 886.237.485 886.237.485 886.237.485 273.704.484       273.704.485   
DIF. ACTOS ADTIVOS 
EJECUC. SIA 

  0 0   (1)  

DIF. ACTOS ADTIVOS 
MODIFIC. SIA 

        0  

FUENTE:  Actos administrativos y formatos SIA, controversia 

 

 

Los responsables fiscales de la ESE Centro de Salud de Zetaquira reportan desde todas 
las fuentes requeridas por la Contraloría que aprobaron un presupuesto inicial de 
$612,533,000. En lo referente a adiciones y luego de haberse aclarado en la controversia 
(donde se aporta el Acuerdo No. 001 del 13 de febrero del 2020 por valor de $42.552.743) 
aparecen tanto en los actos administrativos como en los formatos de la plataforma virtual 
SIA que estas fueron por $273,704,485. Esta información se ajusta a los postulados de 
la Resolución 494 de 2017, por lo cual se levantó la observación 001. 
 
Igualmente, dentro del análisis llevado a cabo al manejo de la información contable, se 
pudo establecer la ESE Centro de Salud de Zetaquira presentó información a la 
Contaduría General de la Nación a través del aplicativo CHIP, donde se encontró que 

http://www.cgb.gov.co/
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para el 2020, todas sus operaciones económicas pudieron ser medidas con precisión, 
tampoco señaló correcciones a períodos anteriores. En la siguiente imagen se presenta 
de la información: 
 

 
FUENTE: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.jsf 

 
 
La preparación y reporte de Estados Financieros presentados ante la CGN se hace bajo 
el marco normativo de la Resolución 414 de 2014 y resolución 663 del 2015, teniendo en 
cuenta que se trata de empresas que no cotizan en Bolsa y no administran ahorro del 
público; de igual forma se evidenció que: 
 
 durante la vigencia no hubo ninguna corrección contable 
 Existe riesgo de liquidez por la suma de cartera de difícil recaudo 
 La cartera por prestación del servicio de salud al cierre de la vigencia ascendió a 

$153.557.372 
 
 
2.2.2. Ejecución de Ingresos 
 

 

http://www.cgb.gov.co/
https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.jsf
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Tabla 3. Ejecución Presupuestal de Ingresos 

CONCEPTO FORMATO F06_AGR FORMATO F06_CDN FORMATO F03_CDN 

INGRESOS ACUMULADOS DE LA 
VIGENCIA 866.962.528 824.409.785 

846.109.055 

(-) DISPONIBILIDAD INICIAL 
42.552.743   

  
TRASLADOS INTERBANCARIOS 

    
18.841.265 

(-) INGRESOS SIN AFECTACION 
PPTAL. 

    
2.554.405 

INGRESOS EFECTIVOS DE LA 
VIGENCIA 

824.409.785 824.409.785 824.713.385 

DIFERENCIAS FORMATO 
F06_AGR Y F06A_CDN 

0 0 0 

DIFERENCIAS FORMATO 
F06_AGR Y F03_CDN 

0 0  

FUENTE: Actos administrativos y formatos SIA, controversia 

 

 

La tabla No. 3 muestra que la ESE Centro de Salud Nuestra de Zetaquira, recibió 
ingresos acumulados en la vigencia 2020 (formato F06_agr) por la suma de 
$866.962.528, cifra a la cual se debe restar la disponibilidad inicial que aparece por 

$42.552.743, lo que da como resultado unos ingresos efectivos por $824.409.785. Este 

valor resulta idéntico al que cita el formato F06-cdn (relación de ingresos). 
 

 

De otra parte, en lo que se reporta a través del formato F03_cdn (relación de bancos) y 
luego de haber recibido aclaraciones en uso de la controversia, se pudo encontró que 
fueron aclaradas las diferencias planteadas, estando conforme a lo dispuesto en la 
Resolución 494 de 2017, como se muestra a continuación: 
 

INGRESOS F03 _CDN       824.713.385,00  

MAS NOTAS CREDITO           21.395.670  

    

TOTAL INGRESOS          846.109.055  

    

MENOS TRANSLADOS           18.841.265  

    

 MENOS -INGRESOS SIN AFECTACION PRESUPUESTAL          2.554.404,91  

    

INGRESOS EFECTIVOS DE LA VIGENCIA          824.713.385  

Fuente: Información aportada en la controversia 

http://www.cgb.gov.co/
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Tabla 3-1. Ingresos más representativos de la ESE 

CONCEPTO VALOR 

Régimen subsidiado  $558.276.964 

Subsidio a la oferta $135.937.745 

PIC - Convenio 3529-2020 $59.165.547 

Recuperación de cartera $23.509.846 

      FUENTE: Información complementaria, F06_agr. 

 

 

La ESE Centro de Salud de Zetaquira, obtiene sus ingresos de la venta de servicios 
principalmente a los habitantes del municipio afiliados al régimen subsidiado, así como 
de los subsidios a la oferta y del Plan de Intervención Colectivas y en menor medida por 
recuperación de cartera. 
 

2.2.3. Ejecución de Egresos 
 

Tabla 4. Análisis de la ejecución Presupuestal de Gastos 

CONCEPTO FORMATO F07_AGR FORMATO F07B_CDN FORMATO F03_CDN 

EGRESOS ACUMULADOS DE LA 
VIGENCIA 

731.761.537 731.761.536 751.370.212 

(-) PAGOS SIN AFECTAC. PPTAL.       

(-) TRASLADOS 
INTERBANCARIOS 

    18.841.265 

(-) PAGOS SIN AFECTACIÓN 
PPTAL. 

    767.410 

EGRESOS EFECTIVOS DE LA 
VIGENCIA 

731.761.537 731.761.536 731.761.537 

DIF. FORMATO F07_AGR Y 
F07B_CDN 

0 1 0 

DIF. FORMATO F07_AGR Y 
F03_CDN 

0 0 0 

FUENTE:  Actos administrativos y formatos SIA, controversia 

 

 

En la anterior tabla aparecen reportados según la ejecución presupuestal de gastos del 
formato F07_agr que para el 2020 hubo egresos por la suma de $731.761.537, cifra que 
es idéntica a la que cita el formato F07b_cdn (relación de Pagos).  
 
 
En lo que hace relación al Formato F03_cdn (Movimiento de Bancos) y luego de haberse 
aclarado las cifras como aparece en el informe de evaluación de la controversia:  

http://www.cgb.gov.co/
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EGRESOS F07 _AGR       731.761.537,25  

MAS NOTAS DEBITO           19.608.675  

    

TOTAL INGRESOS          751.370.212  

    

MENOS TRANSLADOS           18.841.265  

    

 MENOS -EGRESOS - SIN AFECTACION PRESUPUESTAL            767.410,00  

    

EGRESOS - EFECTIVOS DE LA VIGENCIA          731.761.537  

FUENTE: Controversia presentada por los responsables de la ESE 

 
Con la anterior explicación también fue modificado el formato en mención, se registran 
gastos por $731.477.801 y notas débito por $19.608.675, que sumadas arrojan unos 
gastos acumulados de $751.370.212. A este valor se le restan los traslados 
interbancarios que ascienden a $18.441.265 y pagos sin afectación presupuestal por 
$767.410, lo que nos lleva a unos Egresos efectivos de la vigencia por valor de 
$731.761.537, lo cual resulta idéntico al saldo citado en los demás componentes de la 
ecuación que aparece en la tabla No. 4 (ejecución de gastos), cumpliendo de esta forma 
con los lineamientos de la Resolución 494 de 2017.  
 
 

Los siguientes son los gastos más representativos de la vigencia: 
 

Tabla 4-1.Pagos con mayor recursos comprometidos 

RUBRO 
CONCEPTO 

VALOR 

A12101010101 Sueldos 248.319.754 

A121010203 Honorarios 74.438.000 

A121010209 Remuneración por servicios técnicos  74.971.700 

E122010198 Compras de insumos y medicamentos 37.745.662 
FUENTE: Formato F07_agr 

 

 
Los gastos más representativos llevados a cabo por la ESE son los que corresponden al 
pago de sueldos del personal de la Institución por valor de $248.319.754. Así mismo, se 
nota el incremento importante que hubo en la Institución en las compras de 
medicamentos e insumos para laboratorio que pasaron de $18.043.931 en el 2019 a 
$37.745.662 en el 2020, al igual que en servicios públicos que pasó de $5.420.653 a 

http://www.cgb.gov.co/
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$10.819.365, lo cual se encuentra coherente con la emergencia sanitaria sufrida con 
ocasión de la pandemia por el SARCOV2. 
 
 

2.2.4 Cuentas por Pagar  
 
En la revisión de la ejecución presupuestal de gastos, se pudo establecer que la ESE 
Centro de Salud de Zetaquira, según lo que aparece en el formato 2019F07_agr 
(Ejecución presupuestal de gastos) durante la vigencia 2019, adquirió compromisos por 
la suma de $722.735.006, obligaciones por la misma suma y pagos por $700.454.042. Al 
realizar la diferencia entre obligaciones menos (-) pagos arroja la obligación de constituir 
cuentas por pagar por valor de $22.280.964; lo cual fue soportado con la Resolución No. 
072 del 31 de diciembre de 2019, por medio de la cual se constituyen las cuentas por 
pagar por la cifra ya referenciada anteriormente. 
 
Luego de revisar la respuesta dada a la observación No. 04, se encuentra que la 
información aportada aclara las diferencias halladas por el equipo auditor como se 
muestra a continuación: 
 
 

 
FUENTE: Información aportada en la controversia 

 

 
 

En lo que corresponde a la vigencia 2020, la auditora encontró que se constituyeron 
compromisos, obligaciones y pagos por $731.761.537, lo que lleva a establecer que no 
dio lugar a la Constitución de Cuentas por pagar, siendo coherente con la certificación 
firmada por la gerente donde manifiesta que no hubo lugar a la constitución de las 
mismas; lo cual se ajusta a los lineamientos de la Resolución 494 de 2017.  
 

2.3   EVALUACION CONTRACTUAL  

 

 

De acuerdo con el quehacer de la Entidad y la asignación hecha por la Dirección de 
Control Fiscal, se selecciona la siguiente muestra de contratación para ser revisada: 
 

210197 LIQUIDACION DEFINITIVA COMO MEDICO SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO 10 ENERO DE 2019 A 9 DE ENERO DE 2020.8.640.001,00 0 8.640.001,00

210197 PAGO DE CESANTIAS E INTERESES A LAS CESANTIAS.3.859.980,00 0 3.859.980,00

210197 LIQUIDACION DEFINITIVA DE GERENTE DE LA ESE SONIA CENDALES Y JEFE DE ENFERMERA DIANA ORTEGA5.997.103,00 0 5.997.103,00

210197 LIQUIDACION DEFINITIVA DE GERENTE DE LA ESE SONIA CENDALES Y JEFE DE ENFERMERA DIANA ORTEGA3.783.880,00 0 3.783.880,00

http://www.cgb.gov.co/
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Tabla No. 5.Muestra de contratación escogida 

NUMERO CONTRATISTA V. INICIAL $Adición $ pagado 

6 OSCAR FERNANDO WILCHES GOYENECHE 5.100.000 0 5.100.000 

11 DIANA RUBYELZA GARCIA NIETO 4.200.000 0 4.200.000 

16 JOSE EMPIDO BARRAGAN GARCIA 15.300.000 0 15.300.000 

18 REM EQUIPOS DE INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 5.281.220 0 5.281.220 

22 EDGAR OSWALDO GOMEZ SANCHEZ 5.500.000 0 5.001.156 

24 SEGUROS DEL ESTADO S.A 5.495.984 0 5.495.984 

28 DIANA RUBYELZA GARCIA NIETO 4.200.000 0 4.200.000 

37 DIANA RUBYELZA GARCIA NIETO 4.200.000 0 4.200.000 

46 JULIO CESAR MONTAÑEZ PRIETO 8.770.000 0 8.770.000 

 TOTAL 58.047.204 0 57.548.360 
FUENTE: 2020 F13_agr Ese de Zetaquira 

 

 

Revisados los registros realizados en la plataforma SECOP a través de la página web 
www.contratos.gov.co; se pudo establecer que se encuentran publicados los contratos 
que aparecen en el formato F13_agr y en general aparecen estudios previos, propuesta, 
contrato, acta de inicio, informes de supervisión y acta de liquidación de los mismos.  
 
Ahora, en lo que respecta a los términos entre la producción y la publicación, ésta no se 
hace dentro de los tres (3) días siguientes como lo cita el Decreto 1082 de 2015; por lo 
cual se invita a la Entidad para que en cumplimiento de los principios de transparencia y 
publicidad, se le permita a la ciudadanía tener acceso a esta información en términos 
reales. 
 
Según el análisis hecho a la información aportada por la ESE de Zetaquira y que se 
muestra en la tabla No. 5. Se suscribieron en el 2020 una totalidad de 54 contratos, de 
los cuales 38 fueron por prestación de servicios que equivale al 67% del presupuesto 
comprometido. Así miso hubo 24 contratos de suministros por un valor de $62.982.553, 
lo cual se ajusta al quehacer de la Entidad. 
 
 

Tabla 5-1. Análisis de la contratación por modalidades  

CLASE CANTIDAD MODALIDAD VR. INICIAL ADICION 
TOTAL 

CONTRATO % 

C1 38 prest. Servicios 168.712.101 7.364.400 176.076.501 67 

C3 4 Mantenimiento 16.654.810 1.978.000 17.632.810 7 

C5 11 Suministros 62.982.553 0 62.982.553 24 

http://www.cgb.gov.co/
http://www.contratos.gov.co/
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C8 0 Arrendamiento 0 0 0 0 

C9 1 Seguros 5.495.984 0 5.495.984 2 

TOTAL 54   253.845.448 9.342.400 262.187.848 100 
FUENTE: 2020 F13_agr Ese de Zetaquira 
 

 

En el informe preliminar se planteó la observación administrativa No. 05, teniendo en 
cuenta que en las tablas 5-1 y 5-2 muestran que la ESE de Zetaquira lleva a cabo  una 
contratación inicial por valor de $253.845.448, que es lo mismo que aparece en los 
certificados de disponibilidad presupuestal y registros; pero el valor finalmente ejecutado 
fue de $256.353.894, quedando un un saldo no ejecutado por la suma de $6.833.954; lo 
cual llevó a la auditora a revisar algunos procesos en la plataforma SECOP, encontrando: 
 
 

Tabla 5-2. Coherencia en los registros de la contratación  

INICIAL CDP 
Registro 

Presupuestal ADICION 
VALOR 
PAGADO 

NO 
EJECUTADO 

253.845.448 253.575.448 253.575.448 9.342.400 256.353.894 6.833.954 

FUENTE: 2020F13_agr, ESE Zetaquira 
 

En el contrato 262020 que tiene un valor inicial de $8.080.000 y una adición por 
$4.000.000; no se reporta como pagado; pero el acta de liquidación del 30 de diciembre 
del 2020 refiere en el balance que todos los recursos fueron ejecutados ($12.080.000), 
pero como ya se dijo en el acápite respectivo: No se dejaron cuentas por pagar.  
 
Así mismo, en el contrato 122020 que se firmó inicialmente por $3.300.000, el reporte en 
el F13_agr muestra que se pagaron $3.030.000; es decir que aparece un saldo no 
ejecutado por valor de $270.000; pero igualmente en el SECOP se sube el acta de 
liquidación por el valor total del contrato inicial, lo que evidencia que existe un mal 
diligenciamiento de la información, lo cual confunde a la auditora y desgasta al Organismo 
de Control Fiscal al tratar de establecer información que no puede ser corroborada. 
 
De acuerdo con lo anteriormente descrito, se puede concluir que el formato de 
contratación (2020F13_agr) no es confiable y debe ser corregido. Igualmente en uso de 
la controversia es necesario que se reporte qué contratos tuvieron saldo no ejecutado. 
Por último, se sugiere revisar y actualizar el formato utilizado para la liquidación de 
contratos, ya que el encabezado en todas las que se revisaron de la muestra 
seleccionada: “…acta final a satisfacción y liquidación…”.   
 
En uso de la Controversia, la entidad responde lo siguiente: 
 

http://www.cgb.gov.co/
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En Cuanto al contrato 262020 tiene un valor inicial de $8.080.000 y una adición por $4.000.000, de acuerdo 

a la ejecución acta se supervisión y liquidación se puede constatar que se ejecutó y se pagó el valor total 

de $12.080.000, pero se cometió un error de digitación en el formato F13a al diligenciar la casilla del valor 

pagado el cual debía ir los $12.080.000, error que ya se corrigió en formato. 

 

En cuanto al contrato 122020 se verifico información cargada y reportada y se evidencia que se firmo por 

un valor de $3.030.000 y no por $3.300.000 como se reportó en formato F13 lo cual corresponde a un error 

humano al momento de diligenciar dicho formato, por lo cual se corrige el Formato F13. 

 
 

 

 
 

http://www.cgb.gov.co/
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Por último me permito presentar nuevamente el formato F13a corregido el cual se adjunta a este 

documento, y adicionalmente me permito relacionar a continuación los contratos que no se ejecutaron al 

100%, quedando un saldo sin ejecutar pero que no corresponde a cuentas por pagar: 

 

(C) 
Número 

Del 
Contrato 

 (D) Valor Del 
Contrato  

(C) Nombre 
Del 

Contratista 

(C) Nit O 
Cédula Del 
Contratista 

(N) No 
Disponibilidad 
Presupuestal 

Valor inical 
del contrato 

(D) Valor 
Adición 

(D) Valor 
Pagos 

Efectuados 

Saldo sin 
ejecutar 

Observación 

3 
       
630,000.00  

DAISY 
YANETH 
SUAREZ 
DIAZ 

33735426 3 
              
630,000.00  

                  
-    

     
285,600.00  

           
344,400  

En este contrato no se 
ejecutó el valor 
correspondiente a 
344.400, por lo cual no se 
pagó y tampoco 
corresponde a una cuenta 
por pagar. 

4 1210000 
MAREES 
SAS ESP 

900030700-
0 

4 1.210.000 0 911.140 298.860 

En este contrato no se 
ejecutó el valor 
correspondiente a 
605.760, por lo cual no se 
pagó y tampoco 
corresponde a una cuenta 
por pagar. En el formato 
F13 se registra mal el 
valor pagado por lo cual 
ya se corrige 

7 
    
4,920,000.00  

NADIA 
CELESTINA 
DEL 
CARMEN 
MURILLO 
PEREZ 

34977124 8 
           
4,920,000.00  

                  
-    

  
3,483,000.00  

        
1,437,000  

En este contrato no se 
ejecutó el valor 
correspondiente a 
1.437.000, por lo cual no 
se pagó y tampoco 
corresponde a una cuenta 
por pagar. 

13 
    
8,500,000.00  

JULIO 
CESAR 
MONTAÑEZ 
PRIETO 

7162830 26 
           
8,500,000.00  

                  
-    

  
8,482,710.00  

             
17,290.00  

En este contrato no se 
ejecutó el valor 
correspondiente a 17.290, 
por lo cual no se pagó y 
tampoco corresponde a 
una cuenta por pagar. 

22 
1,500,000.00 
 

MAREES 
SAS ESP 

900030700-
0 

246 
1,500,000.00 
 

750000 
 

2085350 
 

164,650 
 

En este contrato no se 
ejecuto el valor 
correspondiente a 
164.650, por lo cual no se 
pago y tampoco 
corresponde a una cuenta 
por pagar. En el formato 
F13 se registra mal el 
valor pagado por lo cual 
ya se corrige. 

30 
    
3,000,000.00  

JULIO 
CESAR 
MONTAÑEZ 
PRIETO 

7162830 168 
           
3,000,000.00  

                  
-    

  
2,783,780.00  

           
216,220  

En este contrato no se 
ejecutó el valor 
correspondiente a 
216.200, por lo cual no se 
pagó y tampoco 
corresponde a una cuenta 
por pagar. 

32 
       
500,000.00  

DAISY 
YANETH 
SUAREZ 
DIAZ 

33735426 171 
              
500,000.00  

                  
-    

     
499,800.00  

                  
200.00  

En este contrato no se 
ejecutó el valor 
correspondiente a 200, 
por lo cual no se pagó y 
tampoco corresponde a 
una cuenta por pagar. En 
el formato FT13 se 
cometió error de digitación 
en la columna de valor 

http://www.cgb.gov.co/
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pagado, el cual aquí ya se 
corrige 

        
        
2.812.814  

 

El valor sin ejecutar de todos los contratos de la vigencia 2020 corresponde a $2.812.814. 

Como conclusión para el año 2020 se contrató inicialmente $253.575.448, se realizó adición por valor de 

$9.342.400, quedando como valor total de contratos $262.917.848, de lo cual se pagó $260.105.034, 

quedando un saldo sin ejecutar de $2.812.814 

 

F13a: 
INICIAL CDP Registro 

Presupuestal 
ADICION Valor Total 

contratado 
VALOR PAGADO NO 

EJECUTADO 

253.575.448 253.575.448 253.575.448 9.342.400 262.917.848 260.105.034 2.812.814 

 

 
 

Luego de revisar el nuevo formato F13_agr y las aclaraciones que dentro del mismo se 
hace, la auditora encuentra que las explicaciones son claras y se soportan debidamente 
por lo cual se levanta la observación, ya que ésta se ajusta a los lineamientos de la 
Resolución 494 de 2017. 
 
 

2.4. ESTADO DE SITUACION DE TESORERIA 

 

 

Para establecer la siguiente conciliación de recursos, fueron revisados el estado de 
tesorería, el formato F03_cdn, el formato F01_agr (corregido en uso de la contradicción), 
las notas a los estados financieros y el saldo que se registró en la auditoría de cuenta 
practicada a la vigencia 2019 y que ya fue objeto de estudio por parte de la Contraloría 
General de Boyacá, donde se encontró: 
 

Tabla No. 6. Saldos iniciales para conciliación de recursos 

E. Tesorería F01_agr F03_cdn vigencia 2019 
NOTAS A LOS E. 
FINANCIEROS 

42.552.743 42.552.743 42.552.743 42.552.743 
 

42.552.743 
FUENTE: Formatos plataforma SIA, controversia 

  

http://www.cgb.gov.co/
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A continuación se establece la Conciliación de recursos de acuerdo con todos los datos 
que ya se han plasmado en el curso de este informe: 
 

Tabla No. 6-1. Conciliación de recursos 

CONCILIACION DE RECURSOS 

SALDO ANTERIOR (31 Dic.2019) 42.552.743   

INGRESOS EFECTIVOS DE LA 
VIGENCIA  

824.409.785   

(+) INGRESOS SAP 2.554.405   

TOTAL DISPONIBLE   869.516.933 

PAGOS EFECTIVOS DE LA VIGENCIA   731.761.537   

TOTAL EGRESOS   731.761.537 

(-) PAGOS SAP   767.410 

SALDO EXIGIBLE   136.987.986 

SALDO DISPONIBLE   137.085.986 

DIFERENCIA   -98.000 

Fuente: Formatos SIA, extractos y conciliaciones bancarias, controversia 

 
Una vez hecho el análisis al Formato F03_cdn, y luego de haberse conciliado las 
diferentes cifras en el cuerpo del informe de evaluación de la controversia y que se 
resume también en este definitivo, se pudo establecer que la Empresa Social del Estado 
Centro de Salud de Zetaquira, reporta al final del período un una diferencia entre el saldo 
exigible y el disponible de $98.000, que según se aporta en la explicación corresponde a 
un impuesto por pagar, por lo cual esto se ajusta a los parámetros de la Resolución 494 
de 2017. 
 
Igualmente, luego de corregido el formato F01_agr, al final del período se encontró la 
siguiente información: 
 

6-2. Saldo al final del período. ESE de Zetaquira 

Estado Tesorería F01_agr F03_CDN 
NOTAS A ESTADOS 

FINANCIEROS 

137.085.986 137.085.986 137.085.986 
 

137.085.986 
FUENTE: Formatos SIA e información complementaria, controversia 

 
El saldo disponible está representado en las siguientes cuentas bancarias: 

 
  
 

Tabla No. 7. Relación de cuentas bancarias 

http://www.cgb.gov.co/
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BANCO 
NO. CUENTA SALDO LIBROS S. EXTRCTO CHEQ X COB. 

NOTA 
BANCARIA DIFERENCIA 

AGRARIO 31595000094-5 165.768 2.161.568 1.995.800 0   

AGRARIO 315950001422 7.463.978 20.553.959 19.553.959 7.241.265 777.287 

AGRARIO 31595000143-0 3.932 3.932 0 0   

AGRARIO 315950003465 129.202.760 177.538.504 37.837.731 10.498.013 0 

DAVIVIENDA 860034313 249.548 249.548 0     

  TOTALES 137.085.986 200.507.511 59.387.490     
FUENTE: Extractos y conciliaciones bancarias, estado de tesorería. 

 

 

2.5 EVALUACIÓN DE GESTIÓN Y RESULTADOS  

 

La ESE Centro de Salud de Zetaquira atendiendo los lineamientos de la Ley 1438 del 19 
de Enero de 2011, las Resoluciones 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018, elabora y 
presenta el plan de gestión para la vigencia 2020-2024; periodo de la gerencia de la 
doctora María Alejandra Monroy Peña, el cual denomina “Atención Integral es Atención 
Humana y de Calidad”.  
 
En el informe de gestión se plasman las actividades llevadas a cabo que se resumen así: 
 

 

El indicador más importante encontrado en el informe es el de captación de madres 
gestantes antes de la semana 12, donde se encontró que pasó del 47% en el 2019 al 
61% en el 2020. Que a pesar de haber mejorado es baja la cobertura en los cuidados de 
la madre gestante. Esta baja cobertura la explica la gerencia que se debe principalmente 
a las grandes distancias entre la ESE y las comunidades campesinas. 
 
Es de tener en cuenta que como lo registra igualmente el  informe, el 76% de la población 
del municipio de Zetaquira reside en el área rural, distribuida en 7 veredas. 
 
En cuanto a la aplicación de guías de manejo de pacientes hipertensos su gestión arroja 
un indicador del 87%. Pero éste toma como población apenas 30 personas, lo cual no es 
representativo para la realidad del universo de pacientes atendidos en la Institución. 
 
En lo referente a controles de crecimiento y desarrollo, su indicador para el 2019 fue del 
90%. Ahora para el año 2020, el mismo indicador cita una cobertura del 97%; pero 
nuevamente refiere apenas a la toma de datos de 30 historias clínicas. Si se tiene en 
cuenta que el Plan de gestión habla de más de 500 niños menores de 10 años. Este dato 
es irrisorio. 
 

http://www.cgb.gov.co/
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Igualmente la ESE informa que las citas médicas se asignan diariamente a los pacientes 
que así lo soliciten. 
 
 

2.5.1 INDICADORES DE GESTION 
 

 
La ESE Centro de Salud de Zetaquira para la vigencia 2020 contó con un presupuesto 
aprobado de $886.237.485, de los cuales se recaudaron $737.761.537. Así mismo, 
comprometió recursos por la suma de $731.761.537, lo cual se plasma de la siguiente 
manera: 
 

 

INGRESOS    =    TOTAL INGRESOS RECAUDADOS    =  737.761.537= 83% 
                             TOTAL PRESUPUESTADO                      886.237.485 

 
La ESE recibió ingresos del 83% de lo que tenía presupuestado para la vigencia 2020, 
resultando modesta la gestión de recaudo. 
 

 
GASTOS       =     TOTAL COMPROMISOS                          = 731.761.537= 83% 
                             TOTAL PRESUPUESTADO                        886.237.485 
 
Del total de recursos disponibles durante el año 2020, la ESE Centro de Salud de 
Zetaquira comprometió el 83% de lo que tenía presupuestado resultando modesta la 
gestión del gasto 
 
 

En lo que corresponde a la gestión misional, se toman las siguientes: 
 
Actividades del PAMEC realizada en 2020   48  =   92% 
Actividades de PAMEC programadas para 2020  52 
 
 

Dentro de los Programas de Auditoría para el Mejoramiento Continuo (PAMEC), se 
programaron llevar a cabo 52 actividades y se desarrollaron 48; siendo Efectiva la 
programación. 
 
 
Número de partos con sífilis congénita   0   = 100% 
Mantener indicador de sífilis congénita en partos  0 
 

http://www.cgb.gov.co/
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Este indicador no evidencia que se hayan atendido a todas las personas con sífilis; sino 
que por segundo año consecutivo, ningún ciudadano de esa comunidad consulto por 
dicha enfermedad ni se atendieron partos donde la madre sufriera sífilis. 
 

 

2.5.2 PLAN DE ADQUISICIONES 
 

 

La ESE Centro de Salud de Zetaquira, adoptan el Plan de Compras mediante la 
Resolución 005 del 02 de Enero de 2020, con la respectiva programación detallada y 
servicios que se planeaban llevar a cabo en la vigencia en estudio, de conformidad con 
los lineamientos de la Ley 1485 de 2011 y Ley 1474 de 2011 en su Artículo 74. Estando 
dentro de los parámetros de la Resolución 494 de 2017. 
 
2.5.3 PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS 
 
 
La ESE Centro de Salud de Zetaquira, no presenta el Plan Anual de Gestión de Residuos 
generados en atención en salud y otras actividades –PGIRASA, sino que anexa la 
evaluación del mismo, de conformidad con los formatos y lineamientos de la Secretaría 
de Salud de Boyacá.    
 
Dentro de los reportes de la producción, almacenamiento y manejo final de los residuos 
peligros  - RESPEL, se encontró que la mayor producción es de biosanitarios con 43,52 
kilogramos. 
  
En este plan se especifican y describen cada uno de los protocolos de seguridad que 
deben regir para los prestadores del servicio de salud. Se pudo establecer que la 
recolección y tratamiento de los residuos peligrosos se hace a través de la empresa 
MAREES ESP., tal como aparece en el contrato 192020, que fuera suscrito por valor de 
$1.500.000, Con una adición de $750.000, para un total pagado de $2.250.000 y que a 
31 de diciembre fuera ejecutado en su totalidad como lo citan en el formato F13_agr; sin 
embargo, en el cruce de información a través de los diferentes formatos de la plataforma 
virtual SIA se encontró lo siguiente: 
 
  

Tabla No. 8. Valores registrados para tratamientos Residuos peligrosos 

F13_AGR FICHA AMBIENTAL F07B_CDN PGIRASA 

$2.250.000 $2.854.000 $3.161.140 No se encontró dato 

FUENTE: F13_agr, Ficha Ambiental, 2020F07b_cdn, PGIRASA 2020 

http://www.cgb.gov.co/
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En la observación No. 07, se solicitó aclaración sobre las diferencias de la anterior tabla, 
a lo cual se recibió la siguiente explicación:  
 
“…En cuanto a los contratos para tratamiento de residuos peligrosos la ESE Celebro dos contratos para 

la vigencia 2020, los cuales se detalla a continuación: 

 

(C) Número 
Del Contrato 

(D) Valor Del 
Contrato 

(D) Valor 
Adición 

Valor total del 
contrato 

(D) Valor Pagos 
Efectuados 

Saldo sin 
ejecutar 

4         1,210,000                       -                1,210,000                 911,140             298,860  

19         1,500,000             750,000              2,250,000              2,250,000                       -    

Totales         2,710,000             750,000              3,460,000              3,161,140             298,860  

 

Por lo anterior nos podemos dar cuenta el valor inicial contratado del contrato 4 que va de enero a marzo 

de 20202 es por valor de $1.210.000, de los cuales se pagó $911.140 quedando un saldo sin ejecutar de 

$298.860, y el contrato 19 que va de abril a diciembre de 2020 tiene un valor inicial de $1.500.000, una 

adición de $750.000 pata un total de $2.250.000, de los cuales se canceló en su totalidad sin dejar saldo 

sin ejecutar, es decir que en toda la vigencia 2020 se contrató $3.460.000, y se canceló $3.161.000. 

 

El cuanto al formato F13 se hace la corrección en su diligenciamiento, y así mismo a la ficha técnica 

ambiental en donde se registró por error humano mal la información…” 

 
 

De conformidad con la información corregida y aportada en el curso de este informe, se 
encuentra coherente la respuesta con las cifras que fueron objeto de observación. Por 
esta razón se acepta la explicación y se levanta la observación. 
 

 
FUENTE: Ficha técnica ambiental presentada en la controversia 
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2.5.4 INFORME DE CONTROL INTERNO 
 
 
En cumplimiento a lo dispuesto en el Artículo 9 de la Ley 1474 de 2011, el señor Rodrigo 
Salinas Rivera, Encargado del Control Interno en la ESE Centro de Salud de Zetaquira, 
presenta informe del cual se extracta: 
 
 Con relación al módulo de planeación y de gestión se lleva a cabo capacitación 

continua a los os funcionarios, ejecutando en un 95% el Plan de Capacitación. 
 

 En lo que refiere al desarrollo del talento humano, cita el informe que se tiene 
operando el SGSST, se dio a conocer el manual de funciones y reglamento interno, 
se socializan deberes y derechos y se capacita en el manejo de las guías de práctica 
clínica, manuales, protocolos y procedimientos.  

 
 En lo que refiere a direccionamiento estratégico, se llevó a cabo el seguimiento y 

evaluación al plan de gestión y plan de acción institucional. 
 

 En lo que hace referencia al componente de administración del riesgo, se implementó 
la política de Administración del Riesgo. 

 
Del contenido de dicho informe se encuentran como fortalezas 
 

 Actualización del software de historias clínicas para enfermería y medicina general 

 Seguimiento a lo ordenado en la Ley 1712 de 2014 de la página WEB de la ESE. 
 

 Capacitaciones permanentes con los trabajadores para socializar los manuales, guías 
y protocolos de la vigencia. 

 Se realiza análisis mensual a las peticiones, quejas y reclamos a través del SIAU, 
tabulación de encuestas de satisfacción. 

 

Las recomendaciones que plasma el informe es la de fortalecer los procesos misionales, 
pero la auditora encuentra que se deben llevar a cabo más controles al interior del manejo 
de la información y del reporte a la Contraloría, pues no se ve mejora entre un año y otro. 
 
 
2.6 EVALUACIÓN ADMINISTRATIVA 
 
 

http://www.cgb.gov.co/
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En este punto, presentan como anexo a la información de la vigencia 2020, el Acuerdo 
No. 002 del 13 de marzo del 2008, por el cual se fila la planta de personal, donde se 
contempla los siguientes: 
 

                     
Tabla No. 9. Planta de personal ESE Zetaquira 2020 

No. CARGOS CARGO CODIGO GRADO SALARIO/20 

1 Gerente 050 02 3.929.459 

1 Técnico Administrativo-tesorero 367 01 1.964.730 

1 Técnico Área de Salud 323 03 1.518.153 

PLANTA GLOBAL 

2 Médico –SSO 217 02 3.145.453 

1 Conductor   893.057 

PLANTA TEMPORAL- Acuerdo 009 de 2019 

1 Odontólogo- niv. Profesional 214 02 1.883.474 

1 Enfermero-Nivel profesional 243 01 1.860.261 

1 Técnico en área de salud 323 02 1.341.314 

1 Técnico en área de salud 323 01 950.367 
FUENTE:  F13_agr, Acuerdos 005/2014 y 009/2019; 004/2019 

 

 
De igual forma y mediante Acuerdo No. 009 del 24 de octubre de 2019, se creó una planta 
temporal de cargos, acatando lo dispuesto en el Artículo 46 de la Ley 909 de 2004, 
modificado por el Artículo 228 del Decreto 19 de 2012 y los Artículos 95 y 97 del Decreto 
1227 de 2005, para el óptimo funcionamiento de la Institución de Salud. 
 
Igualmente, para el año 2020 nuevamente se profiere el Acuerdo 005 del 24 de abril del 
2020, donde “…se crean unos empleos temporales en la planta de personal de la ESE 
Centro de Salud de Zetaquira…”, pero son exactamente los mismos cargos. Esto de 
conformidad con lo establecido en los lineamientos del Ministerio de Salud y el 
Departamento Administrativo de la función pública-DAFP. 
 

 

En lo concerniente a la escala salarial, se adjunta El Acuerdo No. 002 del 24 de Abril de 
2020, mediante el cual se lleva a cabo el incremento salarial para los trabajadores. Esto 
en concordancia con el Decreto 314 del 27 de febrero del 2020, el cual tiene como tope 
máximo el 5,12%. Estos valores se incluyen en la tabla anterior. 
 
El reconocimiento de viáticos a los trabajadores de la ESE está reglamentado en el 
Acuerdo No. 010 del 10 de Octubre de 2020, donde se encuentra en el Artículo Primero 

http://www.cgb.gov.co/
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las escalas de viáticos para comisiones al interior del país. Esto dando cumplimiento a lo 
normado en la Resolución 494 de 2017. 
 

2.6.1 POLIZAS DE MANEJO 
 

 

El Formato F04_agr, relaciona las Pólizas de aseguramiento, donde se encuentra que 
los recursos financieros y físicos están amparados dentro de los términos establecidos 
para el período reportado, como se muestra a continuación: 
 

 
Tabla No. 10. Relación de pólizas 

  VIGENCIA    

ASEGURADORA NO. POLIZA DESDE HASTA AMPARO ASEGURADO MONTO 

La Previsora 1001227 25/Jun/2019 25/jun/2020 Multiriesgo Gerente-tesorero 10.000.000 

El Estado 101000799 25/jun/2020 25/jun/2021 Multiriesgo Gerente-tesorero 10.000.000 
FUENTE: F04-agr e información complementaria 

 

 
Con la anterior información, encuentra la auditora que se cumple con el amparo de los 
bienes y recursos de la ESE, atendiendo lo dispuesto en la Resolución 494 de 2017. 
 
 
 
 
 
LUZ ESTELA CARDENAS AMADO            
Elaboró          
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