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Tunja, junio 21 de 2022 
 
 

 

Doctora 
DIANA CAROLINA MORALES 
Gerente 
ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha 
esesocha@gmail.com 
dianamorales-21@hotmail.com 
angela.rodriguez@outlook 
 
Asunto: Dictamen de Auditoria Financiera y de Gestión abreviada 
 
La Contraloría General de Boyacá, con fundamento en las facultades otorgadas por 
el artículo 272 de la Constitución Política, modificado por el artículo 4 del acto 
Legislativo 04 del 2019, practicó auditoría Financiera y de Gestión a la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha, de la vigencia 2020.  
 
Conforme lo establece la Guía de Auditoría adoptada por la Contraloría General de 
Boyacá mediante la Resolución N° 507 del 18 de noviembre de 2020, este informe 
de auditoría contiene: la opinión sobre el Estado de Situación Financiera, la opinión 
sobre el presupuesto y el concepto sobre la gestión. 
 
Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a la Empresa Social del 
Estado a través del Informe Preliminar, otorgando un plazo de cinco (5) días hábiles 
(hasta el 24 de febrero de 2022), para que en uso de la controversia presentaran las 
explicaciones y/o aclaraciones del caso, lo cual efectivamente tuvo lugar, las cuales 
fueron enviadas al correo electrónico institucional  controlfiscal@cgb.gov.co, a las 
18:16 PM, documentos que fueron enviados al correo institucional de la Líder de la 
Auditoria, el día 28 de febrero del año 2022. 
 
Es responsabilidad de la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha de 
preparar y presentar los estados financieros y cifras presupuestales de conformidad 

mailto:cgb@cgb.gov.co
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con la normatividad aplicable en cada caso, además es responsable de establecer el 
control interno necesario que permita que toda la información reportada a la 
Contraloría General de Boyacá se encuentre libre de incorrección material debida a 
fraude o error. 
 
La responsabilidad de la Contraloría General de Boyacá, es obtener una seguridad 
razonable de que el estado de Situación Financiera y el presupuesto están libres de 
errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga la 
opinión sobre si está preparado, en todos los aspectos significativos, de conformidad 
con el Marco Normativo aplicable a la información financiera y presupuestal. 
Además, un concepto sobre control interno fiscal.  

 
La Contraloría General de Boyacá, ha llevado a cabo esta auditoría financiera y de 
gestión, a través del procedimiento simplificado, atendiendo las disposiciones de la 
Resolución 507 del 18 de noviembre de 2020, “Por medio de la cual se adaptó la 
Guía de auditoría, en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI”. 
 
1. Opinión de la información financiera 2020 
 
La Contraloría General de Boyacá ha auditado el Estado de Situación Financiera de 
la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús del Municipio de Socha, con corte a 31 
de diciembre de 2020, así como las notas explicativas que incluyen un resumen de 
las políticas contables significativas.  
 
1.1 Opinión con abstención 
 
La Contraloría General de Boyacá se abstiene de expresar opinión sobre el Estado 
de Situación Financiera adjunto, debido a la significatividad de las cuestiones 
descritas en “Fundamento de la abstención de opinión”, toda vez que el Ente de 
Control no logró obtener evidencia de auditoría que proporcionara una base 
suficiente y adecuada para expresar la opinión de auditoría sobre dicho estado 
financiero.  
 
Esta opinión se basa en que la suma de las incorrecciones ascendió a $48.083.107, 
valor equivalente al 0.69% del activo, el cual excedió 1.37 veces la materialidad de 
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planeación establecida en $34.975.806. Así mismo, en la suma de las 
imposibilidades del activo por valor de $4.941.960.836, que corresponden al 70.65% 
del activo, las cuales sobrepasaron 141.30 veces el valor de la materialidad. La 
calificación obtenida corresponde a la que se observa en el cuadro. 
 

MACROPROCESO FINANCIERO (40%) 

Macro proceso Proceso Ponderación 
Principios de la gestión fiscal 

Calificación por 
proceso/Macro proceso 

OPINION 

 
Eficacia Eficiencia Economía OPINION ESTADO 

FINANCIERO 
GESTIÓN 

FINANCIERA 

Estado de 
Situación 
Financiera 

100% 0%     0% 0% 
 Abstención 

TOTAL, MACROPROCESO 
GESTIÓN FINANCIERA 

100% 0% 0% 0% 0% 0% 

 
1.2 Fundamento de la abstención de opinión.  
 
Se practicó auditoría financiera al Estado de Situación Financiera de la Empresa 
Social del Estado Hospital Sagrado de Jesús de Socha, con corte al 31 de diciembre 
de 2020 y Estado de Resultados, conforme a la nueva metodología de auditoría 
implementada por la Contraloría General de Boyacá, de forma integral a través de la 
evaluación de los procesos facturación, gestión recaudo, gestión glosas y gestión 
cartera. La opinión se fundamenta entre otras situaciones, en las siguientes: 
 
Con base en las pruebas de control y sustantivas aplicadas, el equipo auditor 
evidenció los saldos de las cuentas contables reflejadas en el Estado financiero, 
asociadas a los procesos enunciados anteriormente, comprobándose que los 
registros contables no se encontraron de acuerdo al Marco normativo de la 
Resolución 414 de 2014.  
 
En este sentido, según el Informe de Área de Facturación, el valor total de las 
cuentas por cobrar de la vigencia de estudio, luego de deducido el valor de las glosas 
aceptadas por la Empresa por $77.976.830, correspondió a $408.069.621, empero al 
examinar el anexo exigido por la Contraloría General de Boyacá “Estado de Situación 
Financiera” se comprobó que en dicho estado contable en la cuenta 1319 – 
Prestación de servicios de salud se reconoció saldo corriente por la suma de 
$359.083.107, generando una incorrección por subestimación en $48.986.514. 
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En las subcuentas de Cuenta 1319 – Prestación de servicios de salud, según la 
información reportada en el Formato_202005_F01_AGR – Catalogo de Cuentas, se 
reconoció y reveló un saldo No corriente, por la suma de $749.349.228, situación que 
generó una incorrección por clasificación toda vez que según el informe de 
facturación allegado a la Comisión auditora, en la vigencia de estudio se prestaron 
servicios de salud por valor de $2.106.746.279, del cual en la vigencia se recaudaron 
$1.620.700.130 resultando un valor por cobrar de la vigencia por $486.046.150, el 
cual corresponde a la facturación con edad entre cero (0) y 360 días, la cual de 
conformidad con lo establecido en el Manual de Políticas contables de la Empresa 
numeral 13.1.8.1, se debía clasificar como saldo corriente “…Los que se clasificarán 
como corrientes son los que su vencimiento es igual o inferior a doce meses, 
contados desde la fecha de cierre de los estados financieros, y se clasificaran como 
no corrientes, los que sean superiores a doce meses (Cursiva fuera de texto)”. 

 

El saldo de la Cuenta 1386 – Deterioro acumulado de cuentas por cobrar a 31 de 
diciembre de 2020, es por un valor de $49.049.974, valor que se ha venido 
reportando en el Formato F01_AGR desde el año 2018, sin que la Comisión auditora 
haya contado con la evidencia competente, suficiente, oportuna y relevante para 
comprobar la coherencia y razonabilidad del valor reflejado en la citada cuenta del 
Estado de Situación Financiera; por lo que se determinó una incertidumbre en el 
valor reconocido. 
 
Se constató con base en la información contable reportada en el 
Formato_202005_F01_AGR – Catalogo de Cuentas, que en ninguna de las cuentas 
que integran el gasto se reconoció y registro el Deterioro de la cartera por concepto 
de ventas de servicios de salud ni de otros deudores; omisión que deja entrever el 
incumplimiento de lo establecido en el Catálogo General de Cuentas de las 
empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran 
ahorro del público dispuesto para efectos de registro y reporte de información 
financiera a los distintos usuarios entre otros a la Contaduría General de la Nación.  
 
Al cierre del periodo contable 2020, según la información contenida en el 
Formato_201806_F01_AGR la cuenta 1640 - Edificaciones mostró un saldo por 
$4.892.910.862, el cual presuntamente corresponde al valor de la construcción de la 
infraestructura donde funciona la ESE Hospital, cuenta que al inicio del año fiscal 
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2018 tenía un saldo por $2.005.690.330 y en el transcurso de la vigencia fiscal 2018, 
se debitó por un valor de $3.029.007.672 y se acreditó por $141.787.139; para 
obtener un saldo final al cierre del periodo contable por el valor citado, el cual en 
2019 y 2020 se mantuvo incólume, por lo que en desarrollo del proceso auditor se 
solicitaron a la Empresa los documentos soporte que fueron indispensables para 
efectuar los registros contables de las transacciones, hechos y operaciones 
realizadas por la ESE; sin embargo, NO fueron aportados, ni tampoco en la etapa de 
contradicción, por lo cual la Comisión Auditora determinó que dichos registros se 
hallaron sin los soportes pertinentes, dando lugar a establecer una incertidumbre. 
 
En el grupo 24 - cuentas por pagar, se reconoció un saldo total por $185.410.725, 
cuyo origen es desconocido por parte de la Comisión auditora, toda vez que según la 
información presupuestal obtenida sobre cuentas por pagar de la vigencia anterior 
sumaron $694.518.544 y en el Formato_201906_F01_AGR se reconocieron y 
revelaron $543.463.976, valores que difieren sustancialmente sin que se haya 
advertido su origen: inconsistencias que generaron una incertidumbre originada en la 
imposibilidad de conceptuar sobre la razonabilidad de dichos saldos del estado 
financiero. 
 
A este tenor en la cuenta 2401 - Adquisición de bienes y servicios nacionales, se 
reconoció y reveló un saldo corriente por la suma de $80.617.576 y en este sentido 
según la Resolución N°004 del 2 de enero de 2020, las obligaciones pendientes de 
pago al cierre de la vigencia 2019, sumaron $694.513.135, valores que difieren 
sustancialmente desconociéndose su origen. Así mismo, se indicó que, del valor total 
constituido como cuentas por pagar de la vigencia anterior, se pagó durante la 
vigencia de estudio la suma de $370.127.370, lo que indica que $324.385.765 
corresponde al valor no pagado, el cual según lo establecido en el artículo 7 del 
Decreto 4836 de 2011, expiró sin excepción. 
 
Además, se constató que al cierre del periodo fiscal 2020, no quedaron cuentas por 
pagar, situación que deja entrever que en el evento que las obligaciones pendientes 
de pago de la vigencia 2019 que presupuestalmente fenecieron por $324.385.765, 
correspondería al saldo de las cuentas por pagar y NO a $185.410.725; 
inconsistencias que permiten advertir la inobservancia de las normas técnicas 
relativas al registro contable de las cuentas por pagar. 
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Según la información contenida en el Formato_202005_F01_AGR- Catalogo General 
de cuentas transferido al Sistema Integral de Auditorias –SIA, en la cuenta 3225 – 
Resultado de ejercicios anteriores se reflejó un saldo inicial por valor de 
$643.137.806, el cual durante el periodo contable examinado se acreditó por 
$9.046.184 valor correspondiente presuntamente al ajuste de glosas de vigencias 
anteriores. No obstante, la Comisión auditoria decide establecer una incertidumbre 
dada la imposibilidad de obtener evidencia suficiente y adecuada, para formarse una 
opinión sobre la razonabilidad de valor reportado como saldo en el estado financiero. 
Adicionalmente, se comprobó que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús, no 
dio cumplimiento a lo establecido en la Resolución N°058 del 27 de febrero de 2020, 
pues el valor de las glosas se debía reconocer en los Estados contables y reportarlos 
en los distintos informes contables, debitando en la subcuenta 589090- Otros gastos 
diversos y acreditar la subcuenta que correspondía con la denominación “con 
facturación radicada” de la cuenta 1319 – Prestación de servicios de salud. Así 
mismo, se debía debitar la subcuenta 891517-Facturación glosada en venta de 
servicios de salud y acreditar la subcuenta que corresponda de la cuenta 8333-
facturación glosada en venta de servicios de salud; procedimiento contable que NO 
se encontró acorde con lo establecido en la norma citada. 
 
Adicionalmente, se comprobó que en la cuenta 1319- Prestación de servicios de 
salud, del anexo Estado de Situación Financiera se reflejó un saldo corriente por la 
suma de $359.083.107, empero en el Formato_202005- AGR, NO se clasificó ningún 
valor; inconsistencias que permiten advertir que se reportó información inexacta a la 
plataforma del Sistema Integral de auditorías - SIA, además de una incorrección en la 
clasificación de los activos respecto de las partidas incluidas en el Estado Financiero. 

 
Igualmente, se revisaron los saldos iniciales reportados en los informes contables por 
parte de la Empresa a través de la plataforma del SIA y de la información 
complementaria y de este ejercicio se corroboró que los saldos iniciales del periodo 
contable evaluado, en términos generales NO corresponden a los saldos de cierre 
del período anterior.  
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2. Opinión sobre la Gestión Presupuestal  
 
La Contraloría General de Boyacá auditó el presupuesto de la vigencia 2020, de la 
ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, en las fases presupuestales de 
planeación, aprobación, ejecución y cierre presupuestal, de conformidad con lo 
establecido en el Decreto 115 de 1996, compilado en el Decreto único reglamentario 
No.1068 de 2015,  Decreto 4836 de 2011 y artículo 128 de la Ley 1940 de 2018 y 
demás normas vigentes aplicables a la naturaleza jurídica del sujeto de control, el 
manejo presupuestal, la recepción de bienes y servicios en transversalidad con los 
procedimientos de gestión contractual realizados en el periodo evaluado y emitir una 
opinión sobre la gestión presupuestal. 
 
En opinión de la Contraloría General de Boyacá, debido a la significatividad de las 
cuestiones descritas en la sección “fundamento de la opinión negativa” el 
presupuesto adjunto no presenta fielmente, en todos los aspectos materiales la 
situación real de la Empresa, conforme con las normas mencionadas. 
 
Los hechos económicos que fundamentan la opinión presupuestal NO RAZONABLE 
O NEGATIVA, se basa en que el valor de las incorrecciones de los Rubros de 
Ingresos sumó $1.631.184.983, el 57% del total de los ingresos, las cuales 
excedieron 48.54 veces la materialidad de planeación determinada en $33.602.471. 
Así mismo, las incorrecciones de los rubros de Gastos sumaron $154.269.111, que 
equivale al 5.84% del total de gastos, éstas superaron 5 veces la materialidad de 
planeación establecida en $30.882.906. 
 
En este sentido, el resultado de la calificación del macro proceso Gestión 
Presupuestal, correspondió a 29.1%, del 60% que representa el mencionado macro 
proceso, y corresponde a las calificaciones parciales que se muestran en el cuadro. 
 

MACROPROCESO PRESUPUESTAL (60%) 

Macro proceso Proceso Ponderación 
Principios de la gestión fiscal Principios de 

gestión fiscal 
CONCEPTO/ 

Eficacia Eficiencia Economía OPINION 

GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

Ejecución de 
ingresos 

30% 0%     0% 
20.4% 

Opinión 
Presupuestal 

Ejecución de 
gastos 

40% 75%     30% No Razonable 

Gestión 30% 63%   60.3% 18.5% 8.7% 
Concepto Gestión 
Inversión y Gasto 
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contractual Con salvedades 

TOTAL, MACROPROCESO GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

100% 48.9%   60.3% 48.5% 29.1% 

 
2.1 Fundamento de la Opinión no razonable o negativa  
 
El presupuesto examinado correspondió al año fiscal comprendido entre 1° de enero 
y el 31 de diciembre 2020, el cual contenía la totalidad de los gastos públicos que se 
esperó realizar durante la vigencia fiscal respectiva. Con el recaudo de todas las 
rentas y recursos de capital se atendieron los pagos de las apropiaciones 
autorizadas en el presupuesto. La opinión se respalda en las siguientes situaciones: 
 
Acorde con el Acuerdo N°011 del 18 de diciembre de 2019, la Junta Directiva de la 
Empresa, atendiendo lo señalado en el artículo 18 del decreto 115 de 1995, aprobó 
el proyecto de presupuesto de Ingresos y gastos para la vigencia 2020, por la suma 
de $2.184.206.367, valor que no guarda correspondencia con el calculado con base 
en el reconocimiento realizado del año 2018 y actualizado de acuerdo con la inflación 
de ese año que equivalió al 3.18%, según el DANE. En este sentido, según la 
ejecución presupuestal de ingresos de la vigencia 2018, allegada como parte de la 
información complementaria de la cuenta anual, los reconocimientos 
($3.780.442.671) menos la disponibilidad inicial ($82.641.401) sumaron 
$3.697.801.270 que actualizado de acuerdo al índice de inflación de ese año 
(3.18%), se obtendría el valor del presupuesto inicial para la vigencia 2020, en la 
suma de $3.815.391.350, advirtiéndose diferencia por $1.631.184.983 lo que dejo 
entrever la  inobservancia de lo señalado en el artículo 128 de la Ley 1940 de 2018 y 
numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002, y el deficiente control interno 
ejercido por la Oficina Asesora de Control Interno, conllevando a una posible sanción 
disciplinaria de conformidad a lo dispuesto en numeral 1° del artículo 34 de la Ley 
734 de 2002. 
 
De otro lado, en atención a lo señalado en el artículo 19 del Decreto 115 de 1996, la 
Gerente de la Empresa, quien tenía la responsabilidad de desagregar el presupuesto 
aprobado por la Junta Directiva de la Empresa mediante Resolución N°491 del 30 de 
diciembre de 2019, “liquidó y desagregó” el presupuesto de ingresos y gastos, 
conforme a la cuantía aprobada por la Junta Directiva, actuación administrativa que 
tuvo lugar dentro del término fijado en la norma citada.  
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Al caso, se constató en la Resolución N°491 de 2019 mediante el cual la Gerente de 
la Empresa desagregó el presupuesto para la ESE, que este estaba conformado por 
el Presupuesto de Ingresos, el Presupuesto de Gastos y las Disposiciones 
Generales, advirtiéndose el cumplimiento de lo ordenado en el artículo 11 del 
Decreto 111 de 1996.  
 
DE otro lado, se constató que la ESE dio respuesta a las glosas presentadas por los 
responsables del Pago, dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a su 
recepción. Sin embargo, la EPS como entidad responsable del pago, dentro de los 
diez (10) días hábiles siguientes, no hicieron manifestación alguna si levantaba total 
o parcialmente las glosas o las dejaba como definitivas; advirtiéndose el 
incumplimiento del artículo 57 de la Ley 1438 de 2011 por parte del Responsable del 
pago y la permisividad por parte de la ESE de dicha transgresión y no hacer uso de 
las herramientas jurídicas existentes respecto al cobro de cartera. 
 
De igual forma se comprobó con fundamento en el informe de glosas suministrado 
por la Empresa, que los valores por las glosas levantadas NO se cancelaron dentro 
de los cinco (5) días hábiles siguientes, a su levantamiento, tal como lo dispuso el 
artículo 57 de la Ley 1438 de 2011. 
. 
Del valor total de las glosas iniciales comunicadas a la ESE, las Entidades 
Responsables del pago levantaron en conciliación un valor de $27.359.997, de este 
valor al cierre de la vigencia 2020, NO habían cancelado ningún valor. Así mismo, el 
67.61% de las glosas iniciales no habían sido levantadas por las Entidades 
Responsables del Pago, porcentaje que equivale a $57.090.952. Al respecto, se 
constató que la ESE NO dio cumplimiento a lo establecido en el artículo 2.5.3.4.13 
del Decreto 780 de 2016, Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social, 
señala que "…En el evento en que las devoluciones o glosas formuladas no tengan 
fundamentación objetiva, el prestador de servicios tendrá derecho al reconocimiento 
de intereses moratorios desde la fecha de presentación de la factura o cuenta de 
cobro, de conformidad con lo establecido en el artículo 7 del Decreto ley 1281 de 
2002 (negrilla y cursiva fuera de texto)”.  
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De otro lado se precisa que, del valor total de las glosas inicialmente formuladas y 
comunicadas a la Empresa, el 48.01% no fueron subsanables por parte de la 
Institución Prestadora de Servicios de Salud, por lo que tuvieron que ser aceptadas 
por la ESE, porcentaje que equivale a la suma de $77.976.830, asumiendo que éstas 
estaban justificadas. A este tenor, la Comisión de Auditoria, considera que, la ESE 
Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, al no recibir ningún dinero por las 
facturas glosadas, vio afectada de alguna manera su situación financiera, debido a 
que la atención a los pacientes le ocasionó una serie de gastos que debió cubrir con 
la disponibilidad de sus recursos propios; hecho que debió dar lugar a investigación 
para determinar de manera apropiada el presunto responsable de la glosa. A este 
tenor se procedió a identificar su reconocimiento contable, asumiendo que este se 
llevó como un aumento del gasto dado que es considerado como una pérdida para la 
empresa y en este sentido, NO se evidenció cuenta o subcuentas en las que se 
hubiese realizado en reconocimiento del valor de la glosa aceptada por parte de la 
ESE, aunado que no fue posible identificar la subcuenta de la cuenta 1319 – 
Prestación de servicios de salud que se disminuyó con dicho valor.  
 
Adicionalmente, se procedió a comprobar con base en la información del 
Formato_202005_F01_AGR_ Catalogo General de Cuentas, si la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha, aplicó el procedimiento contable para el 
registro de las glosas dispuesto en la Resolución N° 058 de febrero de 2020, y en 
este sentido, NO se evidenció que las subcuentas del grupo 83 y 89 se hayan 
afectado con el reconocimiento de las Facturación glosada en venta de servicios de 
salud.  
 
Al caso, según el Informe suministrado por el Área de Facturación, el valor total de 
las cuentas por cobrar de la vigencia de estudio, luego de deducido el valor de las 
glosas aceptadas por la Empresa por $77.976.830, correspondió a $408.069.621, 
valor que se procedió a confrontar con el reconocido y reportado en el 
Formato_202005_F01_AGR en las  subcuentas de la cuenta 1319 – Prestación de 
servicios de salud, constatándose que no se reportó ningún valor clasificado como 
saldo corriente en el citado Formato; empero al examinar el anexo exigido por la 
Contraloría General de Boyacá “Estado de Situación Financiera” se comprobó que en 
dicho estado contable en la cuenta 1319 – Prestación de servicios de salud se 
reconoció saldo corriente por la suma de $359.083.107, valor que difiere con 
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respecto al determinado con fundamento en el informe de cartera entregado a la 
Comisión Auditora, en la suma de $48.986.514. 
 
A este tenor, el Equipo Auditor, solicito al Área de Cartera, la información relacionada 
con las cuentas por cobrar originadas en la prestación de servicios de salud con 
corte a 31 de diciembre de 2020, clasificada por edades, así como los saldos de 
cartera a la misma fecha con el fin de emitir opinión sobre la razonabilidad de los 
saldos reconocidos y revelados en el Estado de Situación Financiera y Estado de 
Resultados Integral y establecer el estado de las distintas cuentas por cobrar de la 
empresa, el grado de cumplimiento de los usuarios, y con base en ello establecer si 
la entidad ha emprendido las acciones pertinentes tendientes a concretar el pago de 
las obligaciones. De dicho ejercicio se determinó lo siguiente: 
 
Conforme a la información suministrada por el Área de Cartera, la Empresa Social 
del Estado con corte a 31 de diciembre de 2020 tenía cuentas por cobrar por 
prestación de servicios de salud por valor de $749.349.229 
 
A este tenor, con fundamento en la información suministrada al Equipo Auditor en 
desarrollo de la etapa de ejecución y con la existente en el Sistema Integral de 
Auditorias SIA, se procedió a establecer y examinar la rotación de las cuentas por 
cobrar con el fin de determinar el periodo de tiempo que la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús de Socha, toma en cobrar a sus usuarios las deudas (Entidades 
Administradoras de Planes de Beneficio de Salud) y de este ejercicio se concluyó 
que la ESE tarda aproximadamente 290 días en recuperar su cartera, es decir cerca 
de 10 meses para convertirse en efectivo, lapso de tiempo muy amplio, si se tiene en 
cuenta que las Entidades Responsables del pago cuentan más o menos con 2 
meses después de radicada la facturación, para proceder a su pago, si se da estricto 
cumplimiento a los términos del artículo 57 de la Ley 1438 de 2011.  
 
Al respecto, ha de entenderse que, a menor número de días de rotación, mayor 
eficiencia; por tanto, al caso examinado se conceptúa que el manejo que se está 
dando a la cartera es ineficiente, por cuanto la ESE está financiando a las Entidades 
Responsables del Pago de los servicios de salud, con sus recursos propios y esto 
tiene para la Empresa un costo financiero; pues mientras a los usuarios se les da 
créditos a 290 días, los proveedores de la ESE sólo suministran crédito a 60 días o 
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menos; por lo que se está en una desventaja financiera puesto que mientras la 
empresa financia a sus usuarios, debe pagar de contado o a muy corto plazo a sus 
proveedores. 
En lo atinente a las gestiones de cobro de la cartera que la ESE realizó durante la 
vigencia 2020 para garantizar la sostenibilidad Financiera, se determinó con 
fundamento en el informe y soportes allegados al Equipo Auditor que las actividades 
realizadas ante las diferentes entidades Responsables del pago de los servicios de 
salud y demás instancias, se concentraron únicamente en gestiones inherentes a la 
etapa persuasiva, las cuales no fueron lo suficientemente eficientes, eficaces y 
oportunas, para recuperar dentro del plazo legalmente establecido y que 
corresponde al tiempo transcurrido entre la etapa de radicación de la facturación y el 
pago, el cual no debe superar los dos (2) meses, es decir 52 días, lo que permite 
establecer que los plazos fijados en el artículo 57 de la Ley 1438 de 2011 y demás 
normas, no se cumplieron con severidad, esto teniendo en cuenta que el saldo de 
cartera a 31 de diciembre de 2020, según el Estado de Situación Financiera y 
Formato _202005_F01_AGR – Catalogo de cuentas, era por la suma de 
$749,349.229. 
 
Con referencia a la cartera, la Comisión Auditora, en cumplimiento de lo ordenado en 
el parágrafo 3 del artículo 4 de la Ley 716 de 2001 modificado a través del artículo 2 
de la Ley 901 de 2004, procedió a verificar el cumplimiento de la obligación de 
elaborar un boletín de deudores morosos, cuando el valor de las acreencias supere 
un plazo de seis (6) meses y una cuantía mayor a cinco (5) salarios mínimos legales 
vigentes, para relacionar las acreencias a su favor pendientes de pago.  
 
En este sentido, con fundamento en la información y documentos entregados en 
desarrollo del proceso auditor, se comprobó que la Representante legal y Contador 
de la ESE elaboraron en forma semestral un boletín de deudores morosos en el que 
relacionaron las acreencias a su favor pendientes de pago con corte a 30 de mayo 
de 2020, el cual contenía la identificación del deudor moroso y el monto de la 
obligación; sin embargo, no se indicó  su fecha de vencimiento y el término de 
extinción de la misma, como lo solicitó el parágrafo 3° de la norma mencionada. 
 
Del contenido del Formulario: CGN2009_BDME_REPORTE_SEMESTRAL, se 
evidenció que en este se reportó la relación de las personas jurídicas que 
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presuntamente cumplieron con las condiciones para ser considerados como 
deudores morosos del Estado conforme a lo señalado en el inciso 1° del parágrafo 
tercero del artículo 4 de la Ley 716 de 2001, modificado y adicionado por el artículo 2 
de la Ley 901 de 2004, condiciones que fueron objeto de revisión por parte de la 
Comisión auditora comprobándose lo siguiente: 
 
En este formulario se relacionaron 15 personas jurídicas cuyo valor de las acreencias 
individuales, fue igual o mayor a $4.389.015 que equivale a cinco (5) salarios 
mínimos legales vigentes para el año 2020 y que adicionalmente se encontraban en 
mora por un periodo superior a seis (6) meses, las cuales totalizaron $757.927.288. 
 
Al caso, la Entidad auditada únicamente allegó a la Comisión Auditora la información 
correspondiente al primer reporte semestral de deudores moroso; por lo que dada la 
imposibilidad de contar con la evidencia suficiente y adecuada para emitir opinión se 
establece una incertidumbre.   
 
Al caso, de conformidad a la información contenida en el mencionado Formulario, se 
constató que NO se relacionaron obligaciones cuyos montos cumplían con los 
requisitos que trata el inciso 1° del parágrafo tercero del artículo 4 de la Ley 716 de 
2001, modificado y adicionado por el artículo 2 de la Ley 901 de 2004; hechos que 
dejaron entrever la inobservancia de las normas citadas, además de lo señalado en 
numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Se comprobó que todos los compromisos que afectaron las apropiaciones 
presupuestales, contaron con los certificados de disponibilidad presupuestal previos 
expedidos por el Jefe de presupuesto, tal como lo exige el artículo 71 del Decreto 
111 de 1996, artículo 19 del Decreto 568 de 1996 y artículo 21 del Decreto 115 de 
1996, el cual a pesar de no ser requisito para el pago se encontró adjuntó al egreso; 
documento en el cual se indicó saldo disponible libre de afectación para la asunción 
del compromiso, el valor del compromiso a adquirir y el saldo final. 
 
Igualmente, se constató que una vez se perfeccionó el compromiso, el responsable 
del procedimiento efectúo el registro presupuestal operación mediante la cual se 
afectó en forma definitiva la apropiación y con el cual se garantizó la existencia de 
apropiación presupuestal disponible y libre de afectación, actuación que se encontró 
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conforme a lo establecido en el inciso segundo del artículo 71 del Decreto 111 de 
1996, artículo 20 del Decreto 568 de 1996 e inciso segundo del artículo 21 del 
Decreto 115 de 1996. Este documento se encontró anexado al egreso a pesar de no 
ser requisito para el pago. 
 
En lo que respecta a los pagos de las obligaciones pendientes de pago de la vigencia 
anterior, estas se incluyeron en el presupuesto del año siguiente como una cuenta 
por pagar por lo que contaron con la apropiación presupuestal correspondiente, 
dando cumplimiento a lo dispuesto en el inciso segundo del artículo 13 de Decreto 
115 de 1996 modificado por artículo 10 del Decreto 4836 de 2011. Al respecto, según 
la ejecución presupuestal de egreso del valor total constituido como cuenta por pagar 
a través de la Resolución N° 004 del 2 de enero de 2020 por $694.513.135, en la 
vigencia 2020, se canceló la suma de $370.127.370, lo que indica que el valor de 
cuentas por pagar por $324.385.765 no se ejecutó durante el año de su vigencia por 
lo que estas fenecieron sin excepción, así lo dispuso el Inciso tercero del artículo 7 
del Decreto 4836 de 2011; por lo que se requirió que el funcionario de manejo 
informara a este Ente de control si la obligación que las originó desapareció o en su 
defecto comunicar el destino de los recursos que las financiaban; sin que en la etapa 
de contradicción se haya aclarado satisfactoriamente.  
 
Al caso, del seguimiento realizado a la constitución de cuentas por pagar, a la 
incorporación en el presupuesto del año siguiente como cuenta por pagar para 
realizar el pago y saldos no ejecutados a 31 de diciembre de la vigencia en la cual se 
constituyeron, se determinó que en el año 2018, se recibió de parte de MEDIMAS, un 
giro anticipado por $488.197.519, el cual se reconoció  presupuestalmente como un 
ingreso y en gastos se registró como un compromiso en el rubro 2030103 – 
Devolución de giro realizado por anticipado por el mismo valor, del cual en el 
Formato _201806_F07_AGR, no se reportó ningún pago y en este sentido al dar 
aplicación de lo establecido en el artículo 6 del Decreto 4836 de 2011, resultó una 
cuenta por pagar del rubro citado por $488.197.519, que al sumarlo a los demás 
valores de cuentas por pagar se obtuvo un valor acumulado de cuentas por pagar de 
la vigencia por $749.630.455, que al descontarle el valor que no corresponde a una 
cuenta por pagar como tal, resulta la suma de $261.432.936, el cual debió 
corresponder al valor de la cuentas por pagar de la vigencia 2018 relacionadas en el 
acto administrativo mediante el cual se constituyeron; sin embargo, según la 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 19 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

Resolución N°005 de enero de 2019, el valor de las cuentas por pagar referido en 
este, corresponde a $694.513.135, sin entenderse a que correspondió; aunado que 
mediante la Resolución N°022 del 19 de enero de 2019 se incorporaron al 
presupuesto de dicha vigencia por valor de $694.518.544, del cual se efectuaron 
pagos por $343.494.825, resultando un saldo no ejecutado por $351.023.719, el cual 
expiró en dicha vigencia. 
 
Adicionalmente, se comprobó que en la vigencia 2020, según la información del 
Formato_202005_F07_AGR, se incorporó al presupuesto como cuenta por pagar de 
vigencia 2019, la suma de $694.513.135, del cual se canceló un valor de 
$370.127.370; de donde se advierten una serie de incoherencias, dejando entrever 
que tanto en la vigencia 2019 como en 2020, los Responsables Fiscales de la 
Empresa rindieron informes inexactos y reportaron datos tergiversados en la 
plataforma SIA,  lo que dejó evidenciar debilidades de control que no permitieron 
advertir oportunamente el problema y la falta de mecanismos de seguimiento y 
monitoreo, conductas que son sancionables de conformidad a lo señalado en el 
artículo 81 del Decreto 403 de 2020.  
 
De igual forma, se evidenció que cada pago sin importar el objeto del gasto, en 
términos generales se encontraron soportados con los documentos del caso, los 
cuales estaban adjuntos al comprobante de egreso mediante el cual se legalizaron 
dichos desembolsos. 
 
De otro lado se constató que, para efectuar la liquidación y pago de la cuenta, se 
aplicaron las deducciones y descuentos establecidos por la ley, estatuto de Rentas 
del Municipio de Socha, y los demás autorizados por la administración o por el 
beneficiario y el pago se efectuó por el valor neto correspondiente. 
 
Además, se constató que el contratista acreditó para cada pago derivado del 
contrato, que se encontraba al día en el pago de aportes parafiscales relativos al 
Sistema de Seguridad Social Integral, así como los propios del Sena, ICBF y Cajas 
de Compensación Familiar, cuando correspondió, tal como lo dispuso el Parágrafo 1° 
del artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. 
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Adicionalmente, se efectuó seguimiento al valor de los pagos efectuados durante la 
vigencia 2020 a cada uno de los contratos examinados tanto en la información 
contenida en el Formato_202005_F13_AGR y los determinados con fundamento en 
los comprobantes de egresos allegados a la comisión auditora en desarrollo de la 
ejecución de la auditoria y los aportados en la etapa de contradicción, de donde se 
concluyó de contera, que el citado Formato reportado a la plataforma SIA, contenía 
información inexacta, lo cual dejó entrever debilidades de control que no permitieron 
advertir oportunamente el problema.  
 
En materia contractual, la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús, dando cumplimiento a lo definido en el artículo 16 de la 
Resolución 5185 de 2013 y artículo artículo 76 de la Ley 1438 de 2011, mediante el 
Acuerdo No.04 del 5 de junio de 2014, adoptó su Estatuto de contratación conforme 
a los lineamientos definidos por el Ministerio de la Protección Social; No obstante, no 
se aportó el Manual de contratación de la empresa que debió adoptarse en el mes de 
septiembre de 2014, tal como lo dispuso el artículo 16 de la Resolución N°5185 de 
2013, en el sentido que “…Dentro de los tres (3) meses siguientes a la adopción, el 
Gerente deberá adecuar los manuales de contratación de la entidad al estatuto 
adoptado”; evidenciándose el incumplimiento de la norma citada y de lo establecido 
en el numeral 1° de la Ley 734 de 2002. 
 
Además, teniendo en cuenta que el Plan Anual de Adquisiciones es un instrumento 
de planeación contractual de la Empresa, la Comisión Auditora procedió a comprobar 
si la Empresa Social del Estado cumplió con la obligación de elaborarlo y a este tenor 
se comprobó que el 31 de enero de 2020, la ESE publicó en el Sistema Electrónico 
de Contratación Pública (SECOP) dicho plan, el cual contiene la lista de bienes, 
obras y servicios que pretendió adquirir durante el año 2020; advirtiéndose el 
cumplimiento de lo ordenado en el artículo 7 de la Resolución 5185 de 2013.  
 
Según el documento publicado en el SECOP el valor inicial estimado del plan anual 
de adquisiciones fue por la suma de $1.452.793.922, valor que no supera el valor 
inicial del presupuesto aprobado para la vigencia objeto de estudio ($2.184.206.367), 
lo que permite colegir que el valor estimado guarda correspondencia con los recursos 
que serían ejecutados durante el año para el cual se elaboró el Plan Anual de 
Adquisiciones vía contratación. 
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El proceso de contratación realizado por la Empresa Social del Estado Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús comprendió las siguientes fases: 
Fase de Planeación:  
 
En esta etapa la Empresa a través de la Oficina Asesora de Apoyo, elaboró el plan 
de adquisiciones o de compras de bienes, obras y servicios que proyectó adquirir 
durante el año 2020, consolidando en este las necesidades presentadas por cada 
una de las áreas, el cual fue publicado en el SECOP el 31 de enero de 2020, por un 
valor estimado para la vigencia de $1.452.793.922. 
 
Igualmente, se evidenció que los Responsables de la actividad contractual, antes de 
iniciar cualquier trámite encaminado a la suscripción de un contrato o al 
adelantamiento de un proceso de selección contractual verificaron que la satisfacción 
de la necesidad se encontraba incluida en el Plan de adquisiciones de la Empresa. 
 
De igual manera, en esta etapa se elaboraron los estudios previos de cada proceso, 
los cuales fueron el soporte para dar trámite a la actividad contractual y en términos 
generales contenían los elementos mínimos señalados en el artículo 9 de la 
Resolución N°5185 del 4 de diciembre de 2013; empero la generalidad de los 
documentos examinados no reportan fecha de elaboración y/o presentación, lo que 
imposibilitó comprobar si estos se publicaron oportunamente en el SECOP, hecho 
que impidió al Ente de control comprobar el cumplimiento del principio de publicidad, 
es decir, que obstaculizó el cumplimiento de la función pública de fiscalización de la 
gestión fiscal, conducta sancionable de conformidad con lo establecido en el artículo 
81 del Decreto 403 de 2020. 
 
Etapa de selección:  
 
En esta etapa cuando hubo lugar se realizó la evaluación de las ofertas para escoger 
la oferta más favorable a los intereses de la Empresa y para el caso, verificó el 
cumplimiento de los requisitos habilitantes y emitió el correspondiente informe de 
evaluación y recomendó al Representante legal de la ESE, la adjudicación del 
contrato. 
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Etapa de contratación:  
 
Se procedió a la elaboración y suscripción del contrato, la expedición del registro 
presupuestal y a la Proyección de acta de aprobación de Garantías, cuando se 
exigieron. 
Etapa de ejecución:  
 
Se designó al supervisor del contrato, además se suscribió el acta de inicio. Se 
emitieron los informes de supervisión en formato preestablecido, en los cuales, en 
términos generales, simplemente se indican datos del contrato y de los pagos 
realizados a la fecha de cada informe. 
 
 Etapa de liquidación:  
 
Culminado el plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, la Empresa 
procedió a adelantar la liquidación del contrato. Sin embargo, se constató que la 
ESE, en NINGUN caso, realizó el cierre del expediente del Proceso de Contratación. 
 
Con base en la información consultada en el SECOP y la alegada por la entidad 
auditada en desarrollo de la auditoria, se advirtió que la publicación de los 
documentos y actos de los distintos procesos contractuales es el caso del estudio 
previo, acta de inicio, certificado de disponibilidad y registro presupuestal, pólizas ya 
probación de las mismas, acta de inicio y acta de liquidación, NO se publicaron 
oportunamente, obligación que se llevó a cabo luego de 4 o 6 meses y hasta un año 
después de su emisión; hecho que permite evidenciar el incumplimiento de  lo 
ordenado en el artículo 14 de la Resolución No. 5185 de 2013 del Ministerio de Salud 
y Protección Social.  
 
Así mismo, se constató que la Empresa NO elaboró un estudio previo completo y 
análisis serio que cada uno de los objetos a contratar demandaban. 
 
Así mismo, se constató con fundamento en los documentos y actos de los procesos 
contractuales entregados a la Comisión auditora y los consultados en el Sistema 
Electrónico de la contratación Pública – SECOP, que la Empresa atendiendo lo 
establecido en el artículo 21 del Decreto 115 de 199, expidió previamente el 
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certificado de disponibilidad, para garantizar la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción de compromisos, 
documento que afectó preliminarmente el rubro presupuestal, mientras se 
perfeccionó el compromiso y se efectúo el correspondiente registro presupuestal, 
evidenciándose el cumplimiento de la norma citada.  
Una vez el área de contratación, recibió la documentación exigida al contratista para 
el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y de ejecución, se firmó el 
contrato por parte del Ordenador del Gasto y el contratista, iniciando su existencia, 
validez y vigencia para las partes y se procedió a efectuar el respectivo registro 
presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y se afectó 
en forma definitiva la apropiación, expidiendo el certificado, tal como lo señaló el 
inciso segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Igualmente se comprobó que el contratista para garantizar las obligaciones surgidas 
con ocasión del contrato celebrado, cuando hubo lugar, adquirió la Póliza de Seguro 
de cumplimiento, cual amparó el cumplimiento  general del contrato y la Póliza de 
Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual N° 51-40-101005454, expedidas 
por la compañía de seguro “Seguros del Estado”, las cuales fueron aprobadas por la 
Gerente de la Empresa, advirtiéndose el cumplimiento de lo establecido en el Estudio 
previo y clausula décima segunda del contrato.  
 
No obstante, llamó la atención de la Comisión Auditora, el hecho que se haya exigido 
la constitución de una Póliza de responsabilidad civil extracontractual, seguro que 
tiene como objetivo principal cubrir los daños y perjuicios que el asegurado cause en 
los bienes (daños materiales) o daños personales de un tercero y que generalmente 
se exigen en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza 
se considere necesario con ocasión de los Riesgos del contrato, que surjan de las 
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista o de los subcontratistas 
autorizados. Cuando lo debido, fue exigir una póliza de Responsabilidad civil 
Profesional médica la cual cubre Actos u Omisiones cometidos en el ejercicio de una 
actividad profesional médica por personal médico, paramédico o médico auxiliar y/o 
al servicio y bajo la supervisión del asegurado, establecido a través del Decreto 780 
de 2016, Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social, 
comprobándose el incumplimiento de la norma citada. 
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De la misma manera, se evidenció que cuando se requirió, se suscribió una 
modificación al contrato denominada “Contrato adicional”, de cuyo contenido se 
advirtió que se modificó el valor inicial del contrato adicionando una suma de dinero y 
las demás clausulas se mantuvieron inmodificables, lo que permite colegir que la 
actuación administrativa aprobada correspondió a una adición y NO a un contrato 
adicional, lo que deja entrever el desconocimiento de en qué evento se utiliza uno u 
otro término, pues las nociones de contrato adicional y de adición de un contrato no 
corresponden a la misma figura jurídica. Así, mientras que contrato adicional se 
entiende aquél contrato que implica una modificación fundamental del acuerdo 
inicial, la adición del contrato se refiere a una mera reforma del contrato que no 
implica una modificación de su objeto. En otras palabras, solamente habrá contrato 
adicional cuando se agrega algo nuevo al alcance físico inicial del contrato, cuando 
existe una verdadera ampliación del objeto contractual y no cuando simplemente se 
realiza un ajuste al valor o del plazo inicial del contrato. 
 
Además, se evidenció el acta de inicio del contrato, documento suscrito entre la 
Gerente y el contratista seleccionado, en el cual se dejó constancia de la fecha de 
iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se 
le realizará a las mismas. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo, dentro del término previsto 
para la ejecución del contrato. En el acta de liquidación se hizo constar el balance 
económico de las obligaciones a cargo de las partes, el cual dio cuenta del 
comportamiento financiero del contrato, como pagos efectuados. Así mismo, dejaron 
constancia de la liquidación los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes 
de la ejecución del contrato.  
 
Además, se comprobó que la Empresa con el fin de prevenir la ocurrencia de actos 
de corrupción y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, designó al 
Supervisor para vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado; 
sin embargo, dentro de los documentos allegados a la Comisión Auditora en 
desarrollo del proceso auditor y de los consultados en el SECOP, NO se halló 
ninguna evidencia que permitiera concluir que el Supervisor cumplió con las 
funciones y deberes que trata los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, hecho 
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que ocasionó la inobservancia de la norma citada y de lo señalado en el numeral 1° 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
  
En el acta de liquidación de los contratos examinados se indicó únicamente datos del 
contrato como valor inicial, valor de la adición, valor ejecutado saldo no ejecutado y 
plazo. No se evidenció un análisis detallado de las condiciones de calidad y 
oportunidad en la entrega de los servicios contratados y el balance económico que 
dará cuenta del comportamiento financiero como pagos efectuados, entre otros 
detalles mínimos y necesarios para dar por concluido el contrato. Así mismo, no se 
dejó constancia de los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes de la 
ejecución del contrato, contraviniendo lo señalado en los artículos 11 y 32 de la ley 
1150 de 2007 modificado por el artículo 217 del Decreto 019 de 2012.  
 
También se evidenció que en algunos casos, el contratista en atención a lo dispuesto 
en el artículo 45 del Acuerdo N°04 de 2014, numeral 5 del Estudio Previo elaborado 
para el proceso contractual y lo establecido en la cláusula contractual debía constituir 
una garantía única para el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, 
para amparar cumplimiento del contrato en cuantía del 10% del valor total del 
contrato y en este sentido, la Comisión Auditora constató que el contratista constituyó 
la Póliza de Cumplimiento N° GU009157 expedida el 5 de junio de 2020 con la 
Aseguradora Confianza en cuantía en pesor por $1.170.000, valor que NO 
corresponde al 10% del valor total del contrato, toda vez que el 10% corresponde a la 
suma de $1.190.000. 
 
3. Concepto sobre la gestión  
 
El artículo 2° del Decreto 403 de 2020, establece que control fiscal es  a función 
pública de fiscalización de la gestión fiscal de la administración y de los particulares o 
entidades que manejen fondos o bienes públicos, que ejercen los órganos de control 
fiscal de manera autónoma e independiente de cualquier otra forma de inspección y 
vigilancia administrativa, con el fin de determinar si la gestión fiscal y sus resultados 
se ajustan a los principios, políticas, planes, programas, proyectos, presupuestos y 
normatividad aplicables y logran efectos positivos para la consecución de los fines 
esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de carácter valorativo sobre la 
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gestión examinada (…)”. 
 
Es así que la Contraloría General de Boyacá, emite concepto sobre sobre la gestión 
presupuestal y gestión de la inversión y del gasto, de acuerdo a lo establecido en la 
Guía de Auditoría abreviada, en el marco de las normas internacionales ISSAI, 
teniendo en cuenta: gestión financiera, inversión, operación y funcionamiento; 
gestión contractual y adquisición, recepción y uso de bienes y servicios. 
 
3.1 Concepto con observaciones 
 
La Contraloría General de Boyacá como resultado de la Auditoría realizada, 
conceptúa que la Gestión fiscal desarrollada en la vigencia 2020, fue ineficaz y 
antieconómica, “Con observaciones” producto de la evaluación de la gestión 
presupuestal y gestión contractual y gestión financiera, dado que la opinión del 
Estado de situación Financiera con corte a 31 de diciembre de 2020 fue con 
abstención con una calificación de 0% con referencia al 40% del peso porcentual del 
Macro proceso Gestión Financiera. En tanto que la opinión de la evaluación 
presupuestal fue con salvedades con una calificación de 29.1% respecto del 60% del 
peso porcentual del Macro proceso Gestión presupuestal; para una calificación 
acumulada de 29.1%.  
 
3.1 Fundamento del concepto 
 
Teniendo que cuenta que el control fiscal ejercido a la ejecución presupuestal de la 
vigencia fiscal 2020, además de incluir la verificación del cumplimiento por parte del 
sujeto de control auditado de lo señalado en el Decreto 115 de 1996 compilado en el 
Decreto Único Reglamentario N° 1068 de 2015 y Decreto 4836 de 2011 y demás 
normas aplicables en materia presupuestal, a las Empresas Sociales del Estado, se 
verificó la adecuada utilización del presupuesto, el seguimiento a las transacciones y 
operaciones realizadas con tales recursos para determinar que los bienes y servicios 
con ellos adquiridos se recibieron, registraron y pagaron según lo pactado.  
 
En este sentido, se comprobó que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de 
Socha NO elaboró su presupuesto de la vigencia 2020 con base en el 
reconocimiento realizado en el año inmediatamente anterior al que se elaboró el 
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presupuesto actualizado de acuerdo con la inflación del año 2018, tal como lo 
dispuso el artículo 17 de la Ley 1797 de 2016, modificada por el artículo 128 de la 
Ley 1940 de 2018.  
 
Además, con base en los resultados de los contratos examinados, se determinó que 
la gestión contractual se vio afectada debido a que los estudios previos diseñados 
para cada proceso, no fueron lo suficientemente serios y completos, encaminados a 
determinar, entre muchos otros aspectos relevantes:  
 

 La verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato. 
 Las opciones o modalidades existentes para satisfacer esa necesidad y las 

razones que justifiquen la preferencia por la modalidad o tipo contractual que 
se escoja.  

 Las calidades, especificaciones, cantidades y demás características que 
debían reunir los bienes y servicios, a adquirir 

 Los costos, valores y alternativas que, a precios de mercado reales, podría 
demandar la celebración y ejecución de esa clase de contrato, consultando las 
cantidades, especificaciones, cantidades de los bienes, obras, servicios, etc., 
que se pretende y requiere contratar, así como la modalidad u opciones 
escogidas o contempladas para el efecto. 

 La disponibilidad de recursos o la capacidad financiera de la entidad 
contratante para asumir las obligaciones de pago derivadas de la celebración 
de ese pretendido contrato.  

 La existencia y disponibilidad, en el mercado municipal y departamental, de 
proveedores 

 
Tampoco se realizó análisis de los riesgos previsibles inmersos en el proceso 
contractual a efectos de estimarlos, calificarlos y asignarlos. De igual manera, la 
supervisión de los contratos NO dio cuenta del cumplimiento de las obligaciones 
pactadas en el documento contractual en condiciones de cantidad y calidad frente a 
lo ejecutado.  
 
Respecto de la obligación de liquidar los contratos, la Empresa ciertamente suscribió 
el acta de liquidación; no obstante, en esta no se incorporaron los asuntos 
relacionados con las prestaciones derivadas del contrato y su ejecución, no se dejó 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 28 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

constancia del balance técnico y económico de las obligaciones a cargo de las 
partes, es decir, el análisis detallado de las condiciones de calidad y oportunidad en 
la entrega de los bienes o servicios y el balance económico, recursos recibidos, 
pagos efectuados, entre otros detalles mínimos y necesarios para dar por concluido 
un contrato.  
 
4. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno  
 
En cumplimiento del numeral 6° del artículo 268 de la Constitución Política de 
Colombia1, Contraloría General de Boyacá evaluó los riesgos y controles 
establecidos por el sujeto de control conforme a los parámetros mencionados en la 
Guía de Auditoría en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI. 
 
Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluación al diseño del 
control se determinó Ineficiente; y que la evaluación a la efectividad de los controles 
arrojó un resultado ineficaz; la Contraloría General de Boyacá teniendo en cuenta la 
escala de valoración establecida en la Guía de Auditoria que a continuación se 
muestra, emite concepto Inefectivo dado que de acuerdo a los criterios establecidos, 
la eficiencia y calidad del control interno fiscal arrojó una calificación de 2,6 en el 
cuadro: 

Rangos de ponderación CFI 

 De 1.0 a 1.5 Efectivo 

De > 1.5 a 2.0 Con deficiencias  

 De > 2.0 a 3.0 Inefectivo 

 

MACROPROCESO 
DISEÑO DE 
CONTROL 

(25%) 

EFECTIVIDAD 
CONTROLES 

(75%) 

CALIDAD Y 
EFICIENCIA DEL 

CONTROL FISCAL 
INTERNO 

Gestión financiera ineficiente Ineficaz 
2,6 

Gestión presupuestal Ineficiente Ineficaz 

TOTAL, GENERAL INEFICIENTE INEFICAZ INEFECTIVO 

 

                                                           

1 Sobre la atribución del Contralor General de la República, de conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control interno 

fiscal, y como parte de éste, la Contraloría General de Boyacá.  
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5. Concepto sobre la rendición de la cuenta 
 
La ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, rindió la cuenta de la vigencia 
2020, dentro de los términos establecidos por la Contraloría General de Boyacá, a 
través de la Resolución N° 494 de 2017, “Por medio de la cual se prescribe la forma, 
términos y procedimientos para la rendición electrónica de la cuenta e información 
complementaria, que se presentan a la Contraloría General de Boyacá”. 
 
Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y 
contablemente las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad, 
suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto desfavorable de acuerdo, con 
una calificación de 79.8 sobre 100 puntos, observándose que la ESE no cumplió con 
la suficiencia y calidad en la rendición de la cuenta, como se observa en el siguiente 
cuadro: 
 

RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 

VARIABLES  
CALIFICACIÓN 

PARCIAL 
PONDERADO 

PUNTAJE 
ATRIBUIDO 

Oportunidad en la rendición de la cuenta  100.0 0.1 10.00  
Suficiencia (diligenciamiento total de 
formatos y anexos) 

77.5 0.3 23.25  

Calidad (veracidad) 77.5 0.6 46.50  

CUMPLIMIENTO EN RENDICIÓN Y REVISIÓN DE LA CUENTA 79.8 

Concepto rendición de cuenta a emitir Desfavorable 

 
Respecto a la información Financiera y Presupuestal, la entidad de manera oportuna, 
dio cumplimiento a los términos establecidos. Ahora bien, con respecto a la calidad 
de la información se evidenció que la ESE algunos formatos los diligenció sin atender 
las directrices impartidas por el Ente de Control y otros contenían información 
incoherente, entre otros formatos como el F01_AGR, F03_CDN y F13_AGR, 
inconsistencias en los actos administrativos de constitución de cuentas por pagar, 
acto administrativo de aprobación del Plan de adquisiciones, notas explicativas del 
Estado Financiero, entre otros. 
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6. Fenecimiento de la cuenta fiscal 
 
La Contraloría General de Boyacá como resultado de la Auditoría adelantada, No 
Fenece la cuenta rendida por La ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, 
de la vigencia fiscal 2020, como resultado de la Opinión Financiera con abstención y 
la Opinión Presupuestal con salvedades, lo que arrojó una calificación consolidada 
de 29.1 puntos; como se observa en la siguiente tabla: 
 

Macro 
proceso 

Proceso Ponderación 

Principios de la gestión fiscal CALIFICACIÓ
N POR 

PROCESO 

CONCEPTO/OPINIO
N Eficacia 

Eficienci
a 

Economía 

GESTIÓN 
PRESUPUESTA

L (60%) 

Ejecución de 
ingresos 

30% 0%     0% 
20.4% 

Opinión Presupuestal 

Ejecución de 
gastos 

40% 75%     30% No razonable 

Gestión 
contractual 

30% 63%   60.3% 18.5% 8.7% 
Concepto Gestión 
Inversión y Gasto 

Con salvedades 

TOTAL, MACROPROCESO GESTIÓN 
PRESUPUESTAL 

100% 48.9%   60.3% 48.5% 29.1% 

GESTIÓN 
FINANCIERA 

(40%) 

Estado de 
Situación 
Financiera  

100% 0%     0% 0% 
Opinión del Estado 
Contable 

Abstención 
TOTAL, MACROPROCESO GESTIÓN 
FINANCIERA 

100% 29.3%   60.3% 0% 0% 

PONDERADO 
TOTAL 

100% 
   INEFICAZ   

ANTIECONOMICA
  

    29.1% 

 
NO FENECE 

 
7. Hallazgos de auditoría 
 
En el desarrollo de la presente auditoría se establecieron 49 hallazgos 
administrativos como se relacionan a continuación: 
 

Tipo de hallazgo Cantidad Valor en pesos 

1. Administrativos  49  

2. Disciplinarios 20  

3. Penales 0  

4. Fiscales 0  

5. Sancionatorios 0  
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Atentamente, 
 
 
 
 
JUAN PABLO CAMARGO GOMEZ  
Contralor General de Boyacá 
 
 
Aprobó:  Wilton Fredy Castro Silva 
  Director Control Fiscal 
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2. RESULTADOS DE AUDITORIA 
 

2.1 GESTIÓN PRESUPUESTAL 
 
2.1.1 Gestión Presupuestal 
   
2.1.1.1 Ejecución presupuestal de ingresos 
 
Según la ejecución presupuestal de ingresos reportada en formato Excel como parte 
de la información complementaria, el porcentaje de ejecución fue del 82.78%, del 
cual el 0.15% correspondió a la disponibilidad inicial, el 86.88% a los ingresos 
corrientes y el 34.23% a recursos de capital. Del total de los reconocimientos de la 
vigencia por valor de $2.872.006.022, la Empresa obtuvo recaudos efectivos por la 
suma de $2.709.627.062, es decir un 94.35% y en este orden el valor de las cuentas 
por cobrar de la vigencia sumó a la suma de $162.378.960, que equivale al 5.7% de 
los reconocimientos de la vigencia. 
 
Frente al recaudo efectivo, los rubros más representativos fueron los ingresos por 
venta de servicios de salud con el 60%, seguidos de la recuperación de cartera con 
el 36.09% y los aportes del Central Nacional con un 3.75%, conforme al siguiente 
pormenor: 

Cuadro No.1 Ejecución presupuestal de ingresos 
 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
PRESUPUESTO 

DEFINITIVO 
RECONOCIMIENTOS RECAUDO 

1 INGRESOS 3,273,195,068 2,872,006,022 2,709,627,062 

1.1 DISPONIBILIDAD INICIAL 4,254,569 4,254,569 4,254,569 

1.2 INGRESOS CORRIENTES 2,542,031,933 2,208,470,280 1,722,424,130 

1.2.03 INGRESOS NO TRIBUTARIOS 2,440,307,933 2,106,746,280 1,620,700,130 

1.2.03.48 
Venta de Servicios de Salud y Previsión 
Social 

2,440,307,933 2,106,746,280 1,620,700,130 

1.2.04 
TRANSFERENCIAS Y APORTES DEL 
ORDEN NACIONAL 

101,724,000 101,724,000 101,724,000 

1.2.04.01 Ministerio de Salud y Protección Social 101,724,000 101,724,000 101,724,000 

1.3 RECURSOS DE CAPITAL 726,908,566 982,948,364 982,948,364 

1.3.03 
CUENTAS POR COBRAR VIGENCIAS 
ANTERIORES 

726,908,566 977,962,636 977,962,636 

1.3.03.49 
Cuentas por Cobrar Vigencias Anteriores 
Venta de Servicios de Salud 

726,908,566 977,962,636 977,962,636 
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1.3.04 
RENDIMIENTOS POR OPERACIONES 
FINANCIERAS 

- 4,985,727 4,985,727 

1.3.04.01 Intereses - 4,985,727 4,985,727 

Fuente. Ejecución presupuestal  
 
 

Gráfico No.1 Ejecución presupuestal de ingresos 
 

 
 
Al respecto, según la información contenida en el Formato_202005_ F06_CDN- 
Relación de ingresos, los recaudos efectivos de la vigencia de estudio consignados 
en las distintas cuentas bancarias sumaron $2.705.372.493, valor que guarda 
correlación con referencia a los recaudos efectivos de la ejecución presupuestal de 
ingresos. El pormenor de las consignaciones es el siguiente: 

 
Cuadro N° 2. Consignación de ingresos 

 

Entidad Bancaria 
Cuenta 

bancaria 
Concepto 

Valor 
consignado 

Banco AV VILLAS 710203449 Abono a facturación y rendimientos  172,979 

Banco AV VILLAS 710237561 Recaudo por venta de servicios 16,968,951 

Banco Agrario de Colombia  15780000129 Recaudo por venta servicios de salud 2,245,481,107 

Banco Agrario de Colombia 31578002376 Convenio 3627 Gobernación 81,933,200 

Banco Agrario de Colombia 31578002426 SGP subsidio a la oferta 130,100,165 

Banco de Colombia  36104921046 Recaudo por venta servicios de salud 116,958,001 

Banco de Colombia 60425058602 
Rendimientos financieros aportes 
patronales por parte de ADRES 

1,596,538 
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Banco Agrario de Colombia 315780001816 
Rendimientos financieros aportes 
patronales 

3,385,652 

Banco Agrario de Colombia 315780002392 Resolución 753 de 2020 101,724,000 

Banco Agrario de Colombia 315780002400 
Pago saldo final del contrato 
554/219.Prestación de servicios 
acciones de salud publica 

7,051,667 

Banco Agrario de Colombia 415783004289 Intereses 202 

Banco Agrario de Colombia 415783004335 Rendimientos financieros  31 

      2,705,372,493 

 
De la información contenida en el cuadro precedente se estableció que el 83% de los 
recaudos efectivos se consignaron en la cuenta de Ahorros del Banco Agrario de 
Colombia N°15780000129, el 4.81 en la Cuenta N°31578002426 del Banco Agrario 
de Colombia y el restante 12.19% en las demás cuentas bancarias.  
 
2.1.1.2 Facturación venta de servicios de salud 
 
Este proceso se activa cuando se solicita y se atiende un servicio, para lo cual se 
hace el registro ordenado e individual de los procedimientos realizados y servicios 
prestados a cada usuario liquidados a las tarifas establecidas y a cobrar a las 
Entidades Responsables del Pago a través de la factura.  
 
Al caso, se concluyó que la facturación realizada por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús de Municipio de Socha, consta de tres (3) pasos que varían en 
secuencia, duración y oportunidad dependiendo del servicio asistencial donde sea 
brindada la atención y de los procedimientos establecidos por la ESE, los cuales son 
realizados en forma manual y automatizada previo, simultaneo o posterior a la 
prestación de los servicios previo o posterior al egreso del paciente hospitalizado. 
Los tres pasos son: 
 

1. Identificación y registro de la información del usuario 
2. El registro de información de procedimientos 
3. La liquidación de los servicios prestados generando la facturación 

 
A este tenor, según la información suministrada a la Comisión Auditora por la 
Empresa Social del Estado, referente a la facturación originada en la prestación de 
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servicios de salud, entre el 1° de Enero y el 31 de diciembre de 2020, se determinó 
un total facturado a los diferentes Responsables del Pago por la suma de 
$2.106.746.280. Dentro de este total, el Régimen Subsidiado participa con el 36.92% 
del total facturado, es decir con $777.712.555, seguido de la facturación al Régimen 
contributivo por la suma de $748.526.023, valor que equivale al 35.53% de la 
facturación total. 
 
Entre las Entidades responsables de pago con la más alta participación se 
encuentran NUEVA EPS-S con el 41.98%, porcentaje que equivale a $884.463.158, 
COOSALUD con un porcentaje del 18.61%, es decir $391.960.242 y la Gobernación 
de Boyacá con un valor de $243.047.086 valor que equivale al 11.54% del total 
facturado, tal como se comprueba de la información contenida en el cuadro: 
 

Cuadro No.3 – Facturación por venta de servicios de salud  
Vigencia 2020 

 

CÓDIGO ENTIDAD RESPONSABLE DEL PAGO 
 FACTURACION 

2020  
 % de 

Participación  

830113831 Aliansalud entidad promotora de salud  157,700 0.01 

860524654 Aseguradora solidaria de Colombia entidad cooperativa 362,010 0.02 

817000248 Asmet salud EPS 1,626,000 0.08 

860002184 AXA COLPATRIA ARL 4,817,387 0.23 

860045904 Caja de compensación Familiar de Cundinamarca  59,600 0.00 

890102044 CAJACOPI -  Atlántico 337,750 0.02 

900298372 Capital salud EPS 180,800 0.00 

891856000 CAPRESOCA EPS 2,291,060 0.11 

891180008 COMFAMILIAR HUILA 75,178,667 3.57 

860002180 Compañía de Seguros Bolívar s.a. 196,085 0.01 

804002105 COMPARTA 6,303,913 0.30 

860066942 COMPENSAR 4,464,096 0.21 

899999107 CONVIDA EPS 1,935,402 0.09 

805000427 COOMEVA  EPS 14,675,011 0.70 

800249241 COOSALUD  ESS 391,960,242 18.61 

800130632 Ejército nacional 1,593,025 0.08 

826002641 ESE Centro de Salud Cerinza 776,200 0.04 

830003564 FAMISANAR LTDA EPS 6,717,415 0.32 

891800498 Gobernación de Boyacá 243,047,086 11.54 

860028415 La equidad Seguros Generales 105,600 0.01 

860002400 LA PREVISORA S.A. 1,224,354 0.06 

860039988 LIBERTY SEGUROS S.A 1,094,729 0.05 

901097473 MEDIMAS EPS S.A.S. 127,278,903 6.04 

901153500 MEDISALUD UT 29,878,444 1.42 

860037013 Mundial de seguros 2,152,254 0.10 

800099210 Municipio de Socha 87,694,918 4.16 
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806008394 Mutual Ser Empresa Solidaria de Salud 458,600 0.02 

900156264 NUEVA EPS S.A 884,463,158 41.98 

800141397 Policía nacional 932,739 0.04 

860011153 Positiva compañía de seguros 113,560,054 5.39 

800130907 Salud Total 4,400,731 0.21 

800251440 SANITAS S.A EPS 1,547,792 0.07 

800256161 Seguros de salud SURA 5,335,764 0.25 

860009174 Seguros de Vida del Estado s.a. 6,475,282 0.31 

860009578 Seguros del Estado 3,145,280 0.15 

899999063 UNISALUD 142,900 0.01 

901127521 UT Servisalud San José 555,029 0.03 

222222222 particulares 79,620,601 3.78 

TOTALES 2,106,746,581 99.99 

                       Fuente: Informe del Área de facturación 

 

2.1.1.3 Recaudo 
 
Este proceso se inicia cuando en la atención del usuario para la prestación del 
servicio de salud, existe un pago por parte del usuario a través de un recaudo 
inmediato ya sea parcial mediante copago, una cuota de recuperación, o cuota 
moderadora o de la cancelación total del servicio. En este proceso el recaudo directo 
que procede del usuario, corresponde según sea el caso al pago de cuotas 
moderadoras y copagos del régimen contributivo, a copagos en el régimen 
subsidiado, a cuotas de recuperación en caso de los vinculados y a copagos totales 
en caso de los particulares. Para realizar el recaudo se debe contar con la factura o 
el documento equivalente, donde esté liquidado el valor de la atención y se 
establezca el monto que debe pagar el usuario. 
 
Al respecto, durante la vigencia 2020, del valor total facturado por venta de servicios 
de salud reportado a este Ente de Control por la entidad auditada por la suma de 
$2.106.746.280, del cual la ESE aceptó un valor glosado por $77.976.830, lo que 
implica que las Entidades Responsables de Pago pagarán la suma de 
$2.028.769.450, del cual se recaudaron ingresos por Prestación de servicios de 
salud a los diferentes usuarios por la suma de $1.620.700.130, valor que 
corresponde al 76.93% del total facturado. 
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2.1.1.4 Glosas 
 
Al respecto, es importante mencionar que la ESE Hospital Sagrado Corazón de 
Jesús de Socha tiene estructurado y documentado el procedimiento para la 
recepción y trámite de las glosas; sin embargo, no se contemplaron las acciones a 
seguir por parte de la ESE en los casos en los que una glosa no subsanable da lugar 
a investigación y la manera apropiada de determinar el presunto responsable de la 
glosa. Tampoco cuenta con un Comité Evaluador de las mismas lo que pone en 
riesgo las finanzas de la ESE, en la medida en que por falta de tratamiento adecuado 
y a tiempo de las glosas puedan afectarse los ingresos.   
 
De acuerdo con la información y documentación suministrada por la ESE, en 
desarrollo del proceso auditor, la Comisión Auditora verificó el cumplimiento de los 
términos establecidos en el artículo 57 de la Ley 1438 de 2011, para formular y 
responder las glosas, encontrando que en términos generales, tanto la ESE como 
Institución Prestadora de Servicios de Salud como la Entidad Responsable del pago 
cumplieron los términos fijados en el artículo 57 de la norma citada, es decir, dentro 
de los veinte (20) días hábiles siguientes a la presentación de la factura con todos 
sus soportes, la Entidad Responsable del Pago formuló y comunicó a la ESE, las 
glosas de cada factura.  
 
Así mismo, se constató que la ESE dio respuesta a las glosas presentadas por los 
responsables del Pago, dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a su 
recepción. Sin embargo, la EPS como entidad responsable del pago, dentro de los 
diez (10) días hábiles siguientes, no hicieron manifestación alguna si levantaba  total 
o parcialmente las glosas o las dejaba como definitivas; advirtiéndose el 
incumplimiento del artículo 57 de la Ley 1438 de 2011 por parte del Responsable del 
pago y la permisividad por parte de la ESE de dicha transgresión y no hacer uso de 
las herramientas jurídicas existentes respecto al cobro de cartera; por lo que se 
determina el hallazgo administrativo N°1; debida a la falta de gestión y autoridad 
frente a hacer cumplir un deber legal, pues al desconocer la decisión de la Entidad 
Responsable de pago; la ESE, no podrá exigir oportunamente, la cancelación del 
valor de las glosas levantadas total o parcialmente, situación que conllevará a 
agravar la situación financiera de la Empresa.  
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De igual forma se comprobó con fundamento en el informe de glosas suministrado 
por la Empresa, que los valores por las glosas levantadas NO se cancelaron dentro 
de los cinco (5) días hábiles siguientes, a su levantamiento, tal como lo dispuso el 
artículo 57 de la Ley 1438 de 2011, incumplimiento que da origen al hallazgo 
administrativo N°2, con presunta connotación disciplinaria, originado en la 
transgresión de las normas citadas y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 
de la Ley 734 de 2002, lo que conllevará posiblemente a la imposición de sanción por 
incumplir sus deberes como servidor público y al pago de intereses moratorios 
causados por el no pago dentro de los plazos fijados. 
. 
Por otra parte, según la información suministrada por el Área de Cartera de la ESE, 
se formularon glosas iniciales por valor de $162.422.779, equivalente al 7.51% del 
total facturado ($2.160.746.280), valor del cual al cierre de la vigencia las Entidades 
Administradoras de Planes de Beneficio de Salud, no habían levantado ningún 
porcentaje de las objeciones inicialmente formuladas, lo que genera por un lado, 
incertidumbre sobre el valor de la glosa definitiva pendiente de conciliar por la suma 
de $84.445.949 y por otro el alto riego de su pérdida, ocasionando en un momento 
dado una disminución en el erario de la Empresa.  
 
Del valor total de las glosas iniciales comunicadas a la ESE, las Entidades 
Responsables del pago levantaron en conciliación un valor de $27.359.997, de este 
valor al cierre de la vigencia 2020, NO habían cancelado ningún valor. Así mismo, el 
67.61% de las glosas iniciales no habían sido levantadas por las Entidades 
Responsables del Pago, porcentaje que equivale a $57.090.952. Al respecto, se 
constató que la ESE NO dio cumplimiento a lo establecido en el artículo 2.5.3.4.13 
del Decreto 780 de 2016, Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social, 
señala que "…En el evento en que las devoluciones o glosas formuladas no tengan 
fundamentación objetiva, el prestador de servicios tendrá derecho al reconocimiento 
de intereses moratorios desde la fecha de presentación de la factura o cuenta de 
cobro, de conformidad con lo establecido en el artículo 7 del Decreto ley 1281 de 
2002 (negrilla y cursiva fuera de texto)”. De la inobservancia de estas disposiciones 
legales se determina el hallazgo administrativo N°3, con presunta incidencia 
disciplinaria, acorde con lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 
2002, motivada en el incumplimiento de los deberes del servidor público al no exigir 
el pago de interese moratorios.  
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 En este sentido, las Entidades Responsables del Pago que más glosaron la 
facturación por servicios de salud prestados, fueron en su orden, COOSALUD con el 
61% del total de la glosa inicial a la facturación total de la vigencia de estudio, 
seguida de Nueva EPS con el 22.97%, entre otras, tal como se puede observar en el 
cuadro que se muestra a continuación: 
 

Cuadro No.4 – Facturación vs Glosas  
Vigencia 2020 

 

Código  Entidad Responsable del Pago Facturación 
Valor inicial de 

la Glosa 
%de 

Participación 

817000248 ASMET SALUD EPS 1,626,000.00 349,000 0.21 

891180008 COMFAMILIAR HUILA 75,178,666.83 3,953,562 2.43 

860066942 COMPENSAR 4,464,096.00 721,800 0.44 

800249241 COOSALUD  ESS 391,960,242.13 99,078,559 61.00 

800130632 EJERCITO NACIONAL 1,593,025.00 611,875 0.38 

830003564 FAMISANAR LTDA EPS 6,717,415.00 250,900 0.15 

860039988 LIBERTY SEGUROS S.A 1,094,729.00 48,075 0.03 

901097473 MEDIMAS EPS S.A.S. 127,278,903.00 386,304 0.24 

901153500 MEDISALUD UT 29,878,444.00 2,914,035 1.79 

900156264 NUEVA EPS S.A 884,463,158.00 37,306,686 22.97 

860011153 POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS 113,560,054.00 14,533,655 8.95 

800130907 SALUD TOTAL 4,400,731.00 8,642 0.01 

800251440 SANITAS S.A EPS 1,547,792.00 586,806 0.36 

860009578 SEGUROS DEL ESTADO 3,145,280.00 55,000 0.03 

860002534 QBE  CENTRAL DE SEGUROS S.A 
 

1,617,880 1.00 

 

De otro lado se precisa que, del valor total de las glosas inicialmente formuladas y 
comunicadas a la Empresa, el 48.01% no fueron subsanables por parte de la 
Institución Prestadora de Servicios de Salud, por lo que tuvieron que ser aceptadas 
por la ESE, porcentaje que equivale a la suma de $77.976.830, asumiendo que éstas 
estaban justificadas. A este tenor, la Comisión de Auditoria, considera que, la ESE 
Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, al no recibir ningún dinero por las 
facturas glosadas, vio afectada de alguna manera su situación financiera, debido a 
que la atención a los pacientes le ocasionó una serie de gastos que debió cubrir con 
la disponibilidad de sus recursos propios; hecho que debió dar lugar a investigación 
para determinar de manera apropiada el presunto responsable de la glosa; por lo que 
se hace necesario establecer el hallazgo administrativo N°4, causado 
probablemente por debilidades en los procesos de facturación, autorizaciones, 
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auditoria interna, armado de cuentas, contraviniendo lo establecido en el artículo 21 
del Decreto 4747 de 2007 y demás normas atinentes a los soportes de las facturas 
de los servicios de salud. Además, se originó por la ausencia de control interno, en 
particular a que no se veló por el cumplimiento de las normas y procedimientos de la 
Empresa, lo que conllevó a que tales objeciones a la facturación, afectaran de 
manera directa el flujo de recursos y la rentabilidad de la misma, impactando 
finalmente en la calidad de la atención que se brinda a los usuarios.  
 
En este sentido, a las Entidades Responsables del Pago a quienes más la ESE les 
aceptó valores objetados fueron a COOSALUD el 75.66% del valor total de la glosa 
aceptada, seguida de la NUEVA EPS, con el 14.53%, entre otras como se muestra 
en el cuadro. 

Cuadro No.4-1 Glosas Aceptadas  
Vigencia 2020 

 

CODIGO 
ENTIDAD RESPONSABLE DEL 

PAGO 
FACTURACION 

GLOSA 
ACEPTADA 

% 
PARTICIPACION 

891180008 COMFAMILIAR HUILA 75,178,666.83 2,339,340.00 3.00 

800249241 COOSALUD  ESS 391,960,242.13 58,995,237.00 75.66 

900156264 NUEVA EPS S.A 884,463,158.00 11,329,402.00 14.53 

860011153 
POSITIVA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS 

113,560,054.00 4,573,805.00 5.87 

800251440 SANITAS S.A EPS 1,547,792.00 121,166.00 0.16 

860002534 
QBE  CENTRAL DE SEGUROS 
S.A  

617,880.00 0.79 

TOTALES 2,106,746,580.96 77,976,830.00 
 

 

A este tenor se procedió a identificar su reconocimiento contable, asumiendo que 
este se llevó como un aumento del gasto dado que es considerado como una pérdida 
para la empresa y en este sentido, NO se evidenció cuenta o subcuentas en las que 
se hubiese realizado en reconocimiento del valor de la glosa aceptada por parte de la 
ESE, aunado que no fue posible identificar la subcuenta de la cuenta 1319 – 
Prestación de servicios de salud que se disminuyó con dicho valor.  
 
Adicionalmente, se procedió a comprobar con base en la información del 
Formato_202005_F01_AGR_ Catalogo General de Cuentas, si la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha, aplicó el procedimiento contable para el 
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registro de las glosas dispuesto en la Resolución N° 058 de febrero de 2020, y en 
este sentido, NO se evidenció que las subcuentas del grupo 83 y 89 se hayan 
afectado con el reconocimiento de las Facturación glosada en venta de servicios de 
salud.  
 
En este sentido, el numeral 1.1.2 del artículo 7 de la Resolución mencionada de 2020 
de la Contaduría General de la Nación, dispuso que (…) Las IPS registrarán las 
glosas en cuentas de orden deudoras de control en el momento en que se presentan. 
Para el efecto, debitarán la subcuenta que corresponda de la cuenta 8333-
Facturación glosada en venta de servicios de salud y acreditarán la subcuenta 
891517-facturación glosada en venta de servicios de salud de la cuenta 8915- 
deudoras de control por contra. El registro debe efectuarse por el valor de la factura 
si la glosa es total o por el valor de los servicios glosados si la glosa es parcial (…); lo 
que permite advertir el incumplimiento de esta disposición legal, dando lugar a 
establecer el hallazgo administrativo N°5, con posible alcance disciplinario, 
motivado en la contravención de la norma citada y lo establecido en el numeral 1° del 
artículo 34 de la Ley 734 de 2002, situación que no permitió ejercer el respectivo 
seguimiento y control en aras de implementar estrategias que permitan disminuir las 
glosas y devoluciones en las facturas derivadas de sus actuaciones diarias. 
 
2.1.1.5  Cartera 
 
La gestión de cartera es la continuación del proceso de facturación de los servicios 
prestados. Las actividades de este proceso se dividen en tres (3) partes: 1.- La 
generación de la cartera que incluye lo que se hace desde el momento de la 
facturación hasta que se presenta la cuenta de cobro o facturas a las Entidades 
Responsables del Pago, para lo cual se dispone de los documentos soportes, la 
elaboración de la factura, la Auditoria administrativa y médica de las mismas hasta su 
presentación. 2.- El seguimiento y control de la cartera, abarca las etapas 
encaminadas a brindar un conocimiento preciso de las cuentas por cobrar como la 
recepción, estudio, solución y respuesta de glosas. 3.- El recaudo de la cartera que 
corresponde a las actividades para recuperar los dineros que le adeudan a la ESE, 
para lo cual realizan el monitoreo de las cuentas por cobrar y del comportamiento en 
cuanto al cumplimiento del pago por parte de las entidades responsables del pago y 
a comportamiento global de la cartera del Hospital. 
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Al caso, según el Informe suministrado por el Área de Facturación, el valor total de 
las cuentas por cobrar de la vigencia de estudio, luego de deducido el valor de las 
glosas aceptadas por la Empresa por $77.976.830, correspondió a $408.069.621, 
valor que se procedió a confrontar con el reconocido y reportado en el 
Formato_202005_F01_AGR en las  subcuentas de la cuenta 1319 – Prestación de 
servicios de salud, constatándose que no se reportó ningún valor clasificado como 
saldo corriente en el citado Formato; empero al examinar el anexo exigido por la 
Contraloría General de Boyacá “Estado de Situación Financiera” se comprobó que en 
dicho estado contable en la cuenta 1319 – Prestación de servicios de salud se 
reconoció saldo corriente por la suma de $359.083.107, valor que difiere con 
respecto al determinado con fundamento en el informe de cartera entregado a la 
Comisión Auditora, lo conlleva a colegir que la información contenida en los citados 
formatos carecen de veracidad; por lo que se establece el hallazgo administrativo 
N°6, sustentado en el incumplimiento de la Resolución No.494 de 2017 al reportar 
información inexacta a la plataforma SIA, conducta sancionable conforme lo dispuso 
el artículo 81 del Decreto 403 de 2020 .  
 
A este tenor, el Equipo Auditor, solicito al Área de Cartera, la información relacionada 
con las cuentas por cobrar originadas en la prestación de servicios de salud con 
corte a 31 de diciembre de 2020, clasificada por edades, así como los saldos de 
cartera a la misma fecha con el fin de emitir opinión sobre la razonabilidad de los 
saldos reconocidos y revelados en el Estado de Situación Financiera y Estado de 
Resultados Integral y establecer el estado de las distintas cuentas por cobrar de la 
empresa, el grado de cumplimiento de los usuarios, y con base en ello establecer si 
la entidad ha emprendido las acciones pertinentes tendientes a concretar el pago de 
las obligaciones. De dicho ejercicio se determinó lo siguiente: 
 
Conforme a la información suministrada por el Área de Cartera, la Empresa Social 
del Estado con corte a 31 de diciembre de 2020 tenía cuentas por cobrar por 
prestación de servicios de salud por valor de $749.349.229, del cual el 39.68% 
corresponde deudas de Otros Deudores porcentaje que equivale a $297.321.724, el 
32.45% a Planes de Beneficios de Salud del Régimen contributivo, porcentaje que 
equivale a $243.157.513 y el 22.07% al régimen contributivo, es decir, la suma de 
$165.370.489.  
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Adicionalmente se constató que, del total de la cartera que poseía la Empresa a 31 
de diciembre de 2020, $88.837.501 corresponde a facturación sin radicar, 
equivalente al 11.86%, $401.135.499 a cartera con edad menor a 360 días, es decir 
el 53.53% y $259.376.229 o sea el 34.61% a deudas con edad superior a un año. 
 
Igualmente, se analizó la participación de cada Régimen con relación al total de la 
clasificación de la cartera adeudada por edades y se determinó que el 39.68% de la 
cartera, es de Otros deudores que corresponde a la suma de $297.321.724, el 
32.45% de la cartera corresponde al régimen contributivo, esto es, la suma de 
$243.157.513, siendo CAFESALUD EPS la que posee la deuda más alta con 
$142.178.891 y el 22.07% le corresponde al régimen subsidiado equivalente a la 
suma de $165.370.489, siendo COOSALUD EPS, la Entidad Responsable de Pago 
con la mayor deuda por $70.184.941. A continuación, se muestra la clasificación de 
la cartera por edades: 

Cuadro No. 5 - Cartera por edades 
 

REGIMEN 
Menor a 360 

días 
Mayor 360 

Días 
Total Cartera 

Radicada 

Cartera 
pendiente por 

radicar  

Total 
facturación 

CONTRIBUTIVO 152,990,931 85,804,295 238,795,226 4,362,287 243,157,513 

SUBSIDIADO 88,355,291 6,665,672 95,020,963 70,349,526 165,370,489 

SOAT-ECAT 14,919,527 28,354,976 43,274,503 225,000 43,499,503 

OTROS DEUDORES 144,869,750 138,551,286 283,421,036 13,900,688 297,321,724 

TOTAL 401,135,499 259,376,229 660,511,728 88,837,501 749,349,229 

 

De esta información contenida en los cuadros que anteceden, se concluye de 
contera que son las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud del 
Régimen subsidiado quienes más le deben a la ESE Hospital Sagrado Corazón de 
Jesús situación que debe ser analizada a efectos de establecer estrategias para que 
el recaudo de estas deudas sea ágil, eficaz, eficiente y oportuno y/o hacer uso de las 
herramientas jurídicas de cobro establecidas en el Manual Interno de cartera y de 
esta manera evitar su pérdida y darle liquidez a la empresa. 
 
Al caso, teniendo en cuenta que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de 
Socha, tiene la obligación de recaudar las cuentas por cobrar a favor del erario 
público de la empresa originadas en la prestación de servicios de salud, la Comisión 
Auditora procedió a verificar y comprobar si la gestión del recaudo de la cartera 
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realizada en la vigencia 2020 se hizo de manera ágil, eficaz, eficiente y oportuna, con 
el fin de obtener liquidez para el erario público y en este sentido se advirtió lo 
siguiente: 
 
Además, se constató que el Representante Legal de la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús de Socha, en atención a lo establecido en el numeral 1° del 
artículo 2 de la Ley 1066 de 2006, mediante la Resolución N°040 del 28 de marzo de 
2012, estableció el Reglamento Interno Cartera, en el cual se enunciaron los 
siguientes aspectos: 
 
 Funcionario competente para adelantar el trámite de recaudo de cartera en la 

etapa persuasiva, No expresó nada respecto de la etapa coactiva. 
 
 Establecimiento de las etapas del recaudo de cartera, persuasiva y coactiva. 

 
 Enunciaron simplemente los criterios para la clasificación de la cartera sujeta al 

procedimiento de cobro coactivo, en términos de cuantía, antigüedad, naturaleza 
de la obligación y condiciones particulares del deudor; empero no describieron los 
detalles de cada criterio. 

 
 Enunciaron los criterios para el otorgamiento de las facilidades o acuerdos de 

pago sin detallar nada al respecto, como condiciones para el otorgamiento de 
plazos para el pago, garantías que se exigirán, etc. En este orden, la Comisión 
Auditora considera que es necesario revisar el contenido del documento y 
complementarlo describiendo al detalle los procedimientos y actividades del 
proceso de cobro de cartera. 

 
Al respecto, es importante tener presente que la cartera es una de las variables más 
importantes que tiene la empresa para administrar su capital de trabajo y de la 
eficiencia como la administre, tanto el capital de trabajo como la liquidez de la 
empresa mejoran o empeoran. En este sentido, la Comisión de Auditoria considera 
que la gestión de cartera debe ser una política de primer orden en la empresa y de la 
eficiencia con que se administre depende el aprovechamiento de sus recursos. 
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A este tenor, con fundamento en la información suministrada al Equipo Auditor en 
desarrollo de la etapa de ejecución y con la existente en el Sistema Integral de 
Auditorias SIA, se procedió a establecer y examinar la rotación de las cuentas por 
cobrar con el fin de determinar el periodo de tiempo que la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús de Socha, toma en cobrar a sus usuarios las deudas (Entidades 
Administradoras de Planes de Beneficio de Salud) y de este ejercicio se concluyó 
que la ESE tarda aproximadamente 290 días en recuperar su cartera, es decir cerca 
de 10 meses para convertirse en efectivo, lapso de tiempo muy amplio, si se tiene en 
cuenta que las Entidades Responsables del pago cuentan más o menos con 2 
meses después de radicada la facturación, para proceder a su pago, si se da estricto 
cumplimiento a los términos del artículo 57 de la Ley 1438 de 2011.  
 
Al respecto, ha de entenderse que, a menor número de días de rotación, mayor 
eficiencia; por tanto, al caso examinado se conceptúa que el manejo que se está 
dando a la cartera es ineficiente, por cuanto la ESE está financiando a las Entidades 
Responsables del Pago de los servicios de salud, con sus recursos propios y esto 
tiene para la Empresa un costo financiero; pues mientras a los usuarios se les da 
créditos a 290 días, los proveedores de la ESE sólo suministran crédito a 60 días o 
menos; por lo que se está en una desventaja financiera puesto que mientras la 
empresa financia a sus usuarios, debe pagar de contado o a muy corto plazo a sus 
proveedores. 
 
En lo atinente a las gestiones de cobro de la cartera que la ESE realizó durante la 
vigencia 2020 para garantizar la sostenibilidad Financiera, se determinó con 
fundamento en el informe y soportes allegados al Equipo Auditor que las actividades 
realizadas ante las diferentes entidades Responsables del pago de los servicios de 
salud y demás instancias, se concentraron únicamente en gestiones inherentes a la 
etapa persuasiva, en forma general a: 
 

 Radicación de facturación 
 

 Envíos de correos electrónicos  
 

 Comunicaciones enviadas a las Entidades Responsables de Pago notificando 
la existencia de la obligación e invitando al deudor a realizar el pago. 
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 Conciliaciones realizadas cuyo objetivo fue la depuración de cartera entre las 
partes.  
 

En este sentido, si bien es cierto se evidenciaron actividades de gestión de cobro de 
cartera originada en la venta de servicios de salud, también lo es que, estas no 
fueron lo suficientemente eficientes, eficaces y oportunas, para recuperar dentro del 
plazo legalmente establecido y que corresponde al tiempo transcurrido entre la etapa 
de radicación de la facturación y el pago, el cual no debe superar los dos (2) meses, 
es decir 52 días, lo que permite establecer que los plazos fijados en el artículo 57 de 
la Ley 1438 de 2011 y demás normas, no se cumplieron con severidad, esto teniendo 
en cuenta que el saldo de cartera a 31 de diciembre de 2020, según el Estado de 
Situación Financiera y Formato _202005_F01_AGR – Catalogo de cuentas, era por 
la suma de $749,349.229, valor que se asemeja a la facturación de una vigencia 
fiscal y dentro del cual $259.376.229 pertenece a cartera con edad mayor a 360 días; 
valores que a pesar que la ESE cuenta con procedimientos definidos para su cobro 
en la ley, no se hizo uso de las mismas; por lo que se determina el hallazgo 
administrativo N°7, con probable alcance disciplinario, sustentado en la 
inobservancia de la norma citada, artículo 1° de la Ley 1066 de 2006 y numeral 1° del 
artículo 34 de la Ley 734 de 2002; consecuencia de esto, la ESE se verá obligada a 
cobrar intereses de mora a las Entidades responsables de pago o en su defecto a 
castigar cartera por la deficiente cobranza, lo que afectará el flujo de efectivo 
necesario para el oportuno pago de las obligaciones contraídas con os proveedores, 
perturbando la calidad ser vicios de salud ofrecido a la comunidad en general. 
 
Con referencia a la cartera, la Comisión Auditora, en cumplimiento de lo ordenado en 
el parágrafo 3 del artículo 4 de la Ley 716 de 2001 modificado a través del artículo 2 
de la Ley 901 de 2004, procedió a verificar el cumplimiento de la obligación de 
elaborar un boletín de deudores morosos, cuando el valor de las acreencias supere 
un plazo de seis (6) meses y una cuantía mayor a cinco (5) salarios mínimos legales 
vigentes, para relacionar las acreencias a su favor pendientes de pago.  
 
En este sentido, con fundamento en la información y documentos entregados en 
desarrollo del proceso auditor, se comprobó que la Representante legal y Contador 
de la ESE elaboraron en forma semestral un boletín de deudores morosos en el que 
relacionaron las acreencias a su favor pendientes de pago con corte a 30 de mayo 
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de 2020, el cual contenía la identificación del deudor moroso y el monto de la 
obligación; sin embargo, no se indicó  su fecha de vencimiento y el término de 
extinción de la misma, como lo solicitó el parágrafo 3° de la norma mencionada. 
 
Del contenido del Formulario: CGN2009_BDME_REPORTE_SEMESTRAL, se 
evidenció que en este se reportó la relación de las personas jurídicas que 
presuntamente cumplieron con las condiciones para ser considerados como 
deudores morosos del Estado conforme a lo señalado en el inciso 1° del parágrafo 
tercero del artículo 4 de la Ley 716 de 2001, modificado y adicionado por el artículo 2 
de la Ley 901 de 2004, condiciones que fueron objeto de revisión por parte de la 
Comisión auditora comprobándose lo siguiente: 
 
En este formulario se relacionaron 15 personas jurídicas cuyo valor de las acreencias 
individuales, fue igual o mayor a $4.389.015 que equivale a cinco (5) salarios 
mínimos legales vigentes para el año 2020 y que adicionalmente se encontraban en 
mora por un periodo superior a seis (6) meses, las cuales totalizaron $757.927.288, 
conforme al siguiente detalle: 
 

Cuadro No.6 – Reporte Deudores Morosos 
Primer semestre  

 

TIPO DE 
DEUDOR 

DEUDOR MOROSO 
 VALOR DE LA 
OBLIGACIÓN  

PERSONA 
JURÍDICA 

  757,927,288 

CAFESALUD 142,178,891 

COOMEVA EPS 17,365,604 

FAMISANAR LTDA 4,476,672 

SALUDCOOP EPS 27,948,207 

NUEVA EPS 152,412,914 

MEDIMAS 181,073,436 

CAPRECOM EPS 6,659,727 

COMPARTA 15,730,041 

COOSALUD ARS 58,000,973 

MUNDIAL DE SEGUROS 8,801,245 

SEGUROS DEL ESTADO 10,144,887 

COLOMBIANA DE SALUD S.A 76,449,889 

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR 22,509,012 

GOBERNACION DE BOYACA 8,250,000 

POSITIVA DE SEGUROS 25,925,790 
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Es preciso señalar que la Entidad auditada únicamente allegó a la Comisión Auditora 
la información correspondiente al primer reporte semestral de deudores moroso; por 
lo que dada la imposibilidad de contar con la evidencia suficiente y adecuada para 
emitir opinión se establece una incertidumbre, además del hallazgo administrativo 
N°8, motivado en el incumplimiento de lo establecido en la Resolución N°494 de 
2017, al no atender los requerimientos o solicitud de documentos por el Ente de 
Control, conducta que es sancionable de conformidad con lo establecido en el 
artículo 81 del 403 de 2020, por lo que se solicitará a la Oficina Jurídica de la 
Contraloría iniciar el respectivo proceso administrativo sancionatorio.   
 
Es importante precisar que, de conformidad a la información contenida en el 
mencionado Formulario, se constató que NO se relacionaron obligaciones cuyos 
montos cumplían con los requisitos que trata el inciso 1° del parágrafo tercero del 
artículo 4 de la Ley 716 de 2001, modificado y adicionado por el artículo 2 de la Ley 
901 de 2004; hechos que dejan entrever la inobservancia de las normas citadas, 
además de lo señalado en numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. De este 
hecho se establece el hallazgo administrativo N°9, con posible alcance 
disciplinario, causado por el incumplimiento de las normas aludidas, lo que generará 
riesgo de celebrar contratos con esos deudores morosos, por parte de otras 
Instituciones prestadoras de servicios de salud, además de una posible sanción a la 
Representante Legal de la Empresa y al Contador de la entidad o quien haga sus 
veces, quienes son los responsables de la información reportada en el Boletín de 
deudores morosos del Estado, por dicha omisión.  
 
Al caso, para la fecha de corte del segundo boletín de deudores morosos del Estado 
de la vigencia 2020, según la información reportada por el Área de cartera, se 
registraron saldos de cuentas por cobrar por la prestación de servicios de salud con 
edad superior a 180 días y en cuantía mayor a cinco (5) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes por un valor de $447.885.345, cuyos deudores son personas 
jurídicas y corresponde a las que se muestran en la tabla, empero teniendo en 
cuenta que no se contó con el Boletín de deudores morosos del segundo semestre la 
Comisión auditora se abstiene de emitir opinión al respecto.  
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REGIMEN RESPONSABLE DEL PAGO 
Cartera 
mayor a 
180 días 

Régimen 
Contributivo 

Cafesalud EPS 142,178,891 

Coomeva EPS SA 14,948,470 

Saludcoop EPS 27,948,207 

Régimen 
Subsidiado 

EPS CAPRECOM  6,659,726 

Capresoca EPS 5,582,420 

COOSALUD EPS S.A. 48,794,577 

Comfamiliar Huila EPS 7,053,589 

Nueva EPS SA 23,485,317 

Soat - Ecat 
Seguros del Estado S.A. 5,779,242 

Compañía Mundial de Seguros 8,722,845 

Otros 
deudores  

Dirección General de Sanidad Militar 19,185,187 

ARL - Administradoras de Riesgos 
Laborales 

11,626,919 

Colombiana de Salud 76,449,889 

Medisalud UT 49,470,066 

TOTAL   447,885,345 

 
2.1.1.6 Ejecución presupuestal de gastos 
 
Según la información reportada en el formato Excel de ejecución presupuestal de 
egresos allegado como parte de la información complementaria, la Empresa adquirió 
compromisos por valor de $2.639.564.618, equivalente al 80.64% del valor del 
presupuesto definitivo. De este valor al cierre de la vigencia se pagó la suma de 
$2.639.564.618 valor que corresponde al 100% de los compromisos adquiridos, lo 
que implica que NO resultaron cuentas por pagar al cierre de la vigencia fiscal 2020. 
Los gastos de funcionamiento representaron el 40% del total comprometido, los 
gastos de operación y comercialización, el 58.71% y los gastos de inversión el 1.29% 
de los compromisos totales. 
 
Dentro de los gastos de funcionamiento por valor de $1.056.280.115, los gastos de 
personal representaron el 54.48%, siendo el rubro más representativo los servicios 
personales indirectos, con el 44%. Los gastos generales representaron el 43.81% del 
total ejecutado de gastos de funcionamiento. Las Transferencias corrientes 
representaron el 1.71% de la ejecución de gastos de funcionamiento.  
 
Del total de los compromisos por gastos de comercialización por $1.549.784.504, el 
rubro más representativo, fue la adquisición de servicios con el 50%, es decir la 
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suma de $774.821.611, seguido de los compromisos por la adquisición de bienes 
con $339.878.622, que equivalen al 21.93%. 
 
Los gastos de Inversión que representaron el 1.29% del total de los compromisos 
adquiridos en la vigencia por $33.500.000. En sistematización se adquirieron 
compromisos por valor de $24.500.000, que representó el 73.13%. El detalle de la 
ejecución presupuestal de egresos, es el siguiente: 
 

Cuadro No.7. Ejecución presupuestal de egresos 
 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
PRESUPUESTO 

DEFINITIVO 
COMPROMISOS PAGOS 

2 GASTOS 3,273,195,068 2,639,564,618 2,639,564,618 

2.2 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 1,610,209,872 1,056,280,115 1,056,280,115 

2.2.01 Servicios Personales 670,735,229 575,424,535 575,424,535 

2.2.01.01 Servicios Personales asociados a la nómina 225,276,346 195,723,336 195,723,336 

2.2.01.02 Contribuciones inherentes nómina sector privado 61,100,542 49,203,008 49,203,008 

2.2.01.03 Contribuciones inherentes a la nómina sector público 14,266,725 8,231,400 8,231,400 

2.2.01.04 Servicios Personales Indirectos 300,049,716 252,224,891 252,224,891 

2.2.01.05 Cuentas por pagar Servicios Personales Vigencia Anterior 70,041,900 70,041,900 70,041,900 

2.2.02 GASTOS GENERALES 594,813,825 462,775,031 462,775,031 

2.2.02.01 Adquisición de bienes 142,136,083 138,910,622 138,910,622 

2.2.02.02 Adquisición de servicios 349,292,821 262,736,402 262,736,402 

2.2.02.03 Impuestos, Tasa y Multas 1,378,000 1,119,314 1,119,314 

2.2.02.04 Sentencias y Conciliaciones 41,998,228 - - 

2.2.02.05 Cuentas por Pagar Gastos Generales Vigencia Anterior 60,008,693 60,008,693 60,008,693 

2.2.03 TRANSFERENCIAS 344,660,818 18,080,549 18,080,549 

2.2.03.01 Otras Entidades 5,266,812 3,072,308 3,072,308 

2.2.03.02 Cuentas por Pagar Transferencias Vigencia Anterior 339,394,006 15,008,241 15,008,241 

2.3 GASTOS DE OPERACIÓN 1,629,485,196 1,549,784,504 1,549,784,504 

2.3.01 GASTOS DE COMERCIALIZACION 1,629,485,196 1,549,784,504 1,549,784,504 

2.3.01.01 Compra de Bienes 348,481,994 339,878,622 339,878,622 

2.3.01.02 Adquisición de Servicios 825,081,477 774,821,611 774,821,611 

2.3.01.03 Servicios Personales 239,853,189 219,015,735 219,015,735 

2.3.01.04 Cuentas por Pagar Gastos Comercialización Vigencia Anterior 216,068,536 216,068,536 216,068,536 

2.4 INVERSION 33,500,000 33,500,000 33,500,000 

2.4.01 Sistematización 24,500,000 24,500,000 24,500,000 

2.4.02 Cuentas por Pagar Gastos de Inversión Vigencia Anterior 9,000,000 9,000,000 9,000,000 

 
 
 
 

Gráfico No.2 Ejecución presupuestal de egresos 
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Gráfico No.2 Ejecución presupuestal de egresos 
 
 

 
 
2.1.1.7 Pagos 
 
Revisados la totalidad de los “comprobantes de egresos” mediante los cuales se 
legalizaron los pagos por parte de tesorería de la Empresa de los contratos que 
fueron objeto de revisión, se encontraron entre otras situaciones, las siguientes 
generalidades: 
 
Se comprobó que todos los compromisos que afectaron las apropiaciones 
presupuestales, contaron con los certificados de disponibilidad presupuestal previos 
expedidos por el Jefe de presupuesto, tal como lo exige el artículo 71 del Decreto 
111 de 1996, artículo 19 del Decreto 568 de 1996 y artículo 21 del Decreto 115 de 
1996, el cual a pesar de no ser requisito para el pago se encontró adjuntó al egreso; 
documento en el cual se indicó saldo disponible libre de afectación para la asunción 
del compromiso, el valor del compromiso a adquirir y el saldo final. 
 
Igualmente, se constató que una vez se perfeccionó el compromiso, el responsable 
del procedimiento efectúo el registro presupuestal operación mediante la cual se 
afectó en forma definitiva la apropiación y con el cual se garantizó la existencia de 
apropiación presupuestal disponible y libre de afectación, actuación que se encontró 
conforme a lo establecido en el inciso segundo del artículo 71 del Decreto 111 de 
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1996, artículo 20 del Decreto 568 de 1996 e inciso segundo del artículo 21 del 
Decreto 115 de 1996. Este documento se encontró anexado al egreso a pesar de no 
ser requisito para el pago. 
 
En lo que respecta a los pagos de las obligaciones pendientes de pago de la vigencia 
anterior, estas se incluyeron en el presupuesto del año siguiente como una cuenta 
por pagar por lo que contaron con la apropiación presupuestal correspondiente, 
dando cumplimiento a lo dispuesto en el inciso segundo del artículo 13 de Decreto 
115 de 1996 modificado por artículo 10 del Decreto 4836 de 2011. Al respecto, según 
la ejecución presupuestal de egreso del valor total constituido como cuenta por pagar 
a través de la Resolución N° 004 del 2 de enero de 2020 por $694.513.135, en la 
vigencia 2020, se canceló la suma de $370.127.370, lo que indica que el valor de 
cuentas por pagar por $324.385.765 no se ejecutó durante el año de su vigencia por 
lo que estas fenecieron sin excepción, así lo dispuso el Inciso tercero del artículo 7 
del Decreto 4836 de 2011; por lo que se requirió que el funcionario de manejo 
informara a este Ente de control si la obligación que las originó desapareció o en su 
defecto comunicar el destino de los recursos que las financiaban; sin que en la etapa 
de contradicción se haya aclarado satisfactoriamente.  
 
Al caso, del seguimiento realizado a la constitución de cuentas por pagar, a la 
incorporación en el presupuesto del año siguiente como cuenta por pagar para 
realizar el pago y saldos no ejecutados a 31 de diciembre de la vigencia en la cual se 
constituyeron, se determinó que en el año 2018, se recibió de parte de MEDIMAS, un 
giro anticipado por $488.197.519, el cual se reconoció  presupuestalmente como un 
ingreso y en gastos se registró como un compromiso en el rubro 2030103 – 
Devolución de giro realizado por anticipado por el mismo valor, del cual en el 
Formato _201806_F07_AGR, no se reportó ningún pago y en este sentido al dar 
aplicación de lo establecido en el artículo 6 del Decreto 4836 de 2011, resultó una 
cuenta por pagar del rubro citado por $488.197.519, que al sumarlo a los demás 
valores de cuentas por pagar se obtuvo un valor acumulado de cuentas por pagar de 
la vigencia por $749.630.455, que al descontarle el valor que no corresponde a una 
cuenta por pagar como tal, resulta la suma de $261.432.936, el cual debió 
corresponder al valor de la cuentas por pagar de la vigencia 2018 relacionadas en el 
acto administrativo mediante el cual se constituyeron; sin embargo, según la 
Resolución N°005 de enero de 2019, el valor de las cuentas por pagar referido en 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 53 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

este, corresponde a $694.513.135, sin entenderse a que correspondió; aunado que 
mediante la Resolución N°022 del 19 de enero de 2019 se incorporaron al 
presupuesto de dicha vigencia por valor de $694.518.544, del cual se efectuaron 
pagos por $343.494.825, resultando un saldo no ejecutado por $351.023.719, el cual 
expiró en dicha vigencia. 
 
Adicionalmente, se comprobó que en la vigencia 2020, según la información del 
Formato_202005_F07_AGR, se incorporó al presupuesto como cuenta por pagar de 
vigencia 2019, la suma de $694.513.135, del cual se canceló un valor de 
$370.127.370; de donde se advierten una serie de incoherencias, dejando entrever 
que tanto en la vigencia 2019 como en 2020, los Responsables Fiscales de la 
Empresa rindieron informes inexactos y reportaron datos tergiversados en la 
plataforma SIA,  lo que dejó evidenciar debilidades de control que no permitieron 
advertir oportunamente el problema y la falta de mecanismos de seguimiento y 
monitoreo, conductas que son sancionables de conformidad a lo señalado en el 
artículo 81 del Decreto 403 de 2020. De este hecho se establece el hallazgo 
administrativo N°10. Los pagos correspondieron a los que se muestran en el 
cuadro. 
 

Código 
Rubro 
Presupuestal 

Descripción 
Cuenta Por 

Pagar 
Constituida 

Pago 

A1220105 Cuentas por pagar Servicios Personales  70,041,900 70,041,900 

A2220205 Cuentas por Pagar Gastos Generales  60,008,693 60,008,693 

A3220302 Cuentas por Pagar Transferencias  339,394,006 15,008,241 

E1230104 Cuentas por Pagar Gastos de Comercialización 216,068,536 216,068,536 

C32402 Cuentas por Pagar Gastos de Inversión 9,000,000 9,000,000 

    694,513,135 370,127,370 
            Fuente: Formato_20205_F07_AGR- Ejecución de gastos 

 
De igual forma, se evidenció que cada pago sin importar el objeto del gasto, en 
términos generales se encontraron soportados con los documentos del caso, los 
cuales estaban adjuntos al comprobante de egreso mediante el cual se legalizaron 
dichos desembolsos, así: 
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Pago por suministro 
 
 Formato debidamente diligenciado y firmado por el Supervisor del contrato sobre 

ejecución financiera del contrato. 
 

 Certificación proferida por el responsable del Área de Almacén respecto del 
ingresos de los bienes adquiridos y recibidos a satisfacción 
 

 Factura emitida por el proveedor como contratista 
 
Pago por Prestación de Servicios profesionales  
 
 Informe de ejecución financiera del contrato diligenciado por el supervisor en 

formato preestablecido  
 

 Relación de actividades y horas laboradas por el Profesional de la salud 
 
 Cuenta de cobro del contratista 

 
Pagos contratos de mantenimiento  
 
 Formato diligenciado por el supervisor en el que se indican únicamente datos 

sobre la ejecución financiera del contrato 
 
 Informe detallado del mantenimiento realizado a cada equipo por parte del 

contratista  
 

 Cuenta de cobro o factura emitida por el contratista 
 
De otro lado se constató que, para efectuar la liquidación y pago de la cuenta, se 
aplicaron las deducciones y descuentos establecidos por la ley, estatuto de Rentas 
del Municipio de Socha, y los demás autorizados por la administración o por el 
beneficiario y el pago se efectuó por el valor neto correspondiente, así: 
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 Impuesto de industria y comercio acorde con las tarifas establecidas en el 
Estatuto de Rentas del Municipio de Socha, el cual dependió de la actividad 
comercial o industrial realizada por la persona natural o jurídica, o la sociedad de 
hecho, que realizó el hecho generador de la obligación tributaria. 
 

 El 2% de Estampilla Pro cultura 
 

 Estampilla Pro Adulto mayor correspondiente a un porcentaje del 4% 
 

 Retención en la fuente dependiendo el concepto y la base gravable, así: 
 

 Compras en general a declarantes del 2.5% a partir de $961.000 
 

 Compras en general a no declarantes del 3.5% a partir de $961.000 
 

 Compra de combustible del 0.1% conforme a lo estipulado en el artículo 2 de 
Decreto 3715 de 1986, sobre el 100% del valor de la compra. 
 

 Servicios en general a personas naturales no obligadas a declarar, el 6% del 
valor correspondiente al pago o abono en cuenta, a partir de $142.000 de 
conformidad con lo dispuesto en el artículo 392 del Estatuto Tributario 
concordante con lo ordenado en el artículo 45 de la Ley 633 de 2000 
 

 Servicios en general a personas jurídicas obligadas a declarar el 4% se aplicó 
sobre los pagos iguales o superiores a $142.000, acorde con lo establecido en 
el artículo 392 del Estatuto tributario concordante con el artículo 1° del Decreto 
3110 de 2004. 
 

 Servicios prestados por servicios de vigilancia del 2% liquidado sobre el 100% 
del A.I.U, siempre que este fue mayor a 4 Unidades de valor tributario, acorde 
con lo establecido en el artículo 1° del Decreto 3770 de 2005. 
 

 Servicios prestados por Empresas temporales liquidado sobre el 100% del 
A.I.U. siempre que este fue igual o mayor a 4 Unidades de valor tributario, en 
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un porcentaje del 1%, según lo dispuesto en el artículo 2 del Decreto 1626 de 
2001. 

 
 El 10% a honorarios para No declarantes, conforme a lo establecido en el 

Decreto No. 260 de 2001. 
 

 El 11% por honorarios a personas naturales que suscriban contrato o cuya 
sumatoria de los pagos o abonos en cuenta superen las 3.300 UVT 
($117.503.000) 

 
Además, se constató que el contratista acreditó para cada pago derivado del 
contrato, que se encontraba al día en el pago de aportes parafiscales relativos al 
Sistema de Seguridad Social Integral, así como los propios del Sena, ICBF y Cajas 
de Compensación Familiar, cuando correspondió, tal como lo dispuso el Parágrafo 1° 
del artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. 
 
Adicionalmente, se efectuó seguimiento al valor de los pagos efectuados durante la 
vigencia 2020 a cada uno de los contratos examinados tanto en la información 
contenida en el Formato_202005_F13_AGR y los determinados con fundamento en 
los comprobantes de egresos allegados a la comisión auditora en desarrollo de la 
ejecución de la auditoria y los aportados en la etapa de contradicción, de donde se 
concluyó de contera, que el citado Formato reportado a la plataforma SIA, contenía 
información inexacta, lo cual dejó entrever debilidades de control que no permitieron 
advertir oportunamente el problema. De este hecho se determina el hallazgo 
administrativo N°11, originado en el incumplimiento de la Resolución N°494 de 
2017, conducta que es sancionable según lo establecido en el artículo 81 del Decreto 
403 de 2020, por reportar información errónea, en la plataforma del Sistema Integral 
de Auditorias – SIA.  
 

Número 
Del 

Contrato 
Nombre Del Contratista 

Total 
contrato 

Valor Pagos 
Efectuados/F13_AGR 

Pagos/Comprobantes 
de egreso 

1 
FELIPE ANDRES QUESADA 
ALARCON 

14,907,900 14,907,900 14,907,900 

2 PROCERVI SAS 138,624,060 135,086,347 116,125,933 

4 DAVID MATEO CORAL TAFUR 14,322,000 14,322,000 14,452,200 

23 
GERMAN RICARDO GAYON 
CETINA 

23,870,000 23,349,200 23,349,200 
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24 
REM EQUIPOS INGENIERIA 
BIOMEDICA  

11,389,560 11,389,560 11,389,560 

25 
REM EQUIPOS INGENIERIA 
BIOMEDICA  

4,000,000 - 1,792,681 

26 WILLIAM ROMAN CASTELLANOS  17,915,937 14,682,927 17,915,937 

27 JUAN CARLOS PULIDO URBANO 22,199,100 22,199,100 22,199,100 

29 PROCERVI SAS 129,507,465 115,466,916 115,466,916 

30 
JORGE EDUARDO QUINTERO 
MALDONADO 

7,000,000 7,000,000 7,000,000 

31 
FELIPE ANDRES QUESADA 
ALARCON 

14,322,000 13,215,300 13,215,300 

32 DAVID MATEO CORAL TAFUR 14,322,000 13,106,800 13,106,800 

35 WILLIAM ROMAN CASTELLANOS 17,412,187 14,179,177 43,106,803 

36 WILLIAM ROMAN CASTELLANOS  16,432,347 13,199,337 32,106,803 

38 DAVID CAMILO GAONA AVILA 25,280,000 25,280,000 25,280,000 

40 CONSORCIO R&O SOCHA 84,403,088 84,403,088 84,403,088 

41 
SERVICIOS MEDICOS 
ESPECIALIZADOS EN UROLOGIA  

18,870,825 18,870,825 18,870,825 

44 CONSORCIO R&O SOCHA 404,376,186 401,822,359 401,822,359 

45 DAVID MATEO CORAL TAFUR 28,644,000 20,202,700 20,202,700 

46 
GERMAN RICARDO GAYON 
CETINA 

28,644,000 28,470,400 28,470,400 

47 
FELIPE ANDRES QUESADA 
ALARCON 

28,644,000 20,028,700 20,028,700 

54 
JULIO ELIECER VARGAS 
BECERRA 

13,800,000 13,800,000 13,800,000 

62 JURINFO LTDA 17,000,000 17,000,000 17,000,000 

66 MEDIFAR SAS 38,117,600 38,117,600 38,117,600 

    1,134,004,255 1,080,100,236 1,114,130,805 

 
2.1.2 Gestión Contractual 
 
Para examinar y evaluar este aspecto, se tendrá como fundamento jurídico el artículo 
13 de la Ley 1150 de 2007, el cual refiere que todas las Empresas Sociales del 
Estado deben aplicar los principios de la función administrativa que trata el artículo 
209 de la Constitución Política, los contenidos en la Ley 489 de 1998, los propios del 
Sistema General de Seguridad Social en Salud contenidos en el artículo 3° de la Ley 
1438 de 2011, así como los principios de las actuaciones y procedimientos 
administrativos contenidos en el CPACA, en especial, los principios de: debido 
proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participación, responsabilidad, 
transparencia, publicidad, coordinación, eficacia, eficiencia, economía y celeridad. 
Así mismo, deberán tener en cuenta el principio de planeación. Igualmente, se tendrá 
en cuenta la sostenibilidad fiscal, el régimen de inhabilidades e incompatibilidades, 
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así como los principios que trata el artículo 3 del Código Contencioso Administrativo; 
y sujetarse a los lineamientos fijados en la Resolución 5185 de 2013. 
 
Al mismo tenor, el artículo 3º del Decreto-ley N° 019 de 2012 determinó que "la 
actuación administrativa debe ceñirse a los postulados de la ética y cumplirse con 
absoluta transparencia en interés común. En tal virtud, todas las personas y los 
servidores públicos están obligados a actuar con rectitud, lealtad y honestidad en las 
actuaciones administrativas". De igual forma, el artículo 5º del mencionado Decreto-
ley preceptuó que "(...) los procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo 
posible y con la menor cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos; las 
autoridades administrativas (...) no deben exigir más documentos y copias de los 
estrictamente necesarios, ni autenticaciones, ni notas de presentación personal sino 
cuando la ley lo ordene en forma expresa o tratándose de poderes especiales. En tal 
virtud es deber de todos los involucrados en la actividad contractual de proceder con 
austeridad y eficiencia, y optimizar el uso del tiempo y de los demás recursos, 
procurando el más alto nivel de calidad de sus actuaciones y la protección de los 
derechos de las personas. 
 
En este sentido, la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús, dando cumplimiento a lo definido en el artículo 16 de la 
Resolución 5185 de 2013 y artículo artículo 76 de la Ley 1438 de 2011, mediante el 
Acuerdo No.04 del 5 de junio de 2014, adoptó su Estatuto de contratación conforme 
a los lineamientos definidos por el Ministerio de la Protección Social; No obstante, no 
se aportó el Manual de contratación de la empresa que debió adoptarse en el mes de 
septiembre de 2014, tal como lo dispuso el artículo 16 de la Resolución N°5185 de 
2013, en el sentido que “…Dentro de los tres (3) meses siguientes a la adopción, el 
Gerente deberá adecuar los manuales de contratación de la entidad al estatuto 
adoptado”. De este hecho se establece el hallazgo administrativo N°12, con 
presunto alcance disciplinario, originado en la inobservancia de lo señalado en la 
norma citada y de lo establecido en el numeral 1° de la Ley 734 de 2002, limitación 
que no garantiza el cumplimiento de los principios que rigen la actividad contractual 
en la Empresa Social del Estado .Así mismo, dificulta la efectividad del proceso 
contractual y las funciones de control interno, la detección de errores y fallas en la 
selección de contratistas, poniendo el riesgo el prestigio de la Empresa. 
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A este tenor y con el propósito de dar cumplimiento a los objetivos propuestos en el 
memorando de asignación de auditoria frente a la gestión contractual, el Equipo 
auditor sustentará sus actuaciones atendiendo lo señalado en la Resolución 5185 de 
2013 y el Estatuto de Contratación aprobado por la Junta Directiva de la Empresa por 
medio del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014. 
 
En este sentido y teniendo en cuenta que el Plan Anual de Adquisiciones es un 
instrumento de planeación contractual de la Empresa, la Comisión Auditora procedió 
a comprobar si la Empresa Social del Estado cumplió con la obligación de elaborarlo 
y a este tenor se comprobó que el 31 de enero de 2020, la ESE publicó en el 
Sistema Electrónico de Contratación Pública (SECOP) dicho plan, el cual contiene la 
lista de bienes, obras y servicios que pretendió adquirir durante el año 2020; 
advirtiéndose el cumplimiento de lo ordenado en el artículo 7 de la Resolución 5185 
de 2013.  
 
Según el documento publicado en el SECOP el valor inicial estimado del plan anual 
de adquisiciones fue por la suma de $1.452.793.922, valor que no supera el valor 
inicial del presupuesto aprobado para la vigencia objeto de estudio ($2.184.206.367), 
lo que permite colegir que el valor estimado guarda correspondencia con los recursos 
que serían ejecutados durante el año para el cual se elaboró el Plan Anual de 
Adquisiciones vía contratación; evidenciándose que el Plan Anual de Adquisiciones 
cumplió con el objetivo de su elaboración y se convirtió en la herramienta para 
facilitar a la Entidad programar y divulgar sus necesidades de bienes, obras y 
servicios. 
 
Al respecto, para dar cumplimiento a los objetivos propuestos en el memorando de 
asignación de auditoria frente a la gestión contractual, el Equipo auditor con base en 
la información reportada por la Empresa en el Formato_202005_F13_AGR- 
Contratación, en cumplimiento de lo establecido en la Resolución Interna de 
rendición de cuentas en línea No. 494 de 2017, determinó la muestra de los 
contratos a examinar y para este efecto, primero se clasificaron los contratos por 
clase, esto es, de Prestación de servicios, Arrendamientos, Consultoría, Convenios, 
mantenimiento, Obra Pública, Seguros y suministros. Luego para cada una de estas 
clases, se calculó la muestra óptima, usando el aplicativo de muestreo para 
poblaciones finitas de la Guía de Auditoría, obteniéndose el resultado que a 
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continuación se muestra con parámetros como el 10% de error de muestreo, el 90% 
de porcentaje de éxito y el 1.28 como valor de confianza (Ver papel de trabajo ACP- 
01): 
 
La Empresa Social del Estado Hospital Sagrado Corazón de Jesús suscribió un total 
de 59 contratos de los cuales el 71% correspondieron a contratos de prestación de 
servicios, el 20% a contratos de suministros, el 7% a mantenimiento. Del total 
contratado por la suma de $1.378.070.604, lo contratos de prestación de servicios 
participaron en 85.18%, equivalente a $1.173.777.317 y los de suministro en el 
11.09%, es decir en un valor de $152.876.040, como se muestra a continuación: 
 

Cuadro No.8 - Contratación total por Clase de Contrato. 
 

Clase de contrato 
Número 

total 
contratos 

% 
Participación 

número 
contratos 

Total contrato 

% 
Participación 

valor total 
contratado 

Prestación de Servicios 42 71 $1.173.777.317 85.18 

Mantenimiento 4 7 $37.184.760 2.70 

Suministros 12 20 $152.876.040 11.09 

Seguros 1 2 $14.232.487 1.03 

TOTALES. 59 100.00 $1.378.070.604 100.00 

 

A continuación, se relacionan los criterios cuantitativos y cualitativos que fueron 
aplicados por la comisión de auditoría, para determinar la muestra de contratación. 
Criterios Cuantitativos: Estos criterios están contenidos en el instrumento de 
muestreo simple, Papel de Trabajo PT 04-PF Aplicativo muestreo y corresponden a 
la Población o número total contratos suscritos durante la vigencia auditada, así 
como los aspectos para determinar el tamaño de la muestra, contenidos en el mismo 
instrumento de muestreo que aplica para poblaciones finitas, como la proporción de 
éxito del 90%, la probabilidad de fracaso que se calcula automáticamente  arrojando  
un resultado del 10% y el valor de confianza de 1.28, que corresponde al rango de la 
probabilidad dada de contener el parámetro seleccionado; en este caso del 90%. 
Además, para determinar el tamaño de la muestra se consideraron los siguientes 
aspectos: 
 

✓ Se dispuso para la evaluación de un solo auditor. 
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✓ Disponibilidad de Tiempo (Cronograma). 

✓ La cantidad y complejidad de la contratación a evaluar de la Empresa Social del 

Estado. 
 
A este tenor, una vez la Auditora aplicó el instrumento Papel de Trabajo PT 04-PF 
Aplicativo muestreo de la Guía de Auditoría, estableciendo el tamaño de la muestra; 
se procedió a seleccionar los contratos que conforman la misma considerando los 
siguientes criterios: 
 

✓ Contratos de mayor cuantía 

✓ Contratos por frecuencia de Contratista 

✓ Contratos por objeto contractual 

 
En este sentido, la muestra seleccionada correspondió a 22 contratos por la suma de 
$1.123.004.255 que representa 81% del valor total contratado ($1.378.070.604) y 
corresponden a los siguientes contratos: 
 

Cuadro No.8 -1 Muestra de contratación 
 

Clase de contrato Población 
Total 

contratado 
Muestra 

seleccionada 

Valor 
contratado 

muestra 
seleccionada 

% 
participación 

Prestación de Servicios 42 1.173.777.317 15 990.936.624 88 

Mantenimiento 4 37.184.760 2 25.189.560 2 

Suministros 12 152.876.040 5 106.878.071 10 

Seguros 1 14.232.487 0 - - 

TOTALES. 59 1.378.070.604 22 1.123.004.255 100 

 
 

El proceso de contratación realizado por la Empresa Social del Estado Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús comprendió las siguientes fases: 
 
Fase de Planeación:  
 
En esta etapa la Empresa a través de la Oficina Asesora de Apoyo, elaboró el plan 
de adquisiciones o de compras de bienes, obras y servicios que proyectó adquirir 
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durante el año 2020, consolidando en este las necesidades presentadas por cada 
una de las áreas, el cual fue publicado en el SECOP el 31 de enero de 2020, por un 
valor estimado para la vigencia de $1.452.793.922. 
 
Igualmente, se evidenció que los Responsables de la actividad contractual, antes de 
iniciar cualquier trámite encaminado a la suscripción de un contrato o al 
adelantamiento de un proceso de selección contractual verificaron que la satisfacción 
de la necesidad se encontraba incluida en el Plan de adquisiciones de la Empresa. 
 
De igual manera, en esta etapa se elaboraron los estudios previos de cada proceso, 
los cuales fueron el soporte para dar trámite a la actividad contractual y en términos 
generales contenían los elementos mínimos señalados en el artículo 9 de la 
Resolución N°5185 del 4 de diciembre de 2013; empero la generalidad de los 
documentos examinados no reportan fecha de elaboración y/o presentación, lo que 
imposibilitó comprobar si estos se publicaron oportunamente en el SECOP, lo que 
conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°13, hecho que impidió al Ente de 
control comprobar el cumplimiento del principio de publicidad, es decir, que 
obstaculizó el cumplimiento de la función pública de fiscalización de la gestión fiscal, 
conducta sancionable de conformidad con lo establecido en el artículo 81 del Decreto 
403 de 2020. 
 
Etapa de selección:  
 
En esta etapa cuando hubo lugar se realizó la evaluación de las ofertas para escoger 
la oferta más favorable a los intereses de la Empresa y para el caso, verificó el 
cumplimiento de los requisitos habilitantes y emitió el correspondiente informe de 
evaluación y recomendó al Representante legal de la ESE, la adjudicación del 
contrato. 
 
Etapa de contratación:  
 
Se procedió a la elaboración y suscripción del contrato, la expedición del registro 
presupuestal y a la Proyección de acta de aprobación de Garantías, cuando se 
exigieron. 
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Etapa de ejecución:  
 
Se designó al supervisor del contrato, además se suscribió el acta de inicio. Se 
emitieron los informes de supervisión en formato preestablecido, en los cuales, en 
términos generales, simplemente se indican datos del contrato y de los pagos 
realizados a la fecha de cada informe. 
 
 Etapa de liquidación:  
 
Culminado el plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, la Empresa 
procedió a adelantar la liquidación del contrato. Sin embargo, se constató que la 
ESE, en NINGUN caso, realizó el cierre del expediente del Proceso de Contratación. 
De este hecho se determina el hallazgo administrativo N°14, con posible alcance 
disciplinario, producido en la inobservancia lo señalado en el numeral 1° del artículo 
34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Una vez examinados todos y cada uno de los documentos y actos de los procesos 
contractuales seleccionados para evaluar, se concluyó que, en términos generales, 
se elaboraron los siguientes para cada modalidad de contratación, y clase de 
contrato siendo publicados en el SECOP algunos de estos: 

 
Cuadro N°9- Documentos del proceso publicados 

 
Número del 

proceso 
Numero 
contrato 

Documento 
fecha de 

elaboración 
Fecha de 

publicación  

Proceso 
Número 002 - 

2020 
2 

Estudio Previo 30/12/2019 29/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 01/01/2020 23/06/2021 

Contrato 01/01/2020 13/03/2020 

Certificado de registro presupuestal  04/05/2020 24/06/2021 

Póliza 13/05/2020 24/06/2021 

Aprobación de póliza 04/02/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  01/01/2020 10/03/2020 

Adición 20/02/2020 11/03/2020 

Acta de liquidación  13/04/2020 18/03/2021 

Proceso 
número 001 -

2020 
1 

Estudio Previo 30/12/2019 23/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 01/01/2020 23/06/2021 

Contrato 01/01/2020 05/02/2020 

Certificado de registro presupuestal  01/01/2020 23/06/2021 

Póliza 29/01/2020 28/01/2021 

Acta de inicio  01/01/2020 05/02/2021 

Adición 30/03/2020 29/04/2020 

Acta de liquidación  20/04/2020 18/03/2021 

Proceso 4 Estudio Previo 30/12/2019 23/06/2021 
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número 004 -
2020 

Certificado disponibilidad Presupuestal 02/01/2020 23/06/2021 

Contrato 02/01/2020 06/02/2020 

Certificado de registro presupuestal  02/01/2020 23/06/2021 

Acta de inicio  02/01/2020 06/02/2020 

Pólizas 28/01/2020 23/06/2021 

Aprobación de pólizas 28/01/2020 29/06/2021 

Adición 30/03/2020 29/04/2020 

Acta de liquidación  17/04/2020 18/03/2021 

Proceso 
número 023 -

2020 
23 

Estudio Previo 31/02/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 01/02/2020 24/06/2021 

Contrato 01/02/2020 28/02/2020 

Certificado registro presupuestal 01/02/2020 24/06/2021 

Póliza 13/02/2020 29/06/2021 

Acta de aprobación 13/02/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  01/02/2020 28/02/2020 

Acta de liquidación  30/06/2020 18/03/2021 

Proceso 
número 023 -

2020 
24 

Estudio Previo 10/02/2020 29/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 12/02/2020 24/06/2021 

Contrato 12/02/2020 10/03/2020 

Certificado de registro presupuestal  12/02/2020 24/06/2021 

Pólizas 11/03/2020 29/06/2021 

Aprobación de Pólizas 11/03/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  12/02/2020 10/03/2020 

Acta de liquidación 17/10/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 027 -

2020 
27 

Estudio Previo 11/02/2020 29/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 12/02/2020 24/06/2021 

Contrato 12/02/2020 10/03/2020 

Certificado registro presupuestal 12/02/2020 10/03/2020 

Acta de inicio  13/02/2020 10/03/2021 

Póliza 02/03/2020 29/06/2021 

Aprobación No se publicó No se publicó 

Acta de liquidación  30/06/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 029 -

2020 
29 

Estudio Previo 10/03/2020 29/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 10/03/2020 24/06/2021 

Contrato 10/03/2020 14/04/2020 

CRP 10/03/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  13/03/2020 14/04/2020 

Póliza 26/03/2020 29/06/2021 

Aprobación 26/03/2020 29/06/2021 

Adición 30/04/2020 05/05/2020 

Acta de liquidación 30/06/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 031 -

2020 
31 

Estudio Previo 31/03/2020 29/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 01/04/2020 24/06/2021 

Contrato 01/04/2020 29/06/2021 

Certificado registro presupuestal 01/04/2020 24/06/2021 

Póliza 06/04/2020 29/06/2021 

Aprobación de Pólizas 06/04/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  01/04/2020 29/04/2020 

Acta de liquidación 30/06/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 032 -

2020 
32 

Estudio Previo 31/03/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 01/04/2020 24/06/2021 

Contrato 01/04/2020 29/04/2020 

Certificado registro presupuestal 01/04/2020 24/06/2021 

Pólizas 06/04/2020 24/06/2021 

Aprobación 06/04/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  01/04/2020 29/04/2020 
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Acta de liquidación 30/06/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 036 -

2020 
36 

Estudio Previo 15/04/2020 29/04/2020 

Certificado disponibilidad Presupuestal 15/04/2020 24/06/2021 

Contrato 15/04/2020 04/05/2020 

Certificado registro presupuestal 15/04/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  15/04/2020 04/05/2020 

Pólizas 18/04/2020 29/06/2021 

Aprobación de Pólizas 18/04/2020 29/06/2021 

Acta de liquidación 17/10/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 038 -

2020 
38 

Estudio Previo 30/12/2019 No se publicó 

Certificado disponibilidad Presupuestal 04/05/2020 24/06/2021 

Contrato 04/05/2020 18/06/2020 

Certificado registro presupuestal 04/05/2020 24/06/2021 

Pólizas 13/05/2020 24/06/2021 

Aprobación Pólizas 13/05/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  04/05/2020 18/06/2020 

Acta de liquidación 31/12/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 040 -

2020 
40 

Estudio Previo 21/05/2020 No se publicó 

Certificado disponibilidad Presupuestal 11/05/2020 24/06/2021 

Contrato 21/04/2020 18/06/2020 

Certificado de registro presupuestal  21/04/2020 24/06/2021 

Póliza 21/05/2020 24/06/2021 

Acta de aprobación 21/05/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  21/04/2020 18/06/2020 

Adición  26/06/2020 24/06/2021 

Acta de liquidación 31/12/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 041 -

2020 
41 

Estudio Previo 04/05/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 04/05/2020 20/06/2020 

Contrato 28/05/2020 18/06/2020 

Certificado registro presupuestal 28/05/2020 20/06/2020 

Póliza 17/06/2020 24/06/2021 

Acta aprobación Póliza 17/06/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  28/05/2020 18/06/2020 

Acta de liquidación 30/06/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 044 -

2020 
44 

Estudio Previo No se publicó No se publicó 

Certificado disponibilidad Presupuestal 11/06/2020 04/07/2020 

Contrato 01/07/2020 04/07/2020 

Certificado registro presupuestal 01/07/2020 24/06/2021 

Pólizas 01/07/2020 24/06/2021 

Aprobación de Pólizas 01/07/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  01/07/2020 04/07/2020 

Adición 09/07/2020 24/06/2021 

Acta de liquidación 31/12/2020 26/03/2021 

Proceso 
número 045 -

2020 
45 

Estudio Previo 17/06/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 17/06/2020 03/07/2020 

Contrato 01/07/2020 03/07/2020 

Certificado de registro presupuestal  01/07/2020 24/06/2021 

Póliza 06/07/2020 24/06/2021 

Acta de aprobación  06/07/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  01/07/2020 03/07/2020 

Acta de liquidación 19/11/2020 19/03/2021 

Proceso 
número 046 -

2020 
46 

Estudio Previo 17/06/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 17/06/2020 03/07/2020 

Contrato 01/07/2020 03/07/2020 

Certificado de registro presupuestal  01/07/2020 24/06/2021 

Póliza 06/07/2020 24/06/2021 
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Aprobación de Pólizas 06/07/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  01/07/2020 03/07/2020 

Acta de liquidación  31/12/2020 26/03/2021 

Proceso 
número 047 -

2020 
47 

Estudio Previo 17/06/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 01/07/2020 03/07/2020 

Contrato 01/07/2020 03/07/2020 

Certificado de registro presupuestal  01/07/2020 24/06/2021 

Póliza 01/07/2020 24/06/2021 

Aprobación de Pólizas 01/07/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  01/07/2020 03/07/2020 

Acta de liquidación  19/11/2020 26/03/2021 

Proceso 
número 054 -

2020 
54 

Estudio Previo 02/07/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 02/07/2020 24/06/2021 

Contrato 13/07/2020 13/07/2020 

Certificado de registro presupuestal  13/07/2020 24/06/2021 

Pólizas 13/07/2020 24/06/2021 

Aprobación de Pólizas 13/07/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  13/07/2020 13/07/2020 

Acta de liquidación 31/12/2020 16/04/2021 

Proceso 
número 062 -

2020 
62 

Estudio Previo 04/08/2020 24/06/2021 

Certificado disponibilidad Presupuestal 04/08/2020 24/06/2021 

Contrato 19/08/2020 24/08/2020 

Certificado de registro presupuestal  19/08/2020 24/06/2021 

Pólizas 20/08/2020 24/06/2021 

Aprobación de Pólizas 20/08/2020 24/06/2021 

Acta de inicio  19/08/2020 29/06/2021 

Acta de liquidación 31/12/2020 23/04/2021 

Proceso 
número 066 -

2020 
66 

Estudio Previo sin identificar No se publicó 

Certificado disponibilidad Presupuestal 23/12/2020 29/06/2021 

Contrato 23/12/2020 28/12/2020 

Certificado de registro presupuestal  23/12/2020 29/06/2021 

Pólizas 24/12/2020 29/06/2021 

Aprobación de Pólizas 24/12/2020 29/06/2021 

Acta de inicio  24/12/2020 28/12/2020 

Acta de liquidación 31/12/2020 26/06/2021 

 

Con base en la información contenida en el cuadro precedente, se advirtió que la 
publicación de los documentos y actos de los distintos procesos contractuales es el 
caso del estudio previo, acta de inicio, certificado de disponibilidad y registro 
presupuestal, pólizas ya probación de las mismas, acta de inicio y acta de 
liquidación, NO se publicaron oportunamente, obligación que se llevó a cabo luego 
de 4 o 6 meses y hasta un año después de su emisión; hecho que permite evidenciar 
el incumplimiento de  lo ordenado en el artículo 14 de la Resolución No. 5185 de 
2013 del Ministerio de Salud y Protección Social. De este hecho se establece el 
hallazgo administrativo N°15, corolario de esto, se impidió a los interesados, 
conocer las decisiones adoptadas por la administración de la Empresa y la 
posibilidad de participación de los interesados en el proceso contractual, así como 
los órganos de control y no se garantizó los derechos constitucionales a la defensa, 
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el debido proceso y el acceso a los documentos públicos, conductas sancionables 

por incurrir en violación de los principios constitucionales y legales del control y de 
la gestión fiscal, conforme lo señaló el literal a) del artículo 81 del Decreto 403 de 
2020. 
 
A continuación, se describen las situaciones particulares encontradas en los 
procesos contractuales seleccionaos para evaluar: 
 
Contrato de Prestación de servicios N° 001 de 2020 
 
Contratista: Felipe Andrés Quezada Alarcón 
Objeto: Prestación de servicios como médico 
Valor del contrato: $14.322.000 
Adición: $585.900 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de enero hasta 31 de marzo de 2020 
 
Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, 
atendiendo lo señalado en el literal f) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de junio de 2014 mediante el cual se adoptó el Estatuto de 
contratación de la Empresa, que estableció que se utilizará esta modalidad en el 
evento en que el objeto corresponda a la prestación de servicios profesionales y/o 
apoyo a la gestión. 
 
En este orden y en virtud del principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 
de la Resolución N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 del 
artículo 33 del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014 mediante el cual se adoptó el 
estatuto de contratación de la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, la 
Empresa Social del Estado realizó un Estudio Previo, cuyo contenido en términos 
generales corresponde a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual meramente expresan que la 
“…la ESE realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de 
reajuste, reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios 
de salud del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de 
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personal…, por lo que se hace necesario la contratación de un profesional de 
medicina para realizar actividades por evento.   
 

 Objeto a contratar 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones generales del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el análisis efectuado NO concretó, entre otros, los 
siguientes aspectos: 

 
 NO describió la necesidad que pretendía satisfacer con la contratación.  
 
 Las opciones que existen para resolver dicha necesidad en el mercado. 
 
 La opción más favorable para resolver la necesidad desde los puntos de vista 

técnico, jurídico y económico, es decir que no se hizo análisis de las diferentes 
alternativas o soluciones que podían satisfacer la necesidad de la empresa 
frente a los costos, beneficios y desventajas de cada una de ellas.  
 

 Verificación si la necesidad se encontraba prevista en el Plan de Compras o 
adquisiciones de la ESE.  

 
 La descripción del objeto a contratar con sus especificaciones requeridos para 

su ejecución y la identificación del contrato a celebrar. 
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 Análisis que soporte el valor estimado del contrato, indicando las variables 
utilizadas para calcular el presupuesto de la respectiva contratación, así 
como su monto y el de posibles costos asociados con el mismo. 

 
 Los criterios para seleccionar la oferta más favorable, en el caso que se 

requiera.  
 

 El análisis de riesgo y la forma de mitigarlo. 
 

 El análisis que sustente la exigencia o no de garantías destinadas a 
amparar los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual, 
derivados del incumplimiento del contrato.  

 
Así las cosas, se establece el hallazgo administrativo N°16, con posible alcance 
disciplinario, ocasionado en la inobservancia de lo establecido en el artículo 9.1 de la 
Resolución N°5185 de 2013 y de lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la 
Ley 734 de 2002 por lo que al no haber elaborado un estudio previo completo y 
análisis serio que el objeto a contratar demandaba, esto probablemente incidió en la 
etapa de formación del contrato y su etapa de ejecución, pues el estudio previo es un 
paso imprescindible para asegurar una correcta planificación. 
 
Así mismo, se constató con fundamento en los documentos y actos del proceso 
contractual entregados a la Comisión auditora y los consultados en el Sistema 
Electrónico de la contratación Pública – SECOP, que la Empresa atendiendo lo 
establecido en el artículo 21 del Decreto 115 de 199, expidió previamente el 
certificado de disponibilidad N° DIS 2020000001, para garantizar la existencia de 
apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción de 
compromisos, documento que afectó preliminarmente el rubro presupuestal 
23010201 – Contratación de Servicios Asistenciales, mientras se perfeccionó el 
compromiso y se efectúo el correspondiente registro presupuestal, evidenciándose el 
cumplimiento de la norma citada.  
 
Una vez el área de contratación, recibió la documentación exigida al contratista para 
el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y de ejecución, se firmó el 
contrato por parte del Ordenador del Gasto y el contratista, iniciando su existencia, 
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validez y vigencia para las partes y se procedió a efectuar el respectivo registro 
presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y se afectó 
en forma definitiva la apropiación, expidiendo el certificado N° RES 2020000001 del 
1° de enero de 2020, tal como lo señaló el inciso segundo del artículo 21 del Decreto 
115 de 1996. 
 
Igualmente se comprobó que el contratista para garantizar las obligaciones surgidas 
con ocasión del contrato celebrado, adquirió la Póliza de Seguro de cumplimiento N° 
51-44-101014414, cual amparó el cumplimiento  general del contrato, en cuantía del 
10%  del valor del contrato y la Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil 
Extracontractual N° 51-40-101005454, en cuantía del 10% del valor del contrato, 
expedidas por la compañía de seguro “Seguros del Estado”, las cuales fueron 
aprobadas por la Gerente de la Empresa, advirtiéndose el cumplimiento de lo 
establecido en el Estudio previo y clausula décima segunda del contrato.  
 
No obstante, llamó la atención de la Comisión Auditora, el hecho que se haya exigido 
la constitución de una Póliza de responsabilidad civil extracontractual, seguro que 
tiene como objetivo principal cubrir los daños y perjuicios que el asegurado cause en 
los bienes (daños materiales) o daños personales de un tercero y que generalmente 
se exigen en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza 
se considere necesario con ocasión de los Riesgos del contrato, que surjan de las 
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista o de los subcontratistas 
autorizados. Cuando lo debido, fue exigir una póliza de Responsabilidad civil 
Profesional médica la cual cubre Actos u Omisiones cometidos en el ejercicio de una 
actividad profesional médica por personal médico, paramédico o médico auxiliar y/o 
al servicio y bajo la supervisión del asegurado, establecido a través del Decreto 780 
de 2016, Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social. De este 
hecho, se establece el hallazgo administrativo N°17, originado por el 
incumplimiento de la norma citada, desconociendo que los profesionales de la salud 
están obligados a preservar los derechos de los pacientes como la vida, la salud, las 
buenas condiciones físicas o mentales y la integridad corporal. Cuando vulneras 
alguno de estos derechos, los pacientes o los afectados pueden reclamar una 
indemnización, viéndose afectado el patrimonio de dichos profesionales. 
. 
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De la misma manera, se evidenció que el 30 de marzo de 2020, se suscribió una 
modificación al contrato N°001 de 2020 denominada “Contrato adicional” N°001, de 
cuyo contenido se advirtió que se modificó el valor inicial del contrato adicionando la 
suma de $585.900 y las demás clausulas se mantuvieron inmodificables, lo que 
permite colegir que la actuación administrativa aprobada correspondió a una adición 
y NO a un contrato adicional, lo que deja entrever el desconocimiento de en qué 
evento se utiliza uno u otro término, pues las nociones de contrato adicional y de 
adición de un contrato no corresponden a la misma figura jurídica. Así, mientras que 
contrato adicional se entiende aquél contrato que implica una 
modificación fundamental del acuerdo inicial, la adición del contrato se refiere a una 
mera reforma del contrato que no implica una modificación de su objeto. En otras 
palabras, solamente habrá contrato adicional cuando se agrega algo nuevo al 
alcance físico inicial del contrato, cuando existe una verdadera ampliación del objeto 
contractual y no cuando simplemente se realiza un ajuste al valor o del plazo inicial 
del contrato. De lo expuesto se colige, entonces, que son diferentes el contrato 
adicional y la adición del contrato. De este hecho se determina el hallazgo 
administrativo N°18. 
 
Además, se evidenció el acta de inicio del contrato suscrita el 1° de enero de 2020, 
documento suscrito entre la Gerente y el contratista seleccionado, en el cual se dejó 
constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la 
vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo, el 20 de abril de 2020, se 
realizó dentro de los veinte (20) días siguientes a la expiración del término previsto 
para la ejecución del contrato. En el acta de liquidación se hizo constar el balance 
económico de las obligaciones a cargo de las partes, el cual dio cuenta del 
comportamiento financiero del contrato, como pagos efectuados. Así mismo, dejaron 
constancia de la liquidación los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes 
de la ejecución del contrato.  
 
Además, se comprobó que la Empresa con el fin de prevenir la ocurrencia de actos 
de corrupción y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, designó al 
Asesor del Área de Atención del Usuario para vigilar permanentemente la correcta 
ejecución del objeto contratado; sin embargo, dentro de los documentos allegados a 
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la Comisión Auditora en desarrollo del proceso auditor y de los consultados en el 
SECOP, NO se halló ninguna evidencia que permitiera concluir que el Supervisor 
cumplió con las funciones y deberes que trata los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 
2011, hecho que conlleva a determinar el hallazgo administrativo N°19, con 
presunto alcance disciplinario, ocasionada en la inobservancia de la norma citada y 
de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002, por tanto, el 
Supervisor probablemente será objeto de las sanciones previstas en el artículo 44 de 
la Ley 734 de 2002. 
  
Contrato de Prestación de servicios N° 002 de 2020 
 
Contratista: Procesos y Servicios Integrales - PROCERVI 
Objeto: Prestación de servicios para la atención a los usuarios asistenciales 
Valor del contrato: $93.624.060 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de enero hasta 20 de febrero de 2020 
 
Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, 
atendiendo lo señalado en el literal f) parágrafo primero del artículo 36 del Acuerdo 
N°04 del 5 de junio de 2014 mediante el cual se adoptó el estatuto de contratación de 
la Empresa Social del Estado. A este tenor, acorde con lo establecido en el artículo 
4.14 de la Resolución N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 
del artículo 33 del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014, la Empresa Social del 
Estado realizó un Estudio Previo, cuyo contenido corresponde al mismo de los 
demás documentos elaborados para los distintos procesos contractuales; hecho que 
permite confirmar el hallazgo administrativo N°16, con posible alcance disciplinario, 
ocasionada en la inobservancia de las mencionadas normas y de lo señalado en el 
numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Igualmente se comprobó en los documentos y actos elaborados en desarrollo del 
proceso contractual y que fueron allegados a la Comisión auditora y los consultados 
en el Sistema Electrónico de la contratación Pública – SECOP, que la Empresa, 
expidió el 1° de enero de 2020 el certificado de disponibilidad N° DIS 2020000002, 
para garantizar la existencia de apropiación presupuestal disponible y libre de 
afectación para la asunción de compromisos, documento que afectó preliminarmente 
los rubros presupuestales 22010403 – Servicios Técnicos, 22020203 – Aseo y 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 73 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

lavandería y 23010201 – Contratación de Servicios Asistenciales, mientras se 
perfeccionó el compromiso y se efectúo el correspondiente registro presupuestal, 
evidenciándose el cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 1° del artículo 21 del 
Decreto 115 de 1996.  
 
También se comprobó que el 1° de enero de 2020, se firmó el contrato N° 002 por 
parte del Ordenador del Gasto y el contratista y se procedió a efectuar el respectivo 
registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y se 
afectó en forma definitiva la apropiación, expidiendo el certificado N° RES 
2020000002 del 1° de enero de 2020, tal como lo señaló el inciso segundo del 
artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
De la misma manera, se probó que el contratista para garantizar las obligaciones 
surgidas con ocasión del contrato celebrado, adquirió la Póliza de Seguro de 
cumplimiento N° 51-44-101014455, cual amparó el cumplimiento del contrato, en 
cuantía del 20%  del valor del contrato, Calidad del servicio en un 15% y Pago de 
salarios y prestaciones laborales e indemnizaciones en un 10% y la Póliza de Seguro 
de Responsabilidad Civil Extracontractual N° 51-40-101005467, en cuantía del 10% 
del valor del contrato, expedidas por la compañía de seguro “Seguros del Estado”, 
las cuales fueron aprobadas por la Gerente de la Empresa, advirtiéndose la 
observancia de lo señalado en el Estudio previo y clausula décima sexta del contrato, 
hecho que una vez más llamó la atención de la Comisión Auditora, que la ESE haya 
requerido la constitución de una Póliza de responsabilidad civil extracontractual y 
NO una póliza de Responsabilidad civil Profesional médica, establecida a través 
del Decreto 780 de 2016, Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y 
Protección Social, lo que confirma el hallazgo administrativo N°17, originada por el 
incumplimiento de la norma citada. 
 
Así mismo, se evidenció que el 20 de febrero de 2020, se suscribió una modificación 
al contrato N°002 de 2020 denominada “Contrato adicional” N°002, de cuyo 
contenido se advirtió que se modificó el valor inicial del contrato adicionando la suma 
de $45.000.000, la duración del mismo y amplió la garantía, las demás clausulas se 
mantuvieron inmutables, lo que permite deducir que la actuación administrativa 
admitida correspondió a una adición y NO a un contrato adicional, lo que confirma el 
desconocimiento de las nociones de contrato adicional y de adición de un contrato, 
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pues únicamente hay contrato adicional cuando se adiciona algo nuevo al alcance 
físico inicial del contrato, cuando existe una verdadera ampliación del objeto 
contractual y no cuando meramente se realiza un ajuste al valor o del plazo inicial del 
contrato. De lo expuesto se ratifica el hallazgo administrativo N°18. 
 
Además, se evidenció el acta de inicio del contrato suscrita el 1° de enero de 2020, 
documento suscrito entre la Gerente y el contratista escogido, en el cual se dejó 
constancia de la fecha de comienzo tanto de las actividades contractuales como de 
la vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo, el 13 de mayo de 2020, se 
realizó dentro de los dos (2) meses siguientes a la expiración del término previsto 
para la ejecución del contrato. En el acta de liquidación se hizo constar el balance 
económico de las obligaciones a cargo de las partes, el cual dio cuenta del 
comportamiento financiero del contrato, como pagos efectuados. Así mismo, dejaron 
constancia de la liquidación los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes 
de la ejecución del contrato.  
 
La Empresa con el fin de prevenir la ocurrencia de actos de corrupción y de tutelar la 
transparencia de la actividad contractual, designó al Asesor del Área de Apoyo para 
vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado; sin embargo, 
dentro de los documentos allegados a la Comisión Auditora en desarrollo del proceso 
auditor y de los consultados en el SECOP, NO se halló ninguna evidencia que 
permitiera concluir que el Supervisor cumplió con las funciones y deberes que trata 
los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, hecho que confirma el hallazgo 
administrativo N°19, con presunto alcance disciplinario, ocasionada en la 
inobservancia de la norma citada y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de 
la Ley 734 de 2002. 
 
Contrato de Prestación de servicios N°004 de 2020 
 
Contratista: David Mateo Coral Tafur 
Objeto: Prestación de servicios como médico 
Valor del contrato: $14.322.000 
Plazo de ejecución: Un mes desde el 1° de enero hasta el 31 de marzo de 2020 
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El Contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa, atendiendo lo 
señalado en el literal f) del parágrafo primero del artículo 36 del Acuerdo N°04 del 5 
de junio de 2014 (Estatuto de contratación) se dispuso que cuando se trate de 
contratos de Prestación de Servicios profesionales y/o de apoyo a la gestión, que no 
puedan ser realizados con el personal de planta, se acudirá al procedimiento de 
contratación directa. 
 
De igual manera y en virtud del principio de planeación, la Asesora del Área de 
Apoyo de la Empresa Social del Estado, elaboró el Estudio Previo, en el cual se 
enunciaron los mismos elementos estipulados los demás documentos elaborados 
para los distintos procesos contractuales y con el mismo contenido y atañen a lo 
siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual meramente expresan que la 
“…la ESE realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de 
reajuste, reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios 
de salud del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de 
personal…, por lo que se hace necesario la contratación de un profesional de 
medicina para realizar actividades por evento.   
 

 Objeto a contratar 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones generales del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 
 

Así mismo, se evidenció el certificado de disponibilidad N° DIS 2020000005 del 2 de 
enero de 2020, documento expedido por la Asesora del Área de Apoyo con el cual se 
garantizó la existencia de apropiación presupuestal disponible y libre de afectación 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 76 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

para la asunción del compromiso. Conforme al contenido de este documento se 
afectó preliminarmente el rubro 23010201 – Contratación de servicios asistenciales 
del presupuesto por valor de $14.322.000, tal como lo dispuso el artículo 21 del 
Decreto 115 de 1996. 
 
Luego de recibida la documentación exigida al contratista para la suscripción y el 
perfeccionamiento del contrato, se procedió a la firma por parte del Ordenador del 
Gasto y del contratista, para lo cual el 2 de enero de 2020, se expidió el Certificado 
de registro presupuestal N°2020000005 en el que se evidencia la afectación del 
rubro 23010201 – Contratación de Servicios Asistenciales por valor de $14.322.000; 
advirtiéndose el cumplimiento de lo señalado en el inciso 2 del artículo 21 del 
Decreto 115 de 1996. 
 
Antes del inicio de la ejecución del contrato, la Gerente de la ESE aprobó las 
garantías y el contratista acreditó que se encontraba al día en el pago de aportes 
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, en los términos 
establecidos en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 y se suscribió la respectiva 
acta de inicio con fecha 2 de enero de 2020. 
 
Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasión del 
contrato celebrado, el contratista adquirió la Póliza de Seguro de cumplimiento N°51-
40-101014397, cual amparó el cumplimiento general del contrato, en cuantía del 10%  
del valor del contrato y la Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual 
N° 51-44-101005448, expedidas por la compañía de seguro “Seguros del Estado” en 
cuantía del 10% del valor total del contrato, las cuales se presume fueron aprobadas 
por parte de la Gerente de la ESE. Al caso, se insiste que Empresa debió exigir una 
póliza de Responsabilidad civil Profesional médica y NO de Responsabilidad Civil 
Extracontractual toda vez que la naturaleza y el objeto del contrato  requería amparar 
los Actos u Omisiones cometidos en el ejercicio de una actividad profesional médica, 
tal como lo dispuso el Decreto 780 de 2016, Único Reglamentario del Sector Salud y 
Protección Social, lo que permite confirmar el hallazgo administrativo N°17, originada 
por el incumplimiento de la norma citada. 
 
Igualmente, se evidenció el acta de inicio del contrato suscrita el 2 de enero de 2020, 
documento suscrito entre la Gerente y el contratista escogido, en el cual se dejó 
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constancia de la fecha de comienzo tanto de las actividades contractuales como de 
la vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
Así mismo, se comprobó que durante la ejecución del contrato se consideró la 
necesidad de adicionar el valor inicial del contrato, así mismo, la ampliación del 
plazo, para lo cual el 30 de marzo de 2020 se suscribió el contrato Adicional N°001, 
por valor de $130.200, valor que no excedió el 50% de la cuantía inicialmente 
pactada del contrato; evidenciándose la observancia de lo establecido en el artículo 
47 del acuerdo N°04 de 2014.A este tenor se insiste que la modificación debió 
corresponde a una adición y NO a un contrato adicional por las razones ya indicadas, 
pues únicamente hay contrato adicional cuando se adiciona algo nuevo al alcance 
físico inicial del contrato, cuando existe una verdadera ampliación del objeto 
contractual y no cuando simplemente se realiza un ajuste al valor o del plazo inicial 
del contrato. De lo expuesto se ratifica el hallazgo administrativo N°18. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo, el 17 de abril de 2020, se 
realizó en el mes siguiente a la expiración del término previsto para la ejecución del 
contrato. En el acta de liquidación se hizo constar el balance económico de las 
obligaciones a cargo de las partes, el cual dio cuenta del comportamiento financiero 
del contrato, como pagos efectuados. Así mismo, dejaron constancia de la 
liquidación los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes de la ejecución 
del contrato.  
 
La Empresa con el fin de prevenir la ocurrencia de actos de corrupción y de tutelar la 
transparencia de la actividad contractual, designó al Asesor del Área de Apoyo para 
vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado; sin embargo, 
dentro de los documentos allegados a la Comisión Auditora en desarrollo del proceso 
auditor y de los consultados en el SECOP, NO se halló ninguna evidencia que 
permitiera concluir que el Supervisor cumplió con las funciones y deberes que trata 
los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, hecho que confirma el hallazgo 
administrativo N°19, con presunto alcance disciplinario, ocasionada en la 
inobservancia de la norma citada y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de 
la Ley 734 de 2002. 
 
Contrato de Prestación de servicios N°023 de 2020 
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Contratista: German Ricardo Gayón Cetina 
Objeto: Prestación de servicios como médico 
Valor del contrato: $23.870.000 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de febrero hasta 30 de junio de 2020 
 
Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, 
acogiéndose lo establecido en el literal f) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de junio de 2014 mediante el cual se adoptó el Estatuto de 
contratación de la Empresa, que estableció que se utilizará esta modalidad en el 
evento en que el objeto corresponda a la prestación de servicios profesionales y/o 
apoyo a la gestión. 
 
Al caso, y en atención al principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 de la 
Resolución N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 del 
artículo 33 del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014, la Empresa Social del Estado a 
través del Área de Apoyo realizó un documento denominado Estudio Previo, cuyo 
contenido en términos generales corresponde a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…la ESE 
realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, 
reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios de salud 
del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de personal…, por lo 
que se hace necesario la contratación de un profesional de medicina para 
realizar actividades por evento.   
 

 Objeto a contratar 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones generales del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
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 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el análisis efectuado NO concretó, entre otros, los 
siguientes aspectos: 

 

 NO describió la necesidad que pretendía satisfacer con la contratación.  
 

 Las opciones que existían para resolver dicha necesidad en el mercado. 
 

 La opción más favorable para resolver la necesidad desde los puntos de 
vista técnico, jurídico y económico, es decir que no se hizo análisis de las 
diferentes alternativas o soluciones que podían satisfacer la necesidad de 
la empresa frente a los costos, beneficios y desventajas de cada una de 
ellas.  

 

 Verificación si la necesidad se encontraba prevista en el Plan de 
Compras o adquisiciones de la ESE.  

 

 La descripción del objeto a contratar con sus especificaciones 
requeridos para su ejecución y la identificación del contrato a celebrar. 

 

 Análisis que soporte el valor estimado del contrato, indicando las 
variables utilizadas para calcular el presupuesto de la respectiva 
contratación, así como su monto y el de posibles costos asociados con 
el mismo. 

 

 El análisis de riesgo y la forma de mitigarlo. 
 

 El análisis que sustente la exigencia o no de garantías destinadas a 
amparar los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual, 
derivados del incumplimiento del contrato.  
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En este orden, una vez más se ratifica el hallazgo administrativo N°16, con posible 
alcance disciplinario, ocasionada en la inobservancia de las mencionadas normas y 
de lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Dentro de los documentos allegados a la Comisión Auditora en desarrollo del 
proceso auditor, se halló el certificado de disponibilidad N° DIS - 2020000071 
expedido el 1° de febrero de 2020, documento con el cual se garantizó la existencia 
de apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del 
compromiso. Este documento afectó preliminarmente el rubro 23010201 – 
Contratación de Servicios Asistenciales del presupuesto de la vigencia 2020, 
mientras se perfeccionó el compromiso y se efectúo el correspondiente registro 
presupuestal. 
 
El Contrato se suscribió entre las partes el 1° de febrero de 2020, en cual el 
contratista se comprometió a prestar sus servicios como médico por evento durante 
el periodo comprendido entre el 1° de febrero y el 30 de junio de 2020, con la 
supervisión del Asesor del Área de Atención del usuario. El acta de inicio del contrato 
se suscribió el 1° de febrero de 2020, entre la Gerente de la Empresa y el contratista, 
en el cual se dejó constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades 

contractuales como de la vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasión del 
contrato celebrado, el contratista adquirió la Póliza de Seguro de cumplimiento N°51-
44-10104532, cual amparó el cumplimiento general del contrato, en cuantía del 10%  
del valor del contrato y la Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual 
N° 51-40-101005497, expedidas por la compañía de seguro “Seguros del Estado” en 
cuantía del 10% del valor total del contrato, las cuales fueron aprobadas por parte de 
la Gerente de la ESE. Al caso, se exhorta que Empresa debió exigir una póliza de 
Responsabilidad civil Profesional médica y NO de Responsabilidad Civil 
Extracontractual toda vez que la naturaleza y el objeto del contrato  requería amparar 
los Actos u Omisiones cometidos en el ejercicio de una actividad profesional médica, 
tal como lo dispuso el Decreto 780 de 2016, Único Reglamentario del Sector Salud y 
Protección Social, lo que permite confirmar el hallazgo administrativo N°17, originada 
por el incumplimiento de la norma citada. No obstante, se constató que antes del 
inicio del contrato, la Gerente de la ESE aprobó dichas garantías y el contratista 
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acreditó que se encontraba al día en el pago de aportes parafiscales relativos al 
Sistema de Seguridad Social Integral, tal como lo dispuso el artículo 23 de la Ley 
1150 de 2007.  
 
Igualmente se evidenciaron cinco (5) informes de ejecución contractual elaborados y 
firmados por el Supervisor en Formato preestablecido en el que únicamente se 
muestran datos del contrato y hace manifestación expresa que “…una vez recibido el 
informe de actividades por parte del contratista se pudo evidenciar que se han 
cumplido con las actividades planteadas en el contrato…”, actuaciones que NO 
corresponden a una revisión constante de la ejecución de las prestaciones del 
contrato, sus aspectos técnicos, administrativos, financieros, contables y jurídicos 
realizados por parte del Supervisor del contrato; advirtiéndose el incumplimiento de 
los deberes funcionales que trata el artículo 84 de la Ley 1474 de 2011 y los 
establecidos en el contrato, omisión que confirma el hallazgo administrativo N°19 con 
posible incidencia disciplinaria. 
 
Igualmente, se constató que una vez finalizado el plazo de ejecución del contrato, se 
elaboró el acta de liquidación del contrato, la cual se suscribió y firmó el 30 de junio 
de 2020 por parte de la ESE como entidad contratante y el contratista, en la que 
entre otras situaciones se indicó que se ejecutó la suma de $23.349.200, resultando 
un saldo sin ejecutar de $520.800 y un valor pendiente de pago a la fecha de 
suscripción del acta de $4.687.200. 
 
Contrato de Prestación de servicios N°024 de 2020 
 
Contratista: REM EQUIPOS Ingeniería Biomédica 
Objeto: Mantenimiento preventivo y correctivo 
Valor del contrato: $11.389.560 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de febrero hasta 30 de junio de 2020 
 
Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, proceso 
contractual sujetándose a lo establecido en el literal f) del parágrafo primero del 
artículo 36 del estatuto de contratación de la ESE, que establece dicha modalidad de 
contratación, en el evento que el contrato corresponda a “…contratos de Prestación 
de servicios profesionales y /o de apoyo a la gestión. 
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El Estudio Previó elaborado el 1° de febrero por la Asesora de Apoyo, para el 
proceso contractual en virtud del principio de planeación, en términos generales, se 
trataron los elementos señalados en los demás documentos de los procesos 
contractuales adjudicados por la modalidad de contratación directa, hecho que 
confirma el hallazgo administrativo N°16 y corresponde a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…la ESE 
realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, 
reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios de salud 
del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de personal…, por lo 
que se hace necesario la contratación de un profesional de medicina para 
realizar actividades por evento.   
 

 Objeto a contratar 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones generales del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
Igualmente, se advirtió el Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° DIS 
202000073, expedido el 1° de febrero de 2020 con el cual se garantizó la existencia 
de apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del 
compromiso, tal como lo estableció el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El contrato se perfeccionó el 1° de febrero de 2020 y antes de iniciar su ejecución la 
Gerente aprobó la garantía constituida por el contratista a favor de la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha y corresponden a las exigidas tanto en el 
estudio previo como en la cláusula decima del contrato. Cabe indicar que de 
conformidad citada cláusula se acordó que el contratista dentro de los cinco (5) días 
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hábiles siguientes a la suscripción del contrato por parte de la Empresa Social del 
Estado estaba obligado a constituir una garantía única para garantizar el 
cumplimiento del objeto del contrato, es decir el 7 de febrero de 2020, sin embargo, 
según la información contenida en la Póliza N° 600-47-994000056898 expedida por 
la Aseguradora Solidaria de Colombia, se adquirió el 12 de febrero de 2020, hecho 
que deja entrever el incumplimiento de lo establecido en la cláusula citada y por ende 
la determinación del hallazgo administrativo N° 20.  
 
Además, se halló el certificado de registro presupuestal N° RES – 202000073, 
expedido el  expedido el 1° de febrero de 2020, en el que se indica la afectación de 
los rubros 2202020105 – Equipo de imágenes diagnósticas, 2202020106 – Equipo 
de laboratorio, 2202020107 – Equipo de terapia y rehabilitación, 2202020108 – Otros 
Equipos de diagnóstico, 2202020109 – Equipo de mantenimiento, 2202020113 – 
Auto claves y esterilización y 2202020114 – Refrigeración y aire acondicionado por 
valor de $11.389.560, advirtiéndose el cumplimiento de lo establecido en el inciso 
segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Igualmente se evidenció el Acta de Inicio suscrita por la Gerente de la ESE y el 
Contratista el 1°de febrero de 2020 en la cual se dejó constancia de la fecha de 
iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se 
le realizará a las mismas. De la misma manera, se evidenció el acta de liquidación 
del contrato suscrita entre la Gerente de la ESE y el contratista de muto acuerdo, el 
16 de diciembre de 2020, documento por medio del cual se efectuó un balance 
financiero de la ejecución del contrato. 
 
Contrato de Prestación de servicios N°026 de 2020 
 
Contratista: William Ramón Castellanos Castellanos 
Objeto: Suministro de medicamentos 
Valor del contrato: $17.915.937 
Plazo de ejecución: Desde el 12 de febrero hasta 20 de marzo de 2020 
 
Este Contrato al igual que los demás suscritos durante la vigencia 2020, se adjudicó 
mediante la modalidad de contratación Directa, en virtud de lo señalado en el literal f) 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 84 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

del parágrafo primero del artículo 36 del Estatuto de contratación de la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha. 
 
A este tenor atendiendo el principio de planeación, la Empresa Social del Estado, a 
través de la asesora del Área de Apoyo elaboró el Estudio Previo el cual fue 
aprobado por el representante Legal de la Empresa y este documento contiene los 
mismos elementos de loa demás documentos elaborados para la totalidad de los 
procesos c9ntractuales durante la vigencia 2020, hecho que permite confirmar el 
hallazgo administrativo N°16, el cual tiene alcance disciplinario. 
 
Así mismo, se constató que previa a la adjudicación del contrato, el Asesor del Área 
de Apoyo expidió el certificado de disponibilidad presupuestal N° DIS 2020000080 en 
el que se indicó que se afectó el rubro 23010101 – Compra de bienes para la venta y 
el mismo 12 de febrero de 2020 se suscribió y firmó por las partes el acuerdo de 
voluntades y se efectuó el registro presupuestal, operación mediante la cual se 
perfeccionó el compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación en el rubro 
citado por la suma de $17.915.937, para lo cual se expidió el certificado de registro 
presupuestal N° RES – 202000080, conforme lo dispuso el inciso segundo del 
artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
En contratista en atención a lo dispuesto en la cláusula decima segunda del contrato 
adquirió garantía única para garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas 
del contrato la cual fue expedida por la Compañía de Seguros Mundial N° BY – 
100012244-1, la cual amparó el cumplimiento del contrato en cuantía del 10% del 
valor total del contrato y la Calidad de los bienes que recibió la Empresa en 
cumplimiento del contrato en cuantía del 30% del valor total del contrato, la cual fue 
aprobada para iniciar con la ejecución del contrato por parte de la Gerente de la 
Empresa.  

 
Igualmente, se evidenciaron dos (2) informes mensuales de ejecución contractual 
suscritos por el supervisor del contrato elaborado en formato preestablecido en el 
que se muestra solamente información general del contrato y manifiesta que “ una 
vez recibido el informe de actividades por parte del contratista se pudo evidenciar 
que se han cumplido con las actividades planteadas en el contrato…”,  sobre el cual 
el Supervisor se basa para elaboración del informe, los cuales en opinión de la 
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Comisión Auditora, dejan entrever que el Supervisor NO cumplió a satisfacción con 
los deberes que le asignó el artículo 84 de la Ley 1474 de 2011 y cláusula décima 
séptima del contrato, dado que el contenido de los mencionados informes 
corresponden a información basada en informes emitidos por otras personas y NO, al 
resultado del seguimiento constante realizado por el supervisor, al cumplimiento  de 
las obligaciones específicas del contratista; lo que deja entrever el incumplimiento de 
las normas citadas. Este hecho ratifica el hallazgo administrativo N°19, con presunto 
alcance disciplinario causada en el incumplimiento de las normas citadas y de lo 
estipulado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
De la misma manera, se constató que el 11 de  marzo de 2020, se aprobó una 
modificación al contrato N°026 denominada  “Contrato adicional” N°001, de cuyo 
contenido se advirtió que se modificó el valor inicial del contrato adicionando la suma 
de $6.562.708, plazo de ejecución y ampliando la garantía y las demás clausulas se 
mantuvieron incólumes, lo que permite colegir que la actuación administrativa 
aprobada correspondió a una adición y NO a un contrato adicional, lo que deja 
entrever el desconocimiento de en qué evento se utiliza uno u otro término, pues las 
nociones de contrato adicional y de adición de un contrato no corresponden a la 
misma figura jurídica. El contrato adicional es aquél que implica una 
modificación esencial del acuerdo inicial, la adición del contrato se refiere a una 
mera reforma del contrato que no implica una modificación de su objeto. En otras 
palabras, solamente habrá contrato adicional cuando se agrega algo nuevo al 
alcance físico inicial del contrato, cuando existe una verdadera ampliación del objeto 
contractual y no cuando simplemente se realiza un ajuste al valor o del plazo inicial 
del contrato. De lo expuesto se colige, entonces, que son diferentes el contrato 
adicional y la adición del contrato.  

 
Así mismo, se comprobó que el 17 de octubre de 2020, luego de seis (6) meses 
de culminado el plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, se suscribió 
el acta de liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se indicó que se 
ejecutó la suma de $21.245.635, resultando un saldo sin ejecutar por valor de 
$3.233.010.  
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Contrato de Prestación de servicios N° 027 de 2020 
 
Contratista: Juan Carlos Pulido Urbano 
Objeto: Prestación de servicios como médico 
Valor del contrato: $21.808.500 
Plazo de ejecución: Desde el 13 de febrero hasta 30 de junio de 2020 
 
Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, 
atendiendo lo señalado en el literal f) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de junio de 2014 mediante el cual se adoptó el Estatuto de 
contratación de la Empresa, que estableció que se utilizará esta modalidad en el 
evento en que el objeto corresponda a la prestación de servicios profesionales y/o 
apoyo a la gestión. 
 
En este orden y en virtud del principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 
de la Resolución N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 del 
artículo 33 del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014, la Empresa Social del Estado 
realizó un Estudio Previo, cuyo contenido en términos generales corresponde a lo 
siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual meramente expresan que la 
“…la ESE realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de 
reajuste, reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios 
de salud del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de 
personal…, por lo que se hace necesario la contratación de un profesional de 
medicina para realizar actividades por evento.   

 Objeto a contratar 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones generales del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
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 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el estudio previo elaborado por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y 
completo, encaminado a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la 
verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato, hecho que permite 
advertir la inobservancia de las mencionadas normas y de lo señalado en el numeral 
1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Así mismo, se constató con fundamento en los documentos y actos del proceso 
contractual entregados a la Comisión auditora y los consultados en el Sistema 
Electrónico de la contratación Pública – SECOP, que la Empresa atendiendo lo 
establecido en el artículo 21 del Decreto 115 de 199, expidió previamente el 
certificado de disponibilidad N° DIS 2020000081, para garantizar la existencia de 
apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción de 
compromisos, documento que afectó preliminarmente el rubro presupuestal 
23010201 – Contratación de Servicios Asistenciales, mientras se perfeccionó el 
compromiso y se efectúo el correspondiente registro presupuestal, evidenciándose el 
cumplimiento de la norma citada.  
 
El contrato se firmó el 12 de febrero de 2020 por parte del Ordenador del Gasto y el 
contratista, iniciando su existencia, validez y vigencia para las partes y se procedió a 
efectuar el respectivo registro presupuestal, operación mediante la cual se 
perfeccionó el compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación, expidiendo 
el certificado N° RES 2020000081 del 12 de febrero de 2020, tal como lo señaló el 
inciso segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Igualmente se comprobó que el contratista para garantizar las obligaciones surgidas 
con ocasión del contrato celebrado, adquirió la Póliza de Seguro de cumplimiento N° 
51-44-101014697, la cual amparó el cumplimiento  general del contrato, en cuantía 
del 10%  del valor del contrato y la Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil 
Extracontractual N° 51-40-101005547, en cuantía del 10% del valor del contrato, 
expedidas por la compañía de seguro “Seguros del Estado”, las cuales fueron 
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aprobadas por la Gerente de la Empresa, advirtiéndose el cumplimiento de lo 
establecido en el Estudio previo y clausula décima segunda del contrato.  
 
Al caso, llamó la atención de la Comisión Auditora, el hecho que se haya exigido la 
constitución de una Póliza de responsabilidad civil extracontractual, seguro que 
tiene como objetivo principal cubrir los daños y perjuicios que el asegurado cause en 
los bienes (daños materiales) o daños personales de un tercero y que generalmente 
se exigen en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza 
se considere necesario con ocasión de los Riesgos del contrato, que surjan de las 
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista o de los subcontratistas 
autorizados. Cuando lo debido, fue exigir una póliza de Responsabilidad civil 
Profesional médica la cual cubre Actos u Omisiones cometidos en el ejercicio de una 
actividad profesional médica por personal médico, paramédico o médico auxiliar y/o 
al servicio y bajo la supervisión del asegurado, establecido a través del Decreto 780 
de 2016, Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social, hecho 
que permite evidenciar el incumplimiento de la norma citada. 
 
Además, se evidenció el acta de inicio del contrato suscrita el 13 de febrero de 2020, 
documento suscrito entre la Gerente y el contratista seleccionado, en el cual se dejó 
constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la 
vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo, el 30 de junio de 2020, se 
realizó inmediatamente a la expiración del término previsto para la ejecución del 
contrato. En el acta de liquidación se hizo constar el balance económico de las 
obligaciones a cargo de las partes, el cual dio cuenta del comportamiento financiero 
del contrato, como pagos efectuados. Así mismo, dejaron constancia de la 
liquidación los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes de la ejecución 
del contrato.  
 
Además, se probó que la Empresa con el fin de advertir la ocurrencia de actos de 
corrupción y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, designó al Asesor 
del Área de Atención del Usuario para vigilar permanentemente la correcta ejecución 
del objeto contratado; sin embargo, dentro de los documentos allegados a la 
Comisión Auditora en desarrollo del proceso auditor y de los consultados en el 
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SECOP, NO se halló ninguna evidencia que permitiera concluir que el Supervisor 
cumplió con las funciones y deberes que trata los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 
2011, hecho que conlleva a determinar la inobservancia de la norma citada y de lo 
señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Contrato de Prestación de servicios N° 029 de 2020 
 
Contratista: Procesos y Servicios Integrales – PROCERVI SAS 
Objeto: Prestación de servicios para la atención a los usuarios asistenciales en 
desarrollo de los procesos internos de la ESE 
Valor del contrato: $91.417.034 
Adición: $38.090.431 
Plazo de ejecución: Desde el 13 de marzo hasta 30 de abril de 2020 
 
Este contrato se adjudicó directamente atendiendo lo señalado en el literal a) del 
parágrafo primero del artículo 36 del Acuerdo N°04 de junio de 2014 mediante el cual 
se adoptó el Estatuto de contratación de la Empresa, que estableció que se utilizará 
esta modalidad cuando el monto del contrato no supere los cientos diez (110) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
En este orden y en virtud del principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 
de la Resolución N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 del 
artículo 33 del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014, la Empresa Social del Estado 
realizó un Estudio Previo, cuyo contenido en términos generales corresponde al 
mismo de los demás documentos elaborados para la totalidad de los procesos 
contractuales realizados en la vigencia 2020; es decir que no corresponde a un 
análisis lo suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos 
otros aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de las mencionadas normas y 
de lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Así mismo, se evidenció el certificado de disponibilidad N° DIS - 2020000121 del 13 
de marzo de 2020, documento con el cual se garantizó la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso. Este 
documento afectó preliminarmente los rubros 22010403 – Servicios técnicos y 
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profesionales, 22020203 – Aseo y Lavandería y 23010201 – Contratación de 
servicios asistenciales del presupuesto de la vigencia de 2020 por la suma de 
$91.417.034, tal como lo dispuso el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Luego de recibida la documentación exigida al contratista para la suscripción y el 
perfeccionamiento del contrato, se procedió a la firma por parte del Ordenador del 
Gasto y el contratista, actuación administrativa que tuvo lugar el 13 de marzo de 
2020, para lo cual el 13 de marzo de 2020, se expidió el Certificado de registro 
presupuestal N° RES - 2020000122 en el que se evidencia la afectación de los 
22010403 – Servicios técnicos y profesionales, 22020203 – Aseo y Lavandería y 
23010201 – Contratación de servicios asistenciales; advirtiéndose el cumplimiento de 
lo señalado en el inciso 2 del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Antes del inicio del contrato, se aprobó la Póliza de Seguro de Cumplimiento N° 51-
44-101014845 expedida por Seguros del Estado para amparar el cumplimiento del 
contrato, la Calidad del servicio y el Pago de salarios y prestaciones laborales e 
indemnizaciones, en cuantías del 20%, 15% y 10% del valor total contrato 
respectivamente, la cual se encontró conforme a lo establecido en la cláusula décima 
sexta del contrato. Así mismo, se adquirió la póliza de Responsabilidad civil 
extracontractual N° 51-40-101005593, advirtiéndose el cumplimiento de lo 
establecido en el Estudio previo y clausula décima sexta del contrato.  
 
Sin embargo, llamó la atención de la Comisión Auditora, el hecho que se haya 
exigido la constitución de una Póliza de responsabilidad civil extracontractual, 
seguro que tiene como objetivo principal cubrir los daños y perjuicios que el 
asegurado cause en los bienes (daños materiales) o daños personales de un tercero 
y que generalmente se exigen en los contratos de obra, y en aquellos en que por su 
objeto o naturaleza se considere necesario con ocasión de los Riesgos del contrato, 
que surjan de las actuaciones, hechos u omisiones de su contratista o de los 
subcontratistas autorizados. Cuando lo debido, fue exigir una póliza de 
Responsabilidad civil Profesional médica la cual cubre Actos u Omisiones cometidos 
en el ejercicio de una actividad profesional médica por personal médico, paramédico 
o médico auxiliar y/o al servicio y bajo la supervisión del asegurado, establecido a 
través del Decreto 780 de 2016, Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y 
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Protección Social, hecho que permite evidenciar el incumplimiento de la norma 
citada. 
 
Así mismo, se comprobó que durante la ejecución del contrato se consideró la 
necesidad de adicionar el valor inicial del contrato, así mismo, la ampliación del 
plazo, para lo cual el 30 de abril de 2020 se suscribió el contrato Adicional N°001, por 
valor de $38.090.431, valor que no excedió el 50% de la cuantía inicialmente pactada 
del contrato; evidenciándose la observancia de lo establecido en el artículo 47 del 
Acuerdo N°04 de 2014. A este tenor se insiste que la modificación debió corresponde 
a una adición y NO a un contrato adicional por las razones ya indicadas, pues 
únicamente hay contrato adicional cuando se adiciona algo nuevo al alcance físico 
inicial del contrato, cuando existe una verdadera ampliación del objeto contractual y 
no cuando simplemente se realiza un ajuste al valor o del plazo inicial del contrato. 
De lo expuesto se ratifica el hallazgo administrativo N°18. 
 
Igualmente, se evidenciaron tres (3) Informes de ejecución contractual en formato 
preestablecido firmados por la Asesora del Área de Apoyo en calidad de supervisora 
en los que se muestra información sobre el contrato y en una tabla muestran las 
actividades pactadas y seguidamente con una “X” la señalan como ejecutada; lo que 
deja entrever una vez más que tales informes de ejecución contractual, no fueron 
consecuencia del seguimiento integral realizado directamente por el supervisor 
asignado, pues la supervisión implica el seguimiento al cumplimiento de las 
obligaciones a cargo del contratista, ejercicio que requiere revisión constante de la 
ejecución de las prestaciones del contrato, sus aspectos técnicos, administrativos, 
financieros, contables y jurídicos, facultades y deberes que fueron indicadas 
expresamente en el artículo 84 de la Ley 1474 de 2011 artículos 38 y 39 de la 
Resolución 107 de 2019 y numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002, 
advirtiéndose el incumplimiento de esta disposición legal por parte del supervisor 
designado. 
 
El acta de liquidación del contrato se suscribió el 30 de junio de 2020 en la que se 
indicó únicamente datos del contrato como valor inicial, valor de la adición, valor 
ejecutado saldo no ejecutado y plazo. No se evidenció un análisis detallado de las 
condiciones de calidad y oportunidad en la entrega de los servicios contratados y el 
balance económico que dará cuenta del comportamiento financiero como pagos 
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efectuados, entre otros detalles mínimos y necesarios para dar por concluido el 
contrato. Así mismo, no se dejó constancia de los derechos a cargo o a favor de las 
partes resultantes de la ejecución del contrato, contraviniendo lo señalado en los 
artículos 11 y 32 de la ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 217 del Decreto 
109 de 2012. lo que permite establecer el hallazgo administrativo N° 21. Al 
respecto, cabe indicar que la ausencia de este contenido mínimo impide asignarle al 
acta la aptitud suficiente para entender que se liquida el contrato, por adolecer de la 
información básica, por lo que no es posible que las partes intenten una acción 
judicial, para reclamar por los daños e inconformidades, si la parte interesada no dejó 
constancias de insatisfacción en relación con el aspecto concreto que aspira a 
reclamar ante el juez. 
 
Contrato de suministro de medicamentos N° 035 de 2020 
 
Contratista: William Román Castellanos Castellanos  
Objeto: Suministro de medicamentos 
Valor del contrato: $17.412.187 
Plazo de ejecución: Desde el 8 al 30 de abril de 2020 
 
El contrato se adjudicó directamente posiblemente acogiéndose a lo establecido en 
el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del Acuerdo N°004 de 2014 (Estatuto 
de contratación), toda vez que en ninguno de los documentos y actos elaborados en 
desarrollo del proceso contractual se indicó y menos se justificó la modalidad de 
contratación a través de la cual se escogió el contratista. 
 
El documento Estudio Previo elaborado por el Área Asesora de Apoyo y aprobado 
por la Gerente de la ESE, el 7 de abril de 2020, en cumplimiento a lo establecido en 
el artículo 4.14 de la Resolución 5185 de 2013, contiene la misma información de los 
demás documentos hechos para la totalidad de los procesos contractuales de la 
vigencia de estudio y que simplemente se circunscribieron a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual meramente expresan que “…Por 
medio del presente me permito comunicarle a usted la necesidad de contratar 
el suministro de medicamentos con destino a la ESE Hospital Sagrado 
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Corazón de Jesús de Socha, según los requerimientos de la Empresa previa 
orden de pedido dada por la Asesora del Área de Apoyo de la Empresa”.   
 

 Objeto a contratar: En el cual simplemente listan o describen el nombre del 
medicamento requerido y la cantidad a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el estudio previo elaborado por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y 
completo, encaminado a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la 
verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato, hecho que permite 
advertir la inobservancia de la mencionada norma y de lo señalado en el numeral 1 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Dentro de los documentos y actos entregados a la Comisión Auditora se evidenció el 
certificado de disponibilidad N° DIS - 20200000170 del 8 de abril de 2020, 
documentos con el cual se garantizó la existencia de apropiación presupuestal 
disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso. Este documento 
muestra la afectación del rubro 23010101 – Compra de bienes para la venta, 
conforme a lo establecido en el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Luego de recibida la documentación exigida al contratista para la suscripción y el 
perfeccionamiento del contrato, el 8 de abril de 2020 se firmó por parte del 
Ordenador del Gasto y del contratista el contrato, para lo cual el 8 de abril de 2020, 
se expidió el Certificado de registro presupuestal N° RES - 2020000170 en el que se 
evidencia la afectación del rubro 23010101 – Compra de bienes para la venta por 
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$17.412.187; advirtiéndose el cumplimiento de lo señalado en el inciso 2 del artículo 
21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El Contratista en cumplimiento de lo establecido en el estudio previo y de lo acordado 
en la cláusula décima segunda del contrato constituyó con la Compañía de Seguros 
Mundial, la Póliza de Seguro de cumplimiento N° BY – 100012810, para garantizar 
las obligaciones surgidas con ocasión del contrato celebrado, la cual amparó el 
cumplimiento general del contrato en cuantía del 10% del valor total contratado y la 
calidad de los bienes suministrados en un porcentaje del 30% del valor del contrato, 
la cual fue aprobada por la Gerente de la Empresa el 18 de abril de 2020.  
 
También se constató que la Representante Legal de la ESE, en el contrato designó 
la supervisión de contrato, la cual estaba a cargo de la Asesora del Área de Apoyo y 
en este sentido, se evidenció un informe de supervisión en formato preestablecido en 
el que simplemente se relacionaron los medicamentos suministrados y la cantidad. 
En este orden la Comisión de Auditoría, advierte una vez más que los informes de 
ejecución contractual, firmados por los supervisores, NO fueron consecuencia del 
seguimiento integral realizado directamente por el supervisor asignado, pues la 
supervisión implica el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones a cargo del 
contratista, ejercicio que requiere revisión constante de la ejecución de las 
prestaciones del contrato, sus aspectos técnicos, administrativos, financieros, 
contables y jurídicos, facultades y deberes que fueron indicadas expresamente en el 
artículo 84 de la Ley 1474 de 2011, lo que dejó entrever el incumplimiento de esta 
disposición legal por parte de la supervisora designada y de lo dispuesto en el 
numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Así mismo, se evidenció el acta de liquidación del contrato la cual se suscribió el 17 
de octubre de 2020, entre la Gerente de la Empresa y el Contratista, en la que 
indican solamente datos del contrato como valor inicial, valor ejecutado, saldo no 
ejecutado y plazo. El valor ejecutado correspondió a la suma de $14.179.177 y un 
saldo no ejecutado por $3.233.010. No se advirtió un análisis detallado de las 
condiciones de calidad y oportunidad en la entrega de los bienes contratados y el 
balance económico que dará cuenta del comportamiento financiero como pagos 
efectuados, entre otros detalles mínimos y necesarios para dar por concluido el 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 95 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

contrato. Así mismo, no se dejó constancia de los derechos a cargo o a favor de las 
partes resultantes de la ejecución del contrato. 
 
Contrato de Prestación de Servicios Profesionales N° 038 de 2020 
 
Contratista: Camilo Gaona Ávila 
Objeto: Prestar servicios profesionales en asesoría contable y financiera 
Valor del contrato: $25.280.000 
Plazo de ejecución: Desde el 4 de mayo y hasta el 31 de diciembre de 2020. 
 
La ESE adjudicó el contrato mediante la modalidad de contratación directa, 
probablemente atendiendo lo señalado en el literal f) del parágrafo primero del 
artículo 36 del Acuerdo N°04 de 2014, pues en ninguno de los documentos y actos 
elaborados en desarrollo del proceso contractual se indicó y justificó la modalidad de 
contratación utilizada para efectos de escoger el contratista. 
 
Al caso y atendiendo lo establecido en el artículo 4.14 de la Resolución N°5185 de 
2013, la Empresa Social del Estado Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha a 
través de la Oficina Asesora del Área de Apoyo, elaboró el estudio de previo, el cual 
contiene los mismos elementos de los demás documentos elaborados para los 
procesos contractuales realizados durante la vigencia de estudio, concretamente 
corresponde a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual meramente expresan que “…la 
ESE realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de 
reajuste, reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios 
de salud del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de 
personal…, por lo que se hace necesario la contratación de un profesional en 
contaduría pública o afines para que brinde asesoría contable y financiera…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
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 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el estudio previo elaborado por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y 
completo, encaminado a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la 
verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato, hecho que permite 
advertir la inobservancia de la mencionada norma y de lo señalado en el numeral 1 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Además, con fundamento en los documentos y actos del proceso contractual, se 
constató que el compromiso que se pretendía adquirir contó previamente con el 
certificado de Disponibilidad Presupuestal N° DIS - 2020000217 expedido el 4 de 
mayo de 2020, con el que se garantizó la existencia de apropiación suficiente para 
atender los gastos en los que se incurra en cumplimiento al contrato que se suscriba, 
afectando el rubro 22010402 – Honorarios, evidenciándose el cumplimiento de lo 
señalado en el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El contrato se firmó por las partes el 4 de mayo de 2020 cumpliendo el procedimiento 
establecido en el artículo 42 del Acuerdo N°04 de 2014 y se procedió a efectuar el 

registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y 
se afectó en forma definitiva la apropiación presupuestal en el rubro citado en el 
certificado de disponibilidad presupuestal por la suma de $25.280.000, tal como 
se estableció en el inciso 2 del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Así mismo, se comprobó que, para garantizar las obligaciones surgidas con ocasión 
del contrato celebrado, los amparos solicitados al contratista correspondieron a una 
Póliza de Seguros de cumplimiento del contrato N°994000057753 expedida la 
Aseguradora Solidaria de Colombia, amparando el cumplimiento general del contrato 
en cuantía del 10% del valor total del contrato, la cual fue aprobada por la Gerente de 
la ESE el 13 de mayo según consta en la certificación de aprobación. 
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Así mismo, se comprobó que el 4 de mayo de 2020, la gerente de la Empresa Social 
del Estado y el contratista suscribieron el acta de inicio del contrato en la cual se dejó 
constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la 
vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
De igual forma, se evidenciaron ocho (8) Informes de ejecución contractual firmados 
por el Asesor del Área de Apoyo en calidad de supervisor en formato preestablecido 
en los que se muestra información sobre el contrato y se expresa que “… Una vez 
recibido el informe de actividades por parte del contratista se puede evidenciar que 
se ha cumplido con las actividades planteadas en el contrato…” 
 
Al caso, la Comisión de Auditoría, advierte una vez más que los informes de 
ejecución contractual, firmados por la Supervisora del contrato, fue fundado 
únicamente en el informe de actividades presentado por el contratista; no obstante 
NO fue corolario del seguimiento integral realizado directamente por la supervisora 
asignada, pues la supervisión implica el seguimiento al cumplimiento de las 
obligaciones a cargo del contratista, ejercicio que requiere revisión constante de la 
ejecución de las prestaciones del contrato, sus aspectos técnicos, administrativos, 
financieros, contables y jurídicos, facultades y deberes que fueron indicadas 
expresamente en el artículo 84 de la Ley 1474 de 2011, lo que dejó entrever el 
incumplimiento de esta disposición legal por parte del supervisor designado y de lo 
dispuesto en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
El acta de liquidación del contrato se suscribió el 31 de diciembre de 2020, entre la 
Gerente de la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha y el contratista, en 
la cual se dejó constancia únicamente del valor inicial del contrato, total contratado, 
plazo y valor ejecutado; no se incluyó un análisis detallado de las condiciones de 
calidad y oportunidad en la entrega de los servicios, pagos efectuados, estado del 
crédito o de la deuda de cada parte, entre otros detalles mínimos y necesarios para 
dar por concluido un contrato. Tampoco, mostraron los derechos a cargo o a favor de 
las partes resultantes de la ejecución del contrato.  
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Contrato de Prestación de Servicios Profesionales N° 040 de 2020 
 
Contratista: Consorcio R & O Socha 
Objeto: Ejecutar Temporalmente los procesos y subprocesos Asistenciales y 
administrativos de la ESE. 
Valor del contrato: $82.612.268 
Adición: $1.790.820 
Plazo de ejecución: Desde el 21 de mayo y hasta el 30 de junio de 2020. 
 
Este contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa, 
probablemente atendiendo lo señalado en el literal f) del parágrafo primero del 
artículo 36 del Acuerdo N°04 de 2014, pues en ninguno de los documentos y actos 
elaborados en desarrollo del proceso contractual se indicó y justificó la modalidad de 
contratación utilizada para efectos de escoger el contratista. 
 
Al caso, en atención al principio de planeación establecido en el artículo 9 de la 
Resolución N°5185 de 2013 y artículo 18 del Acuerdo N°04 de 2014, la Asesora del 
Área de Apoyo elaboró el Estudio Previo, el cual contiene los mismos elementos de 
los otros documentos elaborados para los procesos contractuales realizados durante 
la vigencia de estudio, concretamente corresponde a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual meramente expresan que “…la 
ESE realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de 
reajuste, reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios 
de salud del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de 
personal…, por lo que se hace necesario la contratación de un profesional en 
…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, párrafo en el que solamente narran datos del certificado 
de disponibilidad presupuestal 
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 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se indica que el “… 

contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el estudio previo elaborado por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y 
completo, encaminado a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la 
verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato, hecho que permite 
advertir la inobservancia de la mencionada norma y de lo señalado en el numeral 1 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Así mismo, se constató que previa a la adjudicación del contrato, se expidió el 
certificado de disponibilidad presupuestal N° DIS 20200000228 en el que se indicó 
que se afectó el rubro 22010403 – Servicios Técnicos y Profesionales y el 21 de 
mayo de 2020 se suscribió y firmó por las partes el contrato y se efectuó el registro 
presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y se afectó 
en forma definitiva la apropiación en el rubro citado por la suma de $82.612.268. 
Además, el 21 de mayo de 2020, la Gerente y el contratista suscribieron el acta de 
inicio del contrato en el formato establecido para tal fin, en el cual se dejó constancia 
de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y 
control que se le realizará a las mismas. 
 
Así mismo, se constató que durante la ejecución del contrato se consideró la 
necesidad de adicionar el valor inicialmente pactado, para lo cual el 26 de junio de 
2020 se perfeccionó con las firmas de las partes la adición N°1 por valor de 
$1.790.820 respaldada con el certificado de disponibilidad correspondiente, con 
cargo a los rubros 22020203 – Aseo y Lavandería y 23010201 – Contratación de 
Servicios asistenciales, valor que no excedió el 50% de la cuantía inicialmente 
pactada, dando cumplimiento a lo señalado en el 47 del Acuerdo N°04 de 2014. 
Igualmente, se expidió el certificado de registro presupuestal N° RES-20200000282, 
atendiendo lo señalado en el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
En contratista en atención a lo dispuesto en el artículo 45 del Estatuto de 
Contratación de la Empresa y numeral 5 del Estudio Previo elaborado para el 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 100 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

proceso contractual y lo establecido en la cláusula decima sexta del contrato prestó 
garantía única para el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato la cual 
fue expedida por la Compañía Seguros del Estado N° 39-44-101115159, la cual 
amparó el cumplimiento del contrato en cuantía del 20% del valor total del contrato y 
la Calidad de los elemento en cuantía del 15% del valor total del contrato y el Pago 
de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales. Así mismo, 
constituyó la Póliza de responsabilidad Civil extracontractual N°39 – 40 – 101031600 
en cuantía del 10% del valor total del contrato, las cuales fueron aprobadas por la 
Gerente de la Empresa, para iniciar con la ejecución del contrato, las cuales se 
mantuvieron vigentes durante la ejecución del contrato; evidenciándose la 
observancia de las disposiciones legales mencionadas. 

 
Igualmente, atendiendo lo señalado en el artículo 50 del Acuerdo N°04 de 2014, la 
Supervisora del contrato elaboró dos (2) informes de ejecución contractual en 
formato preestablecido en el que simplemente expresa que “… Una vez recibido el 
informe de actividades por parte del contratista se puede evidenciar que se ha 
cumplido con las actividades planteadas en el contrato…”, lo que permite advertir 
una vez más que estos NO son el resultado del seguimiento constante realizado por 
el supervisor, al cumplimiento  de las obligaciones específicas del contratista; lo que 
deja entrever el incumplimiento de la norma citada y de lo establecido en el artículo 
84 de la Ley 1474 de 2011.  
 

Así mismo, se comprobó que el 31 de diciembre de 2020, una vez culminado el 
plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, se suscribió el acta de 
liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se indicó que se ejecutó la 
suma de $84.403.088, conforme lo estableció el artículo 51 del acuerdo N°04 de 
2014.  
 
Contrato de suministro N°041 de 2020 
 
Contratista: Servicios Médicos Especializados en urología 
Objeto: Suministro de Medicamentos y material médico quirúrgico 
Valor del contrato: $18.870.825 
Plazo de ejecución: Desde el 28 de mayo hasta 30 de junio de 2020. 
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Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, 
atendiendo lo señalado en el literal a) del artículo 36 del Acuerdo N°04 de 2014, que 
estipuló que la ESE podría contratar directamente cuando “…el monto del contrato 
no supere los cientos diez (110) salarios mínimos mensuales legales vigentes…”. 
 
Para tal efecto, la Asesora del Área de Apoyo elaboró el estudio Previo documento 
que contiene exactamente los mismos ítems de los demás, elaborados para la 
totalidad de los procesos contractuales, y que se circunscribieron a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…la ESE 
realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, 
reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios de salud 
del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de personal…, por lo 
que se hace necesario la contratación de un profesional en…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se advierte, que el estudio previo elaborado por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y 
completo, encaminado a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la 
verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato, hecho que permite 
advertir la inobservancia de la mencionada norma y de lo señalado en el numeral 1 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Al respecto cabe indicar que el Estatuto de Contratación de la Empresa, en el 
parágrafo segundo del artículo 36 dispuso que “A efectos de esta contratación se 
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realizara solicitud de cotizaciones a los posibles oferentes a fin de que presenten 
propuestas indicando las condiciones mínimas requeridas…”, obligación que en 
NINGUNO de los estudios previos elaborados para la contratación directa se 
evidenció, tal actuación administrativa, omisión que conlleva a establecer el hallazgo 
administrativo N°22 , con posible alcance disciplinario, motivado en la inobservancia 
de la norma citada y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 
2002, omisión que trae como consecuencia, que la autoridad competente inicie las 
acciones orientadas a investigar y de ser el caso, a sancionar la conducta  de los 
responsables de  la actividad contractual de la ESE, por incumplimiento de deberes y 
violación de prohibiciones. 
 
También se evidenció el certificado de disponibilidad presupuestal N°20200000219 
expedido el 4 de mayo de 2020, con el cual se garantizó la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso, el 
cual afectó preliminarmente el rubro 23010101 – Compra de bienes para la venta y 
rubro 23010102 – Otras compras de bienes para la venta, de conformidad a lo señaló 
el artículo 21 del Decreto 115 de 1996.  
 
La suscripción y perfeccionamiento del contrato se realizó el 28 de mayo de 2020, 
una vez cumplido el procedimiento establecido en el artículo 42 del acuerdo N°04 de 
2014 se efectuó el registro presupuestal N°20200000219, operación mediante la cual 
se perfeccionó el compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación 
presupuestal correspondiente a los rubros el rubro 23010101 – Compra de bienes 
para la venta y rubro 23010102 – Otras compras de bienes para la venta por la suma 
de $18.870.825, tal como lo estableció el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El acta de inicio del contrato se suscribió el 28 de mayo de 2020 en Formato 
preestablecido, entre la Gerente y el contratista, en la cual se dejó constancia de la 
fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y 
control que se le realizará a las mismas. 
 
Así mismo, para garantizar las obligaciones surgidas con ocasión del contrato a 
celebrar los amparos solicitados de acuerdo con el objeto del contrato a ejecutar 
correspondieron a Póliza de cumplimiento N°62-44-101011264, amparo que cubrió 
los perjuicios derivados del incumplimiento total o parcial del contrato en cuantía del 
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10% del valor del contrato, imputable al contratista y la Calidad y correcto 
funcionamiento de los bienes que recibió la Empresa en cumplimiento de del contrato 
en cuantía del 30%, constituida con la Compañía Seguros del Estado, la cual se halló 
conforme a lo establecido tanto en el numeral 5 del Estudio previo como en la 
cláusula decima segunda del contrato. 
 
Teniendo en cuenta que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha 
estaba obligada a vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto 
contratado a través de un supervisor, con el propósito de prevenir la ocurrencia de 
actos de corrupción y de proteger la transparencia de la actividad contractual, la 
Gerente en calidad de Representante Legal, en el contrato designó a la Asesora del 
Área de Apoyo para que ejerciera la supervisión, conforme a lo estipulado en los 
artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y artículo 49 del Acuerdo N°04 de 2014; no 
obstante, no se halló evidencia del cumplimiento de las funciones y deberes que 
debía realizar la Supervisora del contrato; hecho que conlleva a establecer el 
hallazgo administrativo N° 23, con presunta incidencia disciplinaria, ocasionado en 
el incumplimiento de la norma citada y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 
de la Ley 734 de 2002, corolario de esta desatención, el Supervisor del contrato se 
verá abocado a que la  autoridad competente inicie las acciones conducentes a 
averiguar y de ser el caso, a sancionar la conducta  del Supervisor del contrato, por 
incumplimiento de sus deberes y violación de prohibiciones. 
 
Contrato de Prestación de Servicios Profesionales N°042 de 2020 
 
Contratista: Claudia Patricia Cely Andrade 
Objeto: prestación de Servicios Profesionales como Auditor Médico 
Valor del contrato: $11.900.000 
Plazo de ejecución: Desde el 28 de mayo hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
El contrato se adjudicó directamente, atendiendo lo señalado en literal a) del 
parágrafo primero del artículo 36 del acuerdo N°04 de 2014, toda vez que el valor del 
contrato no superó los ciento diez salarios mínimos mensuales legales vigentes. En 
virtud del principio de planeación establecido en el artículo 4.14 de la Resolución 
N°5185 de 2013 y literal 2 del artículo 33 del Acuerdo N°04 de 2014, la Asesora del 
Área de Apoyo elaboró el Estudio Previo, documento que contenía la misma 
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información de los otros estudios diseñados para los distintos procesos 
contractuales, lo que permitió concluir de contera que el estudio previo elaborado por 
la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis 
lo suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Así mismo, se constató que previa a la adjudicación del contrato, se expidió el 
certificado de disponibilidad presupuestal N°2020000240 en el que se indicó que se 
afectó el rubro 22010403 – Servicios Técnicos y Profesionales, tal como lo estableció 
el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. El contrato se suscribió y firmó por las partes 
el 28 de mayo de 2020 y se efectuó el registro presupuestal, operación mediante la 
cual se perfeccionó el compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación en el 
rubro citado por la suma de $11.900.000, atendiendo lo señalado en el inciso 
segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El acta de inicio del contrato se suscribió el 28 de mayo de 2020, entre la Gerente de 
la ESE y el Contratista seleccionado, en la cual se dejó constancia de la fecha de 
iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se 
le realizará a las mismas. 
 
El contratista en atención a lo dispuesto en el artículo 45 del Acuerdo N°04 de 2014, 
numeral 5 del Estudio Previo elaborado para el proceso contractual y lo establecido 
en la cláusula octava del contrato debía constituir una garantía única para el 
cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, para amparar cumplimiento 
del contrato en cuantía del 10% del valor total del contrato y en este sentido, la 
Comisión Auditora constató que el contratista constituyó la Póliza de Cumplimiento 
N° GU009157 expedida el 5 de junio de 2020 con la Aseguradora Confianza en 
cuantía en pesor por $1.170.000, valor que NO corresponde al 10% del valor total del 
contrato, toda vez que el 10% corresponde a la suma de $1.190.000; hecho que 
conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°24. 
 
De acuerdo con el principio de responsabilidad que rige la contratación estatal, la 
Entidad auditada estaba en la obligación de vigilar la correcta ejecución del objeto 
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contratado y de proteger tanto los derechos de la propia Entidad como los del 
contratista y terceros que puedan verse afectados por la ejecución del contrato, la 
ESE designó a la Asesora del Área de Apoyo a través de la cláusula decima primera 
del contrato para que ejerciera la supervisión del Contrato de Prestación de Servicios 
Profesionales N°042 de 2020; empero en los documentos del proceso allegados a la 
Comisión Auditora, no se halló documento alguno que permitiera comprobar que se 
realizó la vigilancia a la ejecución del contrato, omisión que conllevó a establecer la 
observación administrativa N°25, con probable alcance disciplinario, motivada en 
la inobservancia de lo establecido en los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, 
omisión que trae como consecuencia, que la autoridad competente inicie las 
acciones encaminadas a averiguar y de ser el caso, a sancionar la conducta  del 
Supervisor del contrato, por incumplimiento de deberes y violación de prohibiciones. 
 

Así mismo, se constató que el 30 de junio de 2020, una vez culminado el plazo de 
ejecución de las obligaciones contractuales, las partes de común acuerdo 
procedieron a la liquidación de conformidad con lo estipulado en el Estatuto de 
contratación de la ESE, en la que se señaló que se ejecutó la suma de 
$18.870.825, conforme lo estableció el artículo 51 del Acuerdo N°04 de 2014.  
 
De igual manera, se halló el acta de liquidación del contrato la cual se publicó en el 
SECOP; en la que se indicó el valor inicial el contrato y el valor ejecutado; empero no 
se señaló el valor de los pagos efectuados ni el estado del crédito o de la deuda de 
cada parte, entre otros detalles mínimos y necesarios para dar por concluido un 

contrato, advirtiéndose el cumplimiento parcial de lo dispuesto en los artículos 4.9 y 
14 de la Resolución 5185 de 2013. 
 
Contrato de Prestación de servicios N° 044 de 2020 
 
Contratista: Consorcio R&O - Socha 
Objeto: Prestación de Servicios para la ejecución de procesos y subprocesos 
asistenciales de la ESE 
Valor del contrato: $362.688.006 
Adición: $41.688.180 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de julio hasta 31 de diciembre de 2020. 
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El contrato se adjudicó directamente, atendiendo lo establecido en el literal a) del 
parágrafo primero del artículo 36 del Acuerdo N°04 de 2014, que dispuso que 
“…cuando el monto del contrato no supere los cientos diez (110) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes…”, se acudirá al procedimiento de la contratación 
directa. 
 
En virtud del principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 de la Resolución 
N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 del artículo 33 del 
Acuerdo N°04 de 2014, la Empresa Social del Estado a través de la Oficina Asesora 
del Área de Apoyo, elaboró el estudio Previo, documento que contiene la misma 
información de los demás estudios realizados para los distintos procesos 
contractuales y que en términos generales se constriñeron a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…en procura 
de garantizar su perdurabilidad en el tiempo y lograr garantizar la continuidad 
de la atención de la demanda de servicios, la ESE realizó el proceso de 
restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, reorganización y 
modernización de la Red de prestación de servicios de salud del 
Departamento de Boyacá en desarrollo del Convenio 386 de 2004, por lo cual 
se cuenta con una planta de personal básica para el desarrollo de los 
procesos de direccionamiento y atención médica, contando con el desarrollo 
de su objeto social en función de la demanda real por medio de la 
tercerización de sus actividades…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista, las normas relacionadas con el 
sistema obligatorio de garantía de la calidad de la atención en salud, Sistema 
único de habilitación y sistema de información para la calidad y en una tabla 
muestra los procesos, subprocesos, la descripción del subproceso y el número 
de horas requeridas de cada subproceso. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
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 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 

contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se concluye de contera que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 

El proceso contractual contó con el certificado de disponibilidad previo 
N°2020000274 del 11 de junio de 2020, el cual garantizó la existencia de 
apropiación suficiente para atender los gastos que conlleven a la ejecución del 
objeto del contrato, en el que se indicó la afectación de los rubro 22010403 – 
Servicios técnicos y Profesionales, 22020203 – Aseo y Lavandería y 23010201 – 
Contratación de Servicios Asistenciales, documento que afectó preliminarmente el 
presupuesto de la vigencia 2020 mientras se perfeccionó el compromiso y se efectuó 
el correspondiente registro presupuestal, atendiendo lo dispuesto en el artículo 21 del 
Decreto 115 de 1996. 
 
El contrato se suscribió y perfeccionó el 1° de julio de 2020, con las firmas de las 
partes, Representante Legal de la ESE como contratante y el contratista y se 
formalizó el registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el 
compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación en los rubros citados por la 
suma de $362.688.006, atendiendo lo señalado en el artículo 21 del Decreto 115 de 
1996. El acta de inicio del contrato se suscribió el 1° de julio de 2020, entre la 
Gerente de la ESE como representante de la entidad y el contratista seleccionado, 
en la cual se dejó constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades 
contractuales como de la vigilancia y control que se le realizará a las mismas. 
 
El contratista para garantizar el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el 
contrato celebrado constituyó la Póliza de Seguro de Cumplimiento N° 39-44 – 
101115753 para amparar el cumplimiento general del contrato, en cuantía del 20% 
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del valor total del contrato, la calidad de los servicios prestados cuya cuantía 
asegurada fue el 15% y el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones 
laborales , en cuantía del 10% del valor total del contrato; así se acordó la 
constitución de una Póliza de Responsabilidad Civil extracontractual N° 39 – 40 – 
101031735 en porcentaje equivalente al 10% del valor total del contrato, las cuales 
se hallaron ajustadas a lo estipulado en el numeral 5 del Estudio Previo elaborado 
para el proceso contractual y en la cláusula decima sexta del contrato. 
 
No obstante, llamó la atención de la Comisión Auditora, el hecho que se haya exigido 
la constitución de una Póliza de responsabilidad civil extracontractual, seguro que 
tiene como objetivo principal cubrir los daños y perjuicios que el asegurado cause en 
los bienes (daños materiales) o daños personales de un tercero y que generalmente 
se exigen en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza 
se considere necesario con ocasión de los Riesgos del contrato, que surjan de las 
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista o de los subcontratistas 
autorizados. Cuando lo debido, fue exigir una póliza de Responsabilidad civil 
Profesional médica la cual cubre Actos u Omisiones cometidos en el ejercicio de una 
actividad profesional médica por personal médico, paramédico o médico auxiliar y/o 
al servicio y bajo la supervisión del asegurado, establecido a través del Decreto 780 
de 2016, Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social, hecho 
permite advertir el incumplimiento de la norma citada. 
 
Así mismo, se constató que la Gerente como Representante Legal de la ESE 
Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, en la cláusula décima séptima del 
contrato designó como supervisora del contrato a la Asesora del Área de Apoyo en lo 
que respecta al ejercicio de la supervisión, funciones que trata el artículo 84 de la Ley 
1474 de 2011. 
 
Así mismo, se comprobó que durante la ejecución del contrato se consideró la 
necesidad de adicionar el valor inicial del contrato, para lo cual el 2 de julio de 2020 
se suscribió la Adición N°001, por valor de $41.688.180, valor que no excedió el 50% 
de la cuantía inicialmente pactada del contrato; evidenciándose la observancia de lo 
establecido en el artículo 47 del Acuerdo N°04 de 2014.  
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Igualmente, se evidenciaron seis (6) informes mensuales de ejecución contractual 
suscritos por la supervisora del contrato elaborado en formato preestablecido en el 
que se muestra solamente información general del contrato y manifiesta que “ una 
vez recibido el informe de actividades por parte del contratista se pudo evidenciar 
que se han cumplido con las actividades planteadas en el contrato…”,  sobre el cual 
el Supervisor se basa para elaboración del informe, los cuales en opinión de la 
Comisión Auditora, dejan entrever que el Supervisor NO cumplió a satisfacción con 
los deberes que le asignó el artículo 84 de la Ley 1474 de 2011 y cláusula décima 
séptima del contrato, dado que el contenido de los mencionados informes 
corresponden a información basada en informes emitidos por otras personas y NO, al 
resultado del seguimiento constante realizado por el supervisor, al cumplimiento  de 
las obligaciones específicas del contratista; lo que deja entrever el incumplimiento de 
las normas citadas. Este hecho ratifica el hallazgo administrativo N°19, con presunto 
alcance disciplinario causado en el incumplimiento de las normas citadas y de lo 
estipulado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 

Así mismo, se comprobó que el 31 de diciembre de 2020, una vez culminado el 
plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, se suscribió el acta de 
liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se indicó que se ejecutó la 
suma de $401.822.359, conforme lo estableció el artículo 51 del acuerdo N°04 de 
2014.  
 
Contrato de Prestación de servicios N° 045 de 2020 
 
Contratista: David Mateo Coral Tafur 
Objeto: Prestación de servicios profesionales como Médico 
Valor del contrato: $28.644.000 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de julio hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
Este contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa y surgió en 
atención a lo dispuesto en el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de 2014. A este tenor, la Empresa Social del Estado el 17 de junio 
elaboró el Estudio Previo, documento que contiene la misma información de los 
demás realizados para los procesos contractuales de la vigencia 2020 y en términos 
generales corresponde a lo siguiente: 
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 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…la ESE 

realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, 
reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios de salud 
del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de personal…, por lo 
que se hace necesario la contratación de un profesional en…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista, las normas relacionadas con el 
sistema obligatorio de garantía de la calidad de la atención en salud, Sistema 
único de habilitación y sistema de información para la calidad y en una tabla 
muestra los procesos, subprocesos, la descripción del subproceso y el número 
de horas requeridas de cada subproceso. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se concluye de contera que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Dentro de los documentos entregados a la Comisión Auditora en desarrollo del 
proceso auditor, se halló el certificado de disponibilidad N° 20200000217, documento 
expedido el 17 de junio de 2020 con el cual se garantizó la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso. Este 
documento afectó preliminarmente el rubro 23010201 – Contratación servicios 
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asistenciales del presupuesto de la vigencia 2020 mientras se perfeccionó el 
compromiso y se efectuó el correspondiente registro presupuestal, encontrándolo 
conforme a lo estipulado en el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El 1° de julio de 2020, se suscribió el Contrato de prestación de servicios N°.045, por 
valor de $28.644.000, con plazo de ejecución de 6 meses, desde el 1° de julio hasta 
el 31 de diciembre /2020. Al respecto, en cumplimiento de lo señalado en el inciso 2 
del artículo 21 del Decreto 115 de 1996, se expidió el Certificado de registro 
presupuestal N°2020000328, operación mediante la cual se perfeccionó el 
compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación en el rubro 23010201 – 
Contratación de servicios asistenciales.  El acta de inicio del contrato se suscribió el 
1° de julio de 2020, entre la gerente y el contratista, en el cual se dejó constancia de 
la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y 

control que se le realizará a las mismas. 
 
Además, se comprobó que la Gerente, en la cláusula Novena del Contrato designó al 
Asesor del Área de Atención del usuario como Supervisor del contrato señalándole la 
obligatoriedad de dar cumplimiento a sus deberes acordes con lo establecido en los 
artículos 83 y 84 de la Ley 1474, en lo que respecta al ejercicio de la supervisión. Al 
respecto, dentro de los documentos allegados a la Comisión Auditora, en desarrollo 
del proceso auditor NO se evidenciaron los informes periódicos emitidos como 
resultado de la revisión constante de la ejecución de las prestaciones del contrato, 
sus aspectos técnicos, administrativos, financieros, contables y jurídicos; 
advirtiéndose el incumplimiento de los deberes funcionales que trata la norma 
mencionada. De este hecho se establece el hallazgo administrativo N° 26, con 
posible alcance disciplinario, ocasionado por la inobservancia de la norma aludida, lo 
que conllevará a que la autoridad competente inicie las acciones encaminadas a 
averiguar y de ser el caso, a sancionar la conducta del Supervisor del contrato, por la 
omisión en el ejercicio de sus funciones, aunado que no se protegió la integridad 
administrativa, ni la transparencia de la actividad contractual. 
 
En contratista en atención a lo dispuesto en el artículo 45 del Acuerdo N°04 de 2014, 
numeral 5 del estudio Previo elaborado para el proceso contractual y lo establecido 
en la cláusula decima segunda del contrato prestó garantía única para el 
cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato la cual fue expedida por la 
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Compañía Seguros del Estado N°51-44-101015424, la cual amparó el cumplimiento 
del contrato en cuantía del 10% del valor total del contrato. Así mismo, constituyó la 
Póliza N° 51-40-101055774 que amparó la responsabilidad civil extracontractual en 
cuantía equivalente al 10% del valor total del contrato; las cuales fueron aprobadas 
por la Gerente de la Empresa, para iniciar con la ejecución del contrato; 
evidenciándose la observancia de las disposiciones legales mencionadas.   
 
Igualmente, se constató que, una vez finalizado el plazo de ejecución del contrato, se 
elaboró el acta de liquidación del contrato, la cual se suscribió y firmó el 19 de 
noviembre de 2020 por parte de la ESE como entidad contratante y el contratista, en 
la que entre otras situaciones se indicó que se ejecutó la suma de $20.202.700, valor 
del cual $19.464.900 corresponde a pagos realizados sustentado en actas parciales, 
resultando un saldo por pagar al contratista de $737.800. 
 
Contrato de Prestación de servicios N° 046 de 2020 
 
Contratista: German Ricardo Gayón Cetina 
Objeto: Prestación de Servicios Profesionales como Médico 
Valor del contrato: $28.644.000 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de julio hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
Este contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa, 
adjudicación que se realizó probablemente atendiendo lo señalado en el literal a) del 
parágrafo Primero del artículo 36 del Acuerdo N°04 de 2014, toda vez que en 
ninguno de los documentos y actos elaborados en desarrollo del proceso contractual 
se estipuló y justificó la modalidad de contratación a través de la cual se otorgaría el 
respectivo contrato.  
 
En virtud del principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 y artículo 9.1 de 
la Resolución N°5185 de 2013, la Empresa Social del Estado Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús de Socha, a través del Asesor del Área de Atención del Usuario, 
en el 17 de junio de 2020, elaboró el estudio Previo, en el cual, en términos 
generales, se enunció la misma información contenida en los otros estudios 
diseñados para los procesos contractuales de la vigencia 2020.  
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Para garantizar la existencia de apropiación presupuestal suficiente para atender 
los gastos originados en el futuro contrato, se contó con el certificado de 
disponibilidad previo N° DIS - 2020000285, expedido el 17 de junio de 2020, en el 
que se indicó la afectación del rubro 23010201 – Contratación de servicios 
asistenciales, documento que afectó preliminarmente mientras se perfeccionó el 
compromiso y se efectuó el correspondiente registro presupuestal, conforme a lo 
señalado en el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El contrato se suscribió y perfeccionó el 1° de julio de 2020, siguiendo el 
procedimiento indicado en el artículo 41 del Acuerdo N°04 de 2014, seguidamente se 
efectuó el registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el 
compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación correspondiente al rubro 

23010201 – Contratación de servicios asistenciales, de lo cual se expidió el 
certificado N° RES - 2020000329 del 1° de julio de 2020, de conformidad a lo 
establecido en el inciso segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Además, se constató que el contratista para garantizar el cumplimiento de las 
obligaciones con ocasión del contrato suscrito, el contratista constituyó la Póliza 
de Seguro de cumplimiento N° 39-44-101015408, la cual amparó el cumplimiento 
general del contrato en cuantía del 10% del valor total del contrato. Así mismo, 
adquirió la Póliza de Responsabilidad Civil Extracontractual en cuantía 
equivalente al 10% del valor total del contrato, las cuales se adquirieron con la 
Compañía Seguros del Estado y fueron aprobadas por la Gerente de la ESE, tal 
como lo indicó el artículo 45 del Estatuto de contratación de la Empresa adoptado 
mediante el Acuerdo N°04 de 2014 y la cláusula decima segunda del Contrato 
sula decima sexta del contrato. 
 
El acta de inicio del contrato se suscribió el 1° de julio de 2020, entre la Gerente de la 
Empresa Social del estado y el contratista, documento en el cual se dejó constancia 
de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y 

control que se le realizará a las mismas. 
 
También se evidenciaron seis (6) informes de ejecución contractual, elaborados por 
la Supervisora del contrato en los que únicamente se indican datos del contrato y se 
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expresa que “… Una vez recibido el informe de actividades por parte del contratista 
se puede evidenciar que se ha cumplido con las actividades planteadas en el 
contrato…”, lo que deja entrever que no se ejerció una verdadera supervisión, toda 
vez que según lo establecido en el artículo 84 de la Ley 1474 de 2011, la supervisión 
debe corresponder al seguimiento integral a la ejecución del contrato, actividad que 
requiere revisión constante de aspectos técnicos, administrativos, financieros, 
contables y jurídicos, etc., lo que conlleva a advertir el incumplimiento de la norma 
citada. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo el 31 de diciembre de 2020, 
para lo cual suscribieron un acta en la que las partes describieron un balance 
económico de lo ejecutado, indicando que se ejecutó la suma de $28.470.400 el cual 
a la fecha de suscripción del acto administrativo ya se había cancelado en su 
totalidad y resulto un saldo no ejecutado por $173.600, actuación que se encontró 
acorde con lo establecido en el artículo 51 del Acuerdo N°04 de 2014. 
 
Contrato de prestación de servicios N°047 de 2020 
 
Contratista: Felipe Andrés Quesada Alarcón 
Objeto: Prestación de servicios profesionales como médico 
Valor del contrato: $28.644.000 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de julio hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
El contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa, posiblemente 
en atención a lo establecido en el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de 2014, que dispuso que la Empresa Social del Estado podía acudir 
al procedimiento de la contratación directa “…Cuando el valor del contrato no supere 
los ciento diez salarios mínimos mensuales Legales vigentes…”. 
 
Al caso, la Empresa Social del Estado en virtud del principio de planeación que trata 
el artículo 4.14 de la Resolución N°5185 de 2013, el 17 de junio de 2020 realizó el 
Estudio Previo, documento que contiene la misma información de los demás estudios 
previos diseñados para los procesos contractuales formalizados en la vigencia 2020 
y que en términos generales se limitaron a lo siguiente: 
 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 115 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…la ESE 
realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, 
reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios de salud 
del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de personal…, por lo 
que se hace necesario la contratación de un profesional en…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se concluye de contera que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Según los documentos y actos del proceso contractual suministrados a la Comisión 
Auditora y los consultados en el Sistema Electrónico de la Contratación Pública – 
SECOP, se evidenció el certificado de disponibilidad N° DIS - 2020000286 expedido 
el 17 de junio de 2020, con el cual se garantizó la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso objeto 
de examen. Este documento afectó preliminarmente el presupuesto mientras se 
perfeccionó el compromiso y se efectuó el correspondiente registro presupuestal, tal 
como lo dispuso el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
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Igualmente, se evidenció que el Representante Legal de la Empresa en el contrato 
designó a la Asesora del Área de Atención del Usuario para que ejerciera la 
supervisión y además se informó sobre la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo 
establecido en el artículo 83 de la Ley 1474 de 2011, concordante con los estipulado 
en los artículos 49 y 50 del Acuerdo N°04 de 2014. No obstante, dentro de los 
documentos allegados a la Comisión Auditoria en desarrollo del proceso auditor, ni 
en los documentos y actos elaborados durante el proceso contractual publicados en 
el SECOP, se halló evidencia para comprobar que la Supervisora del contrato 
hubiese cumplido con lo asignado en la cláusula novena del contrato ni las fijadas en 
la norma mencionada; hecho que dejó entrever el presunto incumplimiento de estas 
disposiciones legales y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 
de 2002. 
 
El contrato se perfeccionó el 1° de julio de 2020, una vez cumplido el procedimiento 
establecido en el artículo 42 del Acuerdo N°04 de 2014 se procedió a efectuar el 
registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y se 
afectó en forma definitiva la apropiación presupuestal correspondiente al rubro 
23010201 – Contratación de Servicios Asistenciales por la suma de $28.644.000, en 
cumplimiento a lo estableció el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. El acta de inicio 
del contrato se suscribió el 1° de julio de 2020, documento firmado entre la Gerente 
de la ESE y el contratista, en el cual se dejó constancia de la fecha de iniciación 
tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se le 
realizará a las mismas.  
 
Culminado el plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, la ESE procedió a 

adelantar la liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se señaló que se 
ejecutó la suma de $20.028.700, del cual se canceló con base en actas parciales 
la suma de $18.639.900; resultando un saldo a favor del contratista por 
$1.388.800 y un saldo no ejecutado por $8.615.300; advirtiéndose el 
cumplimiento de lo establecido en el artículo 51 del Acuerdo N°04 de 2014. 
 
Contrato de Prestación de servicios N°048 de 2020 
 
Contratista: Ana Bibiana Goyeneche Carvajal 
Objeto: Prestación de servicios como auxiliar contable 
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Valor del contrato: $11.580.000 
Plazo de ejecución: Desde el 1° de julio hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
Este contrato se adjudicó a través de la modalidad de contratación directa, 
atendiendo lo señalado en el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de 2014, que indicó que se acudirá al procedimiento de contratación 
Directa “Cuando el valor del contrato no supere los ciento diez (110) salarios 
mínimos mensuales legales vigentes   de la Resolución N°107 de 2019, toda vez que 
el valor del presupuesto oficial y del contrato a celebrar no superaba los 280 salarios 
mínimos mensuales legales vigentes…”. 
 
Para tal efecto, la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús, en la etapa de 
planeación realizó el Estudio Previo, el cual contiene la misma información de los 
demás documentos elaborados para los procesos contractuales realizados en la 
vigencia de estudio, lo que dejó entrever que el documento elaborado NO 
corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y completo, encaminado 
a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la 
celebración del respectivo contrato; por lo que se conceptúa que dicho documento 
NO cumple con los requisitos mínimos estipulados en el artículo 9.1 de la Resolución 
N°5185 de 2013.  
 
Igualmente se comprobó que se expidió previamente el certificado de disponibilidad 
N° DIS – 2020000307, el documento con el cual se garantizó la existencia de 
apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del 
compromiso. Este documento afectó preliminarmente el rubro 22010403 – Servicios 
Técnicos Profesionales del presupuesto de la vigencia 2020 mientras se perfeccionó 
el compromiso y se efectuó el correspondiente registro presupuestal, demostrándose 
la observancia de lo dispuesto en el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El contrato se firmó el 1° de julio de 2020, una vez cumplido el procedimiento 
establecido en el artículo 42 del Acuerdo N°04 de 2014, acto administrativo mediante 
el cual se adoptó el Estatuto de contratación de la Empresa y se procedió a efectuar 
el registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el compromiso y 
se afectó en forma definitiva la apropiación presupuestal correspondiente al rubro 
22010403 – Servicios Técnicos Profesionales por la suma de $11.580.000, en 
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cumplimiento a lo estableció el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. Asimismo, el 1° 
de julio de 2020, se suscribió el acta de inicio del contrato en Formato 
preestablecido, entre la Gerente de la ESE y el contratista, en el cual se dejó 
constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la 
vigilancia y control que se le realizará a las mismas.  
   
Teniendo en cuenta que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús está obligada a 
supervisar permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado por medio 
de un supervisor, con el propósito de advertir la ocurrencia de actos de corrupción y 
de salvaguardar la transparencia de la actividad contractual, la Gerente en calidad de 
Representante Legal, en el estudio previo designó a la Asesora del Área de Apoyo, 
aludiendo la obligatoriedad de dar cumplimiento al manual de contratación, en lo que 
respecta al ejercicio de la supervisión, tal como lo estipuló el artículo 49 y 50 del 
Acuerdo N°04 de 2014 ; sin embargo, dentro de los documentos y actos allegados a 
la Comisión Auditora en desarrollo del proceso auditor y de los consultados en el 
SECOP, No se halló evidencia de ninguna índole que demostrara que la supervisora 
cumplió las funciones y deberes estipulados en la cláusula novena del contrato y lo 
señalado en el artículo 83 de la Ley 1474 de 2011; advirtiéndose la inobservancia de 
las normas citadas. 
 
De igual manera, para garantizar las obligaciones surgidas con ocasión del contrato 
a celebrar los amparos solicitados, de acuerdo con el objeto del contrato a ejecutar 
correspondieron a Póliza de cumplimiento, amparo que debía cubrir los perjuicios 
derivados del incumplimiento del contrato imputable al contratista, en cuantía del 
10% del valor total del contrato y la Calidad de los servicios que recibirá la Empresa 
en cumplimiento del contrato, en cuantía del 10% del valor del contrato. En este 
sentido, el Contratista constituyó la Garantía única de Cumplimiento N° 51-44-
101015421 con la Aseguradora Seguros del Estado, la cual se encontró acorde a lo 
establecido tanto en el numeral 5 del Estudio Previo como en la cláusula decima 
segunda del contrato. 
 

Así mismo, se constató que el 31 de diciembre de 2020, una vez culminado el 
plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, se suscribió el acta de 
liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se señaló que se ejecutó la 
suma de $11.580.000. 
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 Contrato de Prestación de Servicios N°054 de 2020 
 
Contratista: Julio Eliecer Vargas Becerra 
Objeto: Prestación de servicios para realizar el mantenimiento a equipos de la ESE 
Valor del contrato: $13.800.000 
Plazo de ejecución: Desde el 13 de julio hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
El contrato se adjudicó mediante contratación directa toda vez que el valor del 
contrato no superó los cientos diez (110) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes; así lo estipuló en el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°2014. 
 
A este tenor, en virtud del principio de planeación, dispuesto en el artículo 4.14 de la 
Resolución N°5185 de 2013, la Empresa Social del Estado Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús, elaboró el estudio Previo del proceso, el cual contiene la misma 
información de los demás estudios elaborados para los procesos contractuales 
desarrollados por la Empresa durante la vigencia 2020, y hace referencia a lo 
siguiente: 
  

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…por medio 
del presente me permito comunicarle que a usted la necesidad de contratar la 
prestación de servicios para realizar las labores propias de mantenimiento 
preventivo y correctivo a las secciones y equipos hospitalarios…”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 
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De donde se concluyó de contera que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. Además, 
inobservó lo establecido en el artículo 9.1 de la Resolución 5185 de 2013. 
 
Además, se constató que previó a la adquisición del compromiso, se expidió el 
certificado de disponibilidad presupuestal N° DIS - 2020000344, el cual fue expedido 
el 2 de julio de 2020, documento con el cual se garantizó la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso, el 
cual afectó preliminarmente los rubros 2202020105 – Equipos de imágenes 
diagnósticas, 2202020106 – Equipos de laboratorio, 2202020107 – Equipos de 
terapia, 202020108 – Equipos de Otros equipos de diagnóstico,  2202020109 – 
Equipos de mantenimiento de la vida, 2202020113 – Auto claves y esterilización y 
2202020114 – Refrigeración y aire acondicionado del presupuesto de la vigencia 
2020, por la suma de $13.800.000, mientras se perfeccionó el compromiso y se 
efectuó el correspondiente registro presupuestal, tal como lo estipuló el artículo 21 
del Decreto 115 de 1996. 
 
El contrato se suscribió y firmó el 13 de julio de 2020 por las partes, con un plazo de 
ejecución hasta el 31 de diciembre de 2020, desde el 13 de julio de 2020, para lo 
cual el mismo día, se efectuó el registro presupuestal, operación mediante la cual se 
perfeccionó el compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación 
presupuestal en los rubros indicados por valor de $13.800.000, conforme lo 
estableció el inciso segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
El acta de inicio del contrato se suscribió el 13 de julio de 2020, documento firmado 
entre la Gerente de la ESE y el contratista, en el cual se dejó constancia de la fecha 
de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control 
que se le realizará a las mismas.  
 
Así mismo se probó que para garantizar las obligaciones surgidas con ocasión del 
contrato a celebrar, en el estudio previo se estipuló que el contratista debía constituir 
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una garantía para amparar el cumplimiento general del contrato en cuantía 
equivalente al 10% del valor del contrato y la calidad de los servicios, en cuantía 
correspondiente al 15% del valor del contrato, conforme lo señaló el artículo 45 del 
Acuerdo N°04 de 2014, evidenciándose la observancia de la citada disposición legal. 
En este sentido, en la cláusula décima primera del contrato, se acordó que el 
contratista debía constituir a su costa y a favor del hospital una Póliza de Seguro de 
Cumplimiento que tuviera cobertura para los citados riesgos y en las mismas 
cuantías; comprobándose el cumplimiento de la norma citada. 
 
Igualmente, se evidenció que el Representante Legal de la Empresa, en el estudio 
previo del proceso contractual, designó a la Asesora del Área de Apoyo para que 
ejerciera la supervisión mencionando la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo 
establecido en los artículos 49 y 50 del Estatuto de Contratación de la Empresa en lo 
que respecta al ejercicio de la supervisión, concordante con lo señalado en el artículo 
83 de la Ley 1474 de 2011. Al respecto se halaron dos (2) informes emitidos por la 
Supervisora en el que únicamente expresa que “…Una vez recibido el informe de 
actividades por parte del contratista se puede evidenciar que se ha cumplido con las 
actividades planteadas en el contrato…”, lo que deja entrever que no se ejerció una 
verdadera supervisión, toda vez que según lo establecido en el artículo 84 de la Ley 
1474 de 2011, la supervisión debe corresponder al seguimiento integral a la 
ejecución del contrato, actividad que requiere revisión constante de aspectos 
técnicos, administrativos, financieros, contables y jurídicos, etc., lo que conlleva a 
advertir el incumplimiento de la norma citada y a lo señalado en el numeral 1° del 
artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
La liquidación del contrato se hizo de mutuo acuerdo el 31 de diciembre de 2020, 
para lo cual suscribieron un acta en la que las partes describieron el balance 
económico de lo ejecutado, indicando que se ejecutó la suma de $13.800.000, 
actuación que se encontró acorde con lo establecido en el artículo 51 del Acuerdo 
N°04 de 2014. 
 
Contrato de Prestación de servicios N° 060 de 2020 
 
Contratista: Linda Cateryn Rodríguez Cely 
Objeto: Prestación de servicios para asesoría jurídica 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 122 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

Valor del contrato: $13.140.000 
Plazo de ejecución: Desde el 4 de agosto hasta 31 de diciembre de 2020 
 
Este contrato se adjudicó directamente atendiendo lo señalado en el literal a) del 
parágrafo primero del artículo 36 del Acuerdo N°04 de junio de 2014 mediante el cual 
se adoptó el Estatuto de contratación de la Empresa, que estableció que se utilizará 
esta modalidad cuando el monto del contrato no supere los cientos diez (110) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
En este sentido, en virtud del principio de planeación, establecido en el artículo 4.14 
de la Resolución N°5185 de 2013, concordante con lo dispuesto en el numeral 2 del 
artículo 33 del Acuerdo N°04 del 5 de junio de 2014, la Empresa Social del Estado 
realizó un Estudio Previo, cuyo contenido en términos generales corresponde al 
mismo de los demás documentos elaborados para la totalidad de los procesos 
contractuales realizados en la vigencia 2020 y corresponde a lo siguiente: 
 

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…la ESE 
realizó el proceso de restructuración enmarcado en el proyecto de reajuste, 
reorganización y modernización de la Red de prestación de servicios de salud 
del departamento y suprimió algunos cargos de la planta de personal…, por lo 
que se hace necesario la contratación de un profesional que brinde asesoría 
jurídica y realice la representación judicial de la ESE…”.   
  

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 
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De donde se concluyó de contera que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. Además, 
inobservó lo establecido en el artículo 9.1 de la Resolución 5185 de 2013. 
Así mismo, se evidenció el certificado de disponibilidad N° DIS - 2020000402 del 4 
de agosto de 2020, documento con el cual se garantizó la existencia de apropiación 
presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del compromiso. Este 
documento afectó preliminarmente los rubros 22010402 – Honorarios del 
presupuesto de la vigencia de 2020 por la suma de $13.140.000, tal como lo dispuso 
el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Luego de recibida la documentación exigida al contratista para la suscripción y el 
perfeccionamiento del contrato, se procedió a la firma por parte del Ordenador del 
Gasto y el contratista, actuación administrativa que tuvo lugar el 4 de agosto de 
2020, para lo cual el 4 de agosto de 2020, se expidió el Certificado de registro 
presupuestal N° RES - 2020000402 en el que se evidencia la afectación de los 
22010402 – Honorarios; advirtiéndose el cumplimiento de lo señalado en el inciso 2 
del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Antes del inicio del contrato, se aprobó la Póliza de Seguro de Cumplimiento N° 51-
44-101015654 expedida por Seguros del Estado para amparar el cumplimiento del 
contrato, en cuantía del 10% del valor total contrato, la cual se encontró conforme a 
lo establecido en la cláusula décima segunda del contrato, advirtiéndose el 
cumplimiento de lo establecido en el Estudio previo y clausula décima segunda del 
contrato.  
 
Igualmente, se evidenció que el Representante Legal de la Empresa, en el contrato, 
designó a la Asesora del Área de Apoyo para que ejerciera la supervisión 
mencionando la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo establecido en los artículos 
49 y 50 del Estatuto de Contratación de la Empresa en lo que respecta al ejercicio de 
la supervisión, concordante con lo señalado en el artículo 83 de la Ley 1474 de 2011. 
Al respecto NO se halló evidencia de ninguna índole  que permitiera a la Comisión 

mailto:cgb@cgb.gov.co


 

 
CONTRALORÍA GENERAL DE BOYACÁ  

 

 
Página 

 

Página 124 de 182 

Macro proceso MISIONAL Código GCF-IA-27 

Proceso GESTIÓN DE CONTROL FISCAL Versión 01 

Formato INFORME DE AUDITORIA  Vigencia  23/11/2021 

 

 
 
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS 

Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyacá 
7422012 – 7422011  
cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co 

 

Auditora conceptuar que la Supervisora realizó el seguimiento al cumplimiento de las 
obligaciones a cargo del contratista, ejercicio que requería revisión constante de la 
ejecución de las prestaciones del contrato, sus aspectos técnicos, administrativos, 
financieros, contables y jurídicos, facultades y deberes que fueron indicadas 
expresamente en los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y en la cláusula 
décima tercera del contrato; por lo que se advierte el incumplimiento de la norma 
citada y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
El acta de liquidación del contrato se suscribió el 31 de diciembre de 2020 en la que 
se indicó únicamente datos del contrato como valor inicial y valor ejecutado. No se 
evidenció un análisis detallado de las condiciones de calidad y oportunidad en la 
entrega de los servicios contratados y el balance económico que dará cuenta del 
comportamiento financiero como pagos efectuados, entre otros detalles mínimos y 
necesarios para dar por concluido el contrato. Así mismo, no se dejó constancia de 
los derechos a cargo o a favor de las partes resultantes de la ejecución del contrato. 
 
Contrato de prestación de servicios N°061 de 2020 
 
Contratista: Cindy Paola Rueda Vesga 
Objeto: Prestación de servicios profesionales como enfermera Jefe 
Valor del contrato: $12.973.333 
Plazo de ejecución: Desde el 12 de agosto hasta 31 de diciembre de 2020. 
 
El contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa, posiblemente 
en atención a lo establecido en el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de 2014, que dispuso que la Empresa Social del Estado podía acudir 
al procedimiento de la contratación directa “…Cuando el valor del contrato no supere 
los ciento diez salarios mínimos mensuales Legales vigentes…”. 
 
Al caso, la Empresa Social del Estado en virtud del principio de planeación que trata 
el artículo 4.14 de la Resolución N°5185 de 2013, el 6 de agosto de 2020 realizó el 
Estudio Previo, documento que contiene la misma información de los demás estudios 
previos diseñados para los procesos contractuales formalizados en la vigencia 2020 
y que en términos generales se limitaron a lo siguiente: 
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 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…Con el fin 
de cumplir con el deber que tiene la ESE de garantizar el enfoque, la 
implementación y los resultados del Sistema obligatorio de garantía de calidad 
de la atención en salud, es necesario la contratación de una enfermera Jefe 
para el apoyo de las actividades asistenciales propias del servicio de 
urgencias, hospitalización y consulta externa...”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se concluye de contera que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, hecho que permite advertir la inobservancia de la mencionada norma y de 
lo señalado en el numeral 1 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Dentro de los documentos y actos elaborados en desarrollo del proceso contractual, 
se evidenció el certificado de disponibilidad N°2020000404 expedido el 6 de agosto 
de 2020 con el cual se garantizó la existencia de apropiación presupuestal disponible 
y libre de afectación para la asunción del compromiso. Este documento afectó 
preliminarmente el 23010201 – Contratación servicios asistenciales del presupuesto 
mientras se perfeccionó el compromiso y se efectuó el correspondiente registro 
presupuestal, encontrándose acorde con lo establecido en el artículo 21 del Decreto 
115 de 1996. 
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Igualmente, se comprobó que el Representante Legal de la Empresa en el contrato 
designó a la Asesora del Área de Apoyo para que ejerciera la supervisión y además 
se informó sobre la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 
83 de la Ley 1474 de 2011, concordante con los estipulado en los artículos 49 y 50 
del Acuerdo N°04 de 2014. No obstante, dentro de los documentos allegados a la 
Comisión Auditoria en desarrollo del proceso auditor, ni en los documentos y actos 
elaborados durante el proceso contractual publicados en el SECOP, se halló 
evidencia para comprobar que la Supervisora del contrato hubiese cumplido con lo 
asignado en la cláusula décima tercera del contrato ni las fijadas en la norma 
mencionada; hecho que dejó entrever el presunto incumplimiento de estas 
disposiciones legales y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 
de 2002. 
 
El contrato se perfeccionó el 12 de agosto de 2020, una vez cumplido el 
procedimiento establecido en el artículo 42 del Acuerdo N°04 de 2014 se procedió a 
efectuar el registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el 
compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación presupuestal 
correspondiente al rubro 23010201 – Contratación de Servicios Asistenciales por la 
suma de $12.973.333, en cumplimiento a lo estableció el artículo 21 del Decreto 115 
de 1996. El acta de inicio del contrato se suscribió el 12 de agosto de 2020, 
documento firmado entre la Gerente de la ESE y el contratista, en el cual se dejó 
constancia de la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la 
vigilancia y control que se le realizará a las mismas.  
 
Culminado el plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, la ESE procedió a 

adelantar la liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se señaló que se 
ejecutó la suma de $12.973.333; advirtiéndose el cumplimiento de lo establecido 
en el artículo 51 del Acuerdo N°04 de 2014. 
 
Contrato de prestación de servicios N°062 de 2020 
 
Contratista: Asesorías Informáticas y Jurídicas Ltda. 
Objeto: Adquisición, actualización, mantenimiento y soporte técnico del Sistema de 
Información “Génesis” 
Valor del contrato: $17.000.000 
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Plazo de ejecución: Desde el 19 de agosto hasta 19 de diciembre de 2020. 

 
La Empresa Social del Estado, atendiendo lo dispuesto en el literal a) del parágrafo 
primero del artículo 36 del Estatuto de contratación acudió al procedimiento de 
contratación directa, toda vez que “…el monto del contrato no supera los cientos diez 
(110) salarios mínimos mensuales legales vigentes…” 
 
En este sentido, en virtud del principio de planeación establecido en el artículo 4.14 
de la Resolución N°5185 de 2013, la Empresa Social del Estado por medio de la 
Oficina Asesora del Área de Apoyo formalizó el Estudio Previo, documento que 
contiene la misma información de los otros estudios diseñados para los procesos 
contractuales desarrollados durante la vigencia de estudio, y en términos generales 
corresponde a lo siguiente: 
  

 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo expresan que “…Con el fin 
de cumplir a cabalidad con el objeto social de la entidad se hace necesario la 
adquisición de un sistema de información financiera compuesto por los 
submodulos de presupuesto, contabilidad, tesorería, liquidación de nómina y 
control de almacén, teniendo en cuenta que actualmente la entidad cuenta con 
sistemas obsoletos que no brindan una seguridad financiera...”.   
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual enuncian las 
obligaciones las obligaciones del contratista y especificaciones técnicas 
generales del sistema a adquirir. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 
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Corolario de lo anterior se determina que el estudio previo hecho por la ESE Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo 
suficientemente serio y completo, encaminado a determinar, entre muchos otros 
aspectos relevantes, la verdadera necesidad de la celebración del respectivo 
contrato, por el contrario, no le permite a la ESE sustentar su decisión de hacer una 
contratación directa, la elección del proveedor y la forma en que se pacta el contrato 
desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economía; hecho que permite 
advertir la inobservancia de la mencionada norma y de lo señalado en el numeral 1 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Además, con fundamento en los documentos allegados a la Comisión Auditora en 
desarrollo del proceso auditor, se constató que el proceso de selección del 
contratista contó con el certificado de disponibilidad previo con el cual se garantizó la 
existencia de apropiación suficiente para atender los gastos ocasionados con 
ocasión del contrato que se tenga que suscribir. Para tal efecto se expidió el 
certificado N°2020000406, documento que afectó preliminarmente el rubro 2401 – 
Sistematización del presupuesto de la vigencia 2020, mientras se perfeccionó el 
compromiso y se efectuó el correspondiente registro presupuestal, actuación 
administrativa que se encontró conforme a lo señalado en el artículo 21 del Decreto 
115 de 1996. 
 
El Contrato se perfeccionó el 19 de agosto de 2020, actuación administrativa que 
tuvo lugar con las firmas de las partes y para su ejecución se requirió la expedición 
del certificado de registro presupuestal, el cual se expidió el 19 de agosto de 2020, 
documento en el cual se indicó que se afectó en forma definitiva la apropiación del 
rubro 2401 – Sistematización por valor de $17.000.000; evidenciándose el 
cumplimiento de lo estipulado en el artículo 42 del Estatuto de contratación e inciso 
segundo del artículo 21 del Decreto 115 de 1996. Igualmente, se constató que el 19 
de agosto de 2020 se suscribió el acta de inicio la cual se firmó por la Gerente de la 
Empresa y el contratista, en la que se dejó constancia de la fecha de iniciación tanto 
de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se le realizará a 
las mismas. 
 
Así mismo, teniendo en cuenta que la Empresa Social del Estado estaba obligada a 
vigilar permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado a través de un 
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un interventor, según correspondía, con el fin de proteger la moralidad administrativa, 
de prevenir la ocurrencia de actos de corrupción y de tutelar la transparencia de la 
actividad contractual, la Gerente en la cláusula décima tercera del contrato designó a 
la Asesora del Área de Apoyo para que ejerciera las funciones que tratan los 
artículos 49 y 50 del Estatuto de contratación de la empresa, concordante con los 
artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. En este orden, la Comisión Auditora solicitó 
a la entidad auditada el suministro de los informes emitidos por la supervisora 
producto de la revisión constante de la ejecución y en este sentido no se aportó 
evidencia de ninguna índole que permitiera comprobar que dicha labor se cumplió 
por parte de la Supervisora, hecho que conlleva a establecer la inobservancia de la 
norma mencionada. 
 
La liquidación del contrato se realizó de mutuo acuerdo, de lo cual el 31 de diciembre 
de 2020, se suscribió la respectiva acta en la cual únicamente se indicó el valor 
contratado y valor ejecutado y se firmó entre la Gerente de la ESE y el Contratista. 
 
Contrato de suministro N°066 de 2020 
 
Contratista: MEDIFAR Suministros Farmacéuticos 
Objeto: Suministro de Equipos Médicos 
Valor del contrato: $38.117.600 
Plazo de ejecución: Cinco (5) días. 

 
El contrato se adjudicó mediante la modalidad de contratación directa, seguramente 
en atención a lo establecido en el literal a) del parágrafo primero del artículo 36 del 
Acuerdo N°04 de 2014, que dispuso que la Empresa Social del Estado podía acudir 
al procedimiento de la contratación directa “…Cuando el valor del contrato no supere 
los ciento diez salarios mínimos mensuales Legales vigentes…”. 
 
Al caso, la Empresa Social del Estado por medio de la Asesora Jurídica y Asesora 
del Área de Apoyo en virtud del principio de planeación que trata el artículo 4.14 de la 
Resolución N°5185 de 2013, el 23 de diciembre de 2020 elaboraron el Estudio 
Previo, documento que contiene la misma información de los demás estudios previos 
diseñados para los procesos contractuales elaborados en la vigencia 2020 y que en 
términos generales se limitaron a lo siguiente: 
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 La definición de la necesidad, ítem en el cual solo citan algunas normas 

atinentes al régimen de contratación de las empresas sociales del estado, 
empero en ninguno de sus apartes define la necesidad de la Empresa 
pretendía satisfacer con la contratación, como se comprueba del 
pantallazo tomado del citado documento; hecho que permite evidenciar 
que en el estudio previo diseñado para el proceso contractual NO concretó, 
entre otros, los siguientes aspectos:  

 
 La necesidad de la entidad que se pretende satisfacer con la contratación.  
 Opciones que existen para resolver dicha necesidad en el mercado.  
 Opción más favorable para resolver la necesidad desde los puntos de vista 

técnico, jurídico y económico. Es decir que no se efectuó análisis de las 
diferentes alternativas o soluciones que satisfacen la necesidad de la 
entidad frente a los costos, beneficios y desventajas de cada una de ellas  

 
 

 Objeto a contratar. 
 

 Especificaciones técnicas requeridas, ítem en el cual solamente enuncian los 
equipos que el contratista deberá suministrar y las obligaciones las 
obligaciones del contratista; sin especificar concretamente las características 
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de los bienes a adquirir y suministrar como descripción de cada bien, marca 
de los dispositivos, series, insumos, partes, repuestos, entre otros. 
 

 Estimación del costo, acápite en el que únicamente refieren datos del 
certificado de disponibilidad presupuestal 
 

 Valoración del riesgo, punto en el que simplemente se señala que el “… 
contratista debe constituir una garantía única, los riesgos que debe cubrir y la 
suficiencia de la misma. 

 
De donde se colige que el estudio previo hecho por la ESE Hospital Sagrado 
Corazón de Jesús NO corresponde a un estudio y análisis lo suficientemente serio y 
completo, encaminado a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes, la 
verdadera necesidad de la celebración del respectivo contrato, hecho que permite 
advertir la inobservancia de la mencionada norma y de lo señalado en el numeral 1 
del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
Dentro de los documentos y actos del proceso contractual suministrados a la 
Comisión Auditora y los consultados en el Sistema Electrónico de la Contratación 
Pública – SECOP, se evidenció el certificado de disponibilidad N°2020000597 
expedido el 23 de diciembre de 2020, con el cual se garantizó la existencia de 
apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la asunción del 
compromiso objeto de examen. Este documento afectó preliminarmente el rubro 
22020101 – Compra de equipos del presupuesto 2020, mientras se perfeccionó el 
compromiso y se efectuó el correspondiente registro presupuestal, encontrándolo 
conforme a lo dispuso el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
 
Igualmente, se evidenció que la Gerente de la ESE como Representante Legal, en la 
cláusula décima tercera del contrato designó a la Asesora del Área de Apoyo para 
que ejerciera la supervisión y además se informó sobre la obligatoriedad de dar 
cumplimiento a lo establecido en el artículo 83 de la Ley 1474 de 2011, concordante 
con los estipulado en los artículos 49 y 50 del Acuerdo N°04 de 2014. No obstante, 
dentro de los documentos allegados a la Comisión Auditoria en desarrollo del 
proceso auditor, ni en los documentos y actos elaborados durante el proceso 
contractual publicados en el SECOP, se halló evidencia para comprobar que la 
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Supervisora del contrato hubiese cumplido con lo asignado en la cláusula citada del 
contrato ni las fijadas en la norma mencionada; hecho que dejó entrever el presunto 
incumplimiento de estas disposiciones legales y de lo señalado en el numeral 1° del 
artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 
El contrato se perfeccionó el 23 de diciembre de 2020, una vez cumplido el 
procedimiento establecido en el artículo 42 del Acuerdo N°04 de 2014 se procedió a 
efectuar el registro presupuestal, operación mediante la cual se perfeccionó el 
compromiso y se afectó en forma definitiva la apropiación presupuestal 
correspondiente al rubro 22020101 – Compra de equipos por la suma de 
$38.117.600, en cumplimiento a lo estableció el artículo 21 del Decreto 115 de 1996. 
El acta de inicio del contrato se suscribió el 24 de diciembre de 2020, documento 
firmado entre la Gerente de la ESE y el contratista, en el cual se dejó constancia de 
la fecha de iniciación tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y 
control que se le realizará a las mismas.  
 
Culminado el plazo de ejecución de las obligaciones contractuales, la ESE procedió a 

adelantar la liquidación del contrato de mutuo acuerdo, en la que se señaló que se 
ejecutó la suma de $38.117.600; advirtiéndose el cumplimiento de lo establecido 
en el artículo 51 del Acuerdo N°04 de 2014. 
 
2.1.2.1 Contratación de venta de servicios de salud 
 
La venta de servicios se basó en la necesidad de asegurar ingresos por servicios 
prestados, facturados y cobrados a las entidades con las cuales se contrató la 
atención de usuarios y se desarrolló dentro de un esquema de negociación que se 
formalizó a través de un contrato, en el cual la Empresa Social actuó como 
contratista (vende los servicios); en este escenario existió una regulación sobre 
aspectos como las tarifas, la modalidad de contratación, el tipo de servicios a ofrecer, 
entre otros. La contratación para la venta de servicios se hizo por Pago por evento. 
De conformidad con la información suministrada por la ESE esta suscribió contratos 
con las Entidades Promotoras de Salud del Régimen subsidiado, contributivo, entre 
otras, por valor de $889.919.153, valor que es inferior al valor total facturado 
($2.106.746.581), advirtiéndose una diferencia de $1.216.827.428, valor que es 
inadmisible que corresponda a la facturación de la vigencia de estudio, de eventos 
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sin mediación de un acuerdo de voluntades, cuya prestación de los servicios están 
amparados en la ley (Urgencias). A continuación, se muestra la contratación suscrita 
para la prestación de servicios de salud, reportada por la Empresa:    
 

Cuadro No.10 - Contratos Venta de Servicios de Salud 
 

EPS Y/O 
ASEGURADORA 

REGIMEN 
TIPO 

CONTRATO 
VALOR INICIAL 

DEL CONTRATO 
ADICIONES 
EN VALOR 

PAGOS 
RECIBIDOS 

2020 

COMFAMILIAR 

CONTRIBUTIVO CAPITA 
12,377,664 0 5,409,515 

SUBSIDIADO CAPITA 

SUBSIDIADO Y 
CONTRIBUTIVO 

EVENTO 100,000,000 0 17,711,508 

COOSALUD SUBSIDIADO 

CAPITA 45,718,224 0 97,025,017 

CAPITA 95,162,682 0 129,447,260 

CAPITA 190,203,383 0 305,790,041 

COOSALUD. CONTRIBUTIVO EVENTO INDETERMINADO 0 84,525,460 

MEDIMAS CONTRIBUTIVO CAPITA 137,257,200 0 0 

MEDISALUD 
ESPECIAL 

MAGISTERIO 
EVENTO INDETERMINADO 0 21,987,345 

NUEVA EPS 

SUBSIDIADO CAPITA INDETERMINADO 0 548,534,326 

CONTRIBUTIVO EVENTO 50,000,000 0 127,587,678 

SUBSIDIADO EVENTO 259,200,000 0 26,249,153 

POSITIVA ARL 
ESPECIAL 
LABORAL 

EVENTO INDETERMINADO 0 28,791,595 

      889,919,153   1,393,058,898 

 

No obstante, se hace necesario que la Empresa puntualice al respecto dado que, 
según el Informe de facturación de la vigencia de estudio entregado a la Comisión de 
Auditoria, el valor del contrato de algunas entidades responsables del Pago frente al 
valor facturado de servicios de salud difiere sustancialmente, como se muestra en el 
cuadro: 
 

EPS Y/O 
ASEGURADORA 

VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO 

VALOR 
FACTURACION 

DIFERENCIA 

COMFAMILIAR 
12,377,664 

75,178,667 -62,801,003 

100,000,000 

COOSALUD 

45,718,224 

391,344,712 -60,260,423 95,162,682 

190,203,383 
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COOSALUD. INDETERMINADO 
  

MEDIMAS 137,257,200 127,278,903 9,978,297 

MEDISALUD INDETERMINADO 29,878,444 
 

NUEVA EPS 

INDETERMINADO 

884,463,158 (575,263,158) 50,000,000 

259,200,000 

POSITIVA ARL INDETERMINADO 113,560,054 
 

  889,919,153 1,621,703,938   

 
Al respecto, se procedió a verificar el cumplimiento de las condiciones mínimas que 
se debían incluir en los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios, 
encontrando que en términos generales, tanto la Empresa Social del Estado Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha, como las Empresas de Planes de Beneficio de 
Salud de los diferentes regímenes, como entidades responsables del pago de los 
servicios prestados a la población a su cargo, estipularon los siguientes aspectos los 
cuales guardan correspondencia con los establecidos en el artículo 6 y 8 del Decreto 
4747 de 2007:  
 
 Modalidad de contratación de los servicios 
 Término de duración.  
 Monto o los mecanismos que permitían determinar el valor total del mismo.  
 Servicios contratados.  
 Información general de la población objeto con los datos sobre su ubicación 

geográfica y perfil demográfico. 
 Mecanismos y forma pago.  
 Tarifas que deben ser aplicadas a las unidades de pago.  
 Garantías  
 Lugar de ejecución 
 Proceso y operación del sistema de referencia y contrarreferencia.  
 Periodicidad en la entrega de información de prestaciones de servicios de salud - 

RIPS. 
 Periodicidad y forma como se adelantará el programa de auditoría para el 

mejoramiento de la calidad y la revisoría de cuentas.  
 Perfil epidemiológico de la población objeto del acuerdo de voluntades. 
 Mecanismos de seguimiento y evaluación del cumplimiento de las obligaciones, 

durante la vigencia del acuerdo de voluntades.  
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 Mecanismos y términos para la liquidación o terminación de los acuerdos de 
voluntades, teniendo en cuenta la normatividad aplicable en cada caso. 

 Actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos que deben 
ser prestados o suministrados por el prestador de servicios de salud. 

 Actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos que deben 
ser prestados o suministrados por la Institución Prestadora de Servicios de Salud, 
o listado y descripción de diagnósticos, paquetes, conjuntos integrales o grupos 
relacionados por diagnóstico. 
 

2.2 GESTION FINANCIERA 
 
Se evidenció que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús del Municipio de Socha 
preparó y presentó, El Estado de Situación financiera con base en el Marco 
Conceptual de la Resolución N°414 de 2014. Así mismo, se atendió el Marco 
Normativo y el Catalogó General de Cuentas establecido mediante la Resolución N° 
139 de 2015 y el reporte de información financiera a la Contaduría General de la 
Nación, se realizó conforme a las condiciones y plazos definidos en la Resolución N° 
706 de 2016 y sus modificaciones. 
 
2.2.1 Estado Contable-Estado de Situación financiera 
 
En lo concerniente a la muestra del Estado contable Básico – Estado de Situación 
Financiera, la Comisión Auditora, tuvo en cuenta la importancia relativa de las 
cuentas del activo, pasivo y patrimonio que, por su cuantía y por su naturaleza 
pueden alterar significativamente las conclusiones del proceso auditor y sustentar la 
opinión y concepto que se emita sobre el citado Estado contable. Para tal efecto se 
diseñó y seleccionó estadísticamente la muestra con fundamento en la información 
contenida en el Estado de Situación Financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. 
En tal sentido, las cuentas escogidas fueron las siguientes: 
 
Activo Corriente:  
 
Según la información contenida en el Estado de Situación Financiera adjunto como 
anexo al Formato F01_AGR- Catalogo General de cuentas, transferido al Sistema 
Integral de Auditorias, el saldo corriente del grupo 13 – Cuentas por cobrar es por un 
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valor de $359.083.107; no obstante, en el Formato _202005_AGR, NO se reportó 
ningún valor como saldo corriente, lo que deja entrever la falta de razonabilidad en la 
información financiera respecto de los derechos adquiridos por la empresa en 
desarrollo de sus actividades. 
  
Adicionalmente, se comprobó que en la cuenta 1319- Prestación de servicios de 
salud, del anexo citado se reflejó un saldo corriente por la suma de $359.083.107, 
empero en el Formato_202005- AGR, NO se clasificó ningún valor; inconsistencias 
que permiten advertir que se reportó información inexacta a la plataforma del 
Sistema Integral de auditorías - SIA, además de una incorrección en la clasificación 
de los activos respecto de las partidas incluidas en el Estado Financiero, lo que da 
lugar a establecer el hallazgo administrativo N°27, con presunto alcance 
disciplinario, ocasionado en la contravención las normas técnicas se deben observar 
a efectos de la elaboración  del estado de situación Financiera para clasificar los 
activos y pasivos en corriente y no corriente que trata el Régimen de Contabilidad 
Pública, conducta sancionable de conformidad a lo señalado en el artículo 81 del 
Decreto 403 de 2020. 
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Activo No corriente: 
 
De las cuentas del grupo que representan los derechos adquiridos por la empresa en 
desarrollo de sus actividades misionales, se eligió la cuenta 1319-Prestación de 
servicios de salud que representó el 48.72% del total de cuentas por cobrar 
originadas en la prestación de servicios de salud, equivalente a $700.299.254. 
 
Igualmente se tomó la cuenta 1386 – Deterioro acumulado representa el 6.54% del 
saldo de las cuentas por cobrar originadas en la prestación de servicios de salud. 
 
De la misma manera, por su materialidad cuantitativa que representa el 69.95% del 
total del activo ($6.995.161.345), se decidió examinar y comprobar la razonabilidad 
de los saldos reflejados en el Estado de situación financiera de algunas cuentas del 
grupo 16- Propiedad, planta y Equipo, es el caso de la cuenta 1640-Edificaciónes 
que representa el 84.38% de la propiedad, planta y equipo que equivale a la suma de 
$4.892.910.862. 
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Teniendo en cuenta que el saldo al cierre de la vigencia 2020, de las obligaciones 
contraídas por la empresa con terceros por concepto de la adquisición de bienes o 
servicios de proveedores y la adquisición de bienes y servicios para proyectos de 
inversión específicos, en desarrollo de sus actividades sumó $55.193.179, el cual 
representaba el 29.77% del pasivo total que equivale a $185.410.724, se comprobará 
su razonabilidad.  
 
Igualmente, teniendo en cuenta la materialidad cuantitativa del patrimonio 
institucional de la empresa, que al cierre del periodo contable examinado tenía un 
saldo por valor $6.778.887.107, que corresponde al 100% del patrimonio, la 
Comisión auditora decidió verificar su razonabilidad.   
 
En este orden se cotejaron los saldos registrados en el estado contable frente a los 
soportes existentes que fueron el sustento para efectuar el reconocimiento en la 
contabilidad de la empresa de conformidad con las normas y principios de 
contabilidad generalmente aceptados, así como con los procedimientos y técnicas de 
control. 
 
Para tal efecto en la etapa de ejecución de la auditoria, el Equipo auditor realizó los 
procedimientos definidos en la planeación, recopiló la información y obtuvo las 
evidencias necesarias para emitir opinión sobre el Estado de Situación Financiera. 
 
Igualmente, la Comisión Auditora revisó los saldos iniciales reportados en los 
informes contables por parte de la Empresa a través de la plataforma del SIA y de la 
información complementaria y de este ejercicio se corroboró que los saldos iniciales 
del periodo contable evaluado, en términos generales NO corresponden a los saldos 
de cierre del período anterior, tal como se advierte de la información contenida en el 
cuadro que se muestra a continuación, lo que permite suponer que la información 
entregada por la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha no fue integra y 
no provino de los registros contables oficiales; dejando entrever errores que afectan 
materialmente el Estado financiero del periodo analizado, pues los saldos finales del 
periodo anterior se trasladaron incorrectamente al periodo actual y estos NO reflejan 
la aplicación de una política contable adecuada acorde con el Marco Normativo 
utilizado por las Empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan 
ni administran ahorro público, incorporado  mediante la Resolución 139 de 2015, 
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como parte integrante del Régimen de Contabilidad Pública. De este hecho se 
determina el hallazgo Administrativo N°28, motivado en la inobservancia de las 
normas técnicas relativas al registro contable de los saldos iniciales del Estado de 
Situación Financiera. 
 

Cuenta Nombre de la Cuenta 
Saldo a 

31/12/2019 
Saldo Inicial 
01/01/2020 

diferencia 

1 ACTIVOS 8,013,520,557 7,525,699,505 487,821,052 

1 1 Efectivo 376,258,663 209,708,626 166,550,037 

1 1 05 Caja - 1,000,000 (1,000,000) 

1 1 05 02 Caja menor - 1,000,000 (1,000,000) 

1 1 10 Depósitos en instituciones financieras 376,258,663 208,708,626 167,550,037 

1 1 10 05 Cuenta corriente 365,698,404 208,378,386 157,320,018 

1 1 10 06 Cuenta de ahorro 10,560,259 330,241 10,230,018 

1 2 Inversiones e instrumentos derivados 55,096,000 55,096,000 - 

1 2 24 Inversiones administración de liquidez  55,096,000 55,096,000 - 

1 2 24 90 
Otras inversiones de administración de 
liquidez al costo 

55,096,000 55,096,000 - 

1 3 Rentas por cobrar 1,570,075,631 1,317,028,601 253,047,030 

1 3 19 Prestación de servicios de salud 1,619,115,605 1,365,898,689 253,216,916 

1 3 19 01 
Plan obligatorio de salud (pos) por EPS - sin 
facturar o con facturación pendiente de 
radicar 

70,573,493 60,698,556 9,874,937 

1 3 19 02 
Plan obligatorio de salud (pos) por EPS - con 
facturación radicada 

931,248,511 799,026,492 132,222,019 

1 3 19 03 
Plan subsidiado de salud (poss) por EPS - sin 
facturar o con facturación pendiente de 
radicar 

28,318,065 60,645,882 (32,327,817) 

1 3 19 04 
plan subsidiado de salud (poss) por EPS - 
con facturación radicada 

232,106,134 142,797,197 89,308,937 

1 3 19 06 
Empresas de medicina propagada (EMP) - 
con facturación radicada 

224,200 224,200 - 

1 3 19 08 
Servicios de salud por IPS privadas - sin 
facturar o con facturación pendiente de 
radicar 

2,588,265 2,263,786 324,479 

1 3 19 09 
Servicios de salud por IPS privadas - con 
facturación radicada 

132,384,324 135,142,289 (2,757,965) 

1 3 19 14 
Servicios de salud por entidades con régimen 
especial - sin facturar o con facturación 
pendiente de radicar 

303,300 246,300 57,000 

1 3 19 15 
Servicios de salud por entidades con régimen 
especial - con facturación radicada 

22,775,312 21,571,851 1,203,461 

1 3 19 16 Servicios de salud por particulares - - - 

1 3 19 17 Atención accidentes de tránsito SOAT por 973,505 887,300 86,205 
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compañías de seguros - sin facturar o con 
facturación pendiente de radicar 

1 3 19 18 
Atención accidentes de tránsito SOAT por 
compañías de seguros - con facturación 
radicada 

36,490,611 38,182,796 (1,692,185) 

1 3 19 23 
Riesgos laborales (ARL) - sin facturar o con 
facturación pendiente de radicar 

7,007,130 12,870,170 (5,863,040) 

1 3 19 24 
Riesgos laborales (ARL) - con facturación 
radicada 

43,142,255 81,197,870 (38,055,615) 

1 3 19 90 Otras cuentas por cobrar servicios de salud 110,980,500 10,144,000 100,836,500 

1 3 84 Otras cuentas por cobrar 10,000 179,886 (169,886) 

1 3 84 90 Otras cuentas por cobrar 10,000 179,886 (169,886) 

1 3 86 Deterioro acumulado de cuentas por cobrar  (49,049,974) (49,049,974) - 

1 3 86 09 prestación de servicios de salud (49,049,974) (49,049,974) - 

1 5 Inventarios 34,664,318 41,520,936 (6,856,618) 

1 5 14 Materiales y suministros 34,664,318 41,520,936 (6,856,618) 

1 5 14 03 Medicamentos 28,105,280 38,127,191 (10,021,911) 

1 5 14 04 Materiales médico - quirúrgicos 4,315,316 3,393,745 921,571 

1 5 14 05 Materiales reactivos y de laboratorio 895,600 - 895,600 

1 5 14 06 Materiales odontológicos 987,600 - 987,600 

1 5 14 07 Materiales para imagenología 360,522 - 360,522 

1 6 Propiedades; planta y equipo 5,916,315,948 5,820,493,542 95,822,406 

1 6 05 Terrenos 182,992,653 182,992,653 - 

1 6 05 01 Urbanos 182,992,653 182,992,653 - 

1 6 35 Bienes muebles en bodega 230,000 230,000 - 

1 6 35 03 Muebles enseres y equipo de oficina 230,000 230,000 - 

1 6 40 Edificaciones 4,892,910,862 4,892,910,862 (0) 

1 6 40 10 Clínicas y hospitales 4,892,910,862 4,892,910,862 (0) 

1 6 45 Plantas; ductos y túneles 38,530,560 38,530,560 - 

1 6 45 01 Plantas de generación 38,530,560 38,530,560 - 

1 6 50 Redes; líneas y cables 11,334,325 11,334,325 - 

1 6 50 06 Redes de alimentación de gas 11,334,325 11,334,325 - 

1 6 55 Maquinaria y equipo 13,205,982 13,205,982 - 

1 6 55 01 Equipo de construcción 6,486,238 6,486,238 - 

1 6 55 11 Herramientas y accesorios 1,125,290 1,125,290 - 

1 6 55 22 Equipo de ayuda audiovisual 1,300,000 1,300,000 - 

1 6 55 23 Equipo de aseo 4,294,454 4,294,454 - 

1 6 60 Equipo médico y científico 980,631,230 980,631,230 0 

1 6 60 01 Equipo de investigación 43,369,175 43,369,175 0 

1 6 60 02 Equipo de laboratorio 331,053,676 331,053,676 0 

1 6 60 03 Equipo de urgencias 115,920,615 115,920,615 - 

1 6 60 05 Equipo de hospitalización 146,531,567 146,531,567 - 

1 6 60 07 Equipo de apoyo diagnóstico 260,280,849 260,280,849 0 

1 6 60 08 Equipo de apoyo terapéutico 59,759,159 59,759,159 (0) 

1 6 60 09 Equipo de servicio ambulatorio 20,991,179 20,991,179 (0) 
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1 6 60 90 Otro equipo médico y científico 2,725,010 2,725,010 - 

1 6 65 Muebles; enseres y equipo de oficina 139,678,162 142,798,163 (3,120,001) 

1 6 65 01 Muebles y enseres 85,975,107 89,095,107 (3,120,000) 

1 6 65 02 Equipo y máquina de oficina 45,824,014 45,824,014 (0) 

1 6 65 90 Otros muebles enseres y equipo de oficina 7,879,041 7,879,041 - 

1 6 70 Equipos de comunicación y computación 126,024,282 126,308,082 (283,800) 

1 6 70 01 Equipo de comunicación 39,105,577 39,389,377 (283,800) 

1 6 70 02 Equipo de computación 86,918,705 86,918,705 (0) 

1 6 75 Equipos de transporte; tracción y elevación 309,696,861 309,696,861 - 

1 6 75 02 Terrestre 309,696,861 309,696,861 - 

1 6 80 
Equipos de comedor; cocina; despensa y 
hotelería 

17,264,883 17,264,883 (0) 

1 6 80 02 Equipo de restaurante y cafetería 12,111,915 12,111,915 (0) 

1 6 80 04 Equipo de lavandería 5,152,968 5,152,968 - 

1 6 85 Depreciación acumulada (796,183,852) (895,410,059) 99,226,207 

1 6 85 01 Edificaciones (88,825,421) (109,212,548) 20,387,127 

1 6 85 02 Plantas ductos y túneles (6,421,276) (7,384,540) 963,264 

1 6 85 03 Redes líneas y cables (1,228,842) (1,512,201) 283,359 

1 6 85 04 Maquinaria y equipo (8,662,687) (8,662,687) - 

1 6 85 05 Equipo médico y científico (406,037,785) (454,550,845) 48,513,060 

1 6 85 06 Muebles enseres y equipo de oficina (94,499,439) (98,544,945) 4,045,506 

1 6 85 07 Equipos de comunicación y computación (96,132,511) (105,389,357) 9,256,846 

1 6 85 08 equipos de transporte tracción y elevación (80,425,997) (95,515,997) 15,090,000 

1 6 85 09 
Equipos de comedor cocina despensa y 
hotelería 

(13,949,894) (14,636,939) 687,045 

1 9 Otros activos 61,109,997 81,851,800 (20,741,803) 

1 9 05 bienes y servicios pagados por anticipado 30,102,627 45,417,265 (15,314,638) 

1 9 05 01 seguros 30,102,627 45,417,265 (15,314,638) 

1 9 70 intangibles 82,913,332 90,413,332 (7,500,000) 

1 9 70 07 licencias 22,148,228 29,648,228 (7,500,000) 

1 9 70 08 softwares 60,765,104 60,765,104 - 

1 9 75 Amortización acumulada de intangibles  (51,905,962) (53,978,797) 2,072,835 

1 9 75 07 Licencias (3,015,552) (3,569,259) 553,707 

1 9 75 08 Softwares (48,890,410) (50,409,538) 1,519,128 

2 Pasivos 1,098,185,120 793,473,301 304,711,819 

2 4 Cuentas por pagar 711,056,076 428,218,206 282,837,870 

2 4 01 Adquisición de bienes y servicios nacionales 213,830,979 196,337,407 17,493,572 

2 4 01 01 Bienes y servicios 201,846,864 184,353,293 17,493,571 

2 4 01 02 Proyectos de inversión 11,984,115 11,984,115 0 

2 4 07 Recursos a favor de terceros 56,647,032 44,749,989 11,897,043 

2 4 07 20 Recaudos por clasificar 29,107,032 9,774,568 19,332,464 

2 4 07 22 Estampillas - 7,435,421 (7,435,421) 

2 4 07 90 Otros recaudos a favor de terceros 27,540,000 27,540,000 - 

2 4 24 Descuentos de nomina 18,219,180 20,997,905 (2,778,725) 

2 4 24 04 Sindicatos - 145,319 (145,319) 
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2 4 24 05 Cooperativas 18,219,180 20,852,586 (2,633,406) 

2 4 36 Retención en la fuente e impuesto de timbre 5,688,000 10,601,130 (4,913,130) 

2 4 36 03 Honorarios - 225,824 (225,824) 

2 4 36 05 Servicios - 2,932,378 (2,932,378) 

2 4 36 08 Compras - 532,684 (532,684) 

2 4 36 15 A empleados artículo 383 et - 114,000 (114,000) 

2 4 36 25 
Impuesto a las ventas retenido pendiente de 
consignar 

- 78,274 (78,274) 

2 4 36 27 
Retención de impuesto de industria y 
comercio por compras 

5,688,000 6,453,440 (765,440) 

2 4 36 90 Otras retenciones - 264,530 (264,530) 

2 4 60 Créditos judiciales 1 2 (1) 

2 4 60 02 Sentencias 1 2 (1) 

2 4 90 Otras cuentas por pagar 416,670,884 155,531,772 261,139,112 

2 4 90 27 Viáticos y gastos de viaje - 220,000 (220,000) 

2 4 90 32 Cheques cobrados o por reclamar 196,295,834 1,021,226 195,274,608 

2 4 90 40 Saldos a favor de beneficiarios - 3,000 (3,000) 

2 4 90 50 Aportes al ICBF y SENA (30) - (30) 

2 4 90 51 Servicios públicos - 3,383,470 (3,383,470) 

2 4 90 54 Honorarios 74,301,903 31,399,155 42,902,748 

2 4 90 55 Servicios 146,073,177 118,188,218 27,884,959 

2 4 90 90 Otras cuentas por pagar - 1,316,703 (1,316,703) 

2 5 
Obligaciones laborales y de seguridad social 
integral 

28,703,734 21,838,026 6,865,708 

2 5 11 Beneficios a los empleados a corto plazo 28,703,734 21,838,026 6,865,708 

2 5 11 01 Nómina por pagar 111,526 20,919,406 (20,807,880) 

2 5 11 02 Cesantías 21,180,574 762,753 20,417,821 

2 5 11 03 Intereses sobre cesantías 2,300,544 - 2,300,544 

2 5 11 04 Vacaciones 969,470 - 969,470 

2 5 11 05 Prima de vacaciones 836,666 - 836,666 

2 5 11 06 prima de servicios 807,340 
 

807,340 

2 5 11 07 Prima de navidad 1,718,154 - 1,718,154 

2 5 11 09 Bonificaciones 779,430 - 779,430 

2 5 11 22 Aportes a fondos pensionales - empleador 15 - 15 

2 5 11 23 
Aportes a seguridad social en salud - 
empleador 

15 - 15 

2 5 11 90 Otros beneficios a empleados a corto plazo - 155,867 (155,867) 

2 7 Pasivos estimados 24,000,000 24,000,000 - 

2 7 01 Litigios y demandas 24,000,000 24,000,000 - 

2 7 01 03 Administrativos 24,000,000 24,000,000 - 

2 9 Otros pasivos 334,425,310 319,417,069 15,008,241 

2 9 10 Ingresos recibidos por anticipado 334,425,310 319,417,069 15,008,241 

2 9 10 07 Ventas 334,425,310 319,417,069 15,008,241 

3 Patrimonio 6,915,335,436 6,923,848,156 (8,512,720) 

3 2 Patrimonio institucional 6,915,335,436 6,923,848,156 (8,512,720) 
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3 2 08 Capital fiscal 6,280,710,350 6,280,710,350 0 

3 2 08 01 Capital fiscal 6,280,710,350 6,280,710,350 0 

3 2 25 Resultados de ejercicios anteriores 323,349,108 643,137,806 (319,788,698) 

3 2 25 01 Utilidades o excedentes acumulados 323,349,108 643,137,806 (319,788,698) 

3 2 30 Resultados del ejercicio 311,275,978 - 311,275,978 

3 2 30 01 utilidad o excedente del ejercicio 311,275,978 - 311,275,978 

 
El examen incluyó estudios, Revisiones y evaluaciones necesarias sobre las 
operaciones, documentos, registros, libros y comprobantes de contabilidad, informes 
y demás aspectos con el fin de recopilar la información y obtener las evidencias que 
le permitan formarse una opinión sobre el Estado de Situación Financiera y el 
presupuesto, para sustentar la opinión de la razonabilidad.  
 
Para tal efecto, es necesario precisar que, cuando el valor presentado en el estado 
contable no corresponda a la realidad de las transacciones que lo afectaron, siendo 
menor el valor de la cuenta contable que debía presentarse en la fecha de corte, se 
estableció una incorrección por subestimación y cuando ocurrió lo contrario, es decir 
que el valor presentado en el Estado de Situación financiera no corresponde a la 
realidad de las transacciones que lo afectaron, siendo mayor el valor de la cuenta 
que se presentó, se determinó una incorrección por sobrestimación. Cuando no fue 
posible comprobar el valor presentado en el estado contable, pues no se contó con la 
información y documentación suficiente para demostrar la realidad de las 
transacciones, se puntualizó una incorrección por incertidumbre.  
 
A continuación, se describe y conceptúa sobre la razonabilidad de los saldos 
reportados en el estado contable-Estado de Situación Financiera con corte a 31 de 
diciembre de 2020, de las cuentas y/o subcuentas seleccionadas que serán el 
fundamento para sustentar la opinión, advirtiendo que este estado contable básico se 
elaboró bajo las disposiciones contables del Manual de Procedimientos del Régimen 
de Contabilidad Pública adoptado mediante Resolución 354 de 2007, modificada con 
la Resolución 156 de 2018 y Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el 
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Público incorporado 
como parte integrante del Régimen de Contabilidad Pública a través de la Resolución 
N°139 de 2015. 
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2.2.1.1 Activo - 1 
 
2.2.1.1.1 Cuentas por cobrar - 13 
 
En este grupo la Empresa incluyó las cuentas que representan los derechos 
adquiridos en desarrollo de sus actividades misionales, de las cuales espera, a 
futuro, la entrada de un flujo financiero a través de efectivo u otro instrumento 
financiero y está compuesta por las siguientes cuentas: 
 

Código 
contable 

Concepto 
Saldo 

Corriente 
Saldo No 
Corriente 

Saldo Final 

13 Cuentas por cobrar 359,083,107 341,216,147 700,299,254 

1319 Prestación de Servicios de Salud 359,083,107 390,266,121 749,349,228 

1386 Deterioro acumulado cuentas por cobrar - 49,049,974 49,049,974 

 
2.2.1.1.1.1 Cuenta 1319 – Prestación de servicios de salud 
 
Respecto de la cartera por prestación de servicios de salud, adeudada por las 
diferentes entidades responsables del pago, se evidenció una disminución del 57% 
con respecto a la del año 2019, el cual está determinado posiblemente por el 
incremento en la recuperación de cartera de vigencias anteriores.  
 
Al caso, el valor total de lo reportado por la ESE como cuentas por cobrar originadas 
en la prestación de los servicios de salud, ascendió a $749.349.228, del cual el 
47.92% se clasificó como corriente ($359.083.107) y el 52.08% restante corresponde 
a cartera No corriente ($390.266.121).  
 
En las subcuentas de esta cuenta, según la información reportada en el 
Formato_202005_F01_AGR – Catalogo de Cuentas, se reconoció y reveló un saldo 
por la suma de $749.349.228, valor que según el Catálogo de cuentas aplicable al 
Marco normativo de la Resolución No.139 de 2015, representa los derechos a favor 
de la Empresa que se originaron en la prestación del servicio de salud a los usuarios 
en desarrollo de sus actividades misionales, diferenciando los derechos por cobrar 
no facturados o cuya factura estaba pendiente de radicar de aquellos con facturación 
radicada en la entidad Responsable del Pago.  
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Empero se precisa que en el citado Formato, este valor se clasificó en su totalidad 
como saldo NO Corriente; situación que generó una incorrección por clasificación 
toda vez que según el informe de facturación allegado a la Comisión auditora, en la 
vigencia de estudio se prestaron servicios de salud por valor de $2.106.746.279, del 
cual en la vigencia se recaudaron $1.620.700.130 resultando un valor por cobrar de 
$486.046.150, el cual probablemente corresponde a la facturación con edad entre 
cero (0) y 360 días, la cual de conformidad con lo establecido en el Manual de 
Políticas contables de la Empresa numeral 13.1.8.1, se debía clasificar como saldo 
corriente “…Los que se clasificarán como corrientes son los que su vencimiento es 
igual o inferior a doce meses, contados desde la fecha de cierre de los estados 
financieros, y se clasificaran como no corrientes, los que sean superiores a doce 
meses (Cursiva fuera de texto)”. 
 
De esta inconsistencia se determina el hallazgo administrativo N°29, con posible 
connotación disciplinaria, ocasionado en la contravención las normas técnicas que se 
deben observar a efectos de la elaboración  del estado de situación Financiera para 
clasificar los activos y pasivos en corriente y no corriente que trata el Régimen de 
Contabilidad Pública, de lo dispuesto en el Manual de Políticas Contable de la ESE y 
de y de lo establecido en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002, 
conducta sancionable de conformidad a lo señalado en el artículo 81 del Decreto 403 
de 2020 y un proceso disciplinario orientado a investigar y de ser el caso, a sancionar 
la conducta del servidor público, por incumplimiento de sus deberes y violación de 
prohibiciones. 
 
Los saldos de las subcuentas que se afectaron con el derecho de cobro de la 
prestación de servicios de salud con denominación “sin facturar o con facturación 
pendiente de radicar” sumaron $88.837.501, valor que una vez se radica la 
facturación ante la Entidad Responsable del Pago se reclasifica a las subcuentas con 
denominación “con facturación radicada” hasta cuando se efectúe el recaudo. Así 
mismo, los saldos de las subcuentas que se afectaron con la facturación radicada 
sumaron $660.511.727. El pormenor de las cuentas por cobrar originadas en la 
prestación de servicios de salud, corresponde al que se muestra en el cuadro. 
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Cuando No.11- Cuentas por cobrar por prestación de servicios de salud 
 

Cuenta Nombre de la Cuenta 
Nuevo 
Saldo 

Corriente 
No 

Corriente 

1 3 19 Prestación de servicios de salud 749,349,228 - 749,349,228 

1 3 19 01 
Plan de beneficios en salud (PBS) por EPS-sin facturar o 
con facturación pendiente de radicar 

4,362,287 - 4,362,287 

1 3 19 02 
Plan de beneficios en salud (PBS) por EPS-con 
facturación radicada 

238,795,226 - 238,795,226 

1 3 19 03 
Plan subsidiado de salud (PBSS) por EPS-sin facturar o 
con facturación pendiente de radicar 

70,349,526 - 70,349,526 

1 3 19 04 
Plan subsidiado de salud (PBSS) por EPS-con facturación 
radicada 

95,020,963 - 95,020,963 

1 3 19 06 
Empresas de medicina prepagada (EMP)-con facturación 
radicada 

224,200 - 224,200 

1 3 19 08 
Servicios de salud por IPS privadas-sin facturar o con 
facturación pendiente de radicar 

2,273,769 - 2,273,769 

1 3 19 09 
Servicios de salud por IPS privadas-con facturación 
radicada 

141,141,748 - 141,141,748 

1 3 19 15 
Servicios de salud por entidades con régimen especial-con 
facturación radicada 

22,280,551 - 22,280,551 

1 3 19 17 
Atención accidentes de tránsito SOAT por compañías de 
seguros-sin facturar o con facturación pendiente de radicar 

225,000 - 225,000 

1 3 19 18 
Atención Accidentes de tránsito SOAT por compañías de 
seguros-con facturación radicada 

43,274,502 - 43,274,502 

1 3 19 23 
Riesgos laborales (ARL)-sin facturar o con facturación 
pendiente de radicar 

11,626,919 - 11,626,919 

1 3 19 24 Riesgos laborales (ARL)-con facturación radicada 46,357,192 - 46,357,192 

1 3 19 90 Otras cuentas por cobrar servicios de salud 73,417,345 - 73,417,345 

 
 

Al mismo tenor, según el Informe de cartera emitido por el Área correspondiente, 
indica un valor de cuentas por cobrar radicadas ante las entidades Responsables del 
Pago, originadas en la prestación de servicios de salud a los distintos usuarios por la 
suma de $660.511.728;  valor que guarda correlación con referencia al saldo de las 
cuentas por cobrar reconocidas en la contabilidad de la Empresa como facturación 
radicada, lo que deja entrever la razonabilidad y coherencia en los saldos de derecho 
de cobro de la prestación de servicios de salud con denominación “facturación 
radicada”.    
 

REGIMEN RESPONSABLE DEL PAGO 
Total Cartera 

Radicada 

...Régimen Contributivo Cafesalud EPS 142,178,891 
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Aliansalud Entidad Promotora de Salud S.A. 1,697 

Compensar EPS 2,439,031 

Coomeva EPS SA 14,948,470 

Cruz Blanca SA EPS 1,130,491 

Famisanar LTDA EPS 8,155,962 

Salud Total SA EPS 354,962 

Saludcoop EPS 27,948,207 

Salud Vida EPS SA 1,957,553 

Sanitas EPS 646,815 

Sura EPS 2,141,854 

Nueva EPS SA 33,989,924 

COMFABOY EPS  253,120 

Comfamiliar Huila EPS-CCF 1,258,869 

EPS CONVIDA 1,389,380 

...Régimen Subsidiado 

ASMET Salud EPS S.A.S. 3,881,985 

CAJACOPI Atlántico 2,707,320 

EPS CAPRECOM  6,659,726 

Capresoca EPS 7,873,480 

SAVIA SALUD EPSS -Alianza Medellín Antioquia  194,175 

Cooperativa de Salud Comunitaria "COMPARTA" 2,755,433 

EPS CONVIDA 507,700 

COOSALUD EPS S.A. 33,386,373 

ECOOPSOS EPS S.A.S. 369,086 

Empresa Mutual para el Desarrollo Integral de la Salud 
ESS "EMDISALUD ESS" 

1,084,200 

COMFACUNDI - CCF de Cundinamarca 59,600 

COMFABOY EPS 3,767,771 

Comfamiliar Huila EPS-CCF 11,133,033 

Capital Salud EPSS SAS 2,883,775 

Cafesalud EPS 2,013,000 

Salud Vida EPS SA 1,287,475 

Nueva EPS SA 14,456,831 

SOAT - ECAT 

Seguros Bolívar S.A. 847,560 

AXA Colpatria Seguros S.A. 4,904,814 

La Previsora S.A. Compañía de Seguros 3,111,619 

QBE Seguros S.A. 553,021 

Seguros del Estado S.A. 6,375,567 

Seguros del Estado S.A. 9,411,538 

La Equidad Seguros Generales  739,900 

Compañía Mundial de Seguros S.A. 10,362,727 

Liberty Seguros S.A. 2,922,189 

Aseguradora Solidaria de Colombia Ltda. 1,384,633 

Seguros Generales Suramericana S.A. 2,660,935 

...Otros deudores por venta de 
Servicios de Salud 

Dirección General de Sanidad Militar 20,778,212 

Dirección Sanidad Policía  Nacional 932,739 
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ARL - Administradoras de Riesgos Laborales 46,357,191 

Colombiana de Salud 76,449,889 

Medisalud UT 64,691,860 

Gobernación de Boyacá 1,632,500 

Gobernación de Boyacá 71,784,845 

Colmedica Medicina Prepagada 224,200 

Unidad de Servicios de Salud la UPTC 569,600 

TOTAL TOTAL 660,511,728 

 
Cabe indicar que, además del valor informado como facturación radicada ante las 
Entidades Responsables del pago, se identificó un valor de servicios prestados de 
salud sin facturar y/o pendiente de radicar por $88.837.501, suma que lógicamente 
se encuentra reconocida en la contabilidad de la Empresa y guarda correspondencia 
con el valor reconocido en la contabilidad de la Empresa. 
 

REGIMEN RESPONSABLE DEL PAGO 
Cartera 

pendiente 
por radicar 

 

Compensar EPS 59,700 

Famisanar LTDA EPS 811,300 

Salud Total SA EPS 1,718,291 

Sanitas EPS 1,474,392 

Sura EPS 191,900 

Comfamiliar Huila EPS 106,704 

Asociación Mutual Ser Empresa Solidaria Salud ESS 458,600 

CAJACOPI Atlántico 269,150 

Cooperativa de Salud Comunitaria "COMPARTA" 1,072,500 

EPS CONVIDA 1,211,802 

COOSALUD EPS S.A. 36,798,568 

Comfamiliar Huila EPS-CCF 7,053,589 

Nueva EPS SA 23,485,317 

Seguros del Estado S.A. 225,000 

ARL - Administradoras de Riesgos Laborales 11,626,919 

Medisalud UT 2,273,769 

TOTAL TOTAL 88,837,501 
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2.2.1.1.1.2 Cuenta 1386 – Deterioro acumulado de cuentas por cobrar 
 
El saldo de esta cuenta a 31 de diciembre de 2020, es por un valor de $49.049.974, 
valor estimado de la posible pérdida de cartera, que corresponde al deterioro 
acumulado de cuentas por cobrar de prestación de servicios de salud y de otros 
deudores. Al caso, cabe señalar que este saldo se ha venido reportando en el 
Formato F01_AGR desde el año 2018, sin que la Comisión auditora haya contado 
con la evidencia competente, suficiente, oportuna y relevante para comprobar la 
coherencia y razonabilidad del valor reflejado en la citada cuenta del Estado de 
Situación Financiera.  
 
En este orden teniendo la imposibilidad de obtener evidencia suficiente y adecuada 
para formarse una opinión sobre la veracidad del saldo reconocido y revelado por 
concepto de la pérdida del valor de las ventas a crédito en razón a que los usuarios 
no las pagaron en los plazos estipulados en el Decreto 4747 de 2007 y artículo 57 de 
la Ley 1438 de 2011, la Comisión Auditora decide establecer una incertidumbre en el 
valor reconocido en la cuenta 1386 - Deterioro acumulado de cuentas por cobrar y 
por ende el hallazgo administrativo N°30, ocasionado en la inobservancia de las 
Normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de contabilidad que 
trata el régimen de contabilidad Pública adoptado mediante la Resolución 354 de 
2007 y en este sentido, al incumplir la obligación de efectuar los registros con base 
en los documentos soportes de la transacción u operación, la ESE puede estar sujeta 
a sanciones por parte de los organismos de control, inspección y vigilancia, por el 
incumplimiento de deberes y violación de prohibiciones. 
 
Al caso es importante mencionar que, en el Manual de Políticas contables del ESE 
Hospital Sagrado Corazón de Jesús, NO se definieron los criterios para efectuar la 
medición del deterioro de las Cuentas por Cobrar, omisión que permite advertir alto 
riesgo que la forma en que se hizo la medición del deterioro no esté acorde con lo 
establecido en las Normas Internacionales de Información Financiera adaptadas por 
el estado colombiano. De este hecho se establece el hallazgo administrativo N°31.  
 
No obstante, se constató con base en la información contenida en los informes 
contables presentados a este Ente de Control como parte constitutiva de la cuenta 
anual consolidada, en particular el Estado de Situación Financiera, que el valor del 
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deterioro se reconoció de forma separada como un menor valor de la cuenta por 
cobrar por prestación de servicios de salud y otros deudores 

 

En este sentido, teniendo en cuenta que el deterioro de cuentas por cobrar se debe 
reconocer como un gasto, se procedió a verificar su registro y al respecto se constató 
con base en la información contable reportada en el Formato_202005_F01_AGR – 
Catalogo de Cuentas, que en ninguna de las cuentas que integran el gasto se 
reconoció y registro el Deterioro de la cartera por concepto de ventas de servicios de 
salud ni de otros deudores; omisión que deja entrever el incumplimiento de lo 
establecido en el Catálogo General de Cuentas de las empresas que no cotizan en el 
mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del público dispuesto 
para efectos de registro y reporte de información financiera a los distintos usuarios 
entre otros a la Contaduría General de la Nación. De este hecho se establece el 
hallazgo administrativo N°32, motivado en la inobservancia de lo establecido en la 
Resolución 139 de 2015, consecuencia de esto, dado que no se realizó su 
reconocimiento contable de su pérdida de valor, en el gasto, lo que implicaba una 
disminución en el valor del activo, pues este  vale menos como es obvio, lo que 
probablemente conllevó a que el valor en libros de la cuenta de deterioro acumulado 
sea menor que el valor real de la perdida, hecho que no permite reflejar la realidad 
de la Empresa en lo tocante. 
 
2.2.1.1.1.3 Cuenta 1640- Edificaciones 
 
Al respecto, cabe mencionar que la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de 
Socha, presuntamente efectuó la medición inicial de estos bienes inmuebles por el 
costo de adquisición y la medición posterior por el costo menos depreciación 
acumulada. Así mismo, se evidenció que registró como activo fijo aquellos que 
bienes que en el momento de su adquisición superaron el 0.5 Salarios Mínimos 
Mensuales Legales Vigentes y los demás bienes que no se encontraron dentro de 
estos parámetros se registraron dentro del Estado de Resultados Integral como un 
gasto. 
 
Esta cuenta muestra al cierre del periodo contable 2020, un saldo por 
$4.892.910.862 valor que según la información contenida en el 
Formato_201806_F01_AGR corresponde al valor de la construcción de la 
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infraestructura donde funciona la ESE Hospital, cuenta que al inicio del año fiscal 
2018 tenía un saldo por $2.005.690.330 y en el transcurso de la vigencia fiscal 2018, 
se debitó por un valor de $3.029.007.672 y se acreditó por $141.787.139; para 
obtener un saldo final al cierre del periodo contable por la suma de $4.892.910.862, 
valor que en 2019 y 2020 se mantuvo incólume, por lo que en desarrollo del proceso 
auditor se solicitaron a la Empresa los documentos soporte que fueron 
indispensables para efectuar los registros contables de las transacciones, hechos y 
operaciones realizadas por la ESE que trata el Régimen de Contabilidad Pública 
adoptado mediante la Resolución 354 de 2007 modificada por la Resolución 156 de 
2018; sin embargo, NO fueron aportados, ni tampoco en la etapa de contradicción, 
por lo cual la Comisión Auditora determinó que dichos registros se hallaron sin los 
soportes pertinentes, dando lugar a establecer una incertidumbre originada en que 
no se contó con la evidencia suficiente y adecuada para comprobar la razonabilidad 
de los registros contables, determinándose el hallazgo administrativo N°33, 
motivado en la presunta inobservancia de la norma mencionada, conducta 
sancionable por no suministrar la información solicitada por el órganos de control, 
afectando el ejercicio de la vigilancia y el control, fiscal, conforme lo señaló el artículo 
81 del Decreto 403 de 2020.  
 
2.2.1.2 Cuenta 2 - Pasivo  
 
2.2.1.2.1 Cuentas por pagar - 24 
 
En lo concerniente, la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús, reconoció como 
cuentas por pagar, las obligaciones contractuales adquiridas con terceros, originadas 
en el desarrollo de sus actividades y de las cuales se espera a futuro la salida de 
flujo financiero a través de efectivo, las cuales se clasificaron en adquisición de 
Bienes y Servicios, Recursos a favor de terceros, Descuentos de Nomina, Servicios y 
retención en la fuente, las cuales sumaron $185.410.725, valor que se disminuyó en 
el 73.17% con respecto a las obligaciones del año 2019 reportadas en el Estado de 
Situación Financiera ($691.183.787), decremento cuyo origen es desconocido por 
parte de la Comisión auditora, toda vez que según la información presupuestal 
obtenida sobre cuentas por pagar de la vigencia anterior sumaron $694.518.544 y en 
el Formato_201906_F01_AGR se reconocieron y revelaron $543.463.976, valores 
que difieren sustancialmente sin que se haya advertido su origen: inconsistencias 
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que generaron una incertidumbre originada en la imposibilidad de conceptuar sobre 
la razonabilidad de dichos saldos del estado financiero. 
 
A este tenor en la cuenta 2401 - Adquisición de bienes y servicios nacionales, se 
reconoció y reveló un saldo por la suma de $55.193.179, del cual $43.209.065 se 
originaron en la adquisición de bienes y servicios y $11.984.115 en ejecución de 
proyectos de inversión y en este sentido según la Resolución N°004 del 2 de enero 
de 2020, las obligaciones pendientes de pago al cierre de la vigencia 2019, sumaron 
$694.513.135, valores que difieren sustancialmente desconociéndose su origen. Así 
mismo, se indicó que, del valor total constituido como cuentas por pagar de la 
vigencia anterior, se pagó durante la vigencia de estudio la suma de $370.127.370, lo 
que indica que $324.385.765 corresponde al valor no pagado, el cual según lo 
establecido en el artículo 7 del Decreto 4836 de 2011, expiró sin excepción. 
 
Además, se constató que al cierre del periodo fiscal 2020, no quedaron cuentas por 
pagar, situación que deja entrever que en el evento que las obligaciones pendientes 
de pago de la vigencia 2019 que presupuestalmente fenecieron por $324.385.765, 
correspondería al saldo de las cuentas por pagar y NO a $185.410.725; 
inconsistencias que permiten advertir la inobservancia de las normas técnicas 
relativas al registro contable de las cuentas por pagar que trata el Régimen de 
Contabilidad pública adoptado a través de la Resolución N°139 de 2015, las cuales 
deben reconocerse por el valor total adeudado, definido este como la cantidad a 
pagar en el momento de adquirir la obligación. De este hecho se determina una 
incorrección por subestimación por $138.975.040 y por tanto, el hallazgo 
administrativo N°34, con posible alcance disciplinario motivado en la inobservancia 
de la norma mencionada y de lo señalado en el numeral 1° del artículo 34 de la Ley 
734 de 2002, advirtiéndose una serie de incoherencias, dejando entrever que tanto 
en la vigencia 2019 como en 2020, los Responsables Fiscales de la Empresa 
rindieron informes erróneos y reportaron datos inciertos en la plataforma SIA,  lo que 
dejó evidenciar debilidades de control que no permitieron advertir oportunamente el 
problema y la falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo, conductas que son 
sancionables de conformidad a lo señalado en el artículo 81 del Decreto 403 de 
2020. 
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Al respecto se procedió a verificar la información contenida en el libro auxiliar de 
contabilidad, constatando que la subcuenta 240101- Adquisición de bienes servicios 
se debitó por la suma de $584.976.842 y se acreditó por un valor de $487.794.453, 
así mismo, la subcuenta 240102 - Proyectos de inversión, se debitó por $6.435.500 y 
se acreditó por un valor de $37.250.331; concluyéndose que el valor total debitado 
de la cuenta 2401- cuentas por pagar correspondió a $591.412.342 y los créditos 
sumaron $525.044.784, lo que indica que el valor de los pagos efectuados por cada 
uno de los conceptos superó el valor de las obligaciones que se adquirieron por 
concepto de la adquisición de bienes y servicios, en un valor de $66.367.558; sin que 
se haya identificado el origen de tal situación, lo que permite establecer una 
incertidumbre dada la imposibilidad de emitir concepto sobre la veracidad de dicha 
información y por ende se determina el hallazgo administrativo N°35, motivado en 
la inobservancia de normas técnicas relativas al registro contable de las cuentas por 
pagar que trata el Régimen de Contabilidad pública adoptado a través de la 
Resolución N°139 de 2015. 
 
2.2.1.2.2 Patrimonio – 32 
 
En este grupo la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús, según la información 
contenida en el Formato _202005_F01_AGR _ Catálogo de Cuentas, transferida al 
Sistema Integral de Auditorias – SIA, incluyó las cuentas que representan el capital 
de la empresa, los Resultados de ejercicios anteriores y el resultado del ejercicio, las 
cuales sumaron $6.778.887.106. Las cuentas que integran este grupo de naturaleza 
crédito son las que se indican en el cuadro: 
 

Cuenta Nombre de la Cuenta Saldo 

 3   Patrimonio  6,778,887,106 

 3 2   Patrimonio institucional  6,778,887,106 

3 2 08 Capital fiscal 6,280,710,350 

3 2 08 01 Capital fiscal 6,280,710,350 

 3 2 25  Resultados de ejercicios anteriores  652,183,990 

3 2 25 01 Excedentes acumulados 652,183,990 

 3 2 30  Resultados del ejercicio  (154,007,234) 

3 2 30 02 Déficit del ejercicio (154,007,234) 
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2.2.1.2.2.1 Cuenta 3208 - Capital Fiscal 
 
En esta cuenta, la ESE reportó un saldo inicial en el periodo contable por 
$6.280.710.350, el cual ha venido trasladado desde el año 2018. Para comprobar la 
veracidad de este valor se procedió a verificar la información contenida en el libro 
auxiliar aportado por la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús del Municipio de 
Socha, constatándose la veracidad del saldo reportado en los diferentes informes 
contables presentados a este Ente de Control. 
 
2.2.1.2.2.2 Cuenta 3225 – Resultado de ejercicios anteriores 
 
Según la información contenida en el Formato_202005_F01_AGR- Catalogo General 
de cuentas transferido al Sistema Integral de Auditorias –SIA, esta cuenta poseía un 
saldo inicial por valor de $643.137.806, el cual durante el periodo contable 
examinado se acreditó por $9.046.184 valor correspondiente presuntamente al ajuste 
de glosas de vigencias anteriores. No obstante, la Comisión auditoria decide 
establecer una incertidumbre dada la imposibilidad de obtener evidencia suficiente y 
adecuada, para formarse una opinión sobre la razonabilidad de valor reportado como 
saldo en el estado financiero. Al caso, en la etapa de contradicción, se comprobó que 
el valor acreditado corresponde a una glosa que la ESE no logró subsanar de 
vigencias anteriores y en este sentido, según la Resolución N°058 del 27 de febrero 
de 2020, su valor se debía debitar en la subcuenta 589090- Otros gastos diversos y 
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acreditar la subcuenta que correspondía con la denominación “con facturación 
radicada” de la cuenta 1319 – Prestación de servicios de salud. Adicionalmente, se 
debía debitar la subcuenta 891517-Facturación glosada en venta de servicios de 
salud y acreditar la subcuenta que corresponda de la cuenta 8333-facturación 
glosada en venta de servicios de salud; procedimiento contable que NO se encontró 
acorde con lo establecido en la norma citada; por lo que se establece el hallazgo 
administrativo N°36, motivado en la inobservancia de la norma citada, omisión que 
trae como consecuencia posiblemente la aplicación de una sanción por no cumplir 
con la normatividad. 
 
2.2.1.2.2.3 Cuenta 3230 – Resultado del ejercicio 
 

El saldo reconocido y reportado en el Formato _202005_F01_AGR – Catalogo 
General de cuentas, representa el valor del resultado obtenido por la empresa, como 
consecuencia de las operaciones realizadas durante el periodo contable evaluado y 
corresponde a una perdida por $154.007.234, valor que se procedió a comprobar con 
fundamento en la información contenida en el Estado de Resultados Integrales 
transferido al Sistema Integral de Auditorias –SIA, como anexo del citado formato, 
además con la información del libro auxiliar de contabilidad aportado por la entidad 
auditada en desarrollo del proceso auditor comprobándose que dicho saldo 
corresponde a un valor cierto, tal como se observa del ejercicio realizado: 
 
(+) Ingresos por venta de servicios de salud  $2.106.746.281 
(+) Transferencias      $101.706.418 
(+) Otros ingresos      $4.985.727 
 
TOTAL, INGRESOS      $2.213.438.426 
 
(-) Costos de ventas     $1.527.745.111 
(-) Gastos operacionales     $790.587.284 
(-) Otros gastos      $49.113.264 
 
TOTAL, GASTOS Y COSTOS     $2.367.445.659 
 
DEFICIT O PERDIDA DEL EJERCICIO   $-154.007.233 
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2.3  Resultado Evaluación Rendición de Cuenta 
 
2.3.1  Presupuesto inicial, modificaciones y definitivo, Formato_202005_F08a_AGR 
y Formato_202005_F08b_AGR 
 
Acorde con el Acuerdo N°011 del 18 de diciembre de 2019, se comprobó que la 
Junta Directiva de la Empresa, atendiendo lo señalado en el artículo 18 del decreto 
115 de 1995, aprobó el proyecto de presupuesto de Ingresos y gastos para la 
vigencia 2020, por la suma de $2.184.206.367, valor que no guarda correspondencia 
con el calculado con base en el reconocimiento realizado del año 2018 y actualizado 
de acuerdo con la inflación de ese año que equivalió al 3.18%, según el DANE. En 
este sentido, según la ejecución presupuestal de ingresos de la vigencia 2018, 
allegada como parte de la información complementaria de la cuenta anual, los 
reconocimientos ($3.780.442.671) menos la disponibilidad inicial ($82.641.401) 
sumaron $3.697.801.270 que actualizado de acuerdo al índice de inflación de ese 
año (3.18%), se obtendría el valor del presupuesto inicial para la vigencia 2020, en la 
suma de $3.815.391.350. De este hecho se establece el hallazgo administrativo 
N°37, originado en la inobservancia de lo señalado en el artículo 128 de la Ley 1940 
de 2018 y numeral 1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002, y el deficiente control 
interno ejercido por la Oficina Asesora de Control Interno, conllevando a una posible 
sanción disciplinaria de conformidad a lo dispuesto en numeral 1° del artículo 34 de 
la Ley 734 de 2002. 
 
De otro lado, en atención a lo señalado en el artículo 19 del Decreto 115 de 1996, la 
Gerente de la Empresa, quien tenía la responsabilidad de desagregar el presupuesto 
aprobado por la Junta Directiva de la Empresa mediante Resolución N°491 del 30 de 
diciembre de 2019, “liquidó y desagregó” el presupuesto de ingresos y gastos, 
conforme a la cuantía aprobada por la Junta Directiva, actuación administrativa que 
tuvo lugar dentro del término fijado en la norma citada.  
 
Al caso, se constató en la Resolución N°491 de 2019 mediante el cual la Gerente de 
la Empresa desagregó el presupuesto para la ESE, que este estaba conformado por 
el Presupuesto de Ingresos, el Presupuesto de Gastos y las Disposiciones 
Generales, advirtiéndose el cumplimiento de lo ordenado en el artículo 11 del 
Decreto 111 de 1996.  
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El presupuesto de ingresos, estaba conformado por los ingresos corrientes que 
esperó recaudar y los recursos de capital, evidenciándose el acatamiento de lo 
establecido en el artículo 12 del Decreto 115 de 1996 y corresponde a lo siguiente: 
 
1  INGRESOS       $2.184.206.367 
11  Disponibilidad inicial    $-0- 
12  Ingresos Corrientes     $2.184.206.367 
1203  Ingresos no tributarios   $2.184.206.367 
120348 Venta de servicios de Salud          $2.184.206.367 
13  Recursos de capital    $-0- 
1303  Cuentas por cobrar vig/anteriores $-0- 
 
El presupuesto de gastos, comprendía el programa de gastos de funcionamiento, el 
programa para gastos de operación comercial y gastos de inversión, acorde a lo 
señalado en el artículo 10 del Decreto 4836 de 2011, que modificó el artículo 13 del 
Decreto 115 de 1996, en el sentido que “…El presupuesto de gastos comprende las 
apropiaciones para gastos de funcionamiento, gastos de operación comercial, 
servicio de la deuda y gastos de inversión que se causen durante la vigencia fiscal 
respectiva”.  
 
Los gastos de funcionamiento comprendían los gastos o servicios personales, los 
gastos generales y las transferencias y los gastos de operación comercial contenían 
las apropiaciones para atender los gastos en que incurrió la ESE para la adquisición 
de bienes o insumos destinados a la venta de los servicios de salud, así: 
 
2  GASTOS        $2.184.206.367 
22  Gastos de funcionamiento          $916.554.196 
2201  Servicios personales        $490.655.994  
220101 Servicios personales asociados a nómina  $213.729.786 
220102 Contribuciones/inherentes/nómina/S. Priv.  $61.100.542 
220103 Contribuciones/inherentes/nómina/S. Pub  $14.266.725 
220104 Servicios personales indirectos    $201.558.941 
220105 Cuentas por pagar servicios personales   $-0- 
2202  Gastos Generales        $420.771.502 
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220201 Adquisición de bienes     $49.400.000 
220202 Adquisición de servicios     $328.795.274 
220203 Impuestos, tasas y multas     $578.000 
220204 Sentencias y conciliaciones   $41.998.228  
220205 Cuentas por pagar gastos generales  $-0-  
2203  Transferencias        $5.126.700 
220301 Otras Entidades     $4.290.000 
220302 Cuentas por pagar transferencias  $-0- 
23  Gastos de operación comercial    $1.263.652.171 
2301  Gastos de comercialización       $1.263.652.171 
230101 Compra de bienes para la venta   $336.000.000 
230102 Adquisición de servicios    $710.372.707 
230103 Servicios personales    $217.279.464 
230104 Cuentas por pagar gastos de comercial  $-0- 
24  Gastos de inversión      $4.000.000 
2401  Sistematización         $4.000.000 
2402  Cuentas por pagar inversión       $-0-  
 
Al respecto, se advierte en primer lugar, que la ESE observó la estructura 
presupuestal a nivel de programa, además de atender las instrucciones impartidas 
por el Ministerio de Salud y Protección Social, en el sentido que los gastos que se 
causen originados en los contratos suscritos para contratar los servicios médico 
asistenciales para la venta de los servicios de salud a los diferentes usuarios afectó 
el programa de Gastos de Comercialización por adquisición de servicios. 
 
De igual forma se constató con base en los actos administrativos a través de los 
cuales se modificó el presupuesto inicialmente aprobado, que todo nuevo ingreso 
que recibió la ESE y que no estaba previsto en el presupuesto Inicial, fue objeto de 
una adición presupuestal aprobada mediante Acuerdo de la Junta Directiva o 
Resolución de la Gerente, las cuales sumaron $1.088.988.701. Igualmente, cuando 
se requirió efectuar algún gasto cuyo rubro no tenía apropiación suficiente, de existir 
disponibilidad presupuestal se efectuaron los traslados presupuestales a que hubo 
lugar, los cuales sumaron $266.476.332, según el siguiente pormenor: 
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Cuadro No.12 - Modificaciones presupuestales 
 

Acto 
Administrativo 

Fecha Adición Crédito Contra crédito 

Acuerdo N°010 2020-11-10 69,665,010 - - 

Resolución N°158 2020-04-30 - 5,214,996 5,214,996 

Resolución N°339 2020-10-01 - 41,254,447 41,254,447 

Resolución N°195 2020-06-03 - 12,402,450 12,402,450 

Acuerdo N°003 2020-06-17 101,724,000 
  

Resolución N°236 2020-07-01 - 53,412,400 53,412,400 

Resolución N°179 2020-05-20 - 63,400,000 63,400,000 

Acuerdo N°009 2020-11-11 144,555,739 - - 

Acuerdo N°005 2020-06-30 41,880,817 - - 

Resolución N°015 2020-01-17 731,163,135 3,200,000 3,200,000 

Resolución N°380 2020-11-16 - 54,920,000 54,920,000 

Resolución N°270 2020-08-01 - 18,747,920 18,747,920 

Resolución N°266 2020-07-31 - 10,000,000 10,000,000 

Resolución N°159 2020-04-30 - 224,119 224,119 

Resolución N°106 2020-03-25 - 3,700,000 3,700,000 

    1,088,988,701 266,476,332 266,476,332 
       Fuente: Actos Administrativos Junta Directiva  

 
En el mismo sentido, se comprobó que en los Formatos_202005_F08a_AGR y 
F08b_AGR- modificaciones al presupuesto, se reportó un valor por adiciones de 
$1.088.988.701, dejando entrever coherencia en lo relativo a los valores de cada 
acto administrativo; empero difiere la información con referencia al número del acto 
administrativo, como se comprueba de comparar la información del cuadro anterior 
con el que se muestra a continuación, inconsistencia que deja entrever la falta de 
diligencia y responsabilidad de los Responsables de rendir la información constitutiva 
de la cuenta anual, al reportar datos inexactos en la plataforma del Sistema Integral 
de Auditorias - SIA, afectando el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal, conducta 
sancionable  de conformidad a lo establecido en el artículo 81 del Decreto 403 de 
2020, concordante con lo señalado en el artículo 19 de la Resolución N°494 de 2017, 
lo que conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°38, originado en la 
inobservancia de las disposiciones legales citadas. Las modificaciones reportadas en 
los formatos mencionados, fueron las siguientes: 
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Cuadro No.12 A - Modificaciones presupuesto de ingresos  
 

Código Rubro 
Presupuestal 

Acto 
Administrativo 

Fecha  Adición  

180111 1 RESOLUCION 2020-01-17              4,254,569  

170112034803 4 ACUERDO 2020-11-10            54,775,340  

170112034808 4 ACUERDO 2020-11-10            14,889,670  

170112034809 2 ACUERDO 2020-06-30            41,880,817  

122012034810 9 ACUERDO 2020-11-11          144,555,739  

122012040101 3 ACTA 2020-06-17          101,724,000  

170113034901 1 RESOLUCION 2020-01-17          433,222,310  

170113034902 1 RESOLUCION 2020-01-17          129,295,672  

170113034904 1 RESOLUCION 2020-01-17              3,396,620  

170113034905 1 RESOLUCION 2020-01-17            29,891,882  

170113034906 1 RESOLUCION 2020-01-17          109,433,200  

170113034907 1 RESOLUCION 2020-01-17            21,668,882  

            1,088,988,701  

 
Cuadro No.12 B - Modificaciones presupuesto de egresos 

 
Código Rubro 
Presupuestal 

Acto Administrativo Fecha Adición Crédito Contra crédito 

A122010101 4 ACUERDO 2020-11-10 4,328,261 - - 

A122010102 4 ACUERDO 2020-11-10 1,236,521 - - 

A122010102 4 RESOLUCION 2020-04-30 - - 4,605,263 

A122010103 4 RESOLUCION 2020-04-30 - 4,605,263 - 

A122010103 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 569,133 - 

A122010103 4 ACUERDO 2020-11-10 1,236,521 - - 

A122010103 6 ACTA 2020-06-06 - 1,300,000 - 

A122010105 4 RESOLUCION 2020-04-30 - 118,681 - 

A122010105 4 ACUERDO 2020-11-10 437,250 - - 

A122010105 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 60,133 - 

A122010105 6 ACTA 2020-06-06 - 160,000 - 

A122010108 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 1,094,335 

A122010109 4 RESOLUCION 2020-04-30 - 243,896 - 

A122010109 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 465,069 - 

A122010109 6 ACTA 2020-06-06 - 1,200,000 - 

A122010109 4 ACUERDO 2020-11-10 1,265,430 - - 

A122010111 7 RESOLUCION 2020-07-01 - 20,000 - 

A122010402 5 RESOLUCION 2020-05-20 - 14,000,000 - 

A122010403 9 ACUERDO 2020-11-11 15,400,000 - - 

A122010403 2 ACUERDO 2020-06-30 23,906,776 - - 

A122010403 5 RESOLUCION 2020-05-20 - 10,000,000 - 

A122010403 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 16,670,000 
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A122010403 7 RESOLUCION 2020-07-01 - 24,274,800 - 

A122010403 6 ACTA 2020-06-06 - 4,035,000 - 

A122010403 4 RESOLUCION 2020-04-30 - - 362,577 

A122010403 4 ACUERDO 2020-11-10 23,906,776 - - 

A1220105 1 RESOLUCION 2020-01-17 70,041,900 - - 

A222020101 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 38,500,000 - 

A222020102 7 RESOLUCION 2020-07-01 - 11,500,000 - 

A222020102 9 RESOLUCION 2020-08-01 - 5,478,283 - 

A222020102 9 ACUERDO 2020-11-11 12,300,000 - - 

A222020102 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 210,000 

A222020102 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 21,900,000 - 

A222020102 4 ACUERDO 2020-11-10 3,267,800 - - 

A22202020101 1 RESOLUCION 2020-01-17 3,000,000 - - 

A22202020103 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 5,500,000 - 

A22202020103 8 RESOLUCION 2020-07-31 - 10,000,000 - 

A22202020104 1 RESOLUCION 2020-01-17 2,000,000 - - 

A22202020104 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 400,000 - 

A22202020106 1 RESOLUCION 2020-01-17 3,000,000 - - 

A22202020106 6 ACTA 2020-06-06 - 1,925,000 - 

A22202020106 1 RESOLUCION 2020-01-31 - - 200,000 

A22202020107 6 ACTA 2020-06-06 - 2,000,000 - 

A22202020108 4 ACUERDO 2020-11-10 3,483,251 - - 

A22202020108 6 ACTA 2020-06-06 - 1,000,000 - 

A22202020108 7 RESOLUCION 2020-07-01 - 6,750,000 - 

A22202020109 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 1,000,000 

A22202020109 1 RESOLUCION 2020-01-17 3,000,000 - - 

A22202020112 1 RESOLUCION 2020-01-17 2,000,000 - - 

A22202020113 1 RESOLUCION 2020-01-17 2,000,000 - - 

A22202020113 1 RESOLUCION 2020-01-31 - 200,000 - 

A22202020114 7 RESOLUCION 2020-07-01 - 367,600 - 

A22202020116 8 RESOLUCION 2020-07-31 - - 10,000,000 

A22202020116 7 RESOLUCION 2020-07-01 - - 7,117,600 

A22202020116 1 RESOLUCION 2020-01-17 15,000,000 - - 

A22202020117 1 RESOLUCION 2020-01-17 1,850,000 - - 

A22202020118 9 ACUERDO 2020-11-11 7,227,787 - - 

A22202020118 2 ACUERDO 2020-06-30 2,094,041 - - 

A22202020118 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 4,500,000 

A22202020118 1 RESOLUCION 2020-01-17 4,800,000 - - 

A222020202 5 RESOLUCION 2020-05-20 - - 63,400,000 

A222020202 7 RESOLUCION 2020-07-01 - - 8,413,280 

A222020203 5 RESOLUCION 2020-05-20 - 7,000,000 - 

A222020203 4 ACUERDO 2020-11-10 4,361,220 - - 

A222020203 9 ACUERDO 2020-11-11 7,260,000 - - 

A222020203 9 RESOLUCION 2020-08-01 - - 1,800,000 

A222020203 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 4,000,000 

A222020204 2 ACUERDO 2020-06-30 1,200,000 - - 

A222020204 4 ACUERDO 2020-11-10 950,000 - - 
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A222020204 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 2,000,000 - 

A222020204 9 ACUERDO 2020-11-11 3,261,000 - - 

A222020205 9 RESOLUCION 2020-08-01 - - 2,800,000 

A222020206 9 RESOLUCION 2020-08-01 - 12,619,637 - 

A222020207 9 RESOLUCION 2020-08-01 - - 8,362,000 

A222020207 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 8,650,000 

A222020207 2 ACUERDO 2020-06-30 14,680,000 - - 

A222020207 4 ACUERDO 2020-11-10 4,320,611 - - 

A222020207 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 1,700,000 

A222020207 9 ACUERDO 2020-11-11 14,680,000 - - 

A222020208 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 210,000 - 

A222020208 4 ACUERDO 2020-11-10 436,200 - - 

A222020209 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 6,500,000 

A222020209 9 RESOLUCION 2020-08-01 - - 1,635,920 

A222020301 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 800,000 - 

A2220205 1 RESOLUCION 2020-01-17 60,008,693 - - 

A322030101 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 140,112 - 

A3220302 1 RESOLUCION 2020-01-17 339,394,006 - - 

E123010101 7 RESOLUCION 2020-07-01 - - 14,248,130 

E123010101 9 ACUERDO 2020-11-11 51,420,236 - - 

E123010101 9 RESOLUCION 2020-08-01 - - 4,150,000 

E123010101 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 11,900,000 

E123010101 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 5,640,112 

E123010102 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 7,000,000 - 

E123010102 7 RESOLUCION 2020-07-01 - - 10,000,000 

E123010201 4 ACUERDO 2020-11-10 20,435,169 - - 

E123010201 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 27,000,000 

E123010201 7 RESOLUCION 2020-07-01 - - 12,133,390 

E123010201 9 ACUERDO 2020-11-11 33,006,716 - - 

E123010201 3 RESOLUCION 2020-04-30 - - 224,119 

E123010201 9 RESOLUCION 2020-08-01 - 650,000 - 

E123010201 1 RESOLUCION 2020-01-31 - - 3,000,000 

E123010201 3 ACTA 2020-06-17 101,724,000 - - 

E123010201 5 RESOLUCION 2020-05-20 - 15,400,000 - 

E123010201 4 RESOLUCION 2020-04-30 - - 247,156 

E123010201 6 ACTA 2020-06-06 - - 12,402,450 

E123010202 7 RESOLUCION 2020-07-01 - - 1,500,000 

E12301030101 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 5,000,000 - 

E12301030102 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 2,160,000 

E12301030102 2 RESOLUCION 2020-03-25 - - 3,700,000 

E12301030103 2 RESOLUCION 2020-03-25 - 3,700,000 - 

E12301030103 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 2,520,000 - 

E12301030103 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 1,400,000 - 

E12301030104 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 300,000 

E12301030105 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 60,000 - 

E12301030107 10 RESOLUCION 2020-10-01 - 300,000 - 

E12301030107 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 400,000 - 
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E12301030107 6 ACTA 2020-06-06 - 782,450 - 

E12301030108 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 300,000 - 

E12301030109 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 700,000 

E12301030110 1 RESOLUCION 2020-01-31 - 3,000,000 - 

E12301030110 11 RESOLUCION 2020-11-16 - - 4,000,000 

E12301030110 3 RESOLUCION 2020-04-30 - 224,119 - 

E12301030110 5 RESOLUCION 2020-05-20 - 7,000,000 - 

E12301030110 4 RESOLUCION 2020-04-30 - 247,156 - 

E12301030201 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 800,000 - 

E12301030201 10 RESOLUCION 2020-10-01 - - 150,000 

E12301030202 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 2,050,000 - 

E12301030203 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 4,000,000 - 

E12301030301 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 600,000 - 

E12301030302 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 600,000 - 

E12301030303 11 RESOLUCION 2020-11-16 - 600,000 - 

E1230104 1 RESOLUCION 2020-01-17 216,068,536 - - 

C32401 5 RESOLUCION 2020-05-20 - 10,000,000 - 

C32401 7 RESOLUCION 2020-07-01 - 10,500,000 - 

C32402 1 RESOLUCION 2020-01-17 9,000,000 - - 

      1,088,988,701 266,476,332 266,476,332 

 
 

En el mismo sentido, en el formato_202005_F06_AGR reportan adiciones por la 
suma de $1.088.988.701, valor que es similar con las adiciones aprobadas mediante 
acuerdo de la Junta Directiva de la Empresa, que fueron aportadas como parte de la 
información complementaria de la cuenta anual consolidada presentada en el mes de 
febrero de 2020; lo que permite conceptuar que se  allegaron la totalidad de los actos 
administrativos a través de los cuales se modificó el presupuesto de ingresos 
inicialmente aprobado y los citados Formatos contienen información que veraz. De 
igual manera, en el Formato_20205_F07_AGR, las adiciones indicadas fueron por un 
valor de $1.088.988.701 y los traslados por $266.476.332, valores que están 
conformes con los anotados en los actos administrativos allegados como parte de la 
información complementaria de la cuenta anual consolidada; advirtiéndose el 
cumplimiento de la Resolución 494 de 2017. 
 

Cuadro No.12 C - Modificaciones presupuesto de Ingresos 
 

Código Rubro 
Presupuestal 

Nombre Rubro Presupuestal Adiciones 

180111 DISPONIBILIDAD INICIAL 4,254,569 

170112034803 Plan Territorial de Salud Pública 54,775,340 

170112034808 Vigilancia en Salud Pública 14,889,670 
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170112034809 Plan de intervenciones colectiva - PIC Departamental 41,880,817 

122012034810 
Atención a la población pobre no asegurada del 
Departamento de Boyacá¡ 

144,555,739 

122012040101 Resolución 753 Emergencia Derivada del COVID 19 101,724,000 

170113034901 EPS Régimen Contributivo 433,222,310 

170113034902 EPS Régimen Subsidiado 129,295,672 

170113034904 Compañías de Seguros/Accidentes de Tránsito 3,396,620 

170113034905 Entidades Régimen Especial 29,891,882 

170113034906 Vigilancia en Salud Pública 109,433,200 

170113034907 Administradora de Riesgos Laborales 21,668,882 

    1,088,988,701 

 
 

Cuadro No.12 D - Modificaciones presupuesto de Egresos 
 

Código Rubro 
Presupuestal 

Nombre Rubro Presupuestal Crédito Contra créditos Reducciones Adiciones 

A122010101 Sueldo Personal NÃ³mina - - - 4,328,261 

A122010102 Vacaciones - 4,605,263 - 1,236,521 

A122010103 Compensación vacaciones 6,474,396 - - 1,236,521 

A122010105 Bonificación Especial Recreación 338,814 - - 437,250 

A122010108 Prima de Servicios - 1,094,335 - - 

A122010109 Prima de Vacaciones 1,908,965 - - 1,265,430 

A122010111 Prima de Antigüedad 20,000 - - - 

A122010402 Honorarios 14,000,000 - - - 

A122010403 Servicios Técnico Profesionales 38,309,800 17,032,577 - 63,213,552 

A1220105 
Cuentas por pagar Servicios Personales 
Vigencia Anterior 

- - - 70,041,900 

A222020101 Compra de equipo 38,500,000 - - - 

A222020102 Materiales y suministros 38,878,283 210,000 - 15,567,800 

A22202020101 Edificios - - - 3,000,000 

A22202020103 Sistema de redes 15,500,000 - - - 

A22202020104 Áreas adyacentes 400,000 - - 2,000,000 

A22202020106 Equipo de laboratorio 1,925,000 200,000 - 3,000,000 

A22202020107 
Equipo de terapia. tratamiento y 
rehabilitaciÃ³n 

2,000,000 - - - 

A22202020108 Otros equipos de DiagnÃ³stico 7,750,000 - - 3,483,251 

A22202020109 Equipo de mantenimiento de la vida  - 1,000,000 - 3,000,000 

A22202020112 Bombas de agua y calderas - - - 2,000,000 

A22202020113 Autoclaves y esterilizaciÃ³n 200,000 - - 2,000,000 

A22202020114 RefrigeraciÃ³n y aire acondicionado 367,600 - - - 

A22202020116 Vehículos - 17,117,600 - 15,000,000 

A22202020117 Muebles de uso administrativo y asistencial - - - 1,850,000 

A22202020118 Equipo de comunicaciones e informática - 4,500,000 - 14,121,828 

A222020202 Vigilancia - 71,813,280 - - 

A222020203 Aseo y lavandería 7,000,000 5,800,000 - 11,621,220 
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A222020204 Servicios públicos 2,000,000 - - 5,411,000 

A222020205 Viáticos y gastos de viaje - 2,800,000 - - 

A222020206 Seguros 12,619,637 - - - 

A222020207 Comunicaciones y transportes - 18,712,000 - 33,680,611 

A222020208 Gastos bancarios 210,000 - - 436,200 

A222020209 CapacitaciÃ³n y Bienestar Social - 8,135,920 - - 

A222020301 Impuestos. Tasa y Multas 800,000 - - - 

A2220205 
Cuentas por Pagar Gastos Generales 
Vigencia Anterior 

- - - 60,008,693 

A322030101 
Cooperativa de Organismos de Salud de 
Boyacá¡ 

140,112 - - - 

A3220302 
Cuentas por Pagar Transferencias Vigencia 
Anterior 

- - - 339,394,006 

E123010101 Compra de Bienes para la Venta - 35,938,242 - 51,420,236 

E123010102 Otras compras de bienes para la venta 7,000,000 10,000,000 - - 

E123010201 Contratación Servicios Asistenciales 16,050,000 55,007,115 - 155,165,885 

E123010202 Adquisición de otros servicios para la venta - 1,500,000 - - 

E12301030101 Sueldo Personal Nómina 5,000,000 - - - 

E12301030102 Vacaciones - 5,860,000 - - 

E12301030103 CompensaciÃ³n vacaciones 7,620,000 - - - 

E12301030104 BonificaciÃ³n Servicios Prestados - 300,000 - - 

E12301030105 BonificaciÃ³n Especial Recreación 60,000 - - - 

E12301030107 Prima de Servicios 1,482,450 - - - 

E12301030108 Prima de Vacaciones 300,000 - - - 

E12301030109 Prima de Navidad - 700,000 - - 

E12301030110 Horas extras y días festivos 10,471,275 4,000,000 - - 

E12301030201 
Caja de CompensaciÃ³n Familiar de 
Boyacá¡ 

800,000 150,000 - - 

E12301030202 Empresas Promotoras de Salud 2,050,000 - - - 

E12301030203 Fondos de Pensiones 4,000,000 - - - 

E12301030301 SENA 600,000 - - - 

E12301030302 ICBF 600,000 - - - 

E12301030303 Administradora de Riesgos Profesionales 600,000 - - - 

E1230104 
Cuentas por Pagar Gastos de 
Comercialización Vigencia Anterior 

- - - 216,068,536 

C32401 Sistematización 20,500,000 - - - 

C32402 
Cuentas por Pagar Gastos de Inversión 
Vigencia Anterior 

- - - 9,000,000 

    266,476,332 266,476,332 - 1,088,988,701 

 

Según la información suministrada en los citados formatos, así como el contenido de 
los actos administrativos allegados como parte de la información complementaria, se 
comprueba que las modificaciones presupuestales realizadas durante la vigencia de 
estudio, fueron aprobadas y refrendadas por el Órgano competente, conforme lo 
dispuso el artículo 18 del Decreto 115 de 1996.  
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2.3.2 Ejecución de ingresos – Formato_202005_F06_AGR y Relación de ingresos 
Formato_20205_F06_CDN 
 
De conformidad con la información reportada en el Formato_20205_F06_AGR- 
ejecución presupuestal de ingresos, la Empresa obtuvo recaudos por la suma de 
$2.709.627.062, del cual $4.254.569 corresponde a la Disponibilidad inicial, lo que 
indica que $2.705.372.493, fueron ingresos efectivos. En este sentido, en el 
Formato_202005_F06_CDN relacionaron de ingresos por la suma de 
$2.709.627.062, por lo que se comprobó que se diligenció sin atender las directrices 
impartidas por la Contraloría General de Boyacá, toda vez que según el instructivo de 
diligenciamiento en este formulario se deben relacionar uno a uno los conceptos y 
valores de los ingresos efectivamente recibidos en la vigencia evaluada y a este 
tenor en el formato se incluyó la disponibilidad inicial que no corresponde a un 
ingreso efectivo de la vigencia 2020, dejando entrever la inobservancia de la 
Resolución N°494 de 2017, al reportar datos inexactos, en la plataforma del Sistema 
Integral de Auditorias - SIA, afectando el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal, 
conducta sancionable  de conformidad con lo señalado en el artículo 81 del Decreto 
403 de 2020 y por ende se hace necesario establecer el hallazgo administrativo 
N°39. 
 
En lo concerniente a ingresos recaudados efectivamente, según la información 
contenida en el Formato_202005_F03_CDN- Movimiento de bancos, se evidenció 
que en la columna ingresos reportaron la suma de $2.709.627.062 y en notas crédito 
$360.052.790, para un total de $3.069.679.852 del cual $63.111.566 corresponde a 
los traslados interbancarios, lo que deja entrever que el valor de ingresos recibidos 
efectivamente por bancos durante la vigencia de estudio, es por la suma de 
$3.006.568.286, valor que difiere en un valor de $301.195.793 con referencia al valor 
de los ingresos efectivos determinado de la información contenida en el Formato 
F06_AGR por valor de $2.705.372.493.  
 
Adicionalmente, con el propósito de conceptuar sobre la razonabilidad del valor de 
los ingresos causados (Reconocimientos) por la empresa originados en la prestación 
de los servicios de salud durante el año 2020, se procedió a identificar en el 
Formato_202005_F01_AGR, los valores acreditados en cada una de las subcuentas 
de la cuenta 4312- Venta de servicios de salud, determinándose un total por la suma 
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de $2.106.746.281, valor que se confrontó con el informe pormenorizado emitido por 
el Área de Facturación de la ESE, relativo al total facturado en la vigencia 2020 por 
prestación de servicios de salud por $2.106.746.581, evidenciándose coherencia en 
los valores y cumplimiento de las normas relativas al reconocimiento, medición, 
revelación y presentación de los hechos económicos  de la Empresa expedidas con 
la Resolución 139 de 2015.  
 
Al respecto, se precisa que, según la ejecución presupuestal de ingresos, presentada 
por la Empresa como parte de la información complementaria de la cuenta anual 
consolidada, el valor total de los reconocimientos por venta de servicios de salud de 
la vigencia, fue por la suma de $2.106.746.281, valor que guarda razonabilidad con 
relación al valor reconocido en las subcuentas de la cuenta 4312 – Servicios de 
salud, reportado en el Formato_202005_F01_AGR, como se comprueba de la 
información mostrada en el cuadro que a continuación se presenta. 
 

Cuadro No.13 - Venta de servicios de salud 
Periodo 01-31- 12-2020 

 

Código 
Contable 

Nombre De La Cuenta 
Saldo No 
Corriente 

431208 Urgencias-consulta y procedimientos 655,667,887 

431209 Urgencias-observación 80,062,580 

431217 Servicios ambulatorios-consulta externa y procedimientos 435,155,577 

431219 Servicios ambulatorios-salud oral 146,751,663 

431220 Servicios ambulatorios-promoción y prevención 496,880,224 

431227 Hospitalización-estancia general 41,678,306 

431237 Quirófanos y salas de parto 43,968,464 

431246 Apoyo diagnóstico-laboratorio clínico 53,744,905 

431247 Apoyo diagnóstico-imagenología 14,667,212 

431256 Apoyo terapéutico-rehabilitación y terapias 29,246,603 

431262 Apoyo terapéutico-farmacia e insumos hospitalarios 54,843,481 

431294 Servicios conexos a la salud-servicios de ambulancias 54,079,379 

    2,106,746,281 

 

A este tenor, si al valor de los ingresos causados por venta de servicios de salud 
reportado en el Formato_20205_F01_AGR, se descuenta el valor de  los recaudos 
realizados efectivamente en la vigencia de estudio por el mismo concepto referido en 
el Formato 20205_F06_AGR por la suma de $1.620.700.130, se obtendría el valor 
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del derecho por cobrar por servicios prestados de salud de la vigencia de estudio por 
$486.046.151, no obstante, en el Formato F01_AGR, NO reportaron ningún valor 
como saldo corriente, pues los saldos de cartera se clasificaron en su totalidad como 
saldo NO Corriente, como quedó demostrado en párrafos anteriores. Sin embargo, 
en el Estado de Situación Financiera transferido al Sistema Integral de Auditorias – 
SIA como anexo del Foemato_200205_F01_AGR indicaron un saldo corriente de 
cuentas por cobrar originadas en la prestación de servicios de salud por 
$359.083.107, valor que difiere con el determinado con fundamento en los 
reconocimientos presupuestales luego de deducido el valor del ingreso recibido por 
venta de servicios de salud durante la vigencia fiscal 2020. 
 

Cuadro No.14- Recaudos por Venta de servicios de salud 
Periodo 01-31- 12-2020 

 
Código rubro 
presupuestal 

Nombre Rubro presupuestal Recaudos 

1.2.03.48 Venta de Servicios de Salud y Previsión Social 1,620,700,1130 

1.2.03.48.01 EPS Régimen Contributivo 591,172,806 

1.2.03.48.02 ARS Régimen Subsidiado 622,900,498 

1.2.03.48.03 Plan Territorial de Salud Pública 87,694,918 

1.2.03.48.04 Compañías de Seguro/Accidentes de Tránsito 1,471,372 

1.2.03.48.05 Entidades Régimen Especial 142,900 

1.2.03.48.06 Administradora de Riesgos Laborales 67,509,006 

1.2.03.48.07 Particulares 77,348,056 

1.2.03.48.08 Vigilancia en Salud Pública 21,420,000 

1.2.03.48.09 
Plan de intervenciones colectiva - PIC 
Departamental 

20,940,409 

1.2.03.48.10 
Atención a la población pobre no asegurada del 
Departamento de Boyacá 

130,100,165 

                 Fuente: Ejecución presupuestal de ingresos 

 
Respecto de las glosas, según el Catalogo General de Cuentas aplicable a estas 
Empresas, se reconocen y revelan en las subcuentas del grupo 83-Cuentas de 
Control, particularmente en la cuenta 8333 – Facturación glosada en venta de 
servicios de salud. Al caso según la información contenida en el 
Formato_202005_F01_AGR, en este no se reportaron las cuentas de orden 
deudoras, ni las cuentas deudoras por el contrario, a pesar que, según el informe de 
facturación en la vigencia examinada, a la Empresa le comunicaron glosas iniciales 
por $162.422.779, del cual la ESE aceptó la suma de $77.976.830; dejando entrever 
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la falta de razonabilidad de la información contenida en el Formato_20205_F01_AGR 
y por ende la inobservancia de las normas relativas al reconocimiento, medición, 
revelación y presentación de los hechos económicos de la Empresa y el Marco 
conceptual para la preparación y presentación de la información Financiera 
expedidas con la Resolución 139 de 2015. De estas incorrecciones de determina el 
hallazgo administrativo N°40, originado en la trasgresión de la norma mencionada. 
 
2.3.3 Ejecución presupuestal de egresos – Formato_202005_F07_AGR y 
Formato_202005_F07_CDN 

 
De conformidad con la información reportada en el Formato_202005_F07_AGR- 
ejecución presupuestal de gastos, la Empresa adquirió y reportó compromisos, 
obligaciones y pagos por la suma de $2.639.564.618, valor éste que guarda 
correlación con los referidos en el formato_202005_F07_CDN - relación de pagos, 
por la suma de $2.639.564.618; advirtiéndose coherencia en la información 
presupuestal de gastos y, por tanto, cumplimiento de la Resolución N°494 de 2017.  
 
De igual manera, según la información del formato_202005_F03_CDN -  movimiento 
de bancos, los egresos ascendieron a  la suma de $2.639.564.618 y notas débito por 
$522.799.716, para un total de $3.162.364.334; valor en el cual se presume están 
incluidos los traslados interbancarios por la suma de $63.111.566, el valor de los 
cheques pagados por el banco de la vigencia anterior por la suma de $192.301.563 
que al descontarlos se obtiene la suma de $2.906.951.205 que posiblemente 
corresponde al valor de los cheques girados y cobrados en la vigencia de estudio; 
que al confrontarlo con el valor de los cheques girados y cobrados en la vigencia del 
formato de ejecución presupuestal ($2.639.564.618 – 125.267234) por $2.514.197.384 
resulta diferencia por $392.753.821, que no fue posible establecer su origen, lo que 
deja entrever el diligenciamiento incorrecto de mencionado formato, al reportar datos 
inexactos, en la plataforma del Sistema Integral de Auditorias - SIA, afectando el 
ejercicio de la vigilancia y el control fiscal, conducta sancionable  de conformidad con 
lo señalado en el artículo 81 del Decreto 403 de 2020 y artículo 16 de la la 
Resolución N°494 de 2017. De estas inconsistencias se determina el hallazgo 
administrativo N°41. 
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Referente al registro contable de los compromisos presupuestales, se procedió a 
verificar los valores reconocidos en las cuentas de la clase 5 - Gastos y 6 – Costos, a 
efectos de conceptuar sobre la veracidad y razonabilidad y como resultado, se 
advirtió lo siguiente: 
 
En las subcuentas de la clase 5 - Gastos, se presume que se reconocieron los flujos 
de salida de recursos de la Empresa producidos a lo largo de la vigencia 2020, los 
cuales sumaron $676.198.208. Las cuentas que integran esta clase fueron las 
siguientes: 

Cuadro No.15 - Gastos contables 
 

Cuenta Nombre de la Cuenta Saldo 

5 GASTOS 676,198,208 

5 1 DE ADMINISTRACION 627,084,944 

5 1 01 Sueldos y salarios 214,125,968 

5 1 03 Contribuciones efectivas 58,420,031 

5 1 04 Aportes sobre la nomina 10,551,300 

5 1 07 Prestaciones sociales 89,309,213 

5 1 08 Gastos de personal diversos 80,058,590 

5 1 11 Generales 173,500,528 

5 1 20 Impuestos; contribuciones y tasas 1,119,314 

5 8 OTROS GASTOS 49,113,264 

5 8 04 Financieros 49,109,726 

5890 Gastos diversos 3,538 

 
 

Así mismo, se examinaron los valores reconocidos en las subcuentas de la cuenta 
6310-Costos de ventas de servicios de salud, los cuales sumaron $1.527.745.111. 
Las subcuentas afectadas fueron las siguientes: 

 
Cuadro No.16 - Cuentas costos de ventas de servicios de salud 

 

Código 
Contable 

Nombre De La Cuenta 
Saldo No 
Corriente 

631001 Urgencias-consulta y procedimientos 543,064,961 

631002 Urgencias-observación 156,415,535 

631015 Servicios ambulatorios-consulta externa y procedimientos 305,022,688 

631017 Servicios ambulatorios-actividades de salud oral 168,594,289 

631018 Servicios ambulatorios-actividades de promoción y prevención 74,063,055 
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631025 hospitalización-estancia general 40,954,120 

631035 Quirófanos y salas de parto 29,100,748 

631040 Apoyo diagnóstico-laboratorio clínico 50,424,295 

631041 Apoyo diagnóstico-imagenología 26,492,788 

631050 Apoyo terapéutico-rehabilitación y terapias 30,460,574 

631056 Apoyo terapéutico-farmacia e insumos hospitalarios 15,488,778 

631060 Servicios conexos a la salud-medioambiente 5,068,090 

631066 Servicios conexos a la salud-servicios de ambulancias 82,595,191 

    1,527,745,111 

 

Adicionalmente, teniendo en cuenta que no toda compra que afecta el presupuesto 
se lleva contablemente al gasto, sino que algunos dependiendo de su naturaleza y 
cuantía se reconocen y revelan en el activo, se procedió a constatar los movimientos 
reportados en el Formato_202005_F01_AGR, encontrando que en la cuenta 1660- 
Equipo de urgencias, 1905 – Seguros y 1970 -  Software se realizaron registros de 
naturaleza débito por $73.325.332, valores que al sumarlos a los valores del gasto y 
costos totalizan $2.277.268.651; el cual difiere en un valor de $7.831.403, con 
respecto a los compromisos presupuestales adquiridos durante la vigencia de estudio 
por $2.269.437.248, reportado en el formato de ejecución de egresos; lo que deja 
entrever la inobservancia de la Resolución N°494 de 2017, al reportar datos 
inexactos, en la plataforma del Sistema Integral de Auditorias - SIA, afectando el 
ejercicio de la vigilancia y el control fiscal, conducta sancionable  de conformidad con 
lo señalado en el artículo 81 del Decreto 403 de 2020. De este hecho se determina el 
hallazgo administrativo N°42. Las cuentas afectadas del activo fueron las 
siguientes:  

Cuadro No.17 - Débitos subcuentas del Activo 
 

Código 
Contable 

Nombre De La Cuenta Débito 

166003 Equipo de urgencias 38,117,600 

190501 Seguros 18,207,732 

197008 Softwares 17,000,000 

 
  73,325,332 
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2.3.4 Constitución de cuentas por pagar 
 
De conformidad con la información contenida en el Formato_202005_F07_AGR, 
ejecución presupuestal de gastos, la Empresa Social del Estado, reportó 
compromisos por valor de $2.639.564.618 y pagos por $2.639.564.618, valores que 
al aplicar lo dispuesto en el inciso segundo del artículo 6 del Decreto 4836 de 2011, 
NO se determinan cuentas por pagar de la vigencia de estudio. 
 
A este tenor, según la información transferida al Sistema Integral de Auditorias, en el 
Formato_202005_F01_AGR, se reconoció en el pasivo corriente con corte a 31 de 
diciembre de 2020, en la cuenta 2401- Adquisición de Bienes y Servicios, un valor de 
$55.193.179, en la cuenta 2407 – Recaudos a favor de terceros la suma de 
$49.296.206, en la cuenta 2424 – Descuentos de nómina un valor de $348.723 y en 
la cuenta 2436 – Retención en la fuente la suma de $6.997.278, en la cuenta 2490- 
la suma de $18.078.394; para un total reconocido por $80.617.574; además, el saldo 
no corriente del grupo 24 – Cuentas por pagar corresponde a la suma de 
$104.793.148, para un total reconocido de cuentas por pagar por $185.410.724, valor 
que no corresponde al saldo por pagar de las cuentas constituidas de la vigencia 
2019 a través de la Resolución N°004 de enero de 2020, inconsistencia que permiten 
advertir que contablemente no se encuentran reconocidas la totalidad de las 
obligaciones pendiente de pago al cierre del periodo contable 2020; por tanto se 
determina el hallazgo administrativo N°43, causada en el presunto incumplimiento 
de las normas para el reconocimiento el reconocimiento, medición, revelación y 
presentación de los hechos económicos de la Empresa y Marco conceptual para la 
preparación y presentación de la información financiera expedidos  mediante la 
Resolución N° 139 de 2015.  
 
2.3.5 Contratación – Formato_202005_F13_AGR 
 
En este formato la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha relacionó 91 
contratos de conformidad a la clase de contrato y a la modalidad de contratación, por 
valor inicial de $1.244.723.333, valor que fue adicionado en la suma de $133.347.271 
para un total contratado de $1.378.070.604, para lo cual según la información del 
formato, expidieron certificados de disponibilidad por valor de $1.244.723.333 y 
registros presupuestales por la suma de $1.244.723.333; valor este último que NO 
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corresponde al valor total contratado, esto teniendo en cuenta que el registro 
presupuestal es la operación mediante la cual se perfecciona el compromiso y se 
afecta en forma definitiva la apropiación, lo que permite concluir que el mencionado 
Formato se diligenció sin atender las instrucciones impartidas por la Contraloría 
General de Boyacá, y lo establecido en la Resolución N° 494 de 2017. 
 
Así mismo, reportan en el formato pagos totales de dichos contratos por la suma de 
$1.304.052.460, lo que permite determinar que de los compromisos y obligaciones 
contraídas vía contratación resultaron cuentas por pagar y/o saldos no ejecutados 
por un valor de $74.018.144, valor que es necesario puntualizar en la etapa de 
contradicción, pues según la ejecución presupuestal de gastos reportada en el 
Formato_202005_F07_AGR, no resultaron cuentas por pagar de la vigencia 2020; 
inconsistencias que dejan entrever que se reportó información inexacta en la 
plataforma del Sistema Integral de Auditorias –SIA, lo que afectó el ejercicio de la 
vigilancia y el control fiscal, conducta sancionable de conformidad a lo señalado en el 
artículo 81 del Decreto 403 de 2020, por lo que se determina el hallazgo 
administrativo N°44, causado en la inobservancia de la por el incumplimiento de la 
Resolución N°494 de 2017. 
 

2.3.6 Estado de Situación de Tesorería – Formato_202005_F03_CDN 
 

Teniendo en cuenta la información suministrada por la Empresa Social del Estado a 
éste Organismo de Control, en el Formato_202005_F03_CDN y la atinente a 
recaudos efectivos en el Formato de Ejecución presupuestal de ingresos, pagos 
efectivos de la Ejecución presupuestal de egresos, conciliaciones bancarias y 
extractos y demás información complementaria necesaria para efectos de emitir 
opinión sobre el manejo de los recursos entregados en administración y manejo a los 
Responsables Fiscales, se presenta el siguiente resultado: 

 
Cuadro No. 18 - Conciliación de recursos 

 
SALDO ANTERIOR (31/12/2019) 376,258,661     

INGRESOS EFECTIVOS DE LA VIGENCIA 2,705,372,493     

Recaudos por reclasificar  10,047,793     

Ingresos Recibidos por anticipado 5,927,406     

Otro recaudos a favor de terceros 27,540,000     

Estampillas por devolver 11,658,413     

Retención de Impuesto de industria y comercio por devolver 6,732,748     
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Aportes de seguridad social por devolver 348,723     

Otras retenciones pendientes por devolver 264,530     

Retención en la fuente por devolver 54,618,716     

TOTAL DISPONIBLE   3,198,769,483   

PAGOS DE LA VIGENCIA 2,639,564,618     

Reintegro saldo de convenio 350,000     

Reintegro recursos Resolución 753 17,582     

(-) TOTAL EGRESOS   2,639,932,200   

SALDO EXIGIBLE     558,837,283 

SALDO DISPONIBLE     283,574,180 

DIFERENCIA     275,263,103 
                      Fuente: Formato F01_AGR y Ejecución Presupuestal 
                     * Descontado el valor de la Disponibilidad Inicial 

 
Como se observa de la información contenida en el cuadro, luego de tenido en 
cuenta los conceptos y valores informados en la etapa de contradicción, se 
determinó diferencia entre el valor del saldo exigible y el saldo disponible por valor de 
$275.263.103, la cual no fue explicada ni respaldada satisfactoriamente con los 
documentos requeridos; por lo que hace necesario configurar el hallazgo 
administrativo N°45, ocasionado probablemente a que se reportó información 

inexacta en la plataforma del Sistema Integral de Auditorias - SIA, afectando el 
ejercicio de la vigilancia y el control fiscal, conducta sancionable acorde con lo 
señalado en el artículo 81 del Decreto 403 de 2020, por el incumplimiento de la 
Resolución No.494 de 2017, dadas las inconsistencias e incoherencias en la 
información reportada en los diferentes formatos constitutivos de la cuenta anual. 

 
A este tenor, el saldo disponible de $283.574.180 representado por saldos en 
depósitos en instituciones Financieras. El saldo de los depósitos en Instituciones 
financieras corresponde a las siguientes cuentas: 
 

Cuadro No.19 - Saldo disponible en cuentas bancarias 
 

Banco No. De Cuenta 
Saldo según 

libros 

Saldo  Según 
Extractos 
Bancarios 

Cheques 
pendiente de 

cobro 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  15780000129 14,005,529 132,524,917 118,519,388 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  15780005151 939,126 939,126 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780001592 55,660 55,660 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780001642 259,835 259,835 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780001782 50 50 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780001816 62,891,859 62,891,859 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780002145 71,468,369 71,468,369 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780002319 63,477 63,477 - 
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BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780002376 191,199 191,199 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780002392 - - - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  315780002400 2,732,912 2,732,912 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  31578002426 10,516,990 10,516,990 - 

BANCOLOMBIA S.A. 36104921046 65,163,095 72,010,944 6,847,849 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA 415783004289 206,458 206,458 - 

BANCOLOMBIA S.A. 60420065347 1,316,955 1,316,955 - 

BANCOLOMBIA S.A. 60425058068 1,638,050 1,638,050 - 

BANCOLOMBIA S.A. 60425058602 45,688,992 45,688,992 - 

BANCOLOMBIA S.A. 60477757871 4,778 4,778 - 

BANCO AV VILLAS 710237561 6,100,584 6,100,584 - 

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA  415783004335 130,963 130,963 - 

BANCO AV VILLAS 710203449 199,297 199,297 - 

    283,574,180 408,941,417 125,367,236.9 
     Fuente: Extractos bancarios y conciliaciones bancarias 

 
2.4 Control Fiscal Interno 
 
La Contraloría General de Boyacá, en cumplimiento de sus atribuciones 
constitucionales establecidas en el numeral 6 del artículo 268 y legales, en particular 
las concedidas en el artículo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 de 2015, procede a 
conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno implementado en la 
ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús del Municipio de Socha, para lo cual tomó 
como referente principal el informe de evaluación del Sistema de Control Interno, 
elaborado y presentado a este Ente de Control, como parte integral de la cuenta 
anual y los informes solicitados por la Comisión Auditora en desarrollo del proceso 
auditor. Así como lo observado en el desarrollo de las pruebas de recorrido de los 
procesos y procedimientos de los macro procesos Gestión presupuestal y Gestión 
Administrativa Financiera y de gestión. 
 
Al caso, en primer lugar, no se halló evidencia que la Oficina Asesora de Control 
Interno hubiese vigilado el cumplimiento de las leyes, normas, políticas, 
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la Empresa y manera 
recomendar los ajustes del caso. Tampoco se halló evidencia que haya comprobado 
que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la ESE, en 
particular de los procesos que integran la Gestión financiera están adecuadamente 
definidos, son apropiados y se mejoran permanentemente, de acuerdo con la 
necesidad de la Empresa. Así mismo, que hubiese evidenciado que los controles 
definidos para los procesos y actividades de la Empresa, se hayan cumplido por los 
responsables de su ejecución, tal como dispuso el artículo 12 de la Ley 87 de 1993.  
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De estas omisiones se determina el hallazgo administrativo N° 48, con presunto 
alcance disciplinario, causado por el incumplimiento de la norma mencionada, lo que 
traerá como consecuencia el inicio de acciones orientadas a investigar y de ser el 
caso, a sancionar la conducta del servidor público, por el incumplimiento de deberes 
y violación de prohibiciones en el ejercicio de sus funciones. 
 
A este tenor, NO se halló evidencia que la Oficina Asesora de Control Interno de la 
ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha, haya elaborado y publicado en 
la página web de la entidad auditada, el Plan Anual de Auditorias para la vigencia 
2020, el cual debe ser presentado a la alta gerencia para obtener aprobación. Sin 
embargo, según la información suministrada a la Comisión auditora en desarrollo del 
proceso auditor, se evidenciaron dos (2) informes de “auditoria”, el primer informe en 
2 folios realizado el 24 de agosto de 2020, cuyo alcance fue realizar arqueo de caja 
para verificar el saldo en caja a la fecha de corte de realización de la auditoria (24-
08-2020, entre las 10:30 AM y las 11:00 AM del mismo día), en el que simplemente 
se describe que “…la persona encargada del Área de Caja lleva el flujo de efectivo 
de manera ordenada y adecuada…, y que se evidenció correcto manejo de los 
dineros obtenidos durante el día…”. 
 
El otro informe en tres (3) folios, corresponde presuntamente a auditoría realizada el 
29 de agosto de 2020, al Área financiera, cuyo alcance fue evaluar el flujo de efectivo 
y verificar que los movimientos realizados se hayan ejecutado de manera eficiente, 
en el cual se describe que “…Se evidenció orden y documentación completa en los 
procesos de egreso de dinero del área financiera, existe un adecuado balance en las 
cuentas que maneja la ESE,…el software del área ayuda al control  y manejo de la 
información lo que permite una fácil búsqueda de esta..”. Cabe mencionar que en la 
etapa de contradicción se aportaron otros “informes de auditoría”, los cuales dejaron 
entrever que la actividad desarrollada por la Oficina Asesora de Control Interno, NO 
se asemeja en nada a una auditoria interna, los hechos evidenciados e indicados en 
los informes no son el resultado de aplicar pruebas de auditoria para evaluar los 
procesos misionales y de apoyo adoptados y utilizados por la ESE; estos son 
puramente un listado de actividades sin ninguna opinión o concepto sobre su 
cumplimiento. 
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De otro lado, la Comisión Auditora tampoco tuvo acceso al mapa de riesgos 
institucional, a efectos de identificar los riesgos inherentes a los procedimientos que 
integran la Gestión administrativa y Financiera, es el caso de presupuesto, 
facturación, recaudo, glosas, cartera y contabilidad, entre otros, que podían afectar el 
cumplimiento de los objetivos de la ESE, los cuales son la razón de ser de la 
Empresa para cumplir con la misión constitucional y legal, a efectos de comprobar si 
la empresa tiene definida la política para manejo de los riesgos  y si la Oficina 
Asesora de Control Interno durante la vigencia dio cumplimiento en lo concerniente a 
su competencia. De este hecho se determina el hallazgo administrativo N°47, con 
posible incidencia disciplinaria, lo que posiblemente impidió establecer estrategias 
adecuadas para poder gestionar estas situaciones. 
 
Al caso, es importante recordar que mediante el Decreto 1537 de 2001,  compilado 
en el artículo 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015 y modificado por el artículo 17 del 
Decreto 648 de 2017, se estableció una serie de elementos técnicos requeridos para 
el desarrollo adecuado y fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las 
diferentes entidades y organismos de la Administración Pública, uno de ellos es la 
“Evaluación de la gestión del Riesgo”, considerando que la identificación y análisis 
del riesgo entrega información suficiente y objetiva que permitirá aumentar la 
probabilidad de alcanzar sus objetivos institucionales.  
 
Así mismo a través del Decreto 1599 de 2005 mediante el cual se adoptó el Modelo 
Estándar de Control Interno (MECI) para todas las entidades del Estado, se definió la 
“Administración del Riesgo” como uno de los componentes del Subsistema de 
Control Estratégico y en el Anexo Técnico como “el conjunto de elementos de control 
que, al interrelacionarse, permiten a la entidad pública evaluar aquellos eventos 
negativos, tanto internos como externos, que puedan afectar o impedir el logro de 
sus objetivos institucionales o los eventos positivos que permitan identificar 
oportunidades para un mejor cumplimiento de su función. Se constituye en el 
componente de control que al interactuar sus diferentes elementos le permite a la 
entidad autocontrolar aquellos eventos que pueden afectar el cumplimiento de sus 
objetivos”. 
 
En el mismo sentido, impidió que la Comisión Auditora, identificara si la Empresa 
tiene establecido el tipo de control, frecuencia de realización, instancia responsable 
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de gestionarlos y si tiene debidamente documentado el procedimiento para efectuar 
la medición del impacto de la materialización de tales riesgos. A este tenor, tampoco 
se encontró evidencia que se haya realizado seguimiento y control para la 
concreción, atenuación e interrupción de los riesgos identificados de los 
procedimientos atinentes al proceso de Gestión Financiera y administrativa, 
entendidos como gestión presupuestal, facturación, recaudos, glosas, cartera, 
proceso contable y gestión contractual, entre otros; hecho que conlleva a establecer 
el hallazgo administrativo N°48. 
 
Igualmente se corroboró que, la Oficina Asesora de Control Interno de la Empresa, 
en cumplimiento a lo establecido en el artículo 2.2.21.4.9 del Decreto 1083 de 2015 
NO presentó los informes que se relacionan a continuación, lo que conlleva a 
establecer el hallazgo administrativo N°49, con posible incidencia disciplinaria, 
motivada en la inobservancia de las normas aludidas y en lo señalado en el numeral 
1° del artículo 34 de la Ley 734 de 2002. 
 

 Informe ejecutivo anual de control interno, acerca del estado del sistema de 
control interno, los resultados de la evaluación de gestión y las 
recomendaciones de mejoramiento. 
 

 Informes del estado del control interno de ESE, tal como lo estipulo el artículo 
9 de la Ley 1474 de 2011, así: 
 

 Informe de control interno contable, de que trata el artículo 2.2.21.2.2, literal a) 
del Decreto 1083 de 2015, conforme al procedimiento establecido en la 
Resolución No.193 de 2016. 
 

Al respecto se verificó que la Asesora de Ia Oficina de Control interno de la ESE 
Hospital Sagrado Corazón de Jesús, evaluó la efectividad del control interno contable 
a través del formulario dispuesto en el aplicativo CHIP. Dicho formulario tiene el 
objetivo de evaluar, en forma cuantitativa, el control interno contable, valorando la 
existencia y el grado de efectividad de los controles asociados con el cumplimiento 
del marco normativo aplicable a la ESE, las actividades de las etapas del proceso 
contable, la rendición de cuentas y la gestión del riesgo contable.  
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Esta valoración se realizó mediante la formulación de preguntas relacionadas con 
criterios de control que deben ser calificadas conforme a la información y la evidencia 
documental obtenida. El cuestionario se estructuró de la siguiente manera: Se 
plantearon treinta y dos (32) criterios de control. Cada criterio de control se evaluó a 
través de una pregunta que verificaba su existencia y, seguidamente, se enunciaron 
una o más preguntas derivadas del criterio que evaluaron su efectividad.  
 
Las opciones de calificación que se podían seleccionar para todas las preguntas 
fueron “SÍ”, “PARCIALMENTE” y “NO”, las cuales tienen la siguiente valoración 
dentro del formulario: Cada criterio de control tiene un valor total de 1. El 30% de 
este valor corresponde a la pregunta que buscaba verificar la existencia del control 
(Ex), y el 70% restante se distribuye entre las preguntas que buscaban evaluar la 
efectividad del control (Ef). Una vez resuelto el cuestionario en su totalidad, se dividió 
la sumatoria de todos los puntajes obtenidos entre el total de criterios, para evaluar la 
existencia y efectividad. El porcentaje obtenido se multiplicó por cinco. La calificación 
obtenida oscila entre 1 y 5 y corresponde al grado de cumplimiento y efectividad del 
control interno contable.  
 
Según el resultado obtenido del grado de implementación y efectividad de los 
controles asociados a las etapas del proceso contable para la vigencia 2020, 
correspondió a un puntaje de 4.7 en un rango de 1 a 5 y una calificación cualitativa 
de “Eficiente”, puntaje y calificación que NO se ajusta a la realidad, en primer lugar 
porque en desarrollo del proceso auditor se advirtieron algunas situaciones en la 
concreción de la cada una de las etapas del proceso contable que no garantizaron el 
cumplimiento de las características cualitativas de la información financiera, tal como 
quedó descrito en el numeral 2.2.1 de este informe.  
 
Así mismo, la Comisión auditora constató lo siguiente: 
 

 No tiene definido ni documentado un procedimiento para el seguimiento de los 
planes de mejoramiento derivados de auditorías internas. 
 

 No tiene definido ni documentado el procedimiento o política tendiente a 
facilitar el flujo de información relativa a los hechos económicos originados en 
las diferentes dependencias. 
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 No cuenta con un procedimiento o directriz debidamente documentado para 
realizar las conciliaciones de las partidas más relevantes a fin de lograr una 
adecuada identificación y medición. 
 

 No cuenta con un procedimiento documentado en el que se defina, el control, 
tipo, clase, frecuencia y segregación dentro de los distintos procesos y menos 
dentro del proceso contable. 
 

 No existe definido ni documentado un procedimiento para llevar a cabo, en 
forma adecuada el cierre integral de la información producida en las 
dependencias que general hechos económicos 
 

 No existen mecanismos definidos de identificación y monitoreo de los riesgos 
institucionales y menos de los riesgos del proceso contable; tampoco se tiene 
establecida la probabilidad de ocurrencia y el impacto que pueden tener en la 
Empresa Social del Estado, la materialización de los riesgos. 

 
De igual modo, No se halló evidencia de ninguna índole que la Oficina Asesora de 
Control Interno haya reportado a la Contaduría General de la Nación, en la fecha y 
condiciones definidas por este organismo de regulación contable en la Resolución 
193 de 2016, entre otros, los siguientes informes. 
 

 Informes de seguimiento y evaluación de la gestión de cada una de las 
dependencias, que trata el artículo 39 de la Ley 909 de 2004. 
 

 Informes de seguimiento al plan de mejoramiento, suscrito con la Contraloría 
General de Boyacá. 

 
De la misma forma no se tuvo evidencia que la ESE haya dado cumplimiento a lo 
establecido en el artículo 2.2.22.1.1 del Decreto 1499 de 2017, en el sentido de 
integrar y establecer el Reglamento de funcionamiento del Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño como órgano rector, articulador y ejecutor de las acciones y 
estrategias para la correcta implementación y seguimiento del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión. 
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Así mismo NO se evidenció que actualmente, la ESE Hospital Sagrado Corazón de 
Jesús se encuentre en la implementación del Modelo Integrado de Planeación y 
Gestión. Tampoco se tuvo conocimiento ni evidencia si la ESE dio cumplimiento a lo 
señalado en el artículo 2 del Decreto 612 de 2018. 
 
En este sentido, la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús de Socha allegó a la 
Comisión Auditora, copia del Formulario Único Reporte de Avances de la Gestión, 
herramienta en línea, como insumo para el monitoreo, evaluación y control de los 
resultados Institucionales. Al caso, el jefe de Control Interno diligenció el 
FURAG preparatorio y la encuesta MECI, formulario que contiene información que 
carece de veracidad toda vez que la Oficina Asesora de Control Interno, lo único que 
ejecutó durante la vigencia 2020, fueron dos (2) “presuntas auditorías” y la 
elaboración de los informes citados en párrafos anteriores, actuaciones que NO dan 
fe que la Asesora de Control Interno cumplió con las funciones en las que se 
enmarca el rol de las oficinas de control interno, aunado que la mayoría de las 
respuestas dadas a la encuesta MECI son falaces, entre otras como las siguientes.  
 

 Evaluó el direccionamiento estratégico y alerta oportunamente sobre cambios 
potenciales que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos de la ESE.  
 

 Hizo seguimiento a la apropiación de los valores y principios del servicio 
público, por parte de los servidores públicos. 

 Realizó seguimiento o evaluación a las políticas, estrategias de gestión del 
talento humano implementadas en la ESE. 
 

 Verificó y evaluó que la Empresa Social del Estado definió la política de 
administración del riesgo, atendiendo los lineamientos establecidos en la 
metodología adoptada por la entidad 
 

 Verificó la efectividad de los controles previstos por la ESE para el desarrollo 
de su gestión. 
 

 Efectuó seguimiento a la gestión institucional en los procesos de forma 
periódica. 
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 Alertó sobre la probabilidad de riesgos de fraude 
 

 Identificó y alertó los cambios reconocidos que podrían afectar la gestión 
institucional 

 
Igual situación se advirtió con la información presentada en el FURAG actual por 
parte del Jefe de planeación, la cual carece de veracidad y de evidencia válida, útil y 
pertinente para demostrar que tales acciones o actividades se ejecutaron durante la 
vigencia 2020. Así las cosas, la Comisión Auditora determina que la calidad y 
eficiencia del control interno implementado en la Empresa Social del Estado Hospital 
Sagrado Corazón de Jesús de Socha es ineficiente. 
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