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Doctora
SANDRA MILENA GONZALEZ SANCHEZ
Gerente

ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo
Municipio de Otanche
eseotanche@Yahoo.es
eseotanche@boyaca.gov.co
gerencia.mepo@gmail.com

Asunto: Dictamen de Auditoria Financiera y de Gestion Simplificada

La Contraloria General de Boyaca, con fundamento en las facultades otorgadas por
el articulo 272 de la Constitucion Politica, modificado por el articulo 4 del acto
Legislativo 04 del 2019, practicéd auditoria Financiera y de Gestion a la ESE Centro
de Salud Manuel Elkin Patarroyo, de la vigencia 2020.

La Contraloria General de Boyaca, ha llevado a cabo esta auditoria, a través del
procedimiento simplificado para el fenecimiento de la cuenta, atendiendo las
disposiciones de la Resolucion 307 de julio de 2021. Este informe de auditoria
contiene: la opinion sobre el Estado de Situacién Financiera, la opiniébn sobre el
presupuesto y el concepto sobre la gestion.

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a la Empresa Social del
Estado a través del Informe Preliminar N°16, otorgando un plazo de cinco (5) dias
hébiles (hasta el 8 de abril de 2022), para que en uso de la controversia presentaran
las explicaciones y/o aclaraciones del caso, lo cual efectivamente tuvo lugar, las
cuales fueron enviadas al correo electrénico institucional controlfiscal@cgb.gov.co,
documentos que fueron enviados al correo institucional de la Lider de la Auditoria, el
dia 21 de abril del afio 2022.

Es responsabilidad de la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo del Municipio
de Otanche de preparar y presentar los estados financieros y cifras presupuestales
de conformidad con la normatividad aplicable en cada caso, ademas es responsable
de establecer el control interno necesario que permita que toda la informacion
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reportada a la Contraloria General de Boyaca se encuentre libre de incorreccion
material debida a fraude o error.

La responsabilidad de la Contraloria General de Boyacd, es obtener una seguridad
razonable de que el estado de Situacion Financiera y el presupuesto estan libres de
errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga la
opinidn sobre si esta preparado, en todos los aspectos significativos, de conformidad
con el Marco Normativo aplicable a la informaciéon financiera y presupuestal.
Ademas, un concepto sobre control interno fiscal.

1. Opinion de la informacion financiera 2020

La Contraloria General de Boyaca ha auditado el Estado de Situacién Financiera de
la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, con corte a 31 de diciembre de
2020, asi como las notas explicativas que incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

1.1 Opinion con abstencion

La Contraloria General de Boyaca se abstiene de expresar opinion sobre el Estado
de Situacion Financiera adjunto, debido a la significatividad de las cuestiones
descritas en “Fundamento de la abstencion de opinién”, toda vez que el Ente de
Control no logré obtener evidencia de auditoria que proporcionara una base
suficiente y adecuada para expresar la opinidbn de auditoria sobre dicho estado
financiero.

Esta opinion se basa en que la suma de las incorrecciones del activo ascendié a
$93.120.239, valor equivalente al 2.35% del activo, el cual excedi6é 2.94 veces la
materialidad de planeacion establecida en $31.718.080. Asi mismo, la suma de las
imposibilidades del activo por valor de $2.412.182.822, que corresponden al 60.84%
del activo, las cuales sobrepasaron 76.05 veces el valor de la materialidad.

La suma del valor de las imposibilidades del pasivo mas en patrimonio correspondio
a $4.396.862.628, el 110.9% de total pasivo mas patrimonio, las cuales
sobrepasaron 138.62 veces el valor de la materialidad. La calificacion obtenida
corresponde a la que se observa en el cuadro.
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MACROPROCESO FINANCIERO (40%)
Principios de la gestion fiscal e OPINION
L. Calificacion por
Macro proceso Proceso Ponderacién
Eficacia Eficiencia Economia proceso/Macro proceso OPINION ESTADO
GESTION Estado de FINANCIERO
EINANCIERA Situacion 100% 0% 0% 0% Ab -
Financiera stencion
TOTAL, MACROPROCESO
GESTION FINANCIERA 100% 0% 0% 0% 0% 0%

1.2 Fundamento de la abstencion de opinién.

Se practicé auditoria financiera al Estado de Situacién Financiera de la ESE Centro
de Salud Manuel Elkin Patarroyo del Municipio de Otanche, con corte al 31 de
diciembre de 2020 y Estado de Resultados, conforme a la nueva metodologia de
auditoria implementada por la Contraloria General de Boyaca, de forma integral a
través de la evaluacion de los procesos facturacion, gestién recaudo, gestion glosas
y gestion cartera.

Con base en las pruebas de control y sustantivas aplicadas, el equipo auditor
evidencid los saldos de las cuentas contables reflejadas en el Estado financiero,
asociadas a los procesos enunciados anteriormente, comprobandose que los
registros contables no se encontraron de acuerdo al Marco normativo de la
Resolucién 414 de 2014. La opinion se fundamenta entre otras situaciones, en las
siguientes:

Los saldos iniciales reportados en los informes contables por parte de la Empresa a
través de la plataforma del SIA y de la informacion complementaria NO corresponden
a los saldos de cierre del periodo anterior.

El saldo corriente de la cartera por prestacion de servicios de salud, adeudada por
las diferentes entidades responsables del pago con corte a 31 de diciembre de 2020,
segun la informacién contenida en el Formato 202005 FO01_AGR fue por valor de
$1.543.768.988, sin embargo, segun la informacion contenida en el Estado de
Situacion Financiera individual presentado al Ente de Control como parte de la
informacion complementaria y como anexo del Formato_20205 FO01_AGR, el saldo
corriente a la misma fecha es por valor de $952.931.285, advirtiéndose una
diferencia de $590.837.703
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Al mismo tenor, segln el Informe de cartera emitido por el Area correspondiente,
indica un valor de cuentas por cobrar radicadas ante las entidades Responsables del
Pago, originadas en la prestacion de servicios de salud a los distintos usuarios por la
suma de $1.655.264.375, valor del cual $631.947.652 corresponde a cartera con
edad menor a 360 dias y $1.023.316.723 cuya edad es superior a un afo. A este
tenor, se advierte diferencia por valor de $111.495.377 entre el saldo de cartera
referido en los informes contables reportados a la Contraloria General de Boyaca en
los Formatos 202005 F01 AGR - Catalogo General de Cuentas y el Estado de
situacion Financiera individual transferido al Sistema Integral de Auditorias como
anexo del mencionado Formato.

De la informacion contentiva en el libro auxiliar se concluyé que el saldo final de la
cuenta es por $1.450.648.749, el cual NO corresponde con los reconocidos y
reportados en los estados e informes contables presentados al Ente de Control y a la
Comisioén auditora en desarrollo del proceso auditor, o que llevo a conceptuar que el
saldo de la cuenta 1319- Prestacion de servicios de Salud NO se encontr6 acorde
con los documentos contables soportes de los registros de las transacciones, hechos
y operaciones que realiz6 la Empresa Social del Estado en el periodo contable
vigilado.

La cuenta 1640 — Edificaciones muestra un saldo por $1.373.225.320 valor que viene
registrado desde el afio 2016, sin que se haya conocido a que corresponde dicho
valor. Cabe indicar que la Comisiéon Auditora por medio del escrito DOCF — AFS -001
del 19 de julio de 2021, solicité copia escaneada legible de las escrituras de los
inmuebles reconocidos en la cuenta 1640- edificaciones que demuestren la
propiedad; no obstante, se aporté copia del certificado de tradicién de la matricula
inmobiliaria 072 — 74343 en el cual se indica informacion sobre un lote de terreno,
documento que no fue prueba util y suficiente para garantizar la legalidad,
autenticidad e integridad del saldo reconocido en la mencionada cuenta.

El saldo de la cuenta 1675 - Equipo de transporte, traccion y elevacion, con corte a
31 de diciembre de 2020, es por $448.119.799, el cual viene reflejado en el Estado
contable desde el afio 2016; empero, la Comision Auditora, no pudo obtener
evidencia suficiente y adecuada para tener certeza respecto de la veracidad y
razonabilidad del saldo de esta cuenta.
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La ESE en la cuenta 2401 — Cuentas por pagar, reflejé6 un saldo por la suma de
$275.830.361, originado en la adquisicion de bienes y servicios. Al caso, al cierre de
la vigencia fiscal mencionada, presupuestalmente resultaron cuentas por pagar por
un valor de $107.903.842, las cuales se constituyeron a través de la Resoluciéon N°
N°019 del 22 de enero de 2021 y contablemente se debieron reconocer por dicho
valor, por lo que se presume que la diferencia, es decir $167.926.519 corresponde a
obligaciones pendientes de pago de vigencias anteriores.

Con el proposito de tener certeza sobre la veracidad del saldo, se efectud
seguimiento a las cuentas por pagar constituidas y canceladas desde el afio 2018,
teniendo como supuesto que el saldo reconocido y revelado en los estados contables
e informes presentados a la Contraloria General de Boyaca de la vigencia 2017
corresponde a dato cierto y del resultado se advirtieron inconsistencias, tanto en el
valor de las cuentas por pagar determinadas de dar aplicacion a lo sefialado en el
articulo 6 del decreto 4836 de 2011, como en el saldo determinado por la Comisién
auditora resultante de tomar el valor de la cuenta por pagar constituida de la
vigencia, mas el saldo pendiente de pago de la vigencia anterior, menos los pagos
realizados.

En el grupo 32 - Patrimonio, la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, incluyo
las cuentas que representan el capital de la empresa, el resultado del ejercicio, los
resultados de ejercicios anteriores, las cuales a 31 de diciembre de 2020 sumaron
$3.379.339.894, valor que no fue posible comprobar su razonabilidad toda vez que la
entidad auditada NO aporté los documentos soportes de los registros contables, a
pesar de haberlos solicitado.

Asi mismo, la cuenta resultados de ejercicios anteriores, al inicio del periodo contable
2018 mostraba un saldo por $112.791.064 que correspondia a la utilidad del ejercicio
de la vigencia 2017, sin ningln movimiento durante el periodo contable 2018, no
obstante, en el afio 2019 el saldo anterior o inicial reflejado en el estado e informes
contables es por valor de $379.831.295 correspondiente a pérdidas acumuladas,
valor que tampoco se encontrd0 sustentando en documentos contables que
permitieran su verificacion y comprobacion. Al caso, en el afio 2020, el saldo anterior
o inicial de dicho periodo o vigencia sumaba $506.028.382, sin mostrar movimientos
durante el periodo contable examinado, es decir que el saldo final correspondia al
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mismo valor que concierne presuntamente a pérdidas acumuladas, registro que no
fue susceptible de confirmacién y comprobacion con los documentos que
respaldaron el registro contable.

Adicionalmente, se examiné el contenido del libro auxiliar el cual muestra el detalle
de algunos hechos econdémicos registrados en el que se identifica que el periodo que
comprende el libro es el mes de junio de 2020, la fecha y niumero del comprobante
de contabilidad que origind el registro, breve descripcion del hecho econémico que
se registré en el comprobante de contabilidad, el valor por el cual se afect6 la cuenta
y el saldo inicial y final de la cuenta; documento que no permitié comprobar y verificar
las operaciones realizadas por la Empresa durante el periodo contable examinado.

En lo que respecta al resultado del ejercicio, segun el Estado de Resultados
Integrales con corte a 31 de diciembre de 2020, transferido al Sistema Integral de
Auditorias — SIA, el valor de la utilidad del ejercicio, es por $482.372.757, obtenido
del ejercicio que se muestra a continuacion, lo que permite entrever que el valor
reportado en los distintos formatos y transferidos al SIA, como “Resultado del
ejercicio” se presume corresponde a un valor cierto.

2. Opinién sobre la Gestion Presupuestal

La Contraloria General de Boyaca audito el presupuesto de la vigencia 2020, de la
ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo del Municipio de Otanche, en las fases
presupuestales de planeacion, aprobacion, ejecucién y cierre presupuestal, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 115 de 1996, compilado en el Decreto
anico reglamentario N0.1068 de 2015, Decreto 4836 de 2011 y articulo 128 de la
Ley 1940 de 2018 y demas normas vigentes aplicables a la naturaleza juridica del
sujeto de control, el manejo presupuestal, la recepcion de bienes y servicios en
transversalidad con los procedimientos de gestidbn contractual realizados en el
periodo evaluado y emitir una opinion sobre la gestion presupuestal.

En opinidon de la Contraloria General de Boyaca, debido a la significatividad de las
cuestiones descritas en la seccion “fundamento de la opinion negativa” el
presupuesto adjunto no presenta fielmente, en todos los aspectos materiales la
situacion real de la Empresa, conforme con las normas mencionadas.
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Los hechos econémicos que fundamentan la opinion presupuestal NO RAZONABLE
O NEGATIVA, se basa en que el valor de las incorrecciones de los Rubros de
Ingresos sumo $208.652.692, el 8% del total de los ingresos, las cuales excedieron
8.47 veces la materialidad de planeacion determinada en $24.621.136. Asi mismo,
las incorrecciones de los rubros de Gastos sumaron $459.197.301, que equivale al
40.85% del total de gastos, éstas superaron 40.85 veces la materialidad de
planeacion establecida en $11.241.266.

En este sentido, el resultado de la calificacion del macro proceso Gestion
Presupuestal, correspondio a 35.1%, del 60% que representa el mencionado macro
proceso, y corresponde a las calificaciones parciales que se muestran en el cuadro.

MACROPROCESO PRESUPUESTAL (60%)
L. Principios de la gestion fiscal Principios de CONCEPTO/
Macro proceso Proceso Ponderacion Eficacia | Eficiencia | Economia gestion fiscal OPINION
Ejecucion de 30% 0% 0% Opinién
ingresos Presupuestal
Ejecucion de 24.6%
GESTION ) 40% 100% 40% Negativa
PRESUPUESTAL | 98St0S _
Gestion Conce_;?to Gestion
tractual 30% 63.3% 59.7% 18.5% 10.5% | Inversién y Gasto
contractua Con salvedades
P oLl RACROPROCESO GESTION 100% 59% 59.7% | 58.5% 35.1%

2.1 Fundamento de la Opinién no razonable o negativa

El presupuesto examinado correspondid al afio fiscal comprendido entre 1° de enero
y el 31 de diciembre 2020, el cual contenia la totalidad de los gastos publicos que se
esperd realizar durante la vigencia fiscal respectiva. Con el recaudo de todas las
rentas y recursos de capital se atendieron los pagos de las apropiaciones
autorizadas en el presupuesto. La opinion se respalda en las siguientes situaciones:

Segun la  ejecucibn  presupuestal de ingresos reportada en el
Formato 202005 F06 AGR, el porcentaje de ejecucion fue del 96% equivalente a
$3.196.450.690, del cual el 1.32% correspondid a la disponibilidad inicial, el 86.91%
a los ingresos corrientes y el 11.76% a recursos de capital. Del total de los
reconocimientos de la vigencia por valor de $3.196.450.690, la Empresa obtuvo
recaudos efectivos por la suma de $2.589.271.528, es decir un 81% y en este orden
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el valor de las cuentas por cobrar de la vigencia ascendié a la suma de
$607.179.162, que equivale al 19% de los reconocimientos de la vigencia.

Segun la informacion contenida en el Formato 202005 _F01 AGR - Catélogo de
cuentas, con corte a 31 de diciembre de 2020, en el grupo 43-Venta de servicios de
salud reconoci6 y revelo la suma de $2.187.415.137, valor que difiere en un valor de
$834.722.812 con respecto al valor facturado por servicios de salud informado por el
Area de facturacion por la suma de $1.352.392.325.

Durante la vigencia 2020, del valor total facturado por venta de servicios de salud
reportado por el Area de facturacion por la suma de $1.352.392.325, la ESE acepto
un valor glosado por $5.730.799, lo que implica que las Entidades Responsables de
Pago debian pagar la suma de $1.346.661.526, del cual segun el informe de
facturacion rendido a la comision Auditora por parte de la entidad auditada, se
recaudaron ingresos por Prestacion de servicios de salud a los diferentes usuarios
por la suma de $1.169.278.516; no obstante, segun la ejecucion presupuestal de
ingresos presentada como parte de la cuenta anual, el valor de los recaudos por
venta de servicios de salud sumaron $1.383.327.811; valores que son incoherentes,
generando diferencia por valor de por $214.049.295, lo que permite advertir que la
entidad auditada reportd informacion inexacta a la plataforma del Sistema Integral de
Auditorias — SIA, afectando el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal.

Ademas, se comprobd con base en los informes y documentacion suministrada al
Equipo Auditor que las Entidades Responsables del Pago de los servicios de salud
prestados a los afiliados NO realizaron los pagos de dichos servicios dentro de los
plazos, condiciones y términos establecidos por el Gobierno Nacional, conforme a lo
establecido en el paragrafo 5 del articulo 13 de la Ley 1122 de 2007; omision que
causo intereses moratorios, tal como lo sefial6 el articulo 56 de Ley 1438 de 2011.

La Comisién Auditora verificé el cumplimiento de los términos establecidos en el
articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, para formular y responder las glosas,
encontrando que en términos generales, tanto la ESE como Institucién Prestadora de
Servicios de Salud como la Entidad Responsable del pago cumplieron los términos
fijados en el articulo 57 de la norma citada, es decir, dentro de los veinte (20) dias

L ]
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS mm
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca

7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co



mailto:cgb@cgb.gov.co

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 13 de 158

Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes, la Entidad
Responsable del Pago formulé y comunicé a la ESE, las glosas de cada factura.

Asi mismo, se constatdé que la ESE dio respuesta a las glosas presentadas por los
Responsables del Pago, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su
recepcion. Sin embargo, la EPS como entidad responsable del pago, dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes, no hicieron manifestacién alguna si levantaba total
o parcialmente las glosas o las dejaba como definitivas; advirtiéndose el
incumplimiento del articulo 57 de la Ley 1438 de 2011 por parte del Responsable del
pago y la permisividad por parte de la ESE de dicha transgresion y no hacer uso de
las herramientas juridicas existentes respecto al cobro de cartera.

De igual forma se comprob6é que los valores por las glosas levantadas NO se
cancelaron dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, tal
como lo dispuso el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011. Al respecto se precisa que no
fue posible identificar ni el concepto general ni especifico de cada uno de los posibles
motivos de glosa, impidiendo concluir cual o cuales fueron las principales causales
de glosas mas frecuentes.

Segun la ejecucion presupuestal de egresos, la Empresa adquiri6 compromisos por
valor de $2.104.796.330, equivalente al 75.49% del valor del presupuesto definitivo.
De este valor al cierre de la vigencia se pagé la suma de $1.996.892.488, valor que
corresponde al 94.87% de los compromisos adquiridos, lo que implica que el 5.13%
restante corresponde a las cuentas por pagar por $107.903.842.

Se comprob6 que todos los compromisos que afectaron las apropiaciones
presupuestales, contaron con los certificados de disponibilidad presupuestal previos
expedidos por el Jefe de presupuesto, tal como lo exige el articulo 71 del Decreto
111 de 1996, articulo 19 del Decreto 568 de 1996 y articulo 21 del Decreto 115 de
1996, el cual a pesar de no ser requisito para el pago se encontré adjunté al egreso.
En lo que respecta a los pagos de las obligaciones pendientes de pago de la vigencia
anterior, estas se incluyeron en el presupuesto del afio siguiente como una cuenta
por pagar por lo que contaron con la apropiacion presupuestal correspondiente, tal
como se establecié en el inciso segundo del articulo 13 de Decreto 115 de 1996
modificado por articulo 10 del Decreto 4836 de 2011.
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Al caso con la Resolucion N°04 del 29 de enero de 2020 se incorporé al presupuesto
de la vigencia 2020 un valor de cuentas por pagar de $149.514.529, con la
Resolucion N°18 del 1° de abril de 2020, la suma de $31.191.586; asi mismo, con el
Acuerdo N°008 del 1° de diciembre de 2020, un valor de $127.506.728; para un total
de cuentas por pagar incluidas en el presupuesto de 2020 de $308.212.843; sin
embargo, segun la Resolucibn N°024 de enero de 2020, las cuentas por pagar
constituidas de la vigencia 2019 sumaron $767.410.144, lo que permite concluir que
las obligaciones pendientes de pago a 31 de diciembre de 2019, NO se incluyeron en
su totalidad en el presupuesto del afio siguiente (2020) como una cuenta por pagar a
efectos de realizar su pago en dicha vigencia fiscal.

En el mismo sentido, segun la ejecucién presupuestal de gastos de la vigencia 2019,
el valor de las cuentas por pagar determinadas de dar aplicacion a lo establecido en
el inciso 2° del articulo 6 del Decreto 4836 de 2011 correspondi6é a $515.352.548,
valor que deja entrever el incumplimiento de la citada disposicion legal.

La Comision Auditora procedié a consultar el Estatuto de Rentas del Municipio de
Otanche, y del ejercicio realizado se comprobd que la ESE Centro de Salud Manuel
Elkin Patarroyo como Sujeto activo del recaudo de los tributos municipales, NO
atendio lo dispuesto en el Acuerdo N°017 de 2019, acto administrativo a través del
cual el Concejo Municipal adopté el citado estatuto. En este sentido, la ESE Centro
de Salud Manuel Elkin Patarroyo estaba obligada a recaudar los siguientes tributos
municipales:

Impuesto de industria y Comercio, el cual en los articulos 69, 73 y siguientes
establecidé que (...) Son agentes de retencién del Impuesto de Industria y Comercio y
el complementario de avisos y tableros, las personas naturales o juridicas que
contraten con el municipio y sus entidades descentralizadas, con entidades del orden
nacional y departamental con sede en el municipio de Otanche, el suministro de
bienes o servicios gravados con el mencionado impuesto, (...) La tarifa de retencién
sera equivalente a la tarifa vigente de acuerdo a la estructura gradual tarifaria de ICA
para la vigencia correspondiente y se aplicara sobre el valor del pago o abono en
cuenta objeto de retencion (10 X 1000), Que (...) la retencién del impuesto de
Industria y Comercio se causara en el momento en que se realice el pago o abono en
cuenta, lo que ocurra primero “.
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Asi mismo, el articulo 293 establecié que (...) La estampilla pro cultura es un tributo
que pagaran las personas naturales o juridicas que celebren contratos de cualquier
indole con el Municipio de Otanche, sector central y descentralizado, Concejo y
Personeria Municipal, con destino a la financiacion de los proyectos locales de
cultura. Que el hecho generador es (...) La celebracion de contratos con el Municipio
de Otanche, sector central y descentralizado, Concejo y Personeria Municipal. Que el
sujeto pasivo de este tributo es (...) La persona natural o juridica, que celebre
contrato con el municipio de Otanche y entidades descentralizadas, que la base
gravable es (...) El valor total del respectivo contrato y que el uso de la Estampilla
"Pro-cultura, es obligatorio en todos los actos contractuales que celebren las
personas naturales o juridicas con €l y sus Institutos Descentralizados, (...) en una
proporcién equivalente al 2% del valor de cada contrato o convenio...”.

De igual forma, el articulo 306 del Acuerdo citado, dispuso que (...) La Estampilla
para el Bienestar del Adulto Mayor es un tributo de obligatorio recaudo que pagaran
las personas naturales o juridicas que celebren contratos con el Municipio de
Otanche, sector central y descentralizado ..., que el hecho generador es (...) La
celebracion de contratos con el Municipio de Otanche, sector central y
descentralizado, Concejo y Personeria Municipal, que el sujeto pasivo es (...) La
persona natural o juridica, que celebre contrato con el municipio de Otanche, la base
gravable corresponde al (...) valor total del respectivo contrato..., equivalente al
cuatro por ciento (4%) del valor total del contrato y sus adiciones”.

3. Concepto sobre la gestion

El articulo 2° del Decreto 403 de 2020, establece que control fiscal es a funcion
publica de fiscalizacién de la gestidn fiscal de la administracién y de los particulares o
entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los érganos de control
fiscal de manera autonoma e independiente de cualquier otra forma de inspeccién y
vigilancia administrativa, con el fin de determinar si la gestion fiscal y sus resultados
se ajustan a los principios, politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y
normatividad aplicables y logran efectos positivos para la consecucion de los fines
esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de caracter valorativo sobre la
gestion examinada (...)".
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Es asi que la Contraloria General de Boyaca, emite concepto sobre sobre la gestion
presupuestal y gestion de la inversion y del gasto, de acuerdo a lo establecido en la
Guia de Auditoria abreviada, en el marco de las normas internacionales ISSAI,
teniendo en cuenta: gestion financiera, inversion, operacion y funcionamiento;
gestion contractual y adquisicion, recepcion y uso de bienes y servicios.

3.1 Concepto con observaciones

La Contraloria General de Boyaca como resultado de la Auditoria realizada,
conceptiia que la Gestion fiscal desarrollada en la vigencia 2020, fue ineficaz y
antieconémica, “Con observaciones” producto de la evaluacion de la gestion
presupuestal y gestion contractual y gestion financiera, dado que la opinion del
Estado de situacion Financiera con corte a 31 de diciembre de 2020 fue con
abstenciéon con una calificacion de 0% con referencia al 40% del peso porcentual del
Macro proceso Gestion Financiera. En tanto que la opinion de la evaluacion
presupuestal fue con salvedades con una calificacién de 35.1% respecto del 60% del
peso porcentual del Macro proceso Gestibn presupuestal; para una calificacién
acumulada de 35.1%.

3.2 Fundamento del concepto

Teniendo que cuenta que el control fiscal ejercido a la ejecucidon presupuestal de la
vigencia fiscal 2020, ademas de incluir la verificacion del cumplimiento por parte del
sujeto de control auditado de lo sefialado en el Decreto 115 de 1996 compilado en el
Decreto Unico Reglamentario N° 1068 de 2015 y Decreto 4836 de 2011, articulo 128
de la Ley 1940 de 2018 y demas normas aplicables en materia presupuestal, a las
Empresas Sociales del Estado, se verific la adecuada utilizacion del presupuesto, el
seguimiento a las transacciones y operaciones realizadas con tales recursos para
determinar que los bienes y servicios con ellos adquiridos se recibieron, registraron y
pagaron segun lo pactado.

En este sentido, se comprobd que la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo
NO elaboré su presupuesto de la vigencia 2020 con base en el reconocimiento
realizado en el afio inmediatamente anterior al que se elaboré el presupuesto

L ]
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS mm
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca

7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co



mailto:cgb@cgb.gov.co

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 17 de 158

Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

actualizado de acuerdo con la inflacion del afio 2018, tal como lo dispuso el articulo
17 de la Ley 1797 de 2016, modificada por el articulo 128 de la Ley 1940 de 2018.

4. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia!, Contraloria General de BoyacAd evalu6 los riesgos y controles
establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros mencionados en la
Guia de Auditoria en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacién al disefio del
control se determiné Ineficiente; y que la evaluacion a la efectividad de los controles
arrojo un resultado ineficaz; la Contraloria General de Boyaca teniendo en cuenta la
escala de valoracion establecida en la Guia de Auditoria que a continuacion se
muestra, emite concepto Inefectivo dado que de acuerdo a los criterios establecidos,
la eficiencia y calidad del control interno fiscal arrojo una calificacion de 2,6 en el
cuadro:

Rangos de ponderaciéon CFlI
Del.0alb Efectivo
De>15a2.0 Con deficiencias
De >2.0a3.0 Inefectivo
DISENO DE EFECTIVIDAD EFICé:AI\IE_II\lDCAI\E I;EL
MACROPROCESO CONTROL CONTROLES
(25%) (75%) CONTROL FISCAL
INTERNO
Gestion financiera ineficiente Ineficaz
— — - 2,6
Gestion presupuestal Ineficiente Ineficaz
TOTAL, GENERAL INEFICIENTE INEFICAZ INEFECTIVO

1 Sobre la atribucién del Contralor General de la Reptiblica, de conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control interno
fiscal, y como parte de éste, la Contraloria General de Boyaca.
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5. Concepto sobre larendicion de la cuenta

La ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, rindié la cuenta de la vigencia
2020, dentro de los términos establecidos por la Contraloria General de Boyaca, a
través de la Resolucion N° 494 de 2017, “Por medio de la cual se prescribe la forma,
términos y procedimientos para la rendicion electrénica de la cuenta e informacion
complementaria, que se presentan a la Contraloria General de Boyaca”.

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas a traves de las variables de oportunidad,
suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto desfavorable de acuerdo, con
una calificacion de 72 sobre 100 puntos, observandose que la ESE no cumplié con la
suficiencia y calidad en la rendicion de la cuenta, como se observa en el siguiente
cuadro:

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE

VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO

Oportunidad en la rendicién de la cuenta 97.5 0.1 9.75
Suficiencia (diligenciamiento total de

formatos y anexos) 67.5 03 20.25
Calidad (veracidad) 70.0 0.6 42.00
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 72.0

Concepto rendicion de cuenta a emitir Desfavorable

Respecto a la informacion Financiera y Presupuestal, la entidad de manera oportuna,
dio cumplimiento a los términos establecidos. Ahora bien, con respecto a la calidad
de la informacion se evidencié que la ESE algunos formatos los diligencié sin atender
las directrices impartidas por el Ente de Control y otros contenian informacién
incoherente, entre otros formatos como el FO1 _AGR, F03 CDN, FO08a AGR,
FO8B_AGR y F13 _AGR, no se allegé la totalidad de los actos administrativos que
modificaron el presupuesto, inconsistencias en los actos administrativos de
constitucién de cuentas por pagar, acto administrativo de aprobacion del Plan de
adquisiciones, notas explicativas del Estado Financiero, entre otros.
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6. Fenecimiento de la cuenta fiscal

La Contraloria General de Boyaca como resultado de la Auditoria adelantada, No
Fenece la cuenta rendida por La ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, de la
vigencia fiscal 2020, como resultado de la Opinidon Financiera con abstencion y la
Opinién Presupuestal con salvedades, lo que arrojé una calificacion consolidada de
35.1 puntos; como se observa en la siguiente tabla:

Principios de la gestion fiscal CALIFICACIO
?Aoicergo Proceso Ponderacién ; - Eficienci - N POR CONCEPLO/OPINIO
p Eficacia a Economia PROCESO
Ejecucion de 30% 0% 0% Opinién Presupuestal
ingresos 24.6%
GESTION Ejecucion de o ) - .
PRESUPUESTA | gastos 40% 100% 40% No razonable
L (60%) Gestion Concepto Gestion
estio 30% 63.3% 59.7% 18.5% | 10.5% | Inversién y Gasto
contractual
Con salvedades
TOTAL, MACROPROCESO GESTION
PRESUPUESTAL 100% 59% 59.7% 58.5% 35.1%
GESTION Estado de Opinién del Estado
FINANCIERA | Situacion 100% 0% 0% 0% Contable
(40%) Financiera Abstencion
TOTAL, MACROPROCESO GESTION
EINANCIERA 100% 35.4% 59.7% 0% 0%
PONDERADO INEFICAZ ANTIECONOMICA 35.1%
TOTAL 100%
NO FENECE

7. Hallazgos de auditoria

En el

desarrollo de

la presente auditoria se establecieron 66 hallazgos
administrativos como se relacionan a continuacion:

Tipo de hallazgo Cantidad Valor en pesos
1. Administrativos 66
2. Disciplinarios 19
3. Penales 0
4. Fiscales 0
5. Sancionatorios 0
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Atentamente,

JUAN PABLO CAMARGO GOMEZ
Contralor General de Boyaca

Aprob6: Wilton Fredy Castro Silva
Director Control Fiscal
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2. RESULTADOS DE AUDITORIA
2.1 GESTION PRESUPUESTAL
2.1.1 Gestion Presupuestal
2111 Ejecucion presupuestal de ingresos
Segun la  ejecucion  presupuestal de ingresos reportada en el

Formato_ 202005 _F06_AGR, el porcentaje de ejecucion fue del 96% equivalente a
$3.196.450.690, del cual el 1.32% correspondi6 a la disponibilidad inicial, el 86.91%
a los ingresos corrientes y el 11.76% a recursos de capital. Del total de los
reconocimientos de la vigencia por valor de $3.196.450.690, la Empresa obtuvo
recaudos efectivos por la suma de $2.589.271.528, es decir un 81% y en este orden
el valor de las cuentas por cobrar de la vigencia ascendié a la suma de
$607.179.162, que equivale al 19% de los reconocimientos de la vigencia.

Frente al recaudo efectivo, los rubros mas representativos fueron los ingresos por
venta de servicios de salud con el 53%, seguidos de la recuperacion de cartera con
el 45% vy los aportes del Central Nacional con un 16%, conforme al siguiente

pormenor:

Cuadro No.1 Ejecucién presupuestal de ingresos

PRESUPUESTO

RUBRO NOMBRE DEL RUBRO DEFINITIVO RECONOCIMIENTOS | RECAUDO

INGRESOS TOTALES 3,312,431,370 3,196,450,690 2,589,271,528
1.0. DISPONIBILIDAD INICIAL 42,253,994 42,253,994 42,253,994
1.0.02 Bancos 42,253,994 42,253,994 42,253,994
1.1. INGRESOS CORRIENTES 2,894,161,096 2,778,180,416 2,171,001,254
1.1.02. NO TRIBUTARIOS 1,997,753,467 1,968,628,288 1,383,327,811
1.1.02.04.03. Venta de servicios 1,997,753,467 1,968,628,288 1,383,327,811
1.1.02.04.03.05. Servicios de salud 1,997,753,467 1,968,628,288 1,383,327,811
1.1.02.04.03.05.02. | Régimen contributivo 132,910,991 245,717,369 126,228,331
1.1.02.04.03.05.04 | Régimen subsidiado 1,468,785,942 1,357,870,481 1,043,184,745
1.1.02.05. Aportes 520,391,349 433,535,848 411,657,163
1.1.02.05.05. Aportes otras entidades 520,391,349 433,535,848 411,657,163
1.1.02.05.05.01 Del nivel nacional 41,038,000 41,038,000 41,038,000
1.1.02.05.05.03. Del nivel departamental 218,786,850 218,786,850 196,908,165
1.1.02.05.05.05. Del nivel municipal 260,566,499 173,710,998 173,710,998
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1.2. RECURSOS DE CAPITAL 376,016,280 376,016,280 376,016,280
OTROS RECURSOS DE
1.2.02. CAPITAL 376,016,280 376,016,280 376,016,280
1.2.02.01.01. Recuperacién de cartera 316,082,029 316,082,029 316,082,029
1.2.02.05.07 Eﬁvgzg';”'ares y organismos 59,934,251 59,934,251 59,934,251

Fuente. Ejecucién presupuestal

Grafico No.1 Ejecucion presupuestal de ingresos

),.894,161.096

PRESUPLIESTD RECONOCIMIENTOS
DERNITIVO

® DISPONIBILIDAD INICIAL a INGRESTS

= 7.778,180,416
S

376,016,280 376,016,280

RECALIDO

ORRIENTES mRE

607,179,162

376,016,280 | |

UENTAS POR

CORRAR

Al respecto, segun la informacién contenida en el Formato 202005 F06_ CDN-
Relacion de ingresos, los recaudos efectivos de la vigencia de estudio consignados
en las distintas cuentas bancarias sumaron $2.171.001.254, valor que guarda
similitud con referencia a los recaudos efectivos de la ejecucion presupuestal de
ingresos. El pormenor de las consignaciones es el siguiente:

Cuadro N° 2. Consignacion de ingresos

Cuenta Bancaria

Concepto

Valor
consignado

15520000520 — Banco Agrario | Recaudos Convenio Interadministrativo municipio | 222,925,798

5120100011966 — Banco BBVA | Recaudos venta servicios de salud

1,634,098,697

11863 Recaudos Ministerio Resolucién N°753

41,038,000

5120100022245 Otros Recaudos

12,905,594
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1305120100022260 Recaudos convenio subsidio a la oferta 196,908,165
Recaudos Plan de Intervenciones Colectivas
5120100022278 municipal 63,125,000
2,171,001,254

De la informacién contenida en el cuadro precedente se establecio que el 75.27% de
los recaudos efectivos se consignaron en la cuenta de Ahorros del Banco BBVA N°
5120100011966, el 10.27% en la Cuenta N°15520000520 del banco Agrario, el
9.07% en la cuenta N°1305120100022260 del Banco BBVA y el restante 5.39% en
las demas cuentas bancarias.

2.1.1.2 Facturacion venta de servicios de salud

El proceso de facturacién es considerado como conjunto de actividades que permite
liquidar la prestacion de servicios de salud producto de atencién al usuario en el
Hospital. Este proceso se activa cuando se solicita y se atiende un servicio, para lo
cual se hace el registro ordenado e individual de los procedimientos realizados y
servicios prestados a cada usuario liquidados a las tarifas establecidas y a cobrar a
las Entidades Responsables del Pago a través de la factura.

En términos generales la facturacion realizada por la ESE Centro de Salud Manuel
Elkin Patarroyo, consta de tres (3) pasos que varian en secuencia, duracion y
oportunidad dependiendo del servicio asistencial donde sea brindada la atencién y de
los procedimientos establecidos por el Centro de Salud, los cuales son realizados en
forma manual y automatizada previo, simultaneo o posterior a la prestacién de los
servicios previo o posterior al egreso del paciente hospitalizado. Los tres pasos son:

1. Identificacion y registro de la informacion del usuario
2. El registro de informacién de procedimientos
3. Laliguidacion de los servicios prestados generando la facturacion

Al caso, de conformidad con la informacion suministrada a la Comision Auditora por
la Empresa Social del Estado, concerniente a la facturacién originada en la
prestacion de servicios de salud, entre el 1° de Enero y el 31 de diciembre de 2020,
se determind un total facturado a los diferentes Responsables del Pago por la suma
de $1.352.392.325.
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Entre las Entidades responsables de pago con la mas alta participacién en la
facturacion se encuentran NUEVA EPS-S con el 46.52%, porcentaje equivalente a
$629.077.484, COMPARTA ESS con porcentaje de participacion del 20.64%, es
decir una suma de $279.107.296, Comfamiliar Huila con el 12.81% y ECOOPSOS
con el 12.40%, tal como se comprueba de la informacion contenida en el cuadro
siguiente, la cual se tomo del informe de facturacion suministrado por la ESE Centro
de Salud Manuel Elkin Patarroyo:

Cuadro No.3 — Facturacion por venta de servicios de salud

Vigencia 2020
ENTIDAD ERP V&"&%Liggl‘ % Participacion

COMFAMILIAR HUILA 173,183,877 12.81
COMPARTA 279,107,296 20.64
ECOOPSOS 167,648,858 12.40
CAJACOPI 103,374,810 7.64
NUEVA EPS S 629,077,484 46.52
NUEVA EPS C 0 0

1,352,392,325 100.00

Fuente: Informe del Area de facturacion

En este sentido, segun la informacion contenida en el Formato 202005 F01_AGR —
Catalogo de cuentas, con corte a 31 de diciembre de 2020, en el grupo 43-Venta de
servicios de salud reconocio y revelo la suma de $2.187.415.137, valor que difiere en
un valor de $834.722.812 con respecto al valor facturado por servicios de salud
informado por el Area de facturacion por la suma de $1.352.392.325, diferencia que
inicialmente se consideré que correspondia al valor de las glosas comunicadas por
las Entidades Responsables del pago y aceptadas por la ESE Centro de Salud
Manuel Elkin Patarroyo de Otanche; sin embargo, conforme al informe sobre
facturacion y glosas suministrado a la Comisién Auditora, el valor de las glosas
aceptadas por la Empresa correspondio a $5.730.799; inconsistencias que permiten
advertir que se report6 informacion inexacta al Ente de control, afectando el ejercicio
de la vigilancia y el control fiscal, tal como lo sefial6 el articulo 81 del Decreto 403 de
2020 por lo que se estableci6 el hallazgo administrativo N° 01.
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2.1.1.3 Recaudo

Este proceso se inicia cuando en la atencion del usuario para la prestacion del
servicio de salud, existe un pago por parte del usuario a través de un recaudo
inmediato ya sea parcial mediante copago, una cuota de recuperacion, 0 cuota
moderadora o de la cancelacion total del servicio. En este proceso el recaudo directo
que procede del usuario, corresponde segun sea el caso al pago de cuotas
moderadoras y copagos del régimen contributivo, a copagos en el régimen
subsidiado, a cuotas de recuperacion en caso de los vinculados y a copagos totales
en caso de los particulares. Para realizar el recaudo se debe contar con la factura o
el documento equivalente, donde esté liquidado el valor de la atencion y se
establezca el monto que debe pagar el usuario.

Al respecto, durante la vigencia 2020, del valor total facturado por venta de servicios
de salud reportado por el Area de facturacion por la suma de $1.352.392.325, la ESE
aceptd un valor glosado por $5.730.799, lo que implica que las Entidades
Responsables de Pago debian pagar la suma de $1.346.661.526, del cual segun el
informe de facturacion rendido a la comision Auditora por parte de la entidad
auditada, se recaudaron ingresos por Prestacion de servicios de salud a los
diferentes usuarios por la suma de $1.169.278.516; no obstante, segun la ejecucion
presupuestal de ingresos presentada como parte de la cuenta anual, el valor de los
recaudos por venta de servicios de salud sumaron $1.383.327.811; valores que son
incoherentes, generando diferencia por valor de por $214.049.295, lo que permite
advertir que la entidad auditada reporté informacion inexacta a la plataforma del
Sistema Integral de Auditorias — SIA, afectando el ejercicio de la vigilancia y el control
fiscal, lo que conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°02, conducta
sancionable de conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Decreto 403 de
2020 y paragrafo sexto del articulo 14 y articulo 16 de la Resolucion N°494 de 2017.

Ademas, se comprobd con base en los informes y documentaciéon suministrada al
Equipo Auditor que las Entidades Responsables del Pago de los servicios de salud
prestados a los afiliados NO realizaron los pagos de dichos servicios dentro de los
plazos, condiciones y términos establecidos por el Gobierno Nacional, conforme a lo
establecido en el paragrafo 5 del articulo 13 de la Ley 1122 de 2007; omisién que
causo intereses moratorios, tal como lo sefialo el articulo 56 de Ley 1438 de 2011;
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empero la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo de Otanche, no hizo efectivo
este derecho; advirtiéndose la inobservancia de esta norma, lo que conlleva a
establecer el hallazgo administrativo N°03, con presunto alcance disciplinario,
motivado en la transgresion de las citadas disposiciones legales y de lo establecido
en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

2.1.1.4 Glosas

Al respecto, es importante mencionar que la ESE Centro de Salud Manuel Elkin
Patarroyo de Otanche tiene estructurado y documentado el procedimiento para la
recepcion y tramite de las glosas; sin embargo, no se contemplaron las acciones a
seguir por parte de la ESE en los casos en los que una glosa no subsanable da lugar
a investigacion y la manera apropiada de determinar el presunto responsable de la
glosa. Tampoco cuenta con un Comité Evaluador de las mismas lo que pone en
riesgo las finanzas de la ESE, en la medida en que por falta de tratamiento adecuado
y a tiempo de las glosas puedan afectarse los ingresos.

De acuerdo con la informacion y documentacion suministrada por la ESE, en
desarrollo del proceso auditor, la Comision Auditora verific6 el cumplimiento de los
términos establecidos en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, para formular y
responder las glosas, encontrando que en términos generales, tanto la ESE como
Institucién Prestadora de Servicios de Salud como la Entidad Responsable del pago
cumplieron los términos fijados en el articulo 57 de la norma citada, es decir, dentro
de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacién de la factura con todos
sus soportes, la Entidad Responsable del Pago formuldé y comunicé a la ESE, las
glosas de cada factura.

Asi mismo, se constatdé que la ESE dio respuesta a las glosas presentadas por los
Responsables del Pago, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su
recepcion. Sin embargo, la EPS como entidad responsable del pago, dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes, no hicieron manifestacion alguna si levantaba total
o parcialmente las glosas o las dejaba como definitivas; advirtiéndose el
incumplimiento del articulo 57 de la Ley 1438 de 2011 por parte del Responsable del
pago y la permisividad por parte de la ESE de dicha transgresion y no hacer uso de
las herramientas juridicas existentes respecto al cobro de cartera; por lo que se
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determina el hallazgo administrativo N°04; debida a la falta de gestion y autoridad
frente a hacer cumplir un deber legal, agravando la situacion financiera de la
Empresa.

De igual forma se comprobd con fundamento en el informe de glosas suministrado
por la Empresa, que los valores por las glosas levantadas NO se cancelaron dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, tal como lo dispuso el
articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, incumplimiento que da origen al hallazgo
administrativo N°05, con presunta connotacion disciplinaria, originado en la
transgresion de las normas citadas y de lo sefialado en el numeral 1° del articulo 34
de la Ley 734 de 2002, lo que probablemente disminuyé el flujo de caja y afecto la
liquidez de la Empresa.

Por otra parte, segun la informacién suministrada por el Area de Cartera de la ESE,
se formularon glosas iniciales por valor de $30.081.197, equivalente al 2.2% del total
facturado ($1.352.392.325), valor del cual al cierre de la vigencia las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio de Salud, Unicamente habian levantado un
55.61% de las objeciones inicialmente formuladas, es decir $16.728.614, lo que
genera por un lado, incertidumbre sobre el valor de la glosa definitiva pendiente de
conciliar por la suma de $7.621.784 y por otro el alto riesgo de su pérdida,
ocasionando en un momento dado una disminucién en el erario de la Empresa.

En este sentido, las Entidades Responsables del Pago que mas glosaron la
facturacion por servicios de salud prestados, fueron en su orden, NUEVA EPS
Subsidiado con el 41% y el 36% del régimen contributivo del total de la glosa inicial a
la facturacion total de la vigencia de estudio, seguida de ECOOPSOS con el 14% y el
9% le corresponde a COMFAMILIAR HUILA, tal como se puede observar en el
cuadro que se muestra a continuacion:

Cuadro No.4 — Facturacion vs Glosas

Vigencia 2020
VALOR TOTAL L
ENTIDAD ERP FACTURADO VALOR GLOSA | % Participacion

COMFAMILIAR HUILA 173,183,877 2,558,734 9

COMPARTA 279,107,296 - -

ECOOPSOS 167,648,858 4,337,189 14

e
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CAJACOPI 103,374,810 - -
NUEVA EPS S 629,077,484 12,389,166 41
NUEVA EPS C 10,796,108 36
1,352,392,325 30,081,197 100

De otro lado se precisa que, del valor total de las glosas inicialmente formuladas y
comunicadas a la Empresa, el 19% no fueron subsanables por parte de la Institucion
Prestadora de Servicios de Salud, por lo que tuvieron que ser aceptadas por la ESE,
porcentaje que equivale a la suma de $5.730.799, asumiendo que éstas estaban
justificadas. A este tenor, la Comision de Auditoria, considera que, la ESE Centro de
Salud, al no recibir ningtn dinero por las facturas glosadas, vio afectada de alguna
manera su situacion financiera, debido a que la atencion a los pacientes le ocasioné
una serie de gastos que debi6 cubrir con la disponibilidad de sus recursos propios;
hecho que debid dar lugar a investigacion para identificar donde se encuentran las
fallas, por un lado, para establecer correctivos transparentes que se reviertan en el
mejoramiento de los procesos de facturacion, respuesta de glosas y recuperacion de
cartera y por otro, para determinar de manera apropiada el presunto responsable de
la glosa y hacerlo responsable de la proporcién en que se disminuy6 el recaudo, por
concepto de la glosa que tuvo que aceptar la empresa; por lo que se hace necesario
establecer el hallazgo administrativo N°06, toda vez que este valor no reconocido
ni pagado por las Entidades Responsables del Pago de los servicios de salud
prestados a los usuarios, afectaron directamente el margen de utilidad de la empresa
y de forma directa el gasto administrativo.

En este sentido, a las Entidades Responsables del Pago a quienes mas la ESE les
acepto valores objetados fue a NUEVA EPS Subsidiado con el 65% del valor total de
la glosa aceptada y el 35% a NUEVA EPS del régimen contributivo como se muestra

en el cuadro.
Cuadro No.4-1 Glosas Aceptadas

Vigencia 2020
VALOR GLOSA %
ENTIDAD ERP ACEPTADA ESE | Participacion
NUEVA EPS S 3,716,750 65
NUEVA EPS C 2,014,049 35
5,730,799 100
e
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Al respecto es preciso sefialar de conformidad con la informacion suministrada por la
ESE Centro de Salud, que no fue posible identificar ni el concepto general ni
especifico de cada uno de los posibles motivos de glosa, impidiendo concluir cual o
cuales fueron las principales causales de glosas mas frecuentes acorde con lo
indicado en el anexo técnico N°6 de la Resolucion N°3047 de 2018 emitida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, por lo que se requirid que en la etapa de
contradiccion se informara al Ente de Control de manera puntual para cada factura
de cada Entidad Responsable del pago, por lo menos el concepto general de la glosa
u objecidn, sin que se haya atendido el requerimiento realizado por la Contraloria en
el marco de ejercicio de vigilancia y control fiscal llevado a cabo, conducta
sancionable de conformidad a lo sefialado en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020;
omisién que impidio identificar y analizar las causas que generaron las diferencias
entre lo facturado por la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo y lo pagado
por la Entidad responsable del pago, ademas de dificultar la implementacion de
procedimientos administrativos para disminuir los errores en la facturacion, hechos
gue conllevaron a establecer el hallazgo administrativo N° 07.

A este tenor se procedid a identificar su reconocimiento contable, asumiendo que
este se llevdé como un aumento del gasto dado que es considerado como una pérdida
para la empresa y en este sentido, en la subcuenta 580423 - Pérdida por baja en
cuentas de cuentas por cobrar del formato_202005_F01_AGR, NO se report6 ningin
débito, empero si se informo el valor de la glosa aceptada por la Empresa por la
suma de $5.730.799; aunado que no fue posible identificar la subcuenta de la cuenta
1319 — Prestacion de servicios de salud que se disminuy6 con dicho valor, situacion
que conllevd a establecer el hallazgo administrativo N° 08, hecho que impidié
mostrar un resultado cierto y objetivo en la contabilidad de la Empresa, por cuanto no
se registré el hecho econdmico en el momento de su causacion, lo que afecto el
estado financiero de la ESE y por consiguiente, no se conocié para la toma de
decisiones acertadas sobre la realidad de la empresa, conducta sancionable, al no
haberse reportado en el citado formato a través de la plataforma del Sistema Integral
de Auditorias —SIA, tal como lo sefial6 en articulo 81 del Decreto 403 de 2020.

Adicionalmente, se procedid a comprobar en los informes contables presentados al
Ente de Control como parte integral de la cuenta anual consolidada de la vigencia
2020, transferida al Sistema Integral de Auditorias —SIA, si la ESE aplico el
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procedimiento contable para el registro de las glosas dispuesto en la Resolucion N°
058 de febrero de 2020, no obstante, se advirti6 que en estos no se reporto
informacion sobre la cuenta 8333- Facturacion glosada en venta de servicios de
salud y 891517 — Facturacion glosada en venta de servicios de salud, conducta
sancionable atendiendo lo estipulado en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020;
ademas de poner en conocimiento de la instancia competente, el incumplimiento de
lo dispuesto en el numeral 1.1.2 de la Resoluciéon N° 058 de febrero de 2020, a
efectos de iniciar las acciones orientadas a investigar y de ser el caso, a sancionar la
conducta tanto del Representante Legal como del Contador de la Empresa,
originados en el incumplimiento de los deberes que trata el numeral 1° del articulo 34
de la Ley 734 de 2002 por lo que se establece el hallazgo administrativo N°09, con
posible connotacion disciplinaria, toda vez que al NO haberse efectuado el
reconocimiento contable de las glosas en las subcuentas de las cuentas 8333 y
8915, las cuales afectaron la situacion financiera de la ESE, impidioé que estas fueran
controladas.

2.1.15 Cartera

La gestion de cartera es la continuacion del proceso de facturacion de los servicios
prestados. Las actividades de este proceso se dividen en tres (3) partes: 1.- La
generacion de la cartera que incluye lo que se hace desde el momento de la
facturacion hasta que se presenta la cuenta de cobro o facturas a las Entidades
Responsables del Pago, para lo cual se dispone de los documentos soportes, la
elaboracion de la factura, la Auditoria administrativa y médica de las mismas hasta su
presentacion. 2.- El seguimiento y control de la cartera, abarca las etapas
encaminadas a brindar un conocimiento preciso de las cuentas por cobrar como la
recepcion, estudio, solucion y respuesta de glosas. 3.- El recaudo de la cartera que
corresponde a las actividades para recuperar los dineros que le adeudan a la ESE,
para lo cual realizan el monitoreo de las cuentas por cobrar y del comportamiento en
cuanto al cumplimiento del pago por parte de las entidades responsables del pago y
a comportamiento global de la cartera de la ESE.

Al caso, segun el Informe suministrado por el Area de Facturacion de la ESE Centro
de Salud Manuel Elkin Patarroyo de Otanche , el valor total de las cuentas por cobrar
de la vigencia de estudio, luego de deducido el valor de los recaudos efectivos de
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esa facturacion ($1.169.278.516) y el valor de las glosas aceptadas por la Empresa
($5.730.799), correspondi6 a $177.383.010, valor que se procedio a confrontar con el
reconocido y reportado en el Formato 202005 FO1 AGR en las subcuentas de la
cuenta 1319 — Prestacion de servicios de salud, constatdndose un saldo corriente por
valor de $1.543.768.998, estableciéndose diferencia por $1.366.385.988,
inconsistencia que conlleva a colegir que la informacion contenida en el citado
formato transferido al Sistema integral de Auditorias - SIA y /o en el informe de
facturacion suministrado contenian datos inexactos; por lo que se establece el
hallazgo administrativo N°10, sustentado en el incumplimiento de la Resolucion
N0.494 de 2017 y/o posible inobservancia de las normas relativas al reconocimiento,
revelacion y presentacion de las cuentas por cobrar expedidas a través de la
Resolucion 139 de 2015, conducta sancionable de conformidad con lo establecido en
el articulo 81 del Decreto 403 de 2020.

A este tenor, el Equipo Auditor, solicité al Area de Cartera, la informacion relacionada
con las cuentas por cobrar originadas en la prestacion de servicios de salud con
corte a 31 de diciembre de 2020, clasificada por edades, asi como los saldos de
cartera a la misma fecha con el fin de emitir opiniébn sobre la razonabilidad de los
saldos reconocidos y revelados en el Estado de Situacién Financiera y Estado de
Resultados Integral y establecer el estado de las distintas cuentas por cobrar de la
empresa, el grado de cumplimiento de los usuarios, y con base en ello establecer si
la entidad ha emprendido las acciones pertinentes tendientes a concretar el pago de
las obligaciones. De dicho ejercicio se determiné lo siguiente:

Conforme a la informacion suministrada por el Area de Cartera, la Empresa Social
del Estado con corte a 31 de diciembre de 2020 tenia cuentas por cobrar por
prestacion de servicios de salud por valor de $1.655.264.375, del cual el 61.82%
corresponde deudas con edad mayor a 360 dias, porcentaje que equivale a
$1.023.316.723 y el 38.18% a deudas con edad menor a 360 dias, es decir, la suma
de $631.947.652.

Igualmente, se analizé la participaciéon de cada deudor con relacién al total de la
clasificacion de la cartera adeudada por edades y se determind que el 71% de la
cartera con edad mayor a 360 dias, corresponde a Entidad Responsable de Pago
EMDISALUD, esto es, la suma de $726.413.001, el 8.74% por valor de $89.436.430
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a COMPARTA, entidades que se encuentran en proceso de liquidacion lo que genera
alto riesgo de pérdida de dichos recursos y el 9.7% le corresponde a la Nueva EPS
equivalente a la suma de $99.249.649.

Al mismo tenor, se evidencio que el 47.45% del valor de las cuentas por cobrar con
edad menor a un afo ($299.875.503), le corresponde a MEDIMAS. En el mismo
sentido, el 22.64% le corresponde a la Entidad Responsable del Pago Nueva EPS,
esto es la suma de $143.050.696, seguidas de MEDISALUD con el 4.41%,
COMPARTA con el 4% y ECOOPSOS con un porcentaje de participacion del 3.93%.
A continuacién, se muestra la clasificacién de la cartera por edades:

Cuadro No. 5 - Cartera por edades

ENTIDAD Menor a 360 |, C % | | %
RESPogiéBOLE DEL dias OParticipacion Mayor 360 Participacion Total General Participacion
COMFAMLIAR 18,281,388 2.89 30,437,335 2.97 48,718,723 2.94
COMPARTA 25,248,053 4.00 89,436,430 8.74 114,684,483 6.93
ECOOPSOS 24,855,832 3.93 57,820,557 5.65 82,676,389 4.99
EMDISALUD - - 726,413,001 70.99 726,413,001 43.89
CAJACOPI 9,343,724 1.48 9,343,724 0.56
NUEVA EPS 143,050,696 22.64 99,249,649 9.70 242,300,345 14.64
MEDIMAS 299,875,503 47.45 299,875,503 18.12
MEDISALUD 27,876,226 4.41 27,876,226 1.68
FAMISANAR 15,144,858 2.40 15,144,858 0.91
CAPITAL SALUD 12,387,232 1.96 1,539,971 0.15 13,927,203 0.84
COOSALUD 5,853,212 0.93 5,853,212 0.35
EJERCITO 7,286,469 1.15 7,286,469 0.44
SALUD TOTAL 1,944,320 0.31 1,944,320 0.12
SALUD VIDA 2,847,911 0.45 2,847,911 0.17
EQUIDAD SEGUROS 3,090,771 0.49 3,090,771 0.19
MUNDIAL DE SEGUROS 7,610,204 1.20 5,095,749 0.50 12,705,953 0.77
ARL POSITIVA 465,455 0.07 465,455 0.03
SEGUROS DEL ESTADO 11,555,700 1.83 9,621,787 0.94 21,177,487 1.28
QBE SEGUROS 1,400,236 0.22 507,496 0.05 1,907,732 0.12
COLPATRIA 13,829,862 2.19 3,194,748 0.31 17,024,610 1.03
631,947,652 100.00 1,023,316,723 100.00 1,655,264,375 100.00

Al caso, teniendo en cuenta que la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo del
municipio de Otanche, tiene la obligacion de recaudar las cuentas por cobrar a favor
del erario publico de la empresa originadas en la prestacion de servicios de salud, la
Comisién Auditora procedio a verificar y comprobar si la gestion del recaudo de la
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cartera realizada en la vigencia 2020 se hizo de manera agil, eficaz, eficiente y
oportuna, con el fin de obtener liquidez para el erario publico y en este sentido se
advirtio lo siguiente:

La ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, como entidad publica que
permanentemente tiene a su cargo la prestacién de servicios de salud y dentro de
esta funcion tiene que recaudar recursos publicos, por medio de la Gerente como
representante legal de la empresa, quien para tal efecto debié expedir el Reglamento
Interno del Recaudo de Cartera, con sujecién a lo dispuesto en el numera 1° del
articulo 2 de la ley 1066 de 2006, documento que fue solicitado a la ESE a través del
escrito DOCF- AFS — 001, fechado el 19 de julio de 2021, sin que haya sido allegado
a la Comision Auditora.

En su defecto se aportd copia de la Resolucion N° 108 del 3 de diciembre de 2019, a
través de la cual presuntamente se (...) adopt6 el manual de cartera (...) y un anexo
denominado “Manual de procesos de facturacion y glosas”, documento NO
corresponde al que hace referencia el articulo 1° del Decreto 4473 de 2006, toda vez
gue el Reglamento interno del recaudo de cartera debe indicar o contener entre otros
aspectos, el funcionario competente para adelantar el trdmite de recaudo de cartera
en la etapa persuasiva y coactiva, de acuerdo con la estructura funcional interna de
la ESE, establecimiento de las etapas del recaudo de cartera, persuasiva y coactiva,
determinacién de los criterios para la clasificacibn de la cartera sujeta al
procedimiento de cobro coactivo, en términos relativos a la cuantia, antigliedad,
naturaleza de la obligacion, condiciones particulares del deudor, criterios para el
otorgamiento de las facilidades o acuerdos de pago y los parametros con base en los
cuales se exigiran garantias, aspectos que NO se trataron en el documento allegado
para dar cumplimiento a lo requerido, advirtiéndose el incumplimiento de las normas
citadas, ademas de lo sefialado en el articulo 6 del aludido decreto. De este hecho se
determina el hallazgo administrativo N°11, con posible alcance disciplinario,
motivado en la inobservancia de las normas mencionadas y de lo establecido en el
numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, conducta sancionable, por la
autoridad competente por el incumplimiento de deberes.

En lo atinente a las gestiones de cobro de la cartera que la ESE realiz6 durante la
vigencia 2020 para garantizar la sostenibilidad Financiera, se determinG con
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fundamento en el informe y soportes allegados al Equipo Auditor que las actividades
realizadas ante las diferentes entidades Responsables del pago de los servicios de
salud y demas instancias, se cifieron Unicamente a:

v" Radicacion de facturacion

v Mesa de conciliacion cuyo objetivo fue la depuracién de cartera entre las
partes.

En este sentido, se advierte que la Gerente NO realizé ninguna actividad de gestion
de cobro de cartera originada en la venta de servicios de salud, para recuperar
dentro del plazo legalmente establecido y que corresponde al tiempo transcurrido
entre la etapa de radicacién de la facturacion y el pago, el cual no debe superar los
dos (2) meses, es decir 52 dias, lo que permite establecer que los plazos fijados en
el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011 y demas normas, no se cumplieron con
severidad, esto teniendo en cuenta que el saldo de cartera a 31 de diciembre de
2020, segun el Estado de Situacion Financiera y Formato 202005 FO01 AGR -
Catalogo de cuentas, era por la suma de $1.655.264.375, valor que se asemeja a la
facturacion de una vigencia fiscal y dentro del cual $1.023.316.723 atafie a cartera
con edad mayor a 360 dias; por lo que se determina el hallazgo administrativo
N°12, con probable alcance disciplinario, sustentado en la inobservancia de la norma
citada, articulo 1° de la Ley 1066 de 2006, conducta sancionable originada en el
incumplimiento de los deberes del servidor publico que trata el numeral 1° del articulo
34 de la Ley 734 de 2002, omision que probablemente conllevo a afectar la liquidez
de la ESE y a que algunas cuentas por cobrar se convirtieran en deudas de dificil
recaudo y posterior pérdida de recursos.

Asi mismo, la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo de Otanche, debia
elaborar en forma semestral, un boletin de deudores morosos, cuando el valor de las
acreencias supere un plazo de seis (6) meses y una cuantia mayor a cinco (5)
salarios minimos legales vigentes, los cuales debian ser remitidos durante los diez
(10) primero dias calendario de los meses de junio y diciembre de la vigencia fiscal
2020 a la Contaduria General de la Nacion, en las condiciones establecidas en el
paragrafo 3 del articulo 4 de la Ley 901 de 2004; documentos que fueron requeridos
a la empresa por medio del escrito fechado el 19 de julio de 2021, por lo que la
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Gerente y Contador de la Empresa omitieron la obligacion de suministrar informacion
lo impidi6é y obstaculizé el ejercicio de la vigilancia y control fiscal, NO permitiéndole
a la Comision Auditora la verificacion del cumplimiento de la mencionada disposicion
legal, lo que conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°13, conducta
sancionable por no suministrar la informacion solicitada por la Contraloria General de
Boyaca de conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020.

2.1.1.6 Ejecucion presupuestal de gastos

Segun la ejecucion presupuestal de egresos, reportada en el formato Excel como
parte de la informacion complementaria de la cuenta anual, la Empresa adquirié
compromisos por valor de $2.104.796.330, equivalente al 75.49% del valor del
presupuesto definitivo. De este valor al cierre de la vigencia se pagé la suma de
$1.996.892.488, valor que corresponde al 94.87% de los compromisos adquiridos, lo
que implica que el 5.13% restante corresponde a las cuentas por pagar por
$107.903.842. Los gastos de funcionamiento representaron el 84.91% del total
comprometido, equivalente a $1.787.185.568 y los gastos de operacion vy
comercializacion, el 15.09% de los compromisos totales.

No obstante, de conformidad con la informacion contenida en el
Formato_202005_FO07_AGR, los compromisos totalizaron $2.215.311.773 y pagos
por un valor de $2.107.407.931, lo que implica un porcentaje de ejecucion del
75.44% vy los pagos representaron el 95.13% del valor de los compromisos,
diferencias que dejan entrever, no solamente el incumplimiento de la Resolucién 494
de 2017, sino también la falta de diligencia y responsabilidad de los servidores
publicos en el reporte de informacién a los Entes de Control, lo que induce a la
emision de opiniones equivocadas, hecho que conlleva a determinar el hallazgo
administrativo N°14, ocasionado en la inobservancia de lo sefialado en la
Resolucion N°494 de 2017, conducta sancionable de conformidad a lo sefialado en el
articulo 81 del Decreto 403 de 2020, por reportar informacion inexacta en la
plataforma del Sistema Integral de Auditorias — SIA.

Teniendo en cuenta que la disparidad de la informacidén gener¢ incertidumbre sobre
la veracidad de la informacion reportada en uno y otra fuente, la Comisién auditora
conocedora que la ejecucion presupuestal de ingresos presentada como parte de la
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informacion complementaria, debia ser generada desde el software en el que la ESE
Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, registro sus transacciones y operaciones
realizadas durante la vigencia 2020, tom6 como cierta la informacion y sobre esta en
adelante fundard las opiniones. En este orden, dentro de los gastos de
funcionamiento, los gastos de personal representaron el 82.39%, es decir la suma de
$1.472.518.922, siendo el rubro mas representativo los servicios personales
asociados a nomina, con el 40.76%, seguido de los servicios personales indirectos
con el 35.90%, valor equivalente a $528.660.581. Los gastos generales
representaron el 17.61% del total ejecutado de gastos de funcionamiento, siendo el
rubro mas representativo, la adquisicion de servicios con el 71.55%, valor que
equivale a $225.155.547.

Los gastos de comercializacidon representaron el 15.09% de los compromisos totales,
siendo el rubro mas representativo, la compra de bienes para la venta con el 59.15%,
es decir la suma de $187.853.315. El detalle de la ejecucion presupuestal de
egresos, es el siguiente:

Cuadro No.9. Ejecucién presupuestal de egresos

RUBRO | NOMBRE DEL RUBRO PRESUPUESTAL | "RESUPUESTO| oyinromisos|  PAGOs
DEFINITIVO
2 GASTOS 2,788,128,591 2,104,796,330 |1,996,892,488
2.1. GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 2,272,738,275 1,787,185,568 |1,681,195,976
2.1.01. GASTOS DE PERSONAL 1,752,512,052 1,472,518,922 |1,406,975,058
2.1.01.01. | Servicios Personales Asociados a NGmina 753,602,439 600,261,357 593,185,924
2.1.01.02. | Servicios personales indirectos 588,449,252 528,660,581 471,320,299
2.1.01.03. | Contribuciones Inherentes a la Némina 225,833,985 158,970,608 157,842,458
2.1.01.93. | Cuentas por Pagar 184,626,376 184,626,376 184,626,376
2.1.02. GASTOS GENERALES 481,770,374 314,666,646 274,220,917
2.1.02.01. | Adquisicion de bienes 97,759,578 89,013,737 84,374,237
2.1.02.02. | Adquisicion de servicios 382,613,765 225,155,547 189,349,318
2.1.02.03 | Impuestos Tasas y Multas 1,397,031 497,362 497,362
2.1.03. TRANSFERENCIAS CORRIENTES 38,455,849 - -
2.1.03.98. | Otras transferencias 38,455,849 - -
2.2. GASTOS DE OPERACION 515,390,316 317,610,762 315,696,512
2.2.01. GASTOS DE COMERCIALIZACION 515,390,316 317,610,762 315,696,512
2.2.01.01. | Compra de bienes para la venta 378,038,849 187,853,315 185,939,065
2.2.01.03. | Compra de servicios para la venta 13,765,000 6,170,980 6,170,980
2.2.01.93. | Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores 123,586,467 123,586,467 123,586,467
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Gréfico No.2 Ejecucion presupuestal de egresos
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2.1.1.7 Pagos

Revisados la totalidad de los “comprobantes de egresos” mediante los cuales se
legalizaron los pagos por parte de tesoreria de la Empresa de los contratos que
fueron objeto de revision, se encontraron entre otras situaciones, las siguientes
generalidades:

Se comprob6 que todos los compromisos que afectaron las apropiaciones
presupuestales, contaron con los certificados de disponibilidad presupuestal previos
expedidos por el Jefe de presupuesto, tal como lo exige el articulo 71 del Decreto
111 de 1996, articulo 19 del Decreto 568 de 1996 y articulo 21 del Decreto 115 de
1996, el cual a pesar de no ser requisito para el pago se encontré adjunté al egreso;
documento en el cual se indico el valor del compromiso a adquirir, empero en este no
se evidencia el saldo disponible libre de afectacién para la asuncién de compromisos;
situacién que permite establecer el hallazgo administrativo N°15, hecho que puede
en un momento dado conllevar a que la Gerente adquiera compromisos sobre
apropiaciones inexistentes, o en exceso del saldo disponible.
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Referente a la obligacion establecida en el inciso segundo del articulo 71 del Decreto
111 de 1996, articulo 20 del Decreto 568 de 1996 e inciso segundo del articulo 21 del
Decreto 115 de 1996, se constatd con fundamento en la informacion suministrada
por la entidad auditada en desarrollo del proceso auditor y la consultada en el
Sistema Electrénico de la Contratacion Publica — SECOP, que la ESE Centro de
Salud Manuel Elkin Patarroyo del Municipio de Otanche NO alleg6 ni publicé en el
SECOP, los certificados de registro presupuestal expedidos una vez se
perfeccionaron los compromisos de los contratos examinados, operacion mediante la
cual se debio afectar en forma definitiva la apropiacién y con el cual se garantizo la
existencia de apropiacién presupuestal disponible y libre de afectacién, documentos
que debian ser aportados en la etapa de contradiccidbn, empero estos no fueron
suministrados a la Comision Auditora. De este hecho se determina el hallazgo
administrativo N°16, conducta sancionable de conformidad a lo sefialado en el
articulo 81 del decreto 403 de 2020, omision que impidio ejercicio de la vigilancia y el
control fiscal y no garantizé la transparencia en la actividad contractual desarrollada
por la Empresa.

En lo que respecta a los pagos de las obligaciones pendientes de pago de la vigencia
anterior, estas se incluyeron en el presupuesto del afio siguiente como una cuenta
por pagar por lo que contaron con la apropiacién presupuestal correspondiente, tal
como se establecié en el inciso segundo del articulo 13 de Decreto 115 de 1996
modificado por articulo 10 del Decreto 4836 de 2011. Al caso con la Resoluciéon N°04
del 29 de enero de 2020 se incorporo al presupuesto de la vigencia 2020 un valor de
cuentas por pagar de $149.514.529, con la Resolucién N°18 del 1° de abril de 2020,
la suma de $31.191.586; asi mismo, con el Acuerdo N°008 del 1° de diciembre de
2020, un valor de $127.506.728; para un total de cuentas por pagar incluidas en el
presupuesto de 2020 de $308.212.843; sin embargo, segun la Resolucion N°024 de
enero de 2020, las cuentas por pagar constituidas de la vigencia 2019 sumaron
$767.410.144, lo que permite concluir que las obligaciones pendientes de pago a 31
de diciembre de 2019, NO se incluyeron en su totalidad en el presupuesto del afio
siguiente (2020) como una cuenta por pagar a efectos de realizar su pago en dicha
vigencia fiscal, omision que no reflejo la situacion real de la ESE, comprobandose el
incumplimiento de lo sefialado en el articulo 10 del Decreto 4836 de 2011 y por tanto
se determina el hallazgo administrativo N°17, con presunta incidencia disciplinaria,
ocasionado en la inobservancia de la norma citada y de lo dispuesto en el numeral 1°
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del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, lo que conlleva a la autoridad competente, a
iniciar las acciones orientadas a investigar y del ser el caso a sancionar la conducta
del servidor publico por incumplimiento de sus deberes.

En el mismo sentido, segun la ejecucion presupuestal de gastos de la vigencia 2019,
el valor de las cuentas por pagar determinadas de dar aplicaciéon a lo establecido en
el inciso 2° del articulo 6 del Decreto 4836 de 2011 correspondi6é a $515.352.548,
valor que deja entrever el incumplimiento de la citada disposicion legal y da lugar a
establecer el hallazgo administrativo N° 18, con posible connotacion disciplinaria
originado en la inobservancia de la mencionada norma, corolario de esta conducta, la
autoridad correspondiente iniciara las acciones tendientes a indagar y se ser el caso,
a sancionar al servidor publico que omiti6 el procedimiento establecido en la
mencionada disposicion legal.

Cabe indicar que del valor total incluido en el presupuesto del afio 2020 como cuenta
por pagar por $308.212.843, segun la informacion reportada en el
Formato_202005_F07_AGR - ejecucién presupuestal de egresos, se pagé en dicha
vigencia fiscal un valor de $308.212.843 y corresponde a lo siguiente.

Cédigo Compromisos

Rubro Nombre Rubro Presupuestal Registro Pagos

Presupuestal Presupuestal

A221019301 | Cuentas por Pagar Vigencia anterior 184,626,376 184,626,376

A222019301 | Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores | 123,586,467 123,586,467
308,212,843 | 308,212,843

N coeneper]  vaorcwe
Acto administrativo por pagar Vigencia S/Ejecucion canceladas/Ejecucién
9 presupuestal
constituida de gastos
Resolucién N°007/2018 | 275,251,942 2018 355,389,029 363,360,286
Resolucién N°024/2020 | 767,410,144 2019 515,352,548 308,212,843
Resolucién N°019/2021 | 109,903,842 2020 107,903,842 366,545,042

Al mismo tenor, segun la relacion de pagos reportada en el
Formato 202005 _FO07_CDN, se identificaron pagos de cuentas por pagar, por la
suma de $265.787.292 y corresponde al detalle que se muestra a continuacion, de
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donde se evidencia incoherencias en la informacion contenida en los aludidos
formatos, lo que conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°19, conducta
sancionable por reportar a través de la transferida de datos a la plataforma del
Sistema Integral de Auditorias — SIA, informacion inexacta lo que afectd el ejercicio
de la vigilancia y el control fiscal, tal como lo sefialo el articulo 81 del Decreto 403 de
2020.

o Valor
Fecha De cadigo No. De Beneficiario Comprobante
Pago Presupuestal | Comprobante D

e Pago
2020-01-03 | A22019301 E2000003 ESTACION Y LUBRICANTES SAN ANTONIO GNV 5,000,000
2020-01-09 [ A22019301 E2000004 CAROLINA VARGAS PULIDO 940,667
2020-01-09 | A22019301 E2000049 MARTHA LILIANA PINEDA BENITEZ 940,667
2020-01-10 | A22019301 E2000005 YULITZA ZULEYMY ROJAS VELANDIA 2,685,200
2020-01-15 | A22019301 E2000006 TIFANY VALENTINA CUENCA PEREZ 2,600,000
2020-01-15 | A22019301 E2000007 CRISANTO FORERO LOPEZ 1,160,000
2020-01-15 | A22019301 E2000008 SARA MARIA VILLADA GOMEZ 2,400,000
2020-01-17 | A22019301 E2000009 MARIO MORENO LOPEZ 750,000
2020-01-21 | A22019301 E2000010 LIZBETH LORENA MARTINEZ VALERO 689,010
2020-01-22 | A22019301 E2000011 OSIRIS SANCHEZ DIAZ 410,516
2020-01-22 | A22019301 E2000012 JUAN PABLO SIERRA SIERRA 546,000
2020-01-24 | A22019301 E2000013 E.S.E CENTRO DE SALUD M.E.P 40,331,815
2020-01-24 | A22019301 E2000014 E.S.E CENTRO DE SALUD M.E.P 4,239,816
2020-01-27 | A22019301 E2000015 GLOBAL BUSINESS SOLUTIONS LTDA GBS LTDA 1,800,000
2020-01-28 | A22019301 E2000017 E.S.E CENTRO DE SALUD M.E.P 41,201,997
2020-01-28 | A22019301 E2000020 ANDREA PAOLA CANAS USSA 5,271,100
2020-01-28 | A22019301 E2000021 CLAUDIA PATRICIA CRUZ BUSTOS 775,900
2020-01-28 | A22019301 E2000022 EDUIN SAMIR GONZALEZ CORONADO 887,500
2020-01-28 | A22019301 E2000023 MAROLY JASBLEIDY LANCHEROS BUITRAGO 614,000
2020-01-28 | A22019301 E2000024 YINETH ANDREA BUITRAGO GONZALEZ 892,500
2020-01-28 | A22019301 E2000025 ASTRID YURANI MORENO GALINDO 560,000
2020-01-28 | A22019301 E2000026 ANDREA MILENA HERNANDEZ LASSO 2,226,500
2020-01-28 | A22019301 E2000027 BLANCA EMMA LOPEZ BRICENO 1,166,700
2020-01-28 | A22019301 E2000028 DEISY SIERRA MONTANO 892,500
2020-01-28 | A22019301 E2000029 JAVIER AGUSTIN OSPINO DURAN 1,497,300
2020-01-28 | A22019301 E2000030 MARIBEL NARVAEZ PEREZ 1,152,500
2020-01-28 | A22019301 E2000031 MARILUZ ROBLES BARRANCO 2,232,700
2020-01-28 | A22019301 E2000032 MONICA ELICETH ORDONEZ LOPEZ 892,500
2020-01-28 | A22019301 E2000033 RUDY EDILSA PINEDA SAAVEDRA 775,900
2020-01-28 | A22019301 E2000034 TANIA LISETH PENA SAAVEDRA 892,500
2020-01-28 | A22019301 E2000035 YULITZA ZULEYMY ROJAS VELANDIA 892,500
2020-01-28 | A22019301 E2000036 ANA SIRLEY BALESTEROS SANABRIA 549,000
2020-01-28 | A22019301 E2000040 NEEDY ASTRID BARRIOS HERNANDEZ 182,816
2020-01-29 | A22019301 E2000037 ILVAR ANTONIO VILLAMIL SUAREZ 1,800,000
2020-01-29 | A22019301 E2000038 FULVIA YANETH ROJAS AGUILAR 1,144,800
2020-01-29 | A22019301 E2000039 MARCO ANTONIO TORRES JIMENEZ 796,300
2020-02-14 | A22019301 E2000057 ESTEFANY YERALDYN ESPITIA GARCIA 1,500,000
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2020-02-19 | A22019301 E2000067 MARIO IVAN SANCHEZ CORREDOR 2,400,000
2020-02-19 | A22019301 E2000068 MARTHA CECILIA CRUZ VARGAS 1,800,000
2020-02-19 | A22019301 E2000069 ORLANDO ROJAS VARGAS 1,600,000
2020-02-19 | A22019301 E2000071 GREIS ANATILDE ORTIZ TELLEZ 7,311,874
2020-02-19 | A22019301 E2000072 ALBA MARIENT CAMPINO MENDOZA 1,636,270
2020-02-19 | A22019301 E2000089 ANDREA MILENA HERNANDEZ LASSO 2,278,200
2020-02-21 | A22019301 E2000083 E.S.E CENTRO DE SALUD M.E.P 3,850,669
2020-02-21 | A22019301 E2000087 JONATHAN CAMILO GONZALEZ SANCHEZ 3,000,000
2020-03-10 | A22019301 E2000111 TANIA LISETH PENA SAAVEDRA 892,500
2020-03-10 | A22019301 E2000114 BLANCA EMMA LOPEZ BRICENO 1,166,700
2020-03-10 | A22019301 E2000115 MARIO IVAN SANCHEZ CORREDOR 2,400,000
2020-03-10 | A22019301 E2000116 FULVIA YANETH ROJAS AGUILAR 545,900
2020-03-10 | A22019301 E2000121 BLANCA EMMA LOPEZ BRICENO 600,000
2020-03-13 | A22019301 E2000132 DIDA MERLLY DELGADO RIVERA 1,500,000
2020-03-26 | A22019301 E2000130 ESTEFANY YERALDYN ESPITIA GARCIA 983,141
2020-04-08 | A22019301 E2000186 TANIA LISETH PENA SAAVEDRA 892,500
2020-04-08 | A22019301 E2000187 ORLANDO ROJAS VARGAS 1,600,000
2020-04-16 | A22019301 E2000192 OSIRIS SANCHEZ DIAZ 450,000
2020-05-05 | A22019301 E2000218 MAREES SAS ESP 1,193,842
2020-05-07 | A22019301 E2000221 MEDIFAR LTDA 500,000
2020-05-07 | A22019301 E2000257 ERIKA MARLEIDY MONTOYA SUAREZ 610,000
2020-05-12 | A22019301 E2000256 DANILO ARMANDO ARGOTE BOLANOS 906,060
2020-05-13 | A22019301 E2000222 ORLANDO ROJAS VARGAS 1,600,000
2020-05-13 | A22019301 E2000225 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 1,000,000
2020-05-13 | A22019301 E2000229 ERIKA MARLEIDY MONTOYA SUAREZ 500,000
2020-05-13 | A22019301 E2000258 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 1,000,000
2020-05-13 | A22019301 E2000259 MEDIFAR LTDA 1,000,000
2020-05-14 | A22019301 E2000226 MEDIFAR LTDA 2,000,000
2020-05-16 | A22019301 E2000236 MARIO IVAN SANCHEZ CORREDOR 4,800,000
2020-05-20 | A22019301 E2000250 ILVAR ANTONIO VILLAMIL SUAREZ 2,040,000
2020-06-19 | A22019301 E2000301 OSIRIS SANCHEZ DIAZ 1,457,117
2020-06-23 | A21019301 E2000304 ORLANDO ROJAS VARGAS 3,200,000
2020-06-23 | A22019301 E2000305 MEDIFAR LTDA 2,000,000
2020-06-23 | A22019301 E2000306 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 1,000,000
2020-06-30 | A22019301 E2000314 REINA MARLENY PAEZ MURCIA 1,550,000
2020-07-06 | A22019301 E2000320 MAREES SAS ESP 513,240
2020-07-09 | A22019301 E2000353 E.S.E CENTRO DE SALUD M.E.P 3,000,000
2020-08-12 | A22019301 E2000451 JUDITH KARINA RODRIGUEZ NIUNEZ 990,000
2020-08-12 | A22019301 E2000452 SILVIA CATALINA LUQUE ANGULO 569,900
2020-08-13 | A22019301 E2000395 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 2,000,000
2020-08-16 | A22019301 E2000454 DIDA MERLLY DELGADO RIVERA 1,000,000
2020-08-20 | A22019301 E2000402 LIZETH FABIOLA SANCHEZ MAHECHA 562,632
2020-08-21 | A22019301 E2000403 ESTEFANY YERALDYN ESPITIA GARCIA 893,700
2020-08-21 | A22019301 E2000404 REINA MARLENY PAEZ MURCIA 700,000
2020-08-27 | A22019301 E2000455 DIDA MERLLY DELGADO RIVERA 1,500,000
2020-08-28 | A22019301 E2000456 DIDA MERLLY DELGADO RIVERA 1,200,000
2020-08-28 | A22019301 E2000458 CLAUDIA SALINAS CRUZ 1,000,000
2020-09-09 | A22019301 E2000468 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 2,000,000
2020-09-09 | A22019301 E2000469 MEDIFAR LTDA 2,000,000
2020-09-09 | A22019301 E2000470 ORLANDO ROJAS VARGAS 1,600,000
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2020-09-10 | A22019301 E2000495 DIDA MERLLY DELGADO RIVERA 1,329,576
2020-09-16 | A22019301 E2000494 SILVIA CATALINA LUQUE ANGULO 571,913
2020-10-14 | A22019301 E2000532 ORLANDO ROJAS VARGAS 1,600,000
2020-10-15 | A22019301 E2000694 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 2,000,000
2020-10-20 | A22019301 E2000684 REINA MARLENY PAEZ MURCIA 700,000
2020-10-21 | A22019301 E2000685 EMPRESA DE ENERGIA DE BOYACA S.A. 6,300,000
2020-12-07 | A22019301 E2000749 CAROLINA VARGAS PULIDO 1,300,000
2020-12-09 | A22019301 E2000774 OXI 50 INVERSIONES LEAL Y OXIGENOS SAS 651,837
2020-12-10 | A22019301 E2000616 EDUIN SAMIR GONZALEZ CORONADO 1,200,000
2020-12-11 | A22019301 E2000642 REINA MARLENY PAEZ MURCIA 700,000
2020-12-11 | A22019301 E2000643 REM EQUIPOS INGENIERIA BIOMEDICA S.A.S 2,000,000
2020-12-15 | A222019301 | E2000763 ERIKA MARLEIDY MONTOYA SUAREZ 700,000
2020-12-17 | A22019301 E2000648 ORLANDO ROJAS VARGAS 1,800,000
2020-12-23 | A22019301 E2000669 E.S.E CENTRO DE SALUD M.E.P 30,848,517

265,787,292

De igual forma, se evidencié que cada pago sin importar el objeto del gasto, en
términos generales se encontraron debidamente soportados con los documentos del
caso, los cuales estaban adjuntos al comprobante de egreso mediante el cual se

legalizaron dichos desembolsos, asi:

Pago por suministro

v" Formato diligenciado y firmado por el Supervisor del contrato sobre ejecucion
financiera del acuerdo.

v Factura emitida por el proveedor como contratista

Pago por Prestacién de Servicios profesionales

v Informe de ejecucion financiera del contrato diligenciado por el supervisor en
formato preestablecido

AN

v Planilla del pago de aportes de seguridad social en salud y parafiscales, en
cumplimiento de lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y articulo

Relacién de actividades y horas laboradas por el profesional
Cuenta de cobro del contratista

23 de la Ley 1150 de 2007, segun el caso.
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Pagos contratos de mantenimiento

v' Formato diligenciado por el supervisor en el que se indican datos sobre la
ejecucion financiera del contrato

v Informe del mantenimiento realizado a los equipos médicos

De otro lado, la Comision Auditora, NO tuvo conocimiento si al efectuar la liquidacion
y pago de la cuenta, por parte de la ESE, se aplicaron las deducciones y descuentos
establecidos por la ley, Estatuto de Rentas del Municipio de Otanche, y los demas
autorizados por la administracién o por el beneficiario. En este sentido se solicité a la
empresa que en la etapa de contradiccion aportaran los documentos del caso que
demostraran que efectivamente se efectuaron los descuentos legales, como industria
y comercio, entre otros impuestos municipales y retencién en la fuente e IVA; no
obstante, no se aporté evidencia de ninguna indole; por lo que la Comision Auditora
procedié a consultar el Estatuto de Rentas del Municipio de Otanche, y del ejercicio
realizado se comprob6 que la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo como
Sujeto activo del recaudo de los tributos municipales, NO atendio lo dispuesto en el
Acuerdo N°017 de 2019, acto administrativo a través del cual el Concejo Municipal
adopt6 el citado estatuto. En este sentido, la ESE Centro de Salud Manuel Elkin
Patarroyo estaba obligada a recaudar los siguientes tributos municipales:

Impuesto de industria y Comercio, el cual en los articulos 69, 73 y siguientes
establecidé que (...) Son agentes de retencién del Impuesto de Industria y Comercio y
el complementario de avisos y tableros, las personas naturales o juridicas que
contraten con el municipio y sus entidades descentralizadas, con entidades del orden
nacional y departamental con sede en el municipio de Otanche, el suministro de
bienes o servicios gravados con el mencionado impuesto, (...) La tarifa de retencién
sera equivalente a la tarifa vigente de acuerdo a la estructura gradual tarifaria de ICA
para la vigencia correspondiente y se aplicara sobre el valor del pago o abono en
cuenta objeto de retencion (10 X 1000), Que (...) la retencién del impuesto de
Industria y Comercio se causara en el momento en que se realice el pago o abono en
cuenta, lo que ocurra primero “.
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Asi mismo, el articulo 293 establecié que (...) La estampilla pro cultura es un tributo
que pagaran las personas naturales o juridicas que celebren contratos de cualquier
indole con el Municipio de Otanche, sector central y descentralizado, Concejo y
Personeria Municipal, con destino a la financiacion de los proyectos locales de
cultura. Que el hecho generador es (...) La celebracion de contratos con el Municipio
de Otanche, sector central y descentralizado, Concejo y Personeria Municipal. Que el
sujeto pasivo de este tributo es (...) La persona natural o juridica, que celebre
contrato con el municipio de Otanche y entidades descentralizadas, que la base
gravable es (...) El valor total del respectivo contrato y que el uso de la Estampilla
"Pro-cultura, es obligatorio en todos los actos contractuales que celebren las
personas naturales o juridicas con €l y sus Institutos Descentralizados, (...) en una
proporcién equivalente al 2% del valor de cada contrato o convenio...”.

De igual forma, el articulo 306 del Acuerdo citado, dispuso que (...) La Estampilla
para el Bienestar del Adulto Mayor es un tributo de obligatorio recaudo que pagaran
las personas naturales o juridicas que celebren contratos con el Municipio de
Otanche, sector central y descentralizado ..., que el hecho generador es (...) La
celebracion de contratos con el Municipio de Otanche, sector central y
descentralizado, Concejo y Personeria Municipal, que el sujeto pasivo es (...) La
persona natural o juridica, que celebre contrato con el municipio de Otanche, la base
gravable corresponde al (...) valor total del respectivo contrato..., equivalente al
cuatro por ciento (4%) del valor total del contrato y sus adiciones”. De este hecho se
establece el hallazgo administrativo N° 20, con presunta incidencia disciplinaria,
conducta que es sancionable toda vez que la ESE inobservé lo ordenado en el
Acuerdo N°017 de 2019 conllevando probablemente a iniciar acciones tendientes a
investigar y de ser el caso, a sancionar el incumplimiento de los deberes de servidor
publico que trata el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, vigente para la
época de ocurrencia de los hechos y en un momento dado la ocurrencia de un dafio
al patrimonio del Ente Territorial por NO recaudar los mencionados tributos, pues se
vio disminuido el erario publico.

2.1.2 Gestién Contractual

Para examinar y evaluar este aspecto, se tendrd como fundamento juridico el articulo
13 de la Ley 1150 de 2007, el cual refiere que todas las Empresas Sociales del
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Estado deben aplicar los principios de la funcion administrativa que trata el articulo
209 de la Constitucion Politica, los contenidos en la Ley 489 de 1998, los propios del
Sistema General de Seguridad Social en Salud contenidos en el articulo 3° de la Ley
1438 de 2011, asi como los principios de las actuaciones y procedimientos
administrativos contenidos en el CPACA, en especial, los principios de: debido
proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacién, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, eficiencia, economia y celeridad.
Asi mismo, deberan tener en cuenta el principio de planeacién. Igualmente, se tendra
en cuenta la sostenibilidad fiscal, el régimen de inhabilidades e incompatibilidades,
asi como los principios que trata el articulo 3 del Cédigo Contencioso Administrativo;
y sujetarse a los lineamientos fijados en la Resolucién 5185 de 2013.

Al mismo tenor, el articulo 3° del Decreto-ley N° 019 de 2012 determind que "la
actuacion administrativa debe cefiirse a los postulados de la ética y cumplirse con
absoluta transparencia en interés comun. En tal virtud, todas las personas y los
servidores publicos estan obligados a actuar con rectitud, lealtad y honestidad en las
actuaciones administrativas". De igual forma, el articulo 5° del mencionado Decreto-
ley preceptué que “(...) los procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo
posible y con la menor cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos; las
autoridades administrativas (...) no deben exigir mas documentos y copias de los
estrictamente necesarios, ni autenticaciones, ni notas de presentacion personal sino
cuando la ley lo ordene en forma expresa o tratandose de poderes especiales. En tal
virtud es deber de todos los involucrados en la actividad contractual de proceder con
austeridad y eficiencia, y optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos,
procurando el mas alto nivel de calidad de sus actuaciones y la proteccion de los
derechos de las personas.

Al caso y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 16 de la Resolucién 5185 de
2013 y articulo articulo 76 de la Ley 1438 de 2011, el Gerente de la Empresa Social
del Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, mediante el Acuerdo No.05 del
1° de abril de 2014, adopt6 el Manual de contratacion, el cual se estructuré en ocho
(8) capitulos. EI capitulo describe unas disposiciones generales, capitulo Il
Competencia y capacidad contractual, capitulo 1l define el procedimiento para la
contratacion, capitulo 1V, describe lo relativo a la Etapa precontractual, capitulo V
Etapa contractual, capitulo VI definicion de contratos, capitulo VII contenido de los
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contratos y capitulo VIl disposiciones finales. En ese orden y como resultado del
examen del contenido, la Comisién Auditora considera que el Manual de contratacion
de la Empresa NO cumple con los lineamientos que para tal efecto sefald el
Ministerio de Proteccion Social a través de la Resolucion N°5185 de 2013, pues por
lo menos debi6 contemplar los procedimientos y actividades para desarrollar de cada
fase de la gestion contractual, asi como las areas o personas que intervienen en las
distintas fases de la contratacién y en la vigilancia y ejecucion de los mismos, asi
como los responsables de atender las dudas sobre la aplicacion del Manual de
contratacion de la entidad.

Adicionalmente, en este documento, NO se estipuld que Documentos y actos del
proceso contractual son obligacion publicarlos tanto en la pagina web de la entidad
como en el SECOP, dejando a libre albedrio de los Responsables de ejecutar
actividad de Contratacion, lo que a su entender e interés se deba publicar del
proceso contractual; omision que en un momento dado puede estar tipificando la
contravencion de los principios de trasparencia, responsabilidad e imparcialidad vy el
mismo principio de publicidad.

Tampoco se estipulé concretamente, el plazo para realizar la publicacion de los
Documentos y actos del proceso contractual, dejando al Area de Contratacion en
libertad de decidir en qué plazo cumplir con dicha obligacion, pues en el articulo 32
simplemente se indico que se publicara “oportunamente”, término que es subjetivo y
depende de la persona que en su momento cumpla con el requisito de publicar,
omision que impide ejercer un verdadero control a la actividad contractual. De estos
hechos se establece el hallazgo administrativo N° 21, ocasionado en la
inobservancia de lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Resolucion N°5185 de
2013.

A este tenor y con el propésito de dar cumplimiento a los objetivos propuestos en el
memorando de asignacion de auditoria frente a la gestién contractual, el Equipo
auditor sustentara sus actuaciones atendiendo lo sefialado en la Resolucion 5185 de
2013 y el Manual de contratacién.

En este orden, teniendo en cuenta que el Plan Anual de Adquisiciones o de compras,
es el reflejo de las necesidades de la entidad publica, priorizadas de acuerdo con el
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presupuesto asignado para la vigencia y que se traduce en la contratacion de bienes
y servicios, la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo de Otanche, elabor6 un
documento que contiene la lista de bienes, obras y servicios que pretendid adquirir
durante el afio 2020, el cual fue publicado en la pagina web de la entidad el 8 de
octubre de 2020 y en el Sistema Electronico de Contratacion Publica (SECOP), el 31
de enero de 2020, asi como sus actualizaciones; advirtiéendose el cumplimiento de lo
ordenado en el articulo 7 de la Resolucion 5185 de 2013.

Segun el documento publicado en el SECOP el valor inicial estimado del plan anual
de adquisiciones fue por $96.929.598, valor que escasamente sufraga en un 8.46%
los gastos generales y de operacion inicialmente estimados en el presupuesto
aprobado para la vigencia objeto de estudio ($1.145.447.189), lo que permite colegir
que el valor estimado NO guarda correspondencia con los recursos que serian
ejecutados durante el afio para el cual se elaboré el Plan Anual de Adquisiciones,
pues indefectiblemente en este se deben incluir todas las contrataciones de bienes,
servicios y obras publicas que la Entidad planea ejecutar en el transcurso del afio
con cargo en los presupuestos de funcionamiento y gastos de operacion y
comercializacion; evidenciandose que el Plan Anual de Adquisiciones no cumplioé con
el objetivo de su elaboracién y tampoco se convirtié en la herramienta para facilitar a
la Entidad programar y divulgar sus necesidades de bienes, obras y servicios y de
esta forma incrementar la eficiencia del proceso de contratacion; inconsistencias que
conllevan a establecer el hallazgo administrativo N°22, situacion que
probablemente impidié lograr mejores condiciones de competencia a través de la
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participacion de un mayor numero de oferentes interesados en los procesos de
seleccion que se adelantaron durante el afio fiscal 2020, obstaculizando la seleccion
objetiva de la oferta mas favorable para la ejecucion del objeto contractual.

De otro lado, el Equipo auditor con base en la informacién reportada por la Empresa
en el Formato_202005_F13_AGR- Contratacion, en cumplimiento de lo establecido
en la Resolucion Interna de rendicion de cuentas en linea No. 494 de 2017,
determind la muestra de los contratos a examinar y para este efecto, primero se
clasificaron los contratos por clase, esto es, de Prestacibn de servicios,
mantenimiento, Seguros y suministros. Luego para cada una de estas clases, se
calculo la muestra 6ptima, usando el aplicativo de muestreo para poblaciones finitas
de la Guia de Auditoria, obteniéndose el resultado que a continuaciébn se muestra
con parametros como el 10% de error de muestreo, el 90% de porcentaje de éxito y
el 1.28 como valor de confianza (Ver papel de trabajo ACP- 01):

La Empresa Social del Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo suscribié un
total de 90 contratos de los cuales el 78% correspondieron a contratos de prestacion
de servicios y el 17% a contratos de suministros. Del total contratado por la suma de
$1.011.823.610, lo contratos de prestacibn de servicios participaron en 62%,
equivalente a $630.323.817 y los de suministro en el 17%, es decir en un valor de
$290.383.443, como se muestra a continuacion:

Cuadro No. 10 Contratacién total por Clase de Contrato.

Ndamero % %
Participacioén Total Participacion
Clase de contrato total ,
namero contrato valor total
contratos
contratos contratado
Prestacion de Servicios 70 78 630,323,817 62
Mantenimiento 5 6 91,116,350 9
Suministros 15 17 290,383,443 29
TOTALES. 90 100 1,011,823,610 100

En el mismo sentido, se constatd que el 100% del niumero total de contratos suscritos
en la vigencia, se adjudicé a través de contratacion directa, por la suma de
$1.011.83.610.
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A continuacion, se relacionan los criterios cuantitativos y cualitativos que fueron
aplicados por la comision de auditoria, para determinar la muestra de contratacion.
Criterios Cuantitativos: Estos criterios estan contenidos en el instrumento de
muestreo simple, Papel de Trabajo PT 04-PF Aplicativo muestreo y corresponden a
la Poblacion o ndmero total contratos suscritos durante la vigencia auditada, asi
como los aspectos para determinar el tamafo de la muestra, contenidos en el mismo
instrumento de muestreo que aplica para poblaciones finitas, como la proporcién de
exito del 90%, la probabilidad de fracaso que se calcula automaticamente arrojando
un resultado del 10% vy el valor de confianza de 1.28, que corresponde al rango de la
probabilidad dada de contener el parametro seleccionado; en este caso del 90%.
Ademas, para determinar el tamafio de la muestra se consideraron los siguientes
aspectos:

v Se dispuso para la evaluacién de un solo auditor.
v Disponibilidad de Tiempo (Cronograma).

A este tenor, una vez la Auditora aplicé el instrumento Papel de Trabajo PT 04-PF
Aplicativo muestreo de la Guia de Auditoria, estableciendo el tamafio de la muestra;
se procedidé a seleccionar los contratos que conforman la misma considerando los
siguientes criterios:

v Contratos de mayor cuantia
v Contratos por objeto contractual

En este sentido, la muestra seleccionada correspondié a 21 contratos por la suma de
$629.554.694 que representa 62% del valor total contratado ($1.011.823.610) y
corresponden a los siguientes contratos:

Cuadro No.10-1 Muestra de contratacion

Valor

. Total Muestra contratado %

Clase de contrato Poblacion . L .
contratado seleccionada muestra participacion
seleccionada
Prestaciéon de Servicios 70 630,323,817 11 240,325,000 38
Mantenimiento 5 91,116,350 3 83,780,000 13
L
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Suministros 15 290,383,443 7 305,449,694 49
TOTALES. 90 1,011,823,610 21 629,554,694 100

El proceso de contratacion realizado por la Empresa Social del Estado Centro de
Salud Manuel Elkin Patarroyo comprendio las siguientes fases:

Fase de Planeacion: En esta etapa la ESE elaboré el plan general de compras de
bienes, obras y servicios que pretendié adquirir durante el afio 2020, consolidando en
este las necesidades presentadas por cada una de las areas funcionales, el cual fue
publicado en el SECOP el 31 de enero de 2020; comprobandose el cumplimiento de
lo establecido en el articulo 7 de la Resolucion N° 5185 de 2013 y articulo 6 del
Acuerdo N°05 de 2014 mediante la cual se adopté el Manual de contratacién de la
empresa .

Igualmente, en virtud del principio de planeacion la Empresa Social del Estado debia
hacer durante la etapa de planeacion “(...) el analisis de la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica y de riesgo del objeto a contratar (...)";
al caso, en los documentos de los procesos allegados a la Comisién Auditora, se
evidencioé un documento denominado “Estudios y documentos previos”, en los que en
términos generales enunciaron la necesidad que se pretendia satisfacer con el
proceso de contratacion, se describi6 el objeto a contratar y se justificé la modalidad
de contratacion directa utilizada.

Asi mismo, se evidencio que para estimar el valor del contrato, NO se realizd ningun
tipo de analisis que soporte dicho valor; tampoco se indicaron las variables utilizadas
para calcularlo; ademas se indicé el rubro del presupuesto a afectar, muestran en
una tabla dos (2) riesgos, el comercial y el incumplimiento del contrato y calidad del
servicio 0 bien a contratar, sin ningun tipo de analisis que soporte la tipificacion,
estimacion y asignaciéon de tales riesgos que presuntamente pueden afectar el
equilibrio econémico del contrato. En este orden, la Comision auditora determina que
los estudios previos elaborados por la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo
de Otanche para los procesos contractuales realizados en la vigencia 2020, NO
fueron serios y completos y no tenian relacion estricta con el objeto a contratar,
dejando entrever que fueron fruto de la improvisacién o imprevision, lo que conllevé a
conceptuar que los estudios previos elaborados, no persiguieron entre otros fines,
cumplir con la obligacién de establecer los precios reales del mercado de aquellos
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bienes o servicios que la ESE pretendié adquirir, lo que impidié tener un marco de
referencia que le permitiera evaluar objetivamente las propuestas que se presentaron
durante el respectivo proceso de escogencia del contratista. De este hecho se
establece el hallazgo administrativo N°23, motivado en la inobservancia del
principio de planeacion y de lo sefialado en el articulo 9 de la Resolucion N°5185 de
2013.

Asi mismo, se evidencié el certificado de disponibilidad presupuestal expedido
previamente por el Jefe del Area de presupuesto para garantizar la existencia de
apropiacion suficiente para atender el gasto, tal como lo dispuso el articulo 21 del
Decreto 115 de 1996; sin embargo, en este documento no se advierte el saldo
disponible y libre de afectacién para la asuncién de compromisos, meramente indican
el valor a comprometer, hecho que permite establecer el hallazgo administrativo
N°24, situacién que puede conllevar a contraer obligaciones sobre apropiaciones
inexistentes, o0 en exceso del saldo disponible.

Etapa de seleccion: En esta etapa el Gerente en calidad de Representante legal de
la ESE, adjudico del contrato directamente probablemente atendiendo lo sefialado en
el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014, mediante el cual se adopt6 el Manual de
contratacion, pues en ninguno de los documentos del proceso se justificé la
contratacion bajo la modalidad de contratacién directa.

Etapa de contratacién: Se procedid a la elaboracion y suscripcion del contrato y
seguramente a la expedicion del registro presupuestal, toda vez que, dentro de los
documentos y actos de los procesos, ni publicados en el SECOP se hallaron los
certificados de registro presupuestal, documentos que permiten probar la afectacion
en forma definitiva de la apropiacion presupuestal, como lo dispuso el inciso segundo
del articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Etapa de ejecucion: Se designé al supervisor del contrato y se comunicé mediante
oficio de delegacién de supervision suscrito por el Representante legal y se suscribio
el acta de inicio. Se emitieron los informes de supervision en formato preestablecido,
en los cuales, en términos generales, simplemente se indican datos del contrato y de
los pagos realizados a la fecha de cada informe.
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De igual manera, de conformidad a los documentos entregados a la comision
Auditora y de los publicados en el Sistema Electronico de la contratacion Puablica —
SECOP, no se evidencid que la Empresa haya realizado la liquidacion de los
contratos suscritos y ejecutados en la vigencia 2020. Tampoco, se evidencié que
haya efectuado el cierre del expediente del Proceso de Contratacion, contraviniendo
tal como lo establecio el articulo 13 de la Resolucion N°5185 de 2013. De este hecho
se determina el hallazgo administrativo N°25, con posible alcance disciplinario,
pues la obligacién legal no se concretd en la formalizacién o terminacion de las
obligaciones mutuas derivadas de la ejecucion de un contrato, por lo que una vez
vencidos los términos legales maximos para efectuar la liquidacion contractual
incluido el término de caducidad de la accidon contractual, la administracion pierde
competencia para liquidar el contrato, incluso de mutuo acuerdo.

Una vez examinados todos y cada uno de los documentos y actos de los procesos
contractuales seleccionados para evaluar, se concluy6é que, en términos generales,
se elaboraron los estudios previos, acta de inicio, oficio de designacion del
supervisor, informes del supervisor en formato preestablecido siendo publicados en
el SECOP unicamente el certificado de disponibilidad y el contrato:

Cuadro N°11- Documentos del proceso publicados

Namero del Numero contrato Documento fecha de Fecha de

proceso elaboracion publicacién
Proceso Nimero Contrato 28/10/2020 21/12/2020
CPS-048-2020 CPS-048-2020 Certificado de disponibilidad 01/11/2020 21/12/2020

presupuestal

Proceso nimero
CSU-013-2020 CSU-013-2020 Contrato 01/09/2020 18/12/2020
Proceso nimero Contrato 01/09/2020 18/12/2020
CSU-014-2020 CSU-014-2020 Acta de inicio 01/09/2020 18/12/2020

Proceso nimero
CSP-018-2020

CSP-018-2020

Unicamente se cred el proceso

No se publicé ningiin documento

Certificado disponibilidad

Ergﬁﬁggﬁgg;eoro CSM-004-2020 Presupuestal 01/06/2020 10/08/2020
Contrato 01/06/2020 10/08/2020

Proceso nimero Contrato 08/05/2020 06/08/2020

CSM-003-2020 CSM-003-2020 | Certificado de disponibilidad 01/05/2020 06/08/2020
presupuestal

, Certificado disponibilidad

Eg;%fzgg;%m CSP-012-2020 Presupuestal 01/04/2020 05/8/2020
Contrato 01/04/2020 05/08/2020

Proceso nimero CSP-013-2020 Certificado disponibilidad 01/04/2020 05/08/2020

@
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CSP-013-2020 Presupuestal
Contrato 01/04/2020 05/08/2020
. Certificado disponibilidad
(P;g)é:feosfgrj;(r;;%ro CPS-019-2020 Presupuestal 17/03/2020 05/08/2020
Contrato 17/03/2020 05/08/2020
. Certificado disponibilidad
(P;rso}(::feosi)or_];(r)r;%ro CSP-010-2020 Presupuestal 10/04/2020 05/08/2020
Contrato 10/04/2020 05/08/2020
. Certificado disponibilidad
CP:rSoL(J:(_eg(())élnumero CSU-004 - 2020 | Presupuestal 28/02/2020 05/08/2020
Contrato 28/02/2020 05/08/2020
. Certificado disponibilidad
E;Jé:_eosgsrj;(r)r;%ro CPS-003-2020 Presupuestal 02/01/2020 03/08/2020
Contrato 02/01/2020 03/08/2020
. Certificado disponibilidad
E;Jé:_eosg‘lrj;(r)r;%ro CPS-004-2020 Presupuestal 02/01/2020 03/08/2020
Contrato 02/01/2020 03/08/2020
, Certificado disponibilidad
Ersosfaosfsr_l;(r;;%ro CSP-015-2020 Presupuestal 01/05/2020 06/08/2020
Contrato 01/05/2020 06/08/2020
Certificado disponibilidad
;(r)c;((:)eso CSP-016- CSP-016-2020 Presupuestal 01/05/2020 06/08/2020
Contrato 01/05/2020 06/08/2020
. Certificado disponibilidad
CP:rSoL(J:(_aggzr_lg(r;r;%ro CSU-002-2020 Presupuestal 02/01/2020 04/08/2020
Contrato 02/01/2020 04/08/2020
. Certificado disponibilidad
Eg)ﬁ?ggsr_l;(r)nzeoro CSU-008-2020 Presupuestal 19/05/2020 06/08/2020
Contrato 19/05/2020 06/08/2020
. Certificado disponibilidad
Eg)ﬁ?gggr_uzj(r;;eoro CSU-009-2020 Presupuestal 01/05/2020 06/08/2020
Contrato 08/05/2020 06/08/2020
. Certificado disponibilidad
Eg)ﬁ?gfor_uzjgaeoro CSU-010-2020 Presupuestal 01/05/2020 06/08/2020
Contrato 08/05/2020 06/08/2020
, Certificado disponibilidad
Er;);faoszolrj;g;%ro CSP-021-2020 Presupuestal 01/08/2020 25/09/2020
Contrato 01/08/2020 25/09/2020
. Certificado disponibilidad
Eg’ﬁggﬂggfgo CSM-001-2020 Presupuestal 01/02/2020 05/08/2020
Contrato 01/02/2020 05/08/2020

Con base en la informacién contenida en el cuadro precedente, se advirtid6 que la
publicacion del certificado de disponibilidad presupuestal y del contrato, NO se
realiz6 oportunamente, obligacion que se llevd a cabo luego de 2 y hasta 4 meses
después de su emision; hecho que permite evidenciar el incumplimiento de lo
ordenado en el articulo 14 de la Resolucion No. 5185 de 2013 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, y articulo 32 del Acuerdo N°05 de 2014. De este hecho se
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establece el hallazgo administrativo N°26, con posible connotacion disciplinaria,
ocasionado en la inobservancia de la norma mencionada y de lo dispuesto en el
numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

A continuacion, se describen las situaciones particulares encontradas en los
procesos contractuales seleccionaos para evaluar:

Contrato N° CSM - 001 de 2020

Contratista: Astridt Leandra Porras Garzon

Objeto: Prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos médico y de la red de frio.

Valor del contrato: $8.500.000.

Plazo de ejecucion: Once (11) meses contados a partir de .......

Este contrato se adjudic6 a través de la modalidad de contratacion directa,
atendiendo lo dispuesto en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014 a través del cual
se adopto el manual de contratacion de la Empresa.

En virtud del principio de planeacion, la Gerente Empresa Social del Estado, elabord
un documento denominado “Estudio y documentos previos”, en el cual se indican los
siguientes items:

« La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

% Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccion del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

« El valor estimado del contrato, sin la justificaciéon del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso
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% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

En este orden, la Comision Auditora determina que el estudio previo elaborado para
el proceso NO corresponde a un estudio serio y completo y no tiene relacion estricta
con el objeto a contratar y es el resultado de la improvisacién o imprevision de quien
0 quienes realizaron dicho proceso; advirtiéndose la inobservancia de lo estipulado
en el numeral primero del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013. De este hecho
se determina el hallazgo administrativo N°27, motivado en la inobservancia de la
norma citada, toda vez que el contenido de estos, probablemente no garantizé la
ejecucion de los contratos, sin generacion de inconvenientes durante toda la gestion
contractual.

Igualmente, se evidencié el certificado de disponibilidad presupuestal N©° CDP-00092
expedido el 1° de febrero de 2020 en el cual se indica que la afectacion del rubro
presupuestal 21020115 — Mantenimiento, documento con el cual se garantizd la
existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion para la
asuncion del compromiso. Este documento afectd preliminarmente el presupuesto
mientras se perfecciond el compromiso y se efectud el correspondiente registro
presupuestal, tal como lo sefial6 el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Asi mismo, se hall6 invitacién a presentar propuestas suscrita por la Gerente el 1° de
febrero de 2020, en la que entre otras situaciones en el numeral 1.5 Régimen juridico
aplicable refieren que “(...) que en virtud de lo sefalado en el articulo 3 de la Ley 689
de 2001 por el cual se modificé el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, el régimen
juridico aplicable sera el derecho privado (...)", afirmacién que carece de veracidad
toda vez que el régimen juridico de las Empresas Sociales del Estado en materia
contractual se rige por el derecho privado, pero puede discrecionalmente utilizar las
cladusulas exorbitantes previstas en el estatuto General de Contratacion de la
administracion publica, asi lo dispuso el numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de
1993. Caso contrario, las normas citadas en la invitacion a presentar ofertas objeto
de examen, establecieron el régimen de los servicios publicos domiciliarios de
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acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucion de gas combustible,
entre otros servicios, los cuales son prestados por las Empresas de Servicios
Publicos Domiciliarios y NO por las Empresas Sociales del Estado, como entidades
Prestadoras de Servicios de Salud. Estas incoherencias o errores inconcebibles
dejan entrever la falta de responsabilidad y diligencia de parte de los responsables
de realizar la actividad contractual.

De igual manera, en el numeral 2.2 se advierten ambigliedades e inconsistencias
relativas a las actividades que debe realizar el futuro contratista para dar
cumplimiento al objeto del contrato, pues describe “suministrar insumos de
laboratorio clinico y odontolégico requerido para el funcionamiento de la Empresa...”,
en tanto que el objeto del contrato es el mantenimiento de los equipos médicos de
propiedad de la ESE. De este hecho se establece el hallazgo administrativo N°28,
causado en la inobservancia de los principios de la funcién administrativa de que
trata el articulo 209 de la Constitucidon Politica, los contenidos en la Ley 489 de 1998,
los propios del Sistema General de Seguridad Social en Salud contenidos en el
articulo 3° de la Ley 1438 de 2011.
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Asi mismo, teniendo en cuenta que la Empresa Social del Estado esta obligada a
vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un
supervisor, la Gerente designd al supervisor del contrato y comunico la decision a
través de escrito en el que se le indicaron las funciones a realizar durante el
desarrollo del objeto contractual. En este sentido, dentro de los documentos del
proceso del contrato, se evidencié un formato preestablecido en el que el Supervisor
designado simplemente informa datos del contrato e informacion financiera atinente a
pagos realizados; lo que permite advertir que la ESE a través del Supervisor NO
ejercid vigilancia permanente a la ejecucion del objeto contratado, lo que conlleva a
establecer el hallazgo administrativo N°29 con posible alcance disciplinario,
producido por el incumplimiento de las facultades y deberes de los supervisores que
trata el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, omisidon que probablemente se puede
constituir en una conducta sancionable por parte de la autoridad competente pues
se puede poner en riesgo el cumplimiento del contrato.

El contrato se perfeccion6 el 1° de febrero de 2020 y al respecto el articulo 21 del
Decreto 115 de 1996, dispuso que todos los compromisos que afecten el
presupuesto deberan contar con registro presupuestal operacion mediante la cual se
perfecciona el compromiso y se afecta en forma definitiva la apropiacion, actuacion
administrativa de la cual no se encontré evidencia dentro de los documentos

L ]
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS m@
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca

7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co



mailto:cgb@cgb.gov.co

‘-‘q CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 58 de 158

g i Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
'3
; i 4 Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
. Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

allegados a la Comision Auditora en desarrollo del proceso y tampoco fue publicado
en el SECOP, lo que impidi6 comprobar si dicha actuacion tuvo lugar, documento
gue se requirié en la etapa de contradiccion, sin que se haya atendido dicha solicitud.
De este hecho se establece el hallazgo administrativo N° 30, conducta sancionable
por omitir el suministro del documento citado en, conforma a lo establecido en el
articulo 81 del Decreto 403 de 2020, acciones que estaran encaminadas a investigar
y de ser el caso, a sancionar la conducta del servidor publico, por el incumplimiento
de sus deberes.

Asi mismo, se constaté que el 1° de febrero de 2020, se suscribio el acta de inicio del
contrato, documento suscrito entre el supervisor y el contratista seleccionado, en el
cual se dej6 constancia de la fecha de iniciacion tanto de las actividades
contractuales como de la vigilancia y control que se le realizara a las mismas.

Cabe indicar que, dentro de los documentos del proceso contractual aportados a la
Comisioén auditora, NO se evidenciaron la liquidacion del contrato ni la constancia del
cierre del expediente del proceso contractual, obligacion legal que impidi6 verificar el
cumplimiento de todas las prestaciones econdomicas de caracter contractual y
determinar si las partes se encontraron a paz y salvo o si persisten obligaciones
pendientes por cumplir, conforme a lo sefialado en el articulo 11 de la Ley 1150 de
2007. De este hecho se determina el hallazgo administrativo N°31, corolario de
esto, la iniciacion de las acciones destinadas a investigar y de ser el caso, a
sancionar la conducta del servidor publico, motivadas en el incumplimiento de la
norma citada.

Contrato N° CPS - 004 de 2020

Contratista: Yulitza Zuleymy Rojas Velandia

Objeto: Prestacién de servicios de apoyo como auxiliar de enfermeria para la
ejecucion y desarrollo del proceso integral de atencién

Valor del contrato: $14.400.000

Plazo de ejecucion: Doce (12) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio
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Este contrato se adjudic6 mediante la modalidad de contratacion directa y surgio en
atencion a lo dispuesto en el articulo 26 del AcuerdoN°05 de 2014 por medio del cual
se adopté el Manual de contratacion. Dentro de los documentos allegados por la
entidad auditada en desarrollo del proceso auditor, NO se hallé ningin documento
elaborado durante cada una de las etapas del proceso contractual.

Asi mismo, como resultado de la consulta realizada al Sistema Electronico de la
contratacién Publica — SECOP, se encontraron publicados Unicamente el contrato y
el certificado de disponibilidad presupuestal, lo que conlleva a establecer el hallazgo
administrativo N°32; motivado en el incumplimiento de lo establecido en los
articulos 4 y 14 de la Resoluciéon N°5185 de 2013, toda vez que la Empresa Social
del Estado en desarrollo de su actividad contractual estaba en la obligacion de
cumplir con los principios constitucionales, en particular los de responsabilidad y
publicidad que trata el articulo 209 y los contenidos en el articulo 3 de la Ley 489 de
1998, pues la funcién administrativa al servicio de los intereses generales se debe
desarrollar conforme a estos. En el mismo sentido, el numeral 9 del articulo 4 de la
Resolucién N°5185 de 2013, dispuso que las Empresas sociales del Estado deben
dar a conocer al publico y a los interesados, en forma ordenada y permanente, las
actuaciones en el proceso de contratacion, con el fin de difundir de manera masiva
tal informacion.

El certificado de disponibilidad presupuestal N° 00004 expedido el 2 de enero de
2020, por la Tesorera de la Empresa publicado en el SECOP, indica que el rubro
afectado con el compromiso adquirido por el perfeccionamiento del contrato objeto
de examen es el 21010209 — Remuneracion de Servicios Técnicos con el cual se
garantizé la existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion
para la asuncion de dicho compromiso. En este documento se sefiala que el valor a
comprometer es por $14.400.000 el cual afectd preliminarmente el presupuesto de
2020, mientras se perfeccioné el compromiso y se efectud el correspondiente registro
presupuestal, documento que tampoco se aportd a la Comisién auditora y no se hallo
publicado en el SECOP.

El contrato se perfecciono el 2 de enero de 2020, el cual tuvo como plazo de
ejecucion de doce (12) meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, la
cual no se entreg6 al Equipo Auditor.
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Contrato N° CPS — 019 de 2020

Contratista: Elsy Dajana Letrado Gonzélez

Objeto: prestacion de servicios como Tecnologo en radidloga e imagenes
diagnosticas

Valor del contrato: $16.625.000

Plazo de ejecucion: Nueve (9) meses y quince (15) contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio

Este contrato se adjudico a través de la modalidad de contratacion directa, proceso
contractual se encontré basado en lo establecido en el articulo 26 del Acuerdo N°05
de 2014 a traveés de la cual se adoptd el Manual de contratacion de la Empresa.

En virtud del principio de planeacion, la Gerente de la Empresa Social del Estado,
elaboré el Estudio previo, el cual contiene la misma informacion de los demas
documentos elaborados para los procesos contractuales realizados en la vigencia de
estudio y que circunscriben a lo siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

% Objeto a contratar.
% La modalidad de seleccion del contratista y su justificacién y los fundamentos
juridicos.

% El valor estimado del contrato, sin la justificacion del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla

dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y

calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y

asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del

contrato.
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En el numeral 2.1 - Forma de pago, se sefiald que la ESE pagaria al contratista el
valor del objeto del contrato mediante diez (10) actas parciales, la primera por un
valor de $850.000 y las nueve (9) cada una por un valor de $1.700.000, lo que
implica un valor total a pagar de $16.150.000. A este tenor, en el numeral 4.2 — Valor
estimado del contrato indica un valor de $16.150.000 y el valor del presupuesto
oficial también por la suma de $16.150.000 afectando el rubro 21010209-
Remuneracion de servicios técnicos. No obstante

En el mismo sentido, en la invitacion a presentar oferta dirigida por la Gerente a Elsy
Dajana Letrado indican que la duracion del contrato es por nueve (9) meses y quince
(15) dias y que la ESE pagara al contratista el valor del objeto del contrato en diez
(10) actas parciales, la primera por un valor de $850.000 y las nueve (9) cada una
por un valor de $1.700.000 y que el valor del presupuesto oficial es por la suma de
$16.150.000, tal como se comprueba del pantallazo tomado de la invitacion a
presentar oferta.

13- PLAZO DEL CONTRATO

Ll plazo del contiato e Ra - Y GUn0s (15) diass. GOMMMMME & Pt e b Bovns el oorvirsio

14 . FORMA DE PAGO
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PRESTACION DE SERVICIOS COMO : ) T e =
TECNOLOGO EN RADICLOGIA E IMAGENES Mes $1.700.000, % 18:200.000,
DIAGNOSTICAS EN LA E.8.E CENTRO DE f t

SALUD MANUEL ELKIN PATARROYO DE
OTANCHE-BOYACA

Dias 15 $56 667, $850.000,%

TOTAL PRESUPUESTO | $16.150.000,% |

SALUD SEGURA, HUMANIZADA Y CON R.S.E,
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No obstante, la oferta presentada por la contratista Elsy Dajana Letrado es por
$16.625.000, es decir que superd el valor del presupuesto oficial en la suma de
$475.000 y en este sentido, la Gerente en la invitacion a presentar propuestas
manifestd que “Las propuestas que superen el presupuesto oficial maximo, tendra
que ser rechazada por parte de la ESE (...)".

VALOR O LJECUCIoON
El costo Lot e Lontrato ora o U e DIESCISEIS MILLONES SEISCIENTOS
VEINTLCINCO MIL PESOS MCTE. (516.625.000.9%
ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO
DETALLE UNIDAD CANT V/UNIT. V/TOTAL

'PRESTACION (81} SCLRVICIO
cCOoMO TECNOLOGA EmN
MAGENES DX EN LA ESE Musn Y S1.750,.00¢ S 10.62%.000
CENTRO ©DF SALUD MmANULL
ELKIN PATARROYO OF
DTANTHL, DOYACA

TOTAL PRESUPUESTO S 16.625.000

El certificado de disponibilidad presupuestal N°00106 expedido el 17 de marzo de
2020, por la Tesorera de la Empresa para garantizar la existencia de apropiacion
presupuestal disponible y libre de afectacion para la asuncion del compromiso indica
en el rubro 21010209 — Remuneracion de Servicios Técnicos un valor a comprometer
por la suma de $16.625.000 y el valor del contrato suscrito el 17 de marzo de 2020,
en la clausula segunda senala que “(...) El valor total del presente contrato de
servicios asciende a la suma de dieciséis millones ciento cincuenta mil pesos
($16.150.000) y en la clausula tercera - Forma de pago: “(...) La ESE pagara al
contratista el valor del objeto del contrato mediante diez (10) actas parciales, la
primera por valor de Ochocientos setenta y cinco mil pesos ($875.000) y las nueve
(9) cada una por un millén setecientos cincuenta mil pesos ($1.750.000) (...)", para
un total de $16.625.000.

En este orden, se advierte que la Gerente como representante legal de la Empresa
desconociod las reglas fijadas en todos los documentos elaborados por ella misma, en
la etapa de planeacion, lo que permite establecer el hallazgo administrativo N°33,
con presunto alcance disciplinario, producido en la inobservancia de los principios
constitucionales que rigen la actividad contractual para las Empresas Sociales del
Estado, en particular los de la buena fe, moralidad, responsabilidad, planeacion,
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transparencia, eficacia, economia, entre otros que trata el articulo 209 de la
Constitucion Politica, los contenidos en la Ley 489 de 1998, los propios del Sistema
General de Seguridad Social en Salud contenidos en el articulo 3° de la Ley 1438 de
2011, asi como los principios de las actuaciones y procedimientos administrativos
contenidos en el CPACA, en especial, los principios de buena fe y moralidad y lo
sefialado en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002 y la ausencia de
Control interno, lo que probablemente conlleve a que la autoridad competente inicie
las acciones orientadas a investigar y de ser el caso a sancionar la conducta del
servidor publico por el incumplimiento de sus deberes en el ejercicio de sus
funciones.

Cabe sefialar que la Representante Legal de la Empresa, designé a través de escrito
al Supervisor del contrato para ejercer el seguimiento integral a la ejecucion del
contrato e indico las funciones; empero dentro de los documentos allegados a la
Comision auditora en desarrollo de la auditora no se evidenciaron los informes de
actividades del contratista e informes del supervisor resultado del seguimiento a la
ejecucion del contrato; lo que permite advertir el incumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y las establecidas en el clausulado del
contrato; por lo que se confirma el hallazgo administrativo N°29, causado en la
inobservancia de la norma citada.

Igualmente se evidencio6 el Acta de liquidacion del contrato suscrita el 5 de febrero de
2021, entre el por el Contratista y la Gerente de la ESE, documentos y actos que NO
se encontraron publicados en el SECOP, contrario a lo dispuso en el articulo 14 de la
Resoluciéon N° 5185 de 2013. Empero no se hall6 constancia que la ESE hubiese
efectuado el cierre del expediente del Proceso de Contratacion. Este hecho se
ratifica el hallazgo administrativo N°32.

Contrato de suministro N° CPS — 048 de 2020

Contratista: Hamacas y Toldillos la 50

Objeto: Suministro y uso generalizado de toldillos.

Valor del contrato: $39.600.000

Plazo de ejecucion: Ocho (8) dias contados a partir del acta de inicio
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El Contrato se adjudicoO mediante la modalidad de contratacion Directa, acorde con lo
sefialado en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014 acto administrativo que adopto
el Manual de Contratacion. En atencién al principio de planeacion la Gerente elabor6
el estudio Previo documento que describe los mismos items de los demas estudios y
atafie a lo siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

% Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccion del contratista y su justificacién y los fundamentos
juridicos.

% El valor estimado del contrato, sin la justificacion del mismo. No se evidencio
andlisis que soporte el valor estimado, simplemente el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

< Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

Al respecto, una vez mas la Comision Auditora considera que el documento Estudio
Previo NO contiene el analisis de los elementos minimos que trata el numeral 1° del
articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, lo que conlleva a determinar el hallazgo
administrativo N°34, motivado en la inobservancia de la norma aludida y la
ausencia de control interno en la Empresa, en cuyo ejercicio se hubiesen detectado
las desviaciones descritas a lo largo del informe preliminar, las cuales pudieron
afectar el cumplimiento de los objetivos de la ESE.

Asimismo, dentro de los documentos allegados a la Comision Auditora por parte de
la entidad auditada se hall6 la invitacién a presentar ofertas suscrita el 23 de octubre
de 2020 en la cual se indicé que el valor del presupuesto oficial maximo es por

L ]
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS mm
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca

7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co



mailto:cgb@cgb.gov.co

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 65 de 158

Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

$39.600.000; empero el valor de la oferta presentada fue por valor de $25.000.000 y
el valor del contrato por $39.600.000, inconsistencias que generd incertidumbre
sobre esta situacion, sin que en la etapa de contradiccién haya sido justificada, lo
gue deja entrever es la falta de diligencia y responsabilidad de los responsables de
ejecutar la actividad contractual y de ejercer el control interno; situacion que debié
ser identificada en el ejercicio de la aplicacion de autocontroles y evaluaciones
periodicas por el Asesor de Control interno y por quien hizo sus veces; hecho que
conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°35, lo que trae como
consecuencia, una posible iniciacion de acciones tendientes a indagar la conducta de
los servidores publicos y de ser el caso, a sancionar por el incumplimiento de los
deberes en ejercicio de sus funciones.

Asi mismo, se constatdé que previa a la adjudicacion del contrato, la Tesorera de la
ESE el 1° de noviembre de 2020 expidi6 el certificado de disponibilidad presupuestal
N°0040 en el que se indica un valor a comprometer por la suma de $39.600.000
afectando el rubro 21020298 — Otras adquisiciones de servicios y el mismo dia se
suscribid y firmé por las partes el acuerdo de voluntades y en este orden se presume
que se efectud el registro presupuestal, operacion mediante la cual probablemente
se perfecciond el compromiso y se afecté en forma definitiva la apropiacién en el
rubro citado por la suma de $39.600.000.

Igualmente, atendiendo lo sefialado en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011,
la Gerente designo al supervisor del contrato quien tenia la funcion entre otras, de
verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato; sin embargo,
dentro de los documentos del proceso entregados a la Comisién Auditora NO se
hallaron los informes del resultado del seguimiento realizado, lo que permite
establecer el hallazgo administrativo N°36, con posible incidencia disciplinaria,
ocasionada en el incumplimiento de la disposicion legal mencionada y de lo
estipulado en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, omision que
probablemente trae como consecuencia el inicio de acciones tendientes a investigar
y de ser el caso a sancionar la conducta de los servidores publicos o contratistas por
el incumplimiento de sus deberes en el ejercicio de sus funciones.

El acta de inicio del contrato se suscribio el 28 de octubre de 2020 entre el supervisor
y el contratista seleccionado, en el cual se dejo constancia de la fecha de iniciacion
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tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se le
realizard a las mismas.

Asi mismo, se comprob6 que el 10 de febrero de 2021, una vez culminado el plazo
de ejecucion de las obligaciones contractuales, se suscribi6 el acta de liquidacion del
contrato de mutuo acuerdo, en la que se indic6 que se ejecutd la suma de
$39.600.000.

Contrato N° CPS — 003 de 2020

Contratista: Eduin Samir Gonzélez Coronado

Objeto: Prestacion de servicios de mano de obra para realizar las labores de
mejoramiento, adecuacion y mantenimiento de la infraestructura, mobiliario y redes
de las distintas areas

Valor del contrato: $14.400.000

Plazo de ejecucion: Doce (12) meses contados a partir de la suscripcidon del acta de
inicio.

El contrato se adjudicé mediante la modalidad de contratacion directa atendiendo lo
sefialado en el articulo 26 del Acuerdo N°005 de 2014. Para tal efecto y atendiendo
el principio de planeacion, la Empresa Social del Estado Centro de Salud Manuel
Elkin Patarroyo a través de la Gerente, el de enero de 2020, elabor6 el Estudio
Previo el cual en términos generales contenia los mismos items de los demas
documentos elaborados para los procesos contractuales realizados en la vigencia de
estudio, por lo que la Comisidon auditora, una vez mas considera que tales
documentos se elaboraron por cumplir un requisito legal y NO como un instrumento
de planeacién de la actividad contractual, pilar fundamental de la contratacion y
determina, en buena medida, el éxito o el fracaso de los procesos de seleccion o de
los contratos que se suscriban. Por lo que se confirma el incumplimiento del principio
de planeacion, responsabilidad, transparencia, entre otros principios que rigen la
actividad contractual, que trata el articulo 209 de la Constitucion y los contenidos en
la Ley 489 de 1998.

Igualmente, se advirtio el Certificado de Disponibilidad Presupuestal N°0003,
expedido el 2 de enero de 2020 por la Tesorera de la ESE que amparoé la necesidad
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a contratar, afectando el rubro 21010209 — Remuneracion de servicios técnicos, tal
como lo estableci6 el articulo 21 del Decreto 115 de 1996. Cabe mencionar que, en
este documento no se evidencia el saldo disponible y libre de afectacion para la
asuncion del compromiso, tan solo muestran el rubro presupuestal y valor a
comprometer.

Igualmente, dentro de los documentos aportados en desarrollo del proceso auditor se
evidencio la invitacion a presentar ofertas elaborada el 2 de enero de 2020, por la
Gerente en la que refiere informacion general del proceso contractual, en particular
en el numeral 1.5 — Régimen juridico aplicable sefialan normas que NO aplican a la
entidad auditada en materia contractual, toda vez que el régimen de contratacion de
las Empresas Sociales del Estado es el privado, conforme a lo dispuesto en el
numeral 6 del articulo 194 de la Ley 100 de 1993; sin embargo, teniendo en cuenta el
articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, todas las Empresas Sociales del Estado deben
aplicar los principios de la funcion administrativa y la sostenibilidad fiscal, el régimen
de inhabilidades e incompatibilidades y sujetarse a los lineamientos fijados en la
Resolucibn N°5185 de 2013, incoherencias que dejan entrever la falta de
responsabilidad y diligencia por parte de la Gerente en la elaboracion de los
documentos y actos de los procesos contractuales.

La disposicién legal que refieren el numeral “1.5 — Régimen Juridico aplicable” de la
invitacion publica, establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucion de gas combustible,
telefonia fija publica basica conmutada y la telefonia local mévil en el sector rural;
actividades que realizan las personas o empresas prestadoras de estos servicios
publicos y la Empresa Social del Estado Centro de salud Manuel Elkin Patarroyo,
presta servicios de salud.

1.5 REGIMEN JURIDICO APLICABLE

En virtud a lo sefialado en el Articulo 3 de La Ley 689 de 2001, por el cual se modifica el Articulo 31 de la Ley 142
de 1994, el Régimen Juridico apicable serd el Derecho Privado. |as tarifas serdn las reguladas por el gobiemo
nacional destinadas para tal fin

También se constatdo con base en los documentos del proceso entregados a la
Comisién Auditora, que la ESE en cumplimiento de la obligacion de vigilar

L ]
CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS mm
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca

7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co



mailto:cgb@cgb.gov.co

‘-‘q CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 68 de 158

g i Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
'3
; i 4 Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
. Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado, designo al supervisor,
empero en dichos documentos NO se hall6 evidencia que este hubiese cumplido con
las funciones y deberes que el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, le asignd, hecho
que permite ratificar el hallazgo administrativo N°29, con presunta connotacion
disciplinaria, motivada en la inobservancia de la norma aludida.

Asi mismo, dentro de los documentos y actos aportados por la entidad auditada se
advirtid, el acta de inicio, documento suscrito entre la representante de la entidad, y
el supervisor, en el cual se dejo constancia de la fecha de iniciacion tanto de las
actividades contractuales como de la vigilancia y control que se le realizar4 a las
mismas. Ademas, se encontrd el acta de liquidacion del contrato, suscrita el 5 de
febrero de 2021, documento que NO se hall6 publicado en el SECOP y tampoco se
evidencio constancia que la Empresa hubiese efectuado el cierre del expediente del
proceso contractual.

Contrato CSM -002- 2020

Contratista: Estacion y Lubricantes San Antonio GNV SAS

Objeto: Suministro de combustible para el parque automotriz y planta eléctrica
Valor del contrato: $45.000.000

Plazo de ejecucion: Doce (12) meses.

El contrato se adjudicé a través de la modalidad de contratacién directa,
procedimiento contemplado en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014, por medio
del cual se adopté el Manual de contratacion de la ESE. Para el caso, la Gerente
elabord un documento denominado “Estudio Previo”, en el cual se trataron los
mismos items incluidos en los demas estudios realizados para los distintos procesos
contractuales, hecho que permite ratificar la inobservancia de lo establecido en el
numeral 14 del articulo 4 de la Resolucién N°5185 de 2013 y numeral 1° del articulo
9 de la mencionada resolucion, ademas de ratificar el hallazgo administrativo N°27.

Ademas, se constatd que el proceso contractual conté con el Certificado de
disponibilidad previo que garantizO la existencia de apropiacion presupuestal
disponible y libre de afectacion para la asuncion del compromiso. Este documento
afectd preliminarmente el presupuesto mientras se perfeccion6é el compromiso y se
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efectud el correspondiente registro presupuestal, conforme a lo dispuesto en el
articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Asi mismo, dentro de los documentos del proceso contractual, se observo invitacion
a presentar oferta elaborada el 2 de enero de 2020, por la Gerente dirigida
exclusivamente al sefior Rafael Maria Angulo Murcia representante legal de la
Empresa “Estacion y Lubricantes San Antonio GNV SAS, en la que describe
informacion general del proceso contractual y requisitos de los proponentes y los
documentos esenciales de la oferta.

Respecto de la informacion general, en particular en el numeral 1.5 — Régimen
juridico aplicable sefialan normas que NO aplican a la entidad controlada en materia
contractual, toda vez que el régimen de contratacion de las Empresas Sociales del
Estado es el privado, acorde a lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 194 de la Ley
100 de 1993; empero el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, estipulé que todas las
Empresas Sociales del Estado deben aplicar los principios de la funcion
administrativa y la sostenibilidad fiscal, el régimen de inhabilidades e
incompatibilidades y sujetarse a los lineamientos fijados en la Resolucion N°5185 de
2013, incoherencias que dejan entrever la falta de responsabilidad y diligencia por
parte de la Gerente en la elaboracion de los documentos y actos de los procesos
contractuales.

La disposicion legal que refiere el numeral “1.5 — Régimen Juridico aplicable” de la
invitacion publica, establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucion de gas combustible,
telefonia fija publica basica conmutada y la telefonia local movil en el sector rural;
actividades que realizan las personas o empresas prestadoras de estos servicios
publicos, en tanto que, la Empresa Social del Estado Centro de salud Manuel EIkin
Patarroyo presta servicios de salud, tal como se comprueba en el pantallazo tomado
del documento fuente citado.
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1.5. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

En virtud a lo seffalado en el Arficulo 3
de 1994, el Régimen Juridico ap!
nacional destinadas para tal fin

de Lg Ley 689 de 2001, por el cual se modifica el Articulo 31 de la Ley 142
icabie sera el Derecho Privado. Las larifas seran las reguladas por el goﬁoerro

Al caso, el Régimen juridico aplicable a las Empresas Sociales del Estado, en
desarrollo de su actividad contractual, corresponde a los principios de la funcion
administrativa de que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica, los contenidos
en la Ley 489 de 1998, los propios del Sistema General de Seguridad Social en
Salud contenidos en el articulo 3° de la Ley 1438 de 2011, asi como los principios de
las actuaciones y procedimientos administrativos contenidos en el Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA, en
especial, los principios de debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe,
moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacion,
eficacia, eficiencia, economia y celeridad. Asi mismo, deberan tener en cuenta el
principio de planeacion. Este hecho permite determinar el hallazgo administrativo
N°37, incoherencias que permiten colegir la falta de diligencia y responsabilidad de
los encargados de la actividad contractual de la ESE, lo que probablemente conlleva
iniciar las indagaciones correspondientes y de ser el caso a sancionar la conducta
negligente de los servidores publicos y/o contratistas en el cumplimiento de sus
deberes en el ejercicio de sus funciones, por parte de la autoridad competente.

Asi mismo, se evidenci6é el Certificado de disponibilidad presupuestal N°00022 de
enero de 2020, documentos expedido por la Tesorera de la ESE con el cual se
garantizo la existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion
para la asuncion del compromiso. Este documento afecté preliminarmente el rubro
21020101 — Materiales y suministros por $45.000.000, tal como lo dispuso el articulo
21 del Decreto 115 de 1996.

En virtud del principio de planeacion, la Empresa Social del Estado, durante la etapa
de planeacion a través de la Gerente de la Empresa, realizO un documento
denominado “Estudio Previo” en el que se enunciarnos algunos de los elementos que
establecio la Resolucion N°5185 de 2013, en el numeral 1° del articulo 9 de esta
resolucién, sin ningun tipo de analisis, lo que en opinién de la Comision Auditora
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contravino la norma citada, pues su elaboracion se originé simplemente para cumplir
con un mandato legal y NO como un instrumento para sustentar su decision de hacer
una contratacion directa, la eleccién del proveedor y la forma en que se pacta el
contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

También se constatd que la Gerente como Representante Legal de la ESE, mediante
escrito designd la supervision de contrato, sin que se haya probado a través de
evidencia que el Supervisor designado haya realizado el seguimiento integral a la
ejecucion del contrato para asegurar que se cumpliera con el propdsito del objeto
contratado. De igual manera, el 2 de enero de 2020, se suscribio entre el Contratista
y Supervisor, el acta de inicio del contrato en formato preestablecido para tal fin por
la Empresa.

Asi mismo, NO se evidencid el acta de liquidacion del contrato, advirtiéndose el
incumplimiento de los establecido en el articulo 217 del Decreto 019 de 2012.

Contrato N° CSM — 003- 2020

Contratista: Jaime Antonio P4ez Murcia

Objeto: Prestacién de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo al parque
automotor perteneciente a la ESE

Valor del contrato: $65.280.000

Plazo de ejecucion: Dos (2) contados a partir de la suscripcion del acta de inicio

El Contrato se adjudicé mediante la modalidad de contratacion directa, atendiendo lo
sefalado en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014 mediante el cual se adopto el
Manual de contratacion

En virtud del principio de planeacion, la Gerente de la Empresa Social del Estado, el
8 de mayo de 2020, elaboroé el Estudio Previo, en el que se trataron los mismos items
incluidos en los deméas documentos y corresponden a lo siguiente:

+ La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.
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% Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccidon del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

« El valor estimado del contrato, sin la justificaciéon del mismo. No se evidencio
andlisis que soporte el valor estimado, simplemente el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

< Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

Al respecto, es importante reiterar que el contenido del documento examinado, NO
corresponde a un estudio serio y completo como indico el numeral primero del
articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral 9.1.4 de la
citada resolucion, dispuso que se debe indicar el valor estimado del contrato y la
justificacion del mismo, deber que la Comision Auditora no evidencio en el
documento pues meramente como ya se expresé expresan el valor sin ningan
fundamento. Adicionalmente, en el item Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo,
solamente revelan en una tabla dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de
incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun tipo de
analisis respecto de la tipificacion, estimacion y asignacion. Esta situacion confirma lo
expresado en el hallazgo administrativo N° 27.

También se hall6 el certificado de disponibilidad N°00152 expedido por la Tesorera el
1° de mayo de 2020, documento con el cual se garantizo la existencia de apropiacion
presupuestal disponible y libre de afectacion para la asuncion del compromiso. Este
documento afectd preliminarmente el rubro 21020216 — Mantenimiento parque
automotor del presupuesto de la vigencia 2020, mientras se perfeccion6é el
compromiso y se efectud el correspondiente registro presupuestal; evidenciandose el
cumplimiento de lo estipulado en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.
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Igualmente, dentro de los documentos allegados por la Empresa a la Comision
Auditora, se encontré una invitacion a presentar ofertas, suscrita el 8 de mayo por la
Gerente de la ESE en la que se indico informacion general relativa a rubro a afectar
con el compromiso, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecucién, forma de pago,
régimen juridico aplicable, cronologia del proceso e informacion relacionada sobre la
preparacion de la oferta. Cabe sefalar que el valor maximo del presupuesto oficial
fue por la suma de $60.000.000 y las propuestas que superen dicho valor debian ser
rechazadas por parte de la ESE.

Segun la cotizacién allegada por “Taller Automotriz Servicamperos J y E”, el
mantenimiento del vehiculo Ford Ranger de placa OJZ 248 es por $11.240.000, el
del Nissan Fronthier placa 0JZ549 por $19.305.000 y el suministro de repuestos y
demas un valor de $19.943.000; para un total de $50.488.000; no obstante el
contrato se suscribio por un valor de $65.280.000, superando el valor maximo del
presupuesto oficial en $5.280.000 y el valor de la Unica oferta presentada en
$14.792.000, inconsistencias que conllevan a establecer el hallazgo administrativo
N°38, originado por un lado, en el incumplimiento de las reglas establecidas en la
invitacion y por otro en, la falta de diligencia y responsabilidad de los responsables
de la actividad contractual en la elaboracién de los documentos y actos de los
procesos contractuales, la ausencia de autocontrol y la falta de seguimiento y
evaluacion del sistema de control interno.

El contrato se perfeccion6 el 8 de mayo de 2020 y se presume que se efectud el
correspondiente registro presupuestal, operacion mediante la cual se debid
perfeccionar el compromiso y se afectar en forma definitiva la apropiacion
presupuesta, en cumplimiento a lo establecido en el inciso segundo del articulo 21
del Decreto 115 de 1996; empero segun los documentos aportados a la Comision
Auditora en desarrollo del proceso auditor, este documento no se allegd, el cual se
requiri6 para ser allegado en la etapa de controversia, sin embargo se omitié su
presentacion lo que impidié la comprobacion del cumplimiento de la norma
mencionada. Cabe mencionar que en el Sistema Electronico de la Contratacion
Publica tampoco se halld publicado. De este hecho se determina el hallazgo
administrativo N°39, omision que conlleva a iniciar las acciones administrativas
tendientes a investigar y de ser el caso, sancionar la conducta de los servidores
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publicos y/o contratistas que omitieron la presentacion del documento solicitado
conforme lo establecio el articulo 81 del Decreto 403 de 2020.

El acta de inicio del contrato se suscribié el 8 de mayo de 2020, documento que fue
suscrito entre el supervisor designado y el contratista seleccionado, en el cual se
dej6 constancia de la fecha de iniciacion tanto de las actividades contractuales como
de la vigilancia y control que se le realizara a las mismas. Asi mismo, se constaté
que la Representante Legal de la ESE, mediante escrito designé la supervision de
contrato, a efectos de ejercer la vigilancia y seguimiento permanente de la correcta
ejecucion del objeto contratado, tal como lo estipularon los articulos 83 y 84 de la Ley
1474 de 2011. Al respecto se evidencié un formato prestablecido diligenciado por la
Supervisora del contrato en el que Unicamente muestran datos del contrato y de los
pagos realizados, informacion que permite advertir que la Supervision NO cumplio
con las funciones asignadas tanto en la norma citada como en el escrito a traves del
cual se comunico la designacion del supervisor. Este hecho se confirma el hallazgo
administrativo N° 29, con posible alcance disciplinario, ocasionada en la
inobservancia de la disposicion legal mencionada y de lo sefialado en el numeral 1°
del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Cabe sefalar que NO se evidencié dentro de los documentos allegados en ejecucion
del proceso auditor, como en los publicados en el SECOP, el acta de liquidacion del
contrato ni la constancia del cierre del expediente; lo que confirma el hallazgo
administrativo N°31.

Contrato N° CSM — 004 de 2020

Contratista: Company Medigboy SAS

Objeto: Suministro de medicamentos y material médico quirdrgico

Valor del contrato: $30.000.000

Plazo de ejecucion: Seis (6) meses contados a partir de la suscripcién del acta de
inicio.

Este contrato se adjudico directamente, atendiendo lo sefialado en el articulo 26 del
Acuerdo N°05 de 2014, acto administrativo mediante el cual se adopt6 el Manual de
contratacion. Para tal efecto y acatando lo estipulado en el numeral 14 del articulo 4

@
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de la Resolucion N°5185 de 2013, la Empresa Social del Estado elaboré un
documento denominado “Estudio Previo”, en el cual se enunciaron algunos de los
elementos que trata el numeral 1° del articulo 9 de la mencionada resolucién, pero
sin ningun tipo analisis, el cual hubiese permitido a la entidad sustentar la decision de
hacer una contratacion directa, la eleccion de un proveedor y la forma en que se
pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia. En
este orden, la Comisidon Auditora, una vez mas confirma lo expresado frente al
cometido de los estudios previos elaborados para los diferentes procesos
contractuales; es decir que estos NO cumplen los elementos minimos que refiere la
norma aludida.

Asi mismo, se exhibi6 el certificado de disponibilidad N° CDP00086 expedido el 28
de febrero de 2020 210, por la Tesorera de la Empresa, documento con el cual se
garantizo la existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacién
para la asuncién del compromiso. Este documento afectd preliminarmente los rubros
2201010101 — Compra de medicamentos por $20.000.000 y 2201010701 —Material
médico quirdrgico cuyo valor a comprometer fue $10.000.000, tal como lo dispuso el
articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Dentro de los documentos y actos del proceso allegados a la Comisién de Auditoria
se hallé una invitacion a presentar oferta dirigida unicamente a la firma “Company
Medigboy SAS la cual contenia informacién general sobre rubro con cargo al cual se
efectuaria el pago del suministro, valor del presupuesto oficial, Plazo de ejecucion del
objeto contractual, la forma de pago; el lugar de consulta de los documentos previos,
cronologia del proceso y los requisitos del proponente y documentos esenciales de
la oferta y las actividades a realizar.

No obstante, NO se hizo una descripcion técnica, detallada y completa de los bienes
a adquirir, ni se indicé el plazo ni lugar para la entrega de la cotizacién, entre otra
informacion importante. Ademas, el régimen juridico indicado en dicha invitacion, NO
es aplicable a las Empresas Sociales del Estado, en desarrollo de su actividad
contractual, pues éstas deben aplicar los principios de la funcion administrativa de
que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica, los contenidos en la Ley 489 de
1998, los propios del Sistema General de Seguridad Social en Salud contenidos en el
articulo 3° de la Ley 1438 de 2011, asi como los principios de las actuaciones y
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procedimientos administrativos contenidos en el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA, en especial, los
principios de debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad,
participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia,
eficiencia, economia y celeridad. Asi mismo, deberan tener en cuenta el principio de
planeacion. De este hecho se establece el hallazgo administrativo N°40, omision
gue no fue una clara manifestacién de los principios de planeacién, transparencia,
seleccion objetiva y de igualdad, ya que en ellos era obligacion de la Empresa
establecer reglas y procedimientos claros y justos, que permitieran la mejor
escogencia del contratista con arreglo a las necesidades.

El contrato se perfeccion6 el 28 de febrero de 2020, sin embargo, no se tuvo
evidencia de la operacién mediante la cual se perfeccion6 el compromiso y se afecto
en forma definitiva la apropiacion presupuestal, por o que se hizo necesario que se
aportara el certificado de registro presupuestal respectivo a efectos de comprobar el
cumplimiento de lo sefialado en el inciso 2° del articulo 21 del Decreto 115 de 1996,
empero en la etapa de cpmtradiccibn no se suministrd, conducta sancionable de
conformidad a lo sefialado en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020. Este hecho
ratifica el hallazgo administrativo N°39.

Asi mismo, se constatdé que la Gerente a través de escrito designé a la Tesorera
como persona responsable encargada de las labores de supervision del contrato y
del seguimiento a la ejecucion del mismo, toda vez que la Empresa Social del Estado
esta obligada a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a
través de un supervisor, tal como lo estipul6 el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011; no
obstante, dentro de los documentos allegados a la Comisién Auditora NO se hallé
evidencia de ninguna indole que permitiera comprobar que efectivamente se
cumplieron tales facultades y deberes que fueron indicadas expresamente en el
articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 y numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de
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2002, lo que dejo entrever el incumplimiento de esta disposicion legal por parte del
supervisor designado. Este incumplimiento conlleva a confirmar el hallazgo
administrativo N°29.

Igualmente, NO se evidencio el acta de liquidacion del contrato; advirtiéndose el
incumplimiento de lo establecido en el articulo 217 del Decreto 019 de 2012. Asi
mismo, no se hallé constancia que se hubiese efectuado el cierre del expediente del
proceso contractual, advirtiéndose el incumplimiento de lo ordenado en el numeral 1°
del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, omisidbn que confirma el hallazgo
administrativo N°31.

Contrato N°CSP-010 de 2020

Contratista: Maria Alejandra Ramirez Rojas

Objeto: Prestacion de servicios Profesionales como Enfermera Jefe
Valor del contrato: $25.000.000

Plazo de ejecucion: Diez (10) meses

La ESE adjudicé el contrato mediante la modalidad de contratacion directa,
atendiendo lo dispuesto en el articulo 26 del Manual de Contratacion adoptado por
medio del Acuerdo N° 05 de 2014.

En virtud del principio de planeacion, la Empresa Social del Estado Manuel Elkin
Patarroyo de Otanche a través de la Gerente, elabord el estudio Previo el cual
enuncio algunos de los elementos minimos que trata el numeral 1° del articulo 9 de
la Resolucion N° 5185 de 2013, pero sin ninguna clase o tipo de analisis que le
permitiera a la ESE entender claramente y conocer cudl era la necesidad, como
podia satisfacerla; como y quiénes podian proveer los servicios que necesitaba; y el
contexto en el cual los posibles proponentes desarrollan su actividad; debilidad que
permite conservar en todo su contenido el hallazgo administrativo N° 27.

Ademas, con fundamento en los documentos y actos del proceso contractual
entregados a la Comision Auditora, se constatd que el compromiso que se pretendia
adquirir conté previamente con el certificado de Disponibilidad Presupuestal N°
00147 expedido el 1° de abril de 2020, por el Tesorera de la ESE, con el que se
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garantizé la existencia de apropiacion suficiente para atender los gastos en los que
se incurra en cumplimiento al contrato que se suscriba, afectando el rubro 21010209
— Remuneracion de servicios técnicos, de conformidad con lo sefialado en el articulo
21 del Decreto 115 de 1996.

De igual manera, dentro de los documentos y actos de los procesos

contractuales allegados a la Comision Auditora, se encontrdé una invitacion a
presentar ofertas dirigida solamente a Maria Alejandra Ramirez Rojas la cual
contenia informacién general del proceso como rubro que se afectara con el pago de
los servicios, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecuciéon, forma de pago,
régimen juridico aplicable, cronografia del proceso y requisitos de los proponentes y
documentos esenciales de la propuesta y actividades a realizar. Empero no se
describi6 técnica, detallado y completo el servicio a contratar, el lugar de entrega de
la oferta, el plazo para la entrega de la cotizacion y el lugar de presentacion de la
cotizacion.

Cabe indicar que, dentro de la informacion general, en el numeral 1.5 Régimen
juridico aplicable, se indica el articulo 3 de la Ley 689 de 2001 norma que modifico el
articulo 31 de la Ley 142 de 1994, disposicion legal que establecié el régimen de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica,
distribucion de gas combustible, telefonia fija publica basica conmutada y la telefonia
local mavil en el sector rural; actividades que realizan las personas o0 empresas
prestadoras de estos servicios publicos, en tanto que, la Empresa Social del Estado
Centro de salud Manuel Elkin Patarroyo presta servicios de salud, tal como se
comprueba en el pantallazo tomado del documento fuente citado, inconsistencias
que permiten advertir la falta de responsabilidad y diligencia de parte de la Gerente
de la Empresa en la elaboracion de los documentos y actos de los procesos
contractuales, evidenciandose la inobservancia de los citados principios de la funcién
administrativa que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica, los contenidos en
la Ley 489 de 1998, los propios del Sistema General de Seguridad Social en Salud

contenidos en el articulo 3° de la Ley 1438 de 2011.
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Igualmente, se advirti6 que el Representante Legal de la ESE, mediante escrito
designd la supervision del contrato la cual estaba a cargo de Maria Isabel Garcia
Vargas y se mencion0 la obligatoriedad de dar cumplimiento a las funciones que
trata el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011; no obstante dentro de los documentos y
actos del proceso suministrados a la Comisién Auditora, NO se hall6 evidencia que
permitiera comprobar que efectivamente se ejercid vigilancia al cumplimiento de las
obligaciones contractuales por parte del contratista, hecho que permite conceptuar la
inobservancia de la norma citada y por tanto, la confirmacion del hallazgo
administrativo N°29 .

El contrato se firm6 por las partes el 10 de marzo de 2020 cumpliendo el
procedimiento establecido en el articulo 13 del Acuerdo N°05 de 2014 y se presume
gue se procedié a efectuar el registro presupuestal, operacion mediante la cual se
debié perfeccionar el compromiso y afectar en forma definitiva la apropiacion
presupuestal en el rubro 21010209 — Remuneracién de servicios técnicos; sin
embargo, no se contd con la evidencia para comprobar que dicha actividad tuvo
lugar, lo que hace necesario que se aporte en la etapa de controversia; omision
gue conlleva a mantener en todo su contenido el hallazgo administrativo N°39.

Asi mismo, se comprobd que el 10 de marzo de 2020, el Supervisor y el contratista
suscribieron el acta de inicio del contrato en el formato establecido para tal fin, en el
cual se dejo constancia de la fecha de iniciacion tanto de las actividades
contractuales como de la vigilancia y control que se le realizara a las mismas.

De igual forma, se evidencio el acta de liquidacion suscrita entre la Gerente de la
ESE, supervisor y contratista, el 30 de junio de 2020 en la cual se indica que el
contrato se termind de forma anticipada y de mutuo acuerdo y se indica que del valor
total contratado por $25.000.000, se ejecutd un valor de $10.000.000, resultando un
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saldo no ejecutado por $15.000.000; procedimiento que se encontro ajustado a lo
establecido en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y articulo 24 del Acuerdo N°05
de 2014. Sin embargo, no se hallé constancia que la ESE hubiese efectuado el cierre
del proceso contractual.

Contrato N° CSP - 012 de 2020

Contratista: Mario Ivan Sanchez Corredor

Objeto: Servicios profesionales como contador en asuntos contables, tributarios y
financieros

Valor del contrato: $16.200.000

Plazo de ejecucion: Nueve (9) meses contados a partir de la suscripcidon del acta de

inicio

Este contrato se adjudico por medio de la modalidad de contratacién directa de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En este
sentido, en atencion al principio de planeacion establecido en el numeral 14 del
articulo 4 de la Resolucion N°5185 de 2013, la Gerente de la ESE elabor6 el Estudio
Previo, en el cual se enunciaron algunos elementos que refiere el numeral 1° del
articulo 9 de esta resolucion y que se circunscribieron a lo siguiente:

7
°e

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

La descripcién de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

Objeto a contratar.

La modalidad de seleccion del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

El valor estimado del contrato, sin la justificacion del mismo. No se evidencio
andlisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla

dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y

@
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asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

A este tenor, es importante insistir que el contenido del documento examinado, NO
corresponde a un estudio serio y completo como indic6 el numeral primero del
articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral 9.1.4 de la
citada resolucion, dispuso que se debe indicar el valor estimado del contrato y la
justificacion del mismo, deber que la Comisién Auditora no evidencio en el
documento pues meramente como ya se expresO expresan el valor sin ningun
fundamento. Adicionalmente, en el item Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo,
solamente revelan en una tabla los mismos dos (2) riesgos referidos para todos los
procesos contractuales desarrollados en la vigencia 2020: Riesgo Comercial y
Riesgo de incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun
tipo de analisis respecto de la tipificacidén, estimacién y asignacion. Esta situacion
corrobora lo expresado en el hallazgo administrativo N°27.

De otro lado, teniendo en cuenta que el compromiso a adquirir afecté las
apropiaciones del presupuesto de la vigencia 2020 del rubro 21010203 — Honorarios
Profesionales, se constaté que este contd con el certificado de disponibilidad previo
N°00148, documento que fue expedido el 1° de abril de 2020, por la Tesorera de la
ESE, con el cual se garantizé la existencia de apropiacion presupuestal disponible y
libre de afectacion para la asuncion del compromiso. Este documento afectd
preliminarmente el presupuesto mientras se perfecciond el compromiso y se efectuo
el correspondiente registro presupuestal, actuacion administrativa que se encontré
conforme a lo sefialado en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Igualmente, se evidencidé una invitacion a presentar oferta suscrita el 30 de marzo de
2020 por la Gerente y dirigida meramente al sefior Mario Ivan Sanchez Corredor,
documento que contiene informacion relativa a rubro que se afectara con el pago de
los servicios, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecuciéon, forma de pago,
régimen juridico aplicable, cronografia del proceso y requisitos de los proponentes y
documentos esenciales de la propuesta y actividades a realizar.

Asi mismo, se comprobd que la Gerente a través de escrito designé al Supervisor del
contrato y se menciono la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo establecido en los
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articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. A este tenor, dentro de los documentos
suministrados a la Comision Auditora en desarrollo del proceso auditor, ni frente a los
publicados en el SECOP, se hall6 evidencia que permitiera comprobar que la ESE
Centro de Salud Manuel EIlkin Patarroyo hubiese vigilado permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor; hecho que deja
entrever el incumplimiento de lo estipulado en la norma aludida, por lo que se
confirma el hallazgo administrativo N°29.

Igualmente, no se evidencio el acta de liquidacién del contrato, ni la constancia de
la finalizacién del proceso contractual, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y articulo 24 del Acuerdo N°05 de 2014, hecho
gue permite advertir la inobservancia de las disposiciones legales citadas.

Contrato N° CSP - 013 de 2020

Contratista: Andrea Paola Cafias Ussa

Objeto: Servicios profesionales como Médico general

Valor del contrato: $39.200.000

Plazo de ejecucion: Ocho (8) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio

Este contrato se adjudic6 a través de la modalidad de contratacion directa,
atendiendo lo sefialado en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del
principio de planeaciéon, la Empresa Social del Estado Manuel Elkin Patarroyo a
través de la Gerente, durante la etapa de planeacioén realiz6 el 1° de abril de 2020, un
documento denominado “Estudio Previo” en el cual se enunciaron algunos de los
elementos que trata el numeral 1° del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013,
pero sin ningun tipo de analisis, el cual le hubiese permitido a la ESE, entender
claramente y conocer cudl era la necesidad que se requeria y como satisfacerla;
simplemente se elaboré un documento con el Unico proposito de cumplir el mandato
legal y no como una herramienta que le permitiera entender el mercado del servicio
qgue pretendia contratar para disefiar el Proceso de Contratacién con la informacion
necesaria para alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia, economia, promocion de
la competencia y manejo del Riesgo.
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Asi mismo, teniendo en cuenta que el compromiso a adquirir debia contar el con el
certificado de disponibilidad previo que garantizara la existencia de apropiacion
suficiente para atender esos gastos, la Tesorera de la Empresa el 1° de abril de
2020, expidi6 el certificado de disponibilidad presupuestal N°00149, documento que
avalo la existencia de apropiacién presupuestal disponible y libre de afectacion para
la asuncion de dicho compromiso. Este documento afectd preliminarmente el
presupuesto mientras se perfecciond el compromiso y se efectuo el correspondiente
registro presupuestal, advirtiéndose el cumplimiento de lo establecido en el articulo
21 del Decreto 115 de 1996.

Igualmente, se evidencié una invitacion a presentar ofertas la cual estuvo dirigida a
un Unico proponente, la Doctora Andrea Paola Cafias Ussa, en la que se enunci6
informacion de caracter general y los requisitos de los proponentes y documentos
esenciales de la propuesta. Dentro de la informacién general se menciona el rubro a
afectar con el compromiso a adquirir, valor del presupuesto oficial maximo, forma de
pago, plazo de ejecucion del contrato, régimen juridico aplicable y cronograma del
proceso. En este documento, NO se informo a los interesados el lugar de entrega de
las ofertas y el plazo para la entrega de las mismas.

Ademas, se constat6 que la suscripcion y perfeccionamiento del contrato se realizo el
1° de abril de 2020 y se presume que una vez culminada esta actividad, la Tesorera
procedié a efectuar el registro presupuestal, operacidon mediante la cual se debid
perfeccionar el compromiso y afectar en forma definitiva la apropiacion presupuestal
correspondiente al rubro 21010203 — Honorarios Profesionales por valor inicial de
$39.2000.000, tal como lo establecio el articulo 21 del Decreto 115 de 1996, por lo
gue se hace necesario que en la etapa de controversia se allegue el respectivo
certificado de registro presupuestal a efectos de comprobar que dicha actividad tuvo
lugar. Este hecho ratifica el hallazgo administrativo N°39.

Teniendo en cuenta que la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo estaba
obligada a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a
través de un supervisor, con el proposito de prevenir la ocurrencia de actos de
corrupcion y de proteger la transparencia de la actividad contractual, la Gerente en
calidad de Representante Legal, mediante escrito designo a la persona que ejerceria
la supervision, citando la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo estipulado en el
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articulo 84 de la Ley 1474 de 2011; no obstante, dentro de los documentos del
proceso contractual entregados a la Comision Auditora, no se hall6 evidencia de
ninguna indole que permitiera comprobar que el supervisor cumplié con el deber
legal de vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado; hecho
gue conlleva a ratificar el hallazgo administrativo N°29.

De la misma manera, NO se evidencio el acta de inicio del contrato suscrita entre el
Supervisor y el contratista, en el cual se debié dejar constancia de la fecha de
iniciacidn tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se
le realizara a las mismas, la cual se debe presentar a efectos de probar, que tal
actuacion tuvo lugar. Tampoco se evidenciaron dentro de los documentos
entregados a la Comision Auditora, ni publicados en el SECOP, el acta de
liquidacion del contrato, ni la constancia de cierre del expediente contractual.

Contrato N° CSP - 015 de 2020

Contratista: Maria Victoria Manosalva Agudelo

Objeto: Prestacion de Servicios Profesionales para la ejecucion y desarrollo del
proceso integral de atencién en salud mental y Psicologia

Valor del contrato: $15.400.000

Plazo de ejecucion: Siete (7) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio

El contrato se adjudico a través de la modalidad de contratacién directa atendiendo lo
sefialado en el articulo 26 del Acuerdo N° 05 de 2014. Al caso, en virtud del principio
de planeacion, la Empresa Social del Estado a través de la Gerente, el 1° de mayo
de 2020 elaboré un documento denominado “Estudio Previo”, en el cual se
enunciaron algunos de los elementos que trata el numeral 14 del articulo 9 de la
Resolucién N°5185 de 2013, sin ningun tipo de andlisis que le hubiese permitido a la
entidad entender claramente y conocer cual es la necesidad y como puede
satisfacerla y como y quiénes pueden proveer los servicios que necesita, documento
gue deja entrever la inobservancia de la norma citada y por tanto confirmar el
hallazgo administrativo N° 27.
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Igualmente, se evidencio el certificado de disponibilidad N°00151 expedido el 1°de
mayo de 2020, por la Tesorera de la Empresa, documento con el cual se garantizo la
existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion para la
asuncion del compromiso. Este documento afect6 preliminarmente el rubro 21010203
— Honorarios Profesionales del presupuesto de la vigencia 2020, por un valor inicial
de $15.400.000.

Asi mismo, se evidencié una invitacion a presentar oferta suscrita el 30 de abril de
2020, por la Gerente de la ESE, dirigida exclusivamente a Maria Victoria Manosalva
Agudelo la cual contenia informacion general del proceso y los requisitos de los
proponentes y documentos esenciales de la propuesta. Dentro de la informacion
general refiere el rubro presupuestal a afectar, Valor del presupuesto oficial maximo,
Valor estimado del contrato, plazo de ejecucion, forma de pago, régimen juridico
aplicable, cronograma del proceso, etc; empero no se indicé el lugar de entrega de la
cotizacion, el plazo para la entrega de la cotizacidon y el lugar de presentacion.

De igual forma, dentro de los documentos del proceso contractual entregados a la
Comisién Auditora, se hallé escrito firmado por la Gerente designando al supervisor
del contrato en el cual se mencioné la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011; no obstante, dentro de los
documentos allegados a la Comision Auditora NO se encontrd evidencia de ninguna
indole que permitiera comprobar que el Supervisor ejercio la vigilancia a la ejecucion
del objeto contractual; por lo que se ratifica el hallazgo administrativo N°29.

De otro lado, se constaté que la liquidacién del contrato se hizo de mutuo acuerdo
y para tal efecto el 10 de febrero de 2021 las partes se declararon a paz y salvo e
indicaron que el valor inicial del contrato fue por $15.400.000 y durante su ejecucion
se vio la necesidad de realizar una adicion por $1.321.200 para un total contratado
de $16.721.200, del cual se ejecutd y pagdé el mismo valor; advirtiéndose el
cumplimiento de lo estipulado en el articulo 217 del Decreto N°019 de 2012.
Ademas, se comprob6é que los Responsables de la actividad contractual, NO
realizaron el cierre del expediente del contrato.

CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS mm
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca
7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co


mailto:cgb@cgb.gov.co

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 86 de 158

Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

Contrato N° CSP - 016 de 2020

Contratista: Danielle Katerine Beltran Rojas

Objeto: Prestacion de Servicios Profesionales como médico general

Valor del contrato: $15.000.000

Plazo de ejecucion: Tres (3) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio

La ESE adjudicé el contrato mediante la modalidad de contratacion directa,
atendiendo lo dispuesto en el articulo 26 del Manual de Contratacion adoptado por
medio del Acuerdo N° 05 de 2014. La Empresa Social del Estado Manuel Elkin
Patarroyo de Otanche a través de la Gerente y en virtud del principio de planeacién
elaboro el estudio Previo el cual enunci6 algunos de los elementos minimos que trata
el numeral 1° del articulo 9 de la Resolucion N° 5185 de 2013, pero sin ninguna clase
o tipo de andlisis que le permitiera a la ESE entender claramente y conocer cual era
la necesidad, cdmo podia satisfacerla; cdmo y quiénes podian proveer los servicios
gue necesitaba; y el contexto en el cual los posibles proponentes desarrollan su
actividad; debilidad que permite conservar en todo su contenido el hallazgo
administrativo N°27.

Ademas, se constatd que el compromiso que se pretendia adquirir contd previamente
con el certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 00155 expedido el 1° de mayo
de 2020, por el Tesorera de la ESE, con el que se garantiz6 la existencia de
apropiacion suficiente para atender los gastos en los eventos que se incurra en
cumplimiento al contrato que se suscriba, afectando el rubro 21010208 — Honorarios
profesionales, de conformidad con lo sefialado en el articulo 21 del Decreto 115 de
1996.

De igual manera, dentro de los documentos y actos de los procesos

contractuales allegados a la Comision Auditora, se encontrd una invitacién a
presentar ofertas dirigida solamente a Danielle Katerine Beltran Rojas la cual
contenia informacién general del proceso como rubro que se afectara con el pago de
los servicios, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecuciéon, forma de pago,
régimen juridico aplicable, cronografia del proceso y requisitos de los proponentes y
documentos esenciales de la propuesta y actividades a realizar. Empero no se
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describi6 técnica, detallado y completo el servicio a contratar, el lugar de entrega de
la oferta, el plazo para la entrega de la cotizacion y el lugar de presentacion de la
cotizacion.

Igualmente, se advirti6 que el Representante Legal de la ESE, mediante escrito
designd la supervision del contrato la cual estaba a cargo de Maria Isabel Garcia
Vargas y se mencion0 la obligatoriedad de dar cumplimiento a las funciones que
trata el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, sin embargo, dentro de los documentos y
actos del proceso suministrados a la Comision Auditora, NO se hallo evidencia que
permitiera comprobar que efectivamente se ejercid vigilancia al cumplimiento de las
obligaciones contractuales por parte del contratista, hecho que permite conceptuar la
inobservancia de la norma citada y por tanto, la confirmacion del halalzgo
administrativo N°29 .

El contrato se firmé por las partes el 1° de mayo de 2020 cumpliendo el
procedimiento establecido en el articulo 13 del Acuerdo N°05 de 2014 y se presume
que se procedid a efectuar el registro presupuestal, operacion mediante la cual se
debié perfeccionar el compromiso y afectar en forma definitiva la apropiacion
presupuestal en el rubro 21010208 — Honorarios Profesionales; sin embargo, no
se contd con la evidencia para comprobar que dicha actividad tuvo lugar, lo que
hace necesario que se aporte en la etapa de controversia; omision que conlleva a
confirmar en todo su contenido el hallazgo administrativo N°39.

Asi mismo, se comprob6 que el 1° de mayo de 2020, el Supervisor y el contratista
suscribieron el acta de inicio del contrato en el formato establecido para tal fin, en el
cual se dejo constancia de la fecha de iniciacion tanto de las actividades
contractuales como de la vigilancia y control que se le realizara a las mismas.

De igual forma, se evidenci6 el acta de liquidacion suscrita entre la Gerente de la
ESE, supervisor y contratista, el 3 de noviembre de 2020 en la cual se indica que el
contrato se termind de forma anticipada y de mutuo acuerdo y se indica que del valor
total contratado por $15.000.000, se ejecutd un valor de $15.000.000, procedimiento
que se encontr6 ajustado a lo establecido en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y
articulo 24 del Acuerdo N°05 de 2014. Sin embargo, no se hallé constancia que la
ESE hubiese efectuado el cierre del proceso contractual.
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Contrato N° CSP - 018 de 2020

Contratista: Maria Alejandra Ramirez Rojas

Objeto: Prestacion de Servicios Profesionales como Enfermera Jefe

Valor del contrato: $19.500.000

Plazo de ejecucion: Seis (6) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio

El contrato se otorgd a través de la modalidad de contratacién directa en atencién a
lo dispuesto en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. A este tenor, acatando lo
establecido en el numeral 14 del articulo 4 de la Resolucion N°5185 de 2013, la
Empresa Social del Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo del Municipio de
Otanche, en la etapa de planeaciéon elaboré un documento denominado “Estudio
Previo”, en el cual se indican algunos items que sefala el numeral 1° del articulo 9
de la citada Resolucion, pero sin ninguna clase o tipo de andlisis, que le permitiera a
la Empresa entender claramente y conocer la necesidad que pretendia satisfacer y
como podia satisfacerla. Para tal efecto, se requeria hacer el analisis del sector
teniendo en cuenta el objeto del Proceso de Contratacion, particularmente las
condiciones del contrato, como los plazos y formas de entrega y de pago y asi
sustentar su decisién de hacer una contratacion directa, la eleccion del proveedor y
la forma en que se pactaria el contrato desde el punto de vista de la eficiencia,
eficacia y economia. Este hecho ratifica el hallazgo administrativo N°27.

Al respecto, teniendo en cuenta los estipulado en el articulo 21 del Decreto 115 de
1996 que “(...) todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones
presupuestales, deberan contar con los certificados de disponibilidad previos que
garanticen la existencia de apropiacion suficiente para atender estos gastos(...), la
Tesorera de la Empresa expidio el certificado de disponibilidad N°00259 del 1° de
julio de 2020, documento que afectdé preliminarmente el rubro 21010209 -
Remuneracién de servicios técnicos del presupuesto de la vigencia 2020 mientras se
perfeccion6 el compromiso y se efectué el correspondiente registro presupuestal
actuacién administrativa que dejo entrever el cumplimiento de la norma aludida.

En el mismo sentido, la Empresa Social del Estado a través de la Gerente dirigio
Unica y exclusivamente invitacion a presentar oferta a la Enfermera Jefe Maria
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Alejandra Ramirez, en la cual se sefalé informacién general del proceso como la
descripcion del objeto a contratar, el rubro que se afectaria con los pagos del servicio
contratado, valor del presupuesto oficial maximo, valor estimado del contrato sin
justificacion, forma de pago, plazo de ejecucion del contrato, régimen juridico
aplicable y los requisitos de los proponentes y documentos esenciales de la
propuesta, empero no se describié nada sobre los riesgos inherentes al proceso
contractual y la forma de mitigarlos; hecho que conlleva a establecer el hallazgo
administrativo N°41, esta situacion deja entrever la falta de diligencia y
responsabilidad para elaborar los documentos y actos de proceso contractual de
conformidad con las normas que le son aplicables, entre otras como lo sefialado en
el articulo 9.2 de la Resolucién N°5185 de 2013, impidiendo el ejercicio de vigilancia
y control fiscal. Aunado a esto, la inexistencia de un sistema de control interno
conlleva a que no se tengan implementados autocontroles y menos se realicen
evaluaciones peridédicas respecto del cumplimiento de los procesos y procedimientos.

El 1° de julio de 2020, se suscribi6 el Contrato de prestacion de servicios
profesionales por valor inicial de $19.500.000, con plazo de ejecucién de 6 meses,
contados desde la suscripcidén del acta de inicio. Al respecto, en cumplimiento de lo
sefalado en el inciso 2 del articulo 21 del Decreto 115 de 1996, se presume que la
Tesorera de la ESE expidié el respectivo Certificado de registro presupuestal,
operacion mediante la cual se debi6é perfeccionar el compromiso y afectar en forma
definitiva la apropiacion en el rubro 21010209 — Remuneracion de servicios técnicos
por valor de $19.500.000; empero este documento no se hall6 dentro de los
entregados a la Comision Auditora en desarrollo del proceso de auditoria, lo que
hace necesario que se allegue en la etapa de controversia a efectos de comprobar el
cumplimiento de la disposicion legal sefialada.

Asimismo, se comprobd que la Gerente mediante escrito designé al funcionario
encargado de vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado,
acordes con las funciones y deberes establecidas en el articulo 84 de la Ley 1474 de
2011; no obstante, dentro de los documentos allegados a la Comision Auditora y los
publicados en el SECOP, no se encontr6 evidencia de ninguna indole que permitiera
comprobar que el Supervisor designado haya dado cumplimiento a lo ordenado en el
escrito de asignacién de supervision como en la disposicion legal citada; lo que
conlleva a ratificar el hallazgo administrativo N°29.
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Igualmente, se evidencié el acta de inicio del contrato suscita el 1° de julio de 2020,
entre contratista y supervisor, en el cual se dejo constancia de la fecha de iniciacion
tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se le
realizara a las mismas.

Igualmente, se constatd que el acta de liquidacion del contrato se suscribi6 y firmo de
forma anticipada de mutuo acuerdo el 30 de septiembre de 2020 por parte de la ESE
como entidad contratante, el contratista y el supervisor, en la que entre otras
situaciones se indico que se ejecuto la suma de $9.750.000, resultando un saldo por
ejecutar de $9.750.000, actuaciéon administrativa que deja entrever el cumplimiento
de lo establecido en el articulo 217 del Decreto N°019 de 2012.

De la misma manera, se evidenci6 que los Responsables de la actividad
contractual, NO realizaron el cierre del expediente del contrato, obligacion
posterior a la liquidacion del contrato, tal como lo establecié el articulo
2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

Contrato N° CSP - 021 de 2020

Contratista: Danielle Katerine Beltran Rojas

Objeto: Servicios profesionales como Médico general

Valor del contrato: $25.000.000

Plazo de ejecucion: Cinco (5) meses contados a partir de la suscripcién del acta de
inicio

Este contrato se adjudicé por medio de la modalidad de contratacion directa de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del
principio de planeacion establecido en el numeral 14 del articulo 4 de la Resolucion
N°5185 de 2013, la Gerente de la ESE elabord el Estudio Previo, en el cual se
formularon algunos elementos que describe el numeral 1° del articulo 9 de esta
resolucién y que se circunscribieron a lo siguiente:

++ La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.
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% Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccidon del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

« El valor estimado del contrato, sin la justificaciéon del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

< Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

En tal sentido, la Comision Auditora considera que el contenido del documento
examinado, NO corresponde a un estudio serio y completo como indicé el numeral
primero del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral
9.1.4 de la citada resolucién, dispuso que se debe indicar el valor estimado del
contrato y la justificacion del mismo, deber que la Comision Auditora no evidencio en
el documento pues meramente como ya se enuncié el valor sin ningun fundamento.
Adicionalmente, en el item Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo, solamente
revelan en una tabla los mismos dos (2) riesgos referidos para todos los procesos
contractuales desarrollados en la vigencia 2020: Riesgo Comercial y Riesgo de
incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun tipo de
analisis respecto de la tipificacidn, estimacion y asignacién. Esta situacion revalida lo
mencionado en el hallazgo administrativo N°27.

Para garantizar la existencia de apropiacion presupuestal suficiente para atender los
gastos originados en el futuro contrato, se cont6 con el certificado de disponibilidad
previo N° 00316, expedido por la Tesorera de la Empresa, en el que se indica la
afectacion del rubro 21010203 — Honorarios Profesionales, documento que afectd
preliminarmente el presupuesto de la vigencia 2020 mientras se perfeccioné el
compromiso y se efectud el correspondiente registro presupuestal, conforme a lo
sefialado en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.
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Igualmente, se evidencié una invitacion a presentar oferta suscrita el 30 de marzo de
2020 por la Gerente y dirigida meramente al sefior Mario lvan Sanchez Corredor,
documento que contiene informacion relativa a rubro que se afectara con el pago de
los servicios, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecucion, forma de pago,
régimen juridico aplicable, cronografia del proceso y requisitos de los proponentes y
documentos esenciales de la propuesta y actividades a realizar.

El contrato se suscribio y perfeccioné el 1° de agosto de 2020 y se presume que una
vez cumplido este tramite se efectud el registro presupuestal, operacion mediante la
cual se debio6 perfeccionar el compromiso y afectar en forma definitiva la apropiacion
correspondiente al rubro 21010203 — Honorarios Profesionales, de conformidad a lo
establecido en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996, empero dentro de los
documentos del proceso contractual y los publicados en el SECOP, NO se hall6 el
respectivo certificado, por lo que se requiere sea allegado en la etapa de controversia
a efectos de comprobar lo dispuesto en la norma mencionada.

Asi mismo, se comprobd que la Gerente a través de escrito designo al Supervisor del
contrato y se menciono la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo establecido en los
articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. A este tenor, dentro de los documentos
suministrados a la Comision Auditora en desarrollo del proceso auditor y los
publicados en el SECOP, NO se hallé evidencia que permitiera comprobar que la
ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo hubiese vigilado permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor; hecho que deja
entrever el incumplimiento de lo estipulado en la norma aludida, por lo que se
corrobora el hallazgo administrativo N°29.

El acta de inicio del contrato se suscribio el 1° de agosto de 2020, documento
firmado entre el supervisor y el contratista seleccionado, en el cual se dejé
constancia de la fecha de iniciacion tanto de las actividades contractuales como de la
vigilancia y control que se le realizara a las mismas.

Igualmente, no se evidencio el acta de liquidacion del contrato, ni la constancia de la
finalizacion del proceso contractual, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 11
de la Ley 1150 de 2007 y articulo 24 del Acuerdo N°05 de 2014, hecho que permite
advertir la inobservancia de las disposiciones legales citadas.
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Asi mismo, NO efectu6 el cierre del expediente del Proceso de Contratacion,
advirtiéndose el incumplimiento de articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015 y
de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Contrato CSU - 002 de 2020

Contratista: Estacidén y Lubricantes San Antonio GNV SAS

Objeto: Suministro de combustible para parque automotor y planta eléctrica
Valor del contrato: $45.000.000

Adicion: $22.000.000

Plazo de ejecucion: Doce (12) meses

El contrato se adjudico mediante la modalidad de contratacion directa, atendiendo lo
sefialado en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En desarrollo de su actividad
contractual, la Empresa Social del Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo a
través de la Gerente, en aplicacion al principio de planeacion, elaboré un documento
denominado “Estudio Previo”, en el cual se enuncian algunos de los elementos que
trata el numeral 1° del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, documento que
en opinién de la Comisién Auditora NO se ajustd a los lineamientos dados por el
Ministerio de Salud por medio de la Resolucion N°5185 de 2013 y atafien a lo
siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

% Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccién del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

+« El valor estimado del contrato, sin la justificacién del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso
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% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

Igualmente, se evidencio que la Representante Legal de la Empresa mediante escrito
designé la Supervisidon del contrato e informd sobre la obligatoriedad de dar
cumplimiento a lo establecido en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. En
este sentido, dentro de los documentos entregados a la Comision de Auditoria y los
consultados en el SECOP, no se hallé evidencia que permitiera comprobar que el
supervisor cumplié con las facultades y deberes legalmente asignadas; hecho que
confirma el hallazgo administrativo N° 29.

Segun los documentos y actos del proceso contractual suministrados a la Comision
Auditora y los consultados en el Sistema Electronico de la Contratacion Publica —
SECOP, se evidencio el certificado de disponibilidad N°00022 expedido el 2 de enero
de 2020, por la Tesorera de la Empresa para garantizar la existencia de apropiacion
presupuestal disponible y libre de afectacion para la asuncion del compromiso objeto
de examen. Este documento afectd preliminarmente el rubro 21020101 — Materiales
y suministros del presupuesto de la vigencia 2020 mientras se perfecciono el
compromiso y se efectué el correspondiente registro presupuestal, tal como lo
dispuso el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Asi mismo, la Gerente dirigié una invitacion Unica y exclusivamente al representante
legal de la Estacién y Lubricantes San Antonio GNV SAS en la cual se sefalo
informacion general del proceso contractual como el rubro que se afectaria con los
pagos del suministro a contratar, valor del presupuesto oficial maximo, valor
estimado del contrato sin ninguna justificacion, plazo de ejecucion del contrato, forma
de pago, régimen juridico aplicable y los requisitos de los proponentes y documentos
esenciales de la propuesta; empero NO se indicé el plazo para la entrega de la
cotizacion y tampoco se realizé andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo.

El contrato se perfecciono el 2 de enero de 2020, y se presume que la Tesorera de la
Empresa procedié a efectuar el registro presupuestal del compromiso, operacion
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mediante la cual posiblemente se perfeccioné el compromiso y se afecté en forma
definitiva la apropiacion presupuestal correspondiente al rubro 21020101 -
materiales y Suministros por valor inicial de $45.000.000, tal como lo dispuso el
articulo 21 del Decreto 115 de 1996; sin embargo, dentro de los documentos
entregados a la Comision Auditora y los consultados en el SECOP, no se hallé
evidencia del respectivo certificado, por lo que se exigid presentar en la etapa de
contradiccion, empero no se suministro, conducta sancionable de conformidad con lo
establecido en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020.

El acta de inicio del contrato se suscribié el 2 de enero de 2020, documento firmado
entre el Supervisor del contrato y el contratista, en el cual se dejo constancia de la
fecha de iniciacion tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y
control que se le realizara a las mismas.

Referente a la liquidacion del contrato, dentro de los documentos entregados a la
Comisiéon Auditora NO se evidencio el respectivo acto administrativo y tampoco se
hall6 constancia que los responsables de la actividad contractual hubiesen realizado
el cierre del expediente, tal como lo establecieron los articulos 11 de la Ley 1150 de
2007, articulo 217 del Decreto 019 de 2012 y articulo articulo 2.2.1.1.2.4.3 del
Decreto 1082 de 2015.

Contrato N°CSU — 004 de 2020

Contratista: Company Medigboy CO SAS

Objeto: Suministro de medicamentos, material médico quirdrgico e insumos

Valor del contrato: $30.000.000

Plazo de ejecucion: Seis (6) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio.

Este contrato se adjudic6 a través de la modalidad de contratacion directa,
atendiendo lo sefialado en el articulo 26 del Acuerdo N°005 de 2014. Para tal efecto,
la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo de Otanche a traves de la Gerente,
en la etapa de planeacién realizo el estudio previo, el cual contiene algunos de los
elementos que trata el numeral 1° del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013,
gue son los mismos incluidos en los demas documentos elaborados para los
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procesos contractuales realizados en la vigencia de estudio, hecho que ratifica el
hallazgo administrativo N°27.

En el numeral 6. Garantias del documento “Estudio Previo”, se dispuso que NO se
exigiria ninguna poliza que, en caso de incumplimiento total de las obligaciones por
cualquiera de las partes, la parte incumplida debia indemnizar a la otra en cuantia del
10% del valor total del contrato; no obstante, en la clausula octava del contrato, se
acord6 que el contratista debia constituir una garantia de cumplimiento que ampara
el cumplimiento del contrato y el otorgamiento de una pdliza de responsabilidad civil
extracontractual que la proteja de eventuales reclamaciones de terceros derivadas de
la responsabilidad extracontractual que surja de las actuaciones, hechos u omisiones
de su contratista. Al respecto, dentro de los documentos y actos del proceso
contractual allegados a la Comision Auditora en desarrollo del proceso auditor y los
consultados en el SECOP, no se hallé ninguna de estas garantias; omision que
conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°42; con posible alcance
disciplinario, ocasionada por el incumplimiento de las obligaciones pactadas en el
contrato, toda vez que estas son ley para las partes, omisiobn que conlleva a la
autoridad competente a iniciar las acciones tendientes a investigar y de ser el caso a
sancionar la conducta del servidor publico por el incumplimiento de deberes en
ejercicio de sus funciones.

’ 6. GARANTIAS

| § |
LU T
SANDRA MILENA GONZALEZ SANCHEZ

También se evidencio el certificado de disponibilidad presupuestal N°00086 expedido
el 28 de febrero de 2020, por la Tesorera de la ESE con el cual se aval6 la existencia
de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion para la asuncion del
compromiso, afectando preliminarmente los rubros 2201010101- Compra de
Medicamentos por valor de $20.000.000 y 2201010701 — Material médico quirdrgico
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por $10.000.000; advirtiéndose el cumplimiento de lo establecido en el articulo 21 del
Decreto 115 de 1996.

Igualmente, se evidencié una invitacion a presentar oferta suscrita el 24 de febrero
de 2020 por la Gerente y dirigida exclusivamente al representante legal de Company
Medgboy CO SAS, documento que contiene informacion general relativa a rubro que
se afectard con el pago de los servicios, valor del presupuesto oficial, plazo de
ejecucion, forma de pago, régimen juridico aplicable, cronografia del proceso y
requisitos de los proponentes y documentos esenciales de la propuesta y actividades
a realizar.

Cabe sefialar que en la informacién general del proceso contractual en el numeral
1.5 refieren normatividad que NO le es aplicable en materia contractual a las
Empresas Sociales del Estado, es el caso de la Ley 689 de 2001, que estableci6 el
régimen de contratacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucién de gas combustible, entre otros. A
las Empresas Sociales del Estado, en desarrollo de su actividad contractual, les
aplica los principios de la funcion administrativa que trata el articulo 209 de la
Constitucion Politica, los contenidos en la Ley 489 de 1998, los propios del Sistema
General de Seguridad Social en Salud contenidos en el articulo 3° de la Ley 1438 de
2011, asi como los principios de las actuaciones y procedimientos administrativos
contenidos en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo — CPCA; hecho que deja entrever la falta de responsabilidad y
diligencia de los responsables de desarrollar la actividad contractual en la ESE,
advirtiéndose la inobservancia de los citados principios constitucionales y legales.

Teniendo en cuenta que la Empresa Social del Estado estd obligada a supervisar
persistentemente la correcta ejecucion del objeto contratado por medio de un
supervisor, con el proposito de advertir la ocurrencia de actos de corrupcion y de
salvaguardar la transparencia de la actividad contractual, la Gerente en calidad de
Representante Legal, por medio de escrito fechado el 28 de febrero de 2020, se
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designo para ejercer las funciones y facultades que tratan los articulos 83 y 84 de la
Ley 1474 de 2011. Al caso dentro de los documentos y actos del proceso contractual
y los consultados en el SECOP, NO se encontrd evidencia de ninguna indole que
permitiera comprobar que la supervisora ejerci6 la vigilancia periddica a la ejecucion
del objeto contractual, lo que conlleva a confirmar el hallazgo administrativo N°29.

De igual manera, para garantizar las obligaciones surgidas con ocasion del proceso
de seleccién y del contrato a celebrar los amparos solicitados, de acuerdo con el
objeto del contrato a ejecutar correspondieron a Pdliza de cumplimiento, amparo que
debia cubrir los perjuicios derivados del incumplimiento del contrato imputable al
contratista, en cuantia del 10% del valor total del contrato y una Pdliza de
Responsabilidad Civil Extracontractual en cuantia del 10% del valor del contrato. En
este sentido, dentro de los documentos del proceso contractual y los consultados en
el SECOP, No se hall6 evidencia del cumplimiento de esta obligacion por parte del
contratista.

No obstante, llamé la atencién de la Comision Auditora, el hecho que se haya exigido
la constitucion de una Pdliza de responsabilidad civil extracontractual, seguro que
tiene como objetivo principal cubrir los dafios y perjuicios que el asegurado cause en
los bienes (dafios materiales) o dafios personales de un tercero y que generalmente
se exigen en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza
se considere necesario con ocasion de los Riesgos del contrato, que surjan de las
actuaciones, hechos u omisiones de su contratista o de los subcontratistas
autorizados. Cuando lo debido, fue exigir que la poliza de Cumplimiento incluyera el
cubrimiento de la calidad y el correcto funcionamiento de los bienes que recibe la
Empresa en cumplimiento de un contrato. De este hecho, se establece el hallazgo
administrativo N°43, originado por el incumplimiento de las reglas pactadas en el
contrato, las cuales son de obligatorio cumplimiento para las partes.

El contrato se firmé el 28 de febrero de 2020 y se presume que la Tesorera procedio
a efectuar el registro presupuestal, operacion mediante la cual se probablemente se
perfeccion6 el compromiso y se afectdé en forma definitiva la apropiacion
presupuestal correspondiente en los rubros 2201010101- Compra de Medicamentos
por valor de $20.000.000 y 2201010701 - Material médico quirdrgico por
$10.000.000; tal como lo dispuso el articulo 21 del Decreto 115 de 1996; empero en
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los documentos del proceso contractual entregados a la Comision Auditora y en los
consultados en el SECOP, NO se hall6 el certificado correspondiente, por lo que se
requiere que en la etapa de controversia se allegue dicho documento a efectos de
comprobar el cumplimiento de la disposicion legal citada.

Ademas, dentro de los documentos del proceso contractual allegados por la
entidad auditada a la Comisién de Auditoria NO se hall6 el acta de liquidacion del
contrato ni la constancia de finalizacion del proceso contractual, tal como lo
establecieron los articulos 11 de la Ley 1150 de 2007, articulo 217 del Decreto 019
de 2012y articulo articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

Contrato N°CSU — 008 de 2020

Contratista: Company Medigboy CO SAS

Objeto: Suministro de medicamentos, material médico quirdrgico e insumos

Valor del contrato: $30.000.000

Plazo de ejecucion: Seis (6) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio

El contrato se adjudico mediante contratacion directa atendiendo lo sefialado en el
articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del principio de planeacion,
dispuesto en el articulo 4.14 de la Resolucién N°5185 de 2013, la Empresa Social del
Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, elabor6 el estudio Previo del
proceso, el cual enuncié algunos de los elementos minimos que trata el articulo 9.1
de la Resolucion 5185 de 2013, documento que en opinion de la Comisién Auditora
NO se ajustd a los lineamientos dados por el Ministerio de Salud por medio de la
Resolucién N°5185 de 2013 y atafien a lo siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

+ Objeto a contratar.

++ La modalidad de seleccién del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.
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% El valor estimado del contrato, sin la justificacion del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econdmico del
contrato.

En tal sentido, la Comision Auditora considera que el contenido del documento
examinado, NO corresponde a un estudio serio y completo como indicé el numeral
primero del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral
9.1.4 de la citada resolucién, dispuso que se debe indicar el valor estimado del
contrato y la justificacion del mismo, deber que la Comision Auditora no evidencio en
el documento pues simplemente como ya se expreso el valor sin ningun fundamento.
Adicionalmente, en el item Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo, Gnicamente
revelan en una tabla los mismos dos (2) riesgos referidos para todos los procesos
contractuales desarrollados en la vigencia 2020: Riesgo Comercial y Riesgo de
incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun tipo de
analisis respecto de la tipificacion, estimacion y asignacion. Esta situacion ratifica lo
mencionado en el hallazgo administrativo N°27.

Ademas, se constatd que previé a la adquisicion del compromiso, se expidié el
certificado de disponibilidad presupuestal, el cual fue expedido el 19 de mayo de
2020, documento con el cual se garantizo la existencia de apropiacion presupuestal
disponible y libre de afectacién para la asuncion del compromiso, el cual afecto
preliminarmente el rubro 2201010101 — Compra de Medicamentos del presupuesto
de la vigencia 2020, por valor de $30.000.000, mientras se perfeccion6 el
compromiso y se efectué el correspondiente registro presupuestal, tal como lo
estipuld el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Igualmente, se evidencié una invitacion dirigida el 18 de mayo de 2020, con
exclusividad a Company Medigboy documento en el cual se enuncié informacion
general del proceso, entre otras situaciones como el rubro a afectar con los pagos
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del suministro de los bienes, valor del presupuesto oficial maximo, plazo de ejecucion
del contrato, forma de pago, régimen juridico aplicable, cronograma del proceso y
requisitos del proponente y documentos esenciales de la propuesta.

El contrato se suscribio y firmé el 19 de mayo de 2020 por las partes, con un plazo
de ejecucion de seis (6) meses o hasta agotar el presupuesto. En este sentido, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996 se presume
que la Tesorera de la ESE, efectud el registro presupuestal, operacion mediante la
cual se debid perfeccionar el compromiso y afectar en forma definitiva la apropiacion
presupuestal en el rubro 2201010101 — Compra de medicamentos, por valor de
$30.000.000, lo que hace necesario que en la etapa de planeacion se allegue el
respectivo certificado de registro presupuestal, a efectos de comprobar el
cumplimiento de la mencionada disposicion legal.

Igualmente, se evidencié que el Representante Legal de la Empresa, mediante
escrito designé a la Gerente de la ESE para que ejerciera la supervision
mencionando la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 83
de la Ley 1474 de 2011; sin embargo, dentro de los documentos entregados a la
Comision Auditora NO se encontré evidencia de ninguna indole que permitiera
comprobar que la supervisora ejercié a cabalidad con las facultades y funciones
sefialadas en el articulo mencionado, hecho que ratifica el hallazgo administrativo
N°29.

El acta de inicio del contrato se suscribié el 19 de mayo de 2020, documento firmado
entre el Supervisor del contrato y el contratista, en el cual se dejé constancia de la
fecha de iniciacién tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y
control que se le realizara a las mismas.

Es preciso mencionar que dentro de los documentos allegados a la Comision
Auditora NO se hallo el acta de liquidacion del contrato ni constancia de la
finalizacion del proceso contractual, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
217 del Decreto 019 de 2012 y articulo 24 del Acuerdo N°05 de 2014, hecho que
permite advertir la inobservancia de las disposiciones legales citadas.

Contrato N°CSU — 009 de 2020
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Contratista: Company Medigboy CO SAS

Objeto: Suministro de dotacion de Equipos Biomédicos

Valor del contrato: $84.016.443

Plazo de ejecucion: Dos (2) meses contados a partir de la suscripcion del acta de

inicio

El contrato se adjudicO mediante contratacion directa atendiendo lo sefialado en el
articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del principio de planeacion,
dispuesto en el articulo 4.14 de la Resolucién N°5185 de 2013, la Empresa Social del
Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, elabor6é el estudio Previo del
proceso, en el cual enunci6 algunos de los elementos minimos que trata el articulo
9.1 de la citada resolucién, documento que en opinion de la Comisién Auditora NO se
ajusto a los lineamientos dados por el Ministerio de Salud por medio de la Resolucion
N°5185 de 2013 y atafien a lo siguiente:

X/
L X4

X/
L X4

La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

Objeto a contratar.

La modalidad de seleccion del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

El valor estimado del contrato, sin la justificacién del mismo. No se evidencid
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

Al caso, la Comisién Auditora considera que el contenido del documento examinado,
NO corresponde a un estudio serio y completo como indico el numeral primero del
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articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral 9.1.4 de la
citada resolucion, dispuso que se debe indicar el valor estimado del contrato y la
justificacion del mismo, deber que la Comision Auditora no evidencio en el
documento pues simplemente como ya se expreso el valor sin ningun fundamento.
Adicionalmente, en el item Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo, Unicamente
revelan en una tabla los mismos dos (2) riesgos referidos para todos los procesos
contractuales desarrollados en la vigencia 2020: Riesgo Comercial y Riesgo de
incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun tipo de
analisis respecto de la tipificacion, estimacion y asignacion. Esta situacion confirma lo
mencionado en el hallazgo administrativo N°27.

Igualmente, se advirti6 el certificado de disponibilidad presupuestal N° 00154
expedido el 1° de mayo de 2020, documento con el cual se garantizé la existencia de
apropiacion presupuestal disponible y libre de afectaciobn para la asuncion del
compromiso, tal como lo establecié el articulo 21 del decreto 115 de 1996 que
dispuso que (...) Todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones
presupuestales, deberan contar con los certificados de disponibilidad previos que
garanticen la existencia de apropiacion suficiente para atender estos gastos (...), lo
gque permite comprobar la observancia de la norma aludida.

Asi mismo, se hall6 una invitacion dirigida con exclusividad al representante legal de
la firma Medifar Suministros farmacéuticos, Luis Alfredo Pefia Amaya, documento en
el cual se describi6é informacion general del proceso contractual y los requisitos de
los proponentes y documentos esenciales de la propuesta.

El contrato se perfeccion6 con la firma de las partes el 8 de mayo de 2020 por valor
de $84.016.443, con plazo de ejecucién de dos (2) meses. A este tenor, dentro de los
documentos aportados por la entidad auditada y los consultados en el SECOP, NO
se hallé evidencia para comprobar que se haya cumplido lo dispuesto en el inciso
segundo del Decreto 115 de 1996, en el sentido de efectuar el registro presupuestal,
operacion mediante la cual se debid perfeccionar el compromiso y se afectar en
forma definitiva la apropiacion en el rubro 2102010301 — Compra de equipos
biomédicos por valor de $84.016.443; por lo que se requiere allegar el respectivo
certificado a efectos de probar el cumplimiento de la norma mencionada.
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También se encontro el acta de inicio, suscrita entre el supervisor y el contratista el 8
de mayo de 2020, documento en el cual se dejé constancia de la fecha de iniciacion
tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y control que se le
realizard a las mismas. Ademas, dentro de los documentos del proceso contractual
allegados por la entidad auditada a la Comision de Auditoria NO se hall6 el acta de
liquidacion del contrato ni la constancia de finalizacion del proceso contractual, tal
como lo establecieron los articulos 11 de la Ley 1150 de 2007, articulo 217 del
Decreto 019 de 2012 y articulo articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015, por lo
gue es necesario que en la etapa de contradiccién sean allegados los documentos
citados.

Contrato N°CSU - 010 de 2020

Contratista: CREDI FELIX

Objeto: Suministro de equipos de computo

Valor del contrato: $26.499.000

Plazo de ejecucion: Dos (2) meses contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio

El contrato se adjudic6 mediante contratacion directa atendiendo lo sefalado en el
articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del principio de planeacion,
dispuesto en el articulo 4.14 de la Resolucién N°5185 de 2013, la Empresa Social del
Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, elaboré el estudio Previo del
proceso, en el cual expuso algunos de los elementos minimos que trata el articulo
9.1 de la citada resolucién, documento que en opinion de la Comisién Auditora NO se
ajusto a los lineamientos dados por el Ministerio de Salud por medio de la Resolucién
N°5185 de 2013 y conciernen a lo siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de

contratacion.

% Objeto a contratar.

+ La modalidad de seleccion del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.
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% El valor estimado del contrato, sin la justificacion del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla

dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y

calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y

asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del

contrato.

Al caso, la Comisién Auditora considera que el contenido del documento examinado,
NO corresponde a un estudio serio y completo como indicé el numeral primero del
articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral 9.1.4 de la
citada resolucion, dispuso que se debe indicar el valor estimado del contrato y la
justificacion del mismo, deber que la Comision Auditora no evidencio en el
documento pues simplemente como ya se expresoé el valor sin ningun fundamento.
Adicionalmente, en el item Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo, Gnicamente
revelan en una tabla los mismos dos (2) riesgos referidos para todos los procesos
contractuales desarrollados en la vigencia 2020: Riesgo Comercial y Riesgo de
incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun tipo de
analisis respecto de la tipificacion, estimacion y asignacion. Esta situacion confirma lo
mencionado en el hallazgo administrativo N°27.

Asimismo, dentro de los documentos del proceso entregados a la Comisién Auditora
se hallo el certificado de disponibilidad N°00153 expedido el 1° de mayo de 2020 por
la Tesorera de la Empresa Social del Estado, documento con el cual se garantizé la
existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion para la
asuncion de compromiso. Este documento afectdé preliminarmente el rubro
2102010303 — Compra de equipo de computo del presupuesto de la vigencia 2020
por valor de $26.499.000, mientras se perfeccion6 el compromiso y se efectuo el
correspondiente registro presupuestal.

Igualmente, se evidencid una invitacion a presentar oferta dirigida Unicamente al
representante legal de la firma CREDI FELIX en la cual se describié informacion
general del proceso de contratacion como el rubro presupuestal a afectar con los
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pagos del suministro, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecucién del contrato,
Forma de Pago, régimen juridico aplicable, cronologia del proceso. Asi mismo,
sefalaron los requisitos de los proponentes y los documentos esenciales de la
propuesta.

De la misma manera se comprobd que la empresa Social del Estado, con el fin de
proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion
y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, ordeno6 Vvigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través del supervisor
designado, sin embargo, dentro de los documentos entregados a la Comision
auditora por la Empresa, ni en los consultados en el SECOP, se hallé evidencia que
permitiera comprobar que el supervisor realiz6 las funciones que trata el articulo 84
de la Ley 1474 de 2011, hecho que conlleva a mantener el hallazgo administrativo
N°29.

Ademas, no se encontr6 el acta de liquidacion del contrato, obligacion prevista en el
articulo 217 del Decreto 019 de 2012 y tampoco se evidencié constancia del cierre
del expediente del Proceso de Contratacion, hechos que conllevan a ratificar el
hallazgo administrativo N°31, motivada en la inobservancia de la norma mencionada
y de lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

Contrato N° CSU — 013 de 2020

Contratista: CREDI FELIX

Objeto: Suministro de medicamentos, material médico quirdrgico e insumos

Valor del contrato: $30.000.000

Plazo de ejecucién: Cuatro (4) meses contados o0 hasta agotar el presupuesto oficial.

El contrato se adjudicO mediante contratacion directa atendiendo lo sefialado en el
articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del principio de planeacion,
dispuesto en el articulo 4.14 de la Resolucién N°5185 de 2013, la Empresa Social del
Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, elaboré el estudio Previo del
proceso el 31 de agosto de 2020, en el cual expuso algunos de los elementos
minimos que trata el articulo 9.1 de la citada resolucion, documento que en opinidon
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de la Comision Auditora NO se ajusto a los lineamientos dados por el Ministerio de
Salud por medio de la Resolucién N°5185 de 2013 y conciernen a lo siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

% Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccién del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

« El valor estimado del contrato, sin la justificacién del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

De otro lado, se comprobd que el compromiso a adquirir con el proceso contractual
objeto de examen, contdé con el certificado de disponibilidad previo N°00292,
expedido por la Tesorera de la ESE, con el cual se garantizd la existencia de
apropiacion suficiente para atender los gastos que se causen en cumplimiento al
contrato, documento en el cual se indica que se afectaran los rubros 2201010101 —
Compra de medicamentos por la suma de $20.000.00 y 2201010701 — Material
médico quirdargico por valor de $10.000.000, advirtiéendose el cumplimiento de lo
establecido en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Asi mismo, se encontré6 una invitacion a presentar oferta, dirigida a Company
Medigboy y suscrita el 31 de agosto de 2020 por la gerente de la ESE en la que se
indican en la cual se describié informacion general del proceso de contratacion como
el rubro presupuestal a afectar con los pagos del suministro, valor del presupuesto
oficial, plazo de ejecucion del contrato, Forma de Pago, régimen juridico aplicable,
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cronologia del proceso; asi como los requisitos de los proponentes y los documentos
esenciales de la propuesta.

El contrato se suscribid el 1°de septiembre de 2020, entre las partes, compromiso
que debié contar con el registro presupuestal, operacién mediante la cual se
perfeccion6 el compromiso y se afectdé en forma definitiva la apropiacién; empero
dentro de los documentos allegados a la Comision Auditora, NO se evidencié dicho
documento, el cual se requiere para comprobar lo sefialado en el inciso segundo del
articulo 21 del Decreto 115 de 1996; por lo que debe ser aportado en la etapa de
controversia a efectos de verificar el cumplimiento de la norma citada.

El acta de inicio del contrato se suscribid el 1° de septiembre de 2020, documento
entre el supervisor y el contratista seleccionado, en el cual se dejo constancia de la
fecha de iniciacion tanto de las actividades contractuales como de la vigilancia y
control que se le realizara a las mismas. De la misma forma, la Gerente designé al
Supervisor del contrato a través de escrito; no obstante, no se hallé evidencia que la
supervisora hubiese atendido lo sefialado en el articulo 84 de la ley 1474 de 2011, lo
que permite advertir la inobservancia de esta disposicion legal.

Tampoco se encontr0 evidencia de ninguna indole que permitiera advertir el
cumplimiento de lo establecié en el articulo 217 del Decreto 019 de 2012, disposicion
que dispuso la obligacion de efectuar la liquidacion de los acuerdos de voluntades.
Asi mismo, no se encontré la constancia que se hubiese efectuado el cierre del
expediente contractual, obligacion establecida en el articulo del decreto 1082 de
2015.

Contrato N° CSU — 014 de 2020

Contratista: PRINTEC TECNOLOGY/Claudia Lorena Lopez

Objeto: Suministro de papeleria y Gtiles de oficina

Valor del contrato: $10.000.000

Plazo de ejecucion: Desde la suscripcién del acta de inicio hasta 31 de diciembre de
2020.
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Este contrato se adjudico por medio de la modalidad de contratacién directa de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 26 del Acuerdo N°05 de 2014. En virtud del
principio de planeacion establecido en el numeral 14 del articulo 4 de la Resolucion
N°5185 de 2013, la Gerente de la ESE elabor6 el Estudio Previo, en el cual se
formularon algunos elementos que describe el numeral 1° del articulo 9 de esta
resolucién y que se circunscribieron a lo siguiente:

% La descripcion de la necesidad que se pretendia satisfacer con el proceso de
contratacion.

%+ Objeto a contratar.

% La modalidad de seleccién del contratista y su justificacion y los fundamentos
juridicos.

% El valor estimado del contrato, sin la justificacion del mismo. No se evidencio
analisis que soporte el valor estimado, simplemente indican el valor y el rubro
presupuestal a afectar con el compromiso

% Analisis de riesgo y la forma de mitigarlo. Unicamente muestran en una tabla
dos (2) riesgos: Riesgo Comercial y Riesgo de incumplimiento del contrato y
calidad del servicio, sin advertirse el soporte de la tipificacion, estimacion y
asignacion de los riesgos que podian afectar el equilibrio econémico del
contrato.

En tal sentido, la Comision Auditora considera que el contenido del documento
examinado, NO corresponde a un estudio serio y completo como indicé el numeral
primero del articulo 9 de la Resolucion N°5185 de 2013, por ejemplo, el numeral
9.1.4 de la citada resolucién, dispuso que se debe indicar el valor estimado del
contrato y la justificacion del mismo, deber que la Comision Auditora no evidencio en
el documento pues meramente como ya se enuncio el valor sin ningun fundamento.
Adicionalmente, en el item Andlisis de riesgo y la forma de mitigarlo, solamente
revelan en una tabla los mismos dos (2) riesgos referidos para todos los procesos
contractuales desarrollados en la vigencia 2020: Riesgo Comercial y Riesgo de
incumplimiento del contrato y calidad del servicio, sin evidenciarse ningun tipo de
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analisis respecto de la tipificacidn, estimacion y asignacion. Esta situacion revalida lo
mencionado en el hallazgo administrativo N°27.

Para garantizar la existencia de apropiacion presupuestal suficiente para atender los
gastos originados en el futuro contrato, se conto con el certificado de disponibilidad
previo N° 00321, expedido por la Tesorera de la Empresa, en el que se indica la
afectacion del rubro 21020101 — Materiales y suministros , documento que afecto
preliminarmente el presupuesto de la vigencia 2020 mientras se perfeccioné el
compromiso y se efectud el correspondiente registro presupuestal, conforme a lo
sefialado en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996.

Igualmente, se evidencié una invitacion a presentar oferta suscrita por la Gerente y
dirigida meramente a Claudia Lorena Lopez representante legal de la firma PRINTEC
TECNOLOGY, documento que contiene informacion relativa a rubro que se afectara
con el pago de los servicios, valor del presupuesto oficial, plazo de ejecucién, forma
de pago, régimen juridico aplicable, cronografia del proceso y requisitos de los
proponentes y documentos esenciales de la propuesta y actividades a realizar.

El contrato se suscribid y perfeccion6 el 1° de septiembre de 2020 y una vez
cumplido este trdmite se efectué el registro presupuestal N°00297, operacion
mediante la cual se perfeccion6 el compromiso y afecté en forma definitiva la
apropiacion correspondiente al rubro 21020101 — Materiales y suministros, de
conformidad a lo establecido en el articulo 21 del Decreto 115 de 1996, lo dispuesto
en la norma mencionada.

Asi mismo, se comprobd que la Gerente a través de escrito designoé al Supervisor del
contrato y se menciono la obligatoriedad de dar cumplimiento a lo establecido en los
articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. A este tenor, dentro de los documentos
suministrados a la Comision Auditora en desarrollo del proceso auditor y los
publicados en el SECOP, NO se hallé evidencia que permitiera comprobar que la
ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo hubiese vigilado permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor; hecho que deja
entrever el incumplimiento de lo estipulado en la norma aludida, por lo que se
corrobora el hallazgo administrativo N°29.
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Igualmente, no se evidencié el acta de liquidacion del contrato, ni la constancia de la
finalizacién del proceso contractual, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 11
de la Ley 1150 de 2007 y articulo 24 del Acuerdo N°05 de 2014, hecho que permite
advertir la inobservancia de las disposiciones legales citadas.

Asi mismo, NO efectu6 el cierre del expediente del Proceso de Contratacion,
advirtiéndose el incumplimiento de articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015 y
de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

2.1.2.1 Contratacion de venta de servicios de salud

La venta de servicios se basé en la necesidad de asegurar ingresos por servicios
prestados, facturados y cobrados a las entidades con las cuales se contraté la
atencioén de usuarios y se desarroll6 dentro de un esquema de negociacién que se
formaliz6 a través de un contrato, en el cual la Empresa Social actu6 como
contratista (vende los servicios); en este escenario existio una regulacion sobre
aspectos como las tarifas, la modalidad de contratacion, el tipo de servicios a ofrecer,
entre otros. La contratacion para la venta de servicios se hizo por Pago por evento.
De conformidad con la informacion suministrada por la ESE esta suscribié contratos
con las Entidades Promotoras de Salud del Régimen subsidiado, contributivo, entre
otras, por valor de $1.119.825.813, valor que es inferior al valor total facturado en la
vigencia de estudio ($1.352.392.325), advirtiéndose una diferencia de $232.566.512,
valor que probablemente corresponde a la facturacién de la vigencia de estudio, de
eventos sin mediacién de un acuerdo de voluntades, cuya prestacion de los servicios
estdn amparados en la ley (Urgencias). A continuacién, se muestra la contratacion
suscrita para la prestacion de servicios de salud, reportada por la Empresa:

Cuadro No.12- Contratos Venta de Servicios de Salud

ENTIDAD ERP # CONTRATO VIGENCIA MODALIDAD DE PAGO | VALOR CONTRATO
COMFAMILIAR HUILA | C-15-047-2019 01/07/2019 - 30/06/2020 | CAPITACION 145,535,475
COMFAMILIAR HUILA | C-15-052-2020 01/07/2020 - 30/06/2021 | CAPITACION 140,703,373
COMPARTA 21550701201CS01 | 01/04/2020 - 31/12/2020 | CAPITACION 242,138,805
ECOOPSOS 15C2018PB0113 31/05/2018 - 30/04/2019 | CAPITACION 202,637,540
ECOOPSOS CP52 01/06/2020 - 31/05/2021 | CAPITACION 181,042,224
CAJACOPI RS-7141-2019 01/11/2019 - 31/10/2020 | CAPITACION 72,013,560
CAJACOPI RS-7224-2019 01/11/2019 - 31/10/2020 | CAPITACION 15,851,412
CAJACOPI RS-7332-2019 01/11/2019 - 31/10/2020 | CAPITACION 13,170,000
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NUEVA EPS 00383-2016 29/07/2016 - 28/07/2017 | CAPITACION 106,733,424

1,119,825,813

No obstante, se hizo necesario que la Empresa puntualizara al respecto dado que,
segun el Informe de facturaciéon de la vigencia de estudio entregado a la Comision de
Auditoria, el valor del contrato de algunas entidades responsables del Pago frente al
valor facturado de servicios de salud difiere sustancialmente, como se muestra en el
cuadro, sin embargo, en la etapa de controversia no se suministré ninguna
informacion, conducta sancionable de conformidad a lo sefialado en el articulo 81 del
Decreto403 de 2020 :

VALOR VALOR TOTAL
ENTIDAD ERP CONTRATADO FACTURADO
145,535,475
COMFAMILIAR HUILA 140.703.373 173,183,877
COMPARTA 242,138,805 279,107,296
202,637,540
ECOOPSOS 181,042,224 167,648,858
72,013,560
CAJACOPI 15,851,412 103,374,810
13,170,000
NUEVA EPS S
NUEVA EPS C 106,733,424 629,077,484
1,119,825,813 1,352,392,325

Al respecto, se procedio a verificar el cumplimiento de las condiciones minimas que
se debian incluir en los acuerdos de voluntades para la prestacion de servicios,
encontrando que en términos generales, tanto la Empresa Social del Estado Centro
de Salud Manuel Elkin Patarroyo de Otanche, como las Empresas de Planes de
Beneficio de Salud de los diferentes regimenes, como entidades responsables del
pago de los servicios prestados a la poblacién a su cargo, estipularon los siguientes
aspectos los cuales guardan correspondencia con los establecidos en el articulo 6 y
8 del Decreto 4747 de 2007:

+» Modalidad de contratacion de los servicios

«+» Término de duracion.

% Monto o los mecanismos que permitian determinar el valor total del mismo.
+»+ Servicios contratados.
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+ Informacion general de la poblacion objeto con los datos sobre su ubicacion
geografica y perfil demogréfico.

% Mecanismos y forma pago.

« Tarifas que deben ser aplicadas a las unidades de pago.

s Garantias

% Lugar de ejecucion

% Proceso y operacion del sistema de referencia y contrarreferencia.

 Periodicidad en la entrega de informacion de prestaciones de servicios de salud -
RIPS.

% Periodicidad y forma como se adelantard el programa de auditoria para el
mejoramiento de la calidad y la revisoria de cuentas.

% Mecanismos de seguimiento y evaluacién del cumplimiento de las obligaciones,
durante la vigencia del acuerdo de voluntades.

% Mecanismos para la solucion de conflictos.

% Mecanismos y términos para la liquidacién o terminacion de los acuerdos de
voluntades, teniendo en cuenta la normatividad aplicable en cada caso.

% Actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos que deben
ser prestados o suministrados por el prestador de servicios de salud.

s Tarifas que deben ser aplicadas a las actividades, procedimientos,
intervenciones, insumos y medicamentos.

2.2 GESTION FINANCIERA

Se comprob6 que el estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados de la
ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, fueron preparados con base en el
Marco Normativo para Empresas que No Cotizan en el Mercado de Valores que no
captan ni administran Ahorro del Publico, expedido mediante la Resolucion 414 de
2014 y sus modificaciones. Para efectos de registro de informacién se aplico el
Catalogo General de Cuentas establecido mediante la Resolucion N°139 de 2015 y
sus modificaciones, y el reporte de informacion financiera a la Contaduria General de
la Nacién, se realizé conforme a las condiciones y plazos definidos en la Resolucion
N° 706 de 2016 y sus modificaciones.

De la misma manera se constaté que la ESE reconocié como cuenta por cobrar, los
derechos adquiridos por la empresa en desarrollo de sus actividades de las cuales se
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esper6 a futuro la entrada de un flujo financiero a través de efectivo, las cuales se
clasificaron en la categoria al costo y se midieron por el valor de la transaccion. Para
los contratos por la modalidad de capita, la facturacion es contabilizé a las cuentas
de ingreso por el valor del contrato y la diferencia se contabilizé al ingreso o al gasto
segun el caso.

Asi mismo, se constatd que las cuentas por cobrar fueron objeto de estimacion de
deterioro cuando existi6 evidencia objetiva del incumplimiento de los pagos a cargo
del deudor y este correspondio a la diferencia entre el valor en libros de la cuenta por
cobrar y el valor presente de los flujos de efectivo futuro estimado de la misma.

El valor del deterioro se contabilizé6 al 100% segun el informe de cartera una vez al
afio y una vez recibido el informe de auditoria en cuanto a las glosas aceptadas por
la ESE se contabilizaron al gasto. Igualmente se verificO que el deterioro se
reconocio de forma separada, como un menor valor de la cuenta por cobrar
afectando el gasto del periodo.

De la misma manera, se evidencié que se reconocieron como propiedad, planta y
equipo, los activos tangibles empleados por la ESE para la prestacion de servicios de
salud y para los propésitos administrativos. La medicidn inicial de la propiedad,
planta y equipo se realiz6 por el costo y después del reconocimiento inicial se
midieron por el costo, menos la depreciacion acumulada y menos el deterioro
acumulado.

Asi mismo, se comprobé que la Empresa Social del Estado reconocié una perdida
por deterioro del valor de los activos, cuando el valor en libros superé su valor
recuperable.

Cabe mencionar que la ESE reportd a la plataforma del Sistema Integral de
Auditorias — SIA las notas explicativas a los estados financieros, como anexo del
Formato 202005 FO1 AGR Catédlogo de cuentas, en las cuales se indico
informacion con relacion a las bases de medicion utilizadas por la empresa para las
cuentas por cobrar, propiedad planta y equipo y cuentas por pagar y seguidamente
para cada uno de los grupos contables se muestra en una tabla el saldo de la
vigencia 2019 y 2020.

CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS mm
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca
7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co


mailto:cgb@cgb.gov.co

‘-‘q CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 115 de 158

g i Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
'3
; i 4 Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
. Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021

» Estas no describen o muestran informacidon minima necesaria para lograr
entender como se realizaron esos estados financieros, cuales fueron las
politicas contables que se utilizaron, etc.

» No se mencionan asuntos que pudieron alterar significativamente los estados
financieros como son las politicas de cartera, los métodos de provision, la
razon de su aplicacion, los sistemas de inventarios utilizados, los métodos de
valuacion, entre otros.

» Tampoco se consigno lo relacionado con la depreciacion de los activos fijos, la
valorizacion que hayan sufrido, los criterios para el manejo de los activos
diferidos.

» Otro punto importante que no contienen las notas, es el tratamiento de ciertos
pasivos como es el caso de las provisiones y contingencias, de ingresos para
terceros u obligaciones laborales.

En este orden se concluye que las notas explicativas a los Estados Financieros NO
brindaron los elementos necesarios para comprenderlos claramente, y no fueron de
utilidad para la Comisiébn Auditora. Asi las cosas, si bien es cierto si fueron
transferidas al Sistema Integral de Auditorias—SIA, como anexo del mencionado
formato, también lo es, que estas NO cumplieron con el objetivo de ampliar el origen
y significado de los datos y las cifras que se presentaron en los estados financieros,
no proporcionaron informacién acerca de ciertos eventos econOmicos que han
afectado o podrian afectar a la empresa.

2.2.1 Estado Contable-Estado de Situacion financiera

En lo referente a la muestra del Estado contable Basico — Estado de Situacion
Financiera, el equipo Auditor, tuvo en cuenta la importancia relativa de las cuentas
del activo, pasivo y patrimonio que, por su cuantia y por su naturaleza pueden alterar
significativamente las conclusiones del proceso auditor y sustentar la opinién vy
concepto que se emita sobre el citado Estado contable. Para tal efecto se disefio y
selecciond estadisticamente la muestra con fundamento en la informacion contenida
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en el Estado de Situacion Financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. En tal
sentido, las cuentas escogidas fueron las siguientes:

Activo Corriente:

De grupo 13- Cuentas por cobrar que a 31 de diciembre de 2020 poseia un saldo
corriente por la suma de $1.543.768.998, segun la informacion reportada y
transferida al Sistema Integral de Auditorias - SIA en el Formato_20205 F01 AGR,
se selecciono la cuenta 1319- Prestacion de servicios de salud la cual representa el
100% del saldo corriente de cuentas por cobrar originadas en la prestacion de
servicios de salud, equivalente a un valor de $1.543.768.998, valor que participa en
el 94.49% del total del activo corriente y el 38.94% del activo total, tal como se
comprueba del pantallazo tomado del aludido formato.

4 n { ) ' '

Sakdo Arterint (BT Crodhos Nisren Seits Ho Comlantn

X0 289 Cataloge the Clamsing

Activo No corriente:

De las cuentas del grupo que representan los derechos adquiridos por la empresa en
desarrollo de sus actividades misionales, se eligio la cuenta 1319-Prestacion de
servicios de salud que representd el 38.27% del total de cuentas por cobrar
originadas en la prestacion de servicios de salud, equivalente a $1.543.768.998, el
20.22% con referencia al total de los activos no corrientes y el 14.90% del total del
activo. lgualmente, del grupo Propiedad, planta y equipo se escogio la cuenta 1640-
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Edificaciones, la cual participa en el 58.17% del activo total, porcentaje equivalente a
$2.306.394.141 y la cuenta 1675 — equipo de transporte, traccion y elevacion que
participa en el 19.43% del grupo propiedad, planta y equipo, es decir con
$448.119.799.

Pasivo

Asi mismo, el saldo reflejado en la cuenta 2401 — Adquisicion de bienes y servicios
que representaba el 74.15% de las cuentas por pagar y el 47.12% del pasivo total,
que equivale a $275.830.361 y la cuenta 2511- Beneficios a los empleados a corto
plazo, cuyo saldo representa el 32.36% del pasivo total y el 100% de las obligaciones
laborales y de seguridad social.

De las cuentas que representan el capital de la empresa se escogieron la cuenta
3208 — capital fiscal que reflejo un saldo de $3.402.995.519, es decir el 100% del
patrimonio institucional. La cuenta 3225 — Resultados de ejercicios anteriores que
participa en el patrimonio institucional con el 14.97%, es decir con $506.028.382 y la
cuenta 3230 — Resultado del ejercicio que al cierre del periodo contable reflejo un
saldo por valor de $482.372.757 que equivale al 14.27% del patrimonio.

Para tal efecto la Comision auditora solicité a la entidad auditada los documentos
soportes que son indispensables para efectuar los registros contables de las
transacciones, hechos y operaciones que realiz6 la Empresa y con fundamento en
estos se cotejaron los saldos registrados en el estado contable de conformidad con
las normas y principios de contabilidad generalmente aceptados, las normas del
proceso contable y sistema documental contable, asi como con los procedimientos y
técnicas de control.

Se precisa que, cuando el valor presentado en el estado contable no correspondié a
la realidad de las transacciones que lo afectaron, siendo menor el valor de la cuenta
contable que debia presentarse en la fecha de corte, se estableci6 una
subestimacion y cuando ocurrié lo contrario, es decir que el valor presentado en el
Estado de Situacion financiera no corresponde a la realidad de las transacciones que
lo afectaron, siendo mayor el valor de la cuenta que se presento, se determind una
sobrestimacion. Cuando no fue posible comprobar el valor presentado en el estado
contable, pues no se conté con la informacion y documentacion suficiente para
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demostrar la realidad de las transacciones, se puntualiz6 una incorreccion por
incertidumbre.

A continuacién, se describe y conceptia sobre la razonabilidad de los saldos
reportados en el estado contable-Estado de Situacion Financiera con corte a 31 de
diciembre de 2020, de las cuentas y/o subcuentas seleccionadas que seran el
fundamento para sustentar la opinién, advirtiendo que este estado contable basico se
elabor6 bajo las disposiciones contables del Manual de Procedimientos del Régimen
de Contabilidad Publica adoptado mediante Resolucién 354 de 2007, modificada con
la Resolucion 156 de 2018 y Marco Normativo de la Resolucién 414 de 2014.

A este tenor, el Equipo auditor revisé los saldos iniciales reportados en los informes
contables por parte de la Empresa a través de la plataforma del SIA y de la
informacion complementaria y de este ejercicio se corroboré que los saldos iniciales
NO corresponden a los saldos de cierre del periodo anterior, |0 que permite advertir
que la informacion entregada a este Ente de Control NO, es integra y no
proviene de los registros contables oficiales, por lo que se conceptla que los saldos
iniciales reportados en el Formato 20205 F01-AGR- Catdlogo General de cuentas,
NO son razonables, dejando entrever por un lado, que a la plataforma del Sistema
Integral de Auditorias se reporté informacién inexacta, conducta sancionable de
conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020 y por otro el
incumplimiento de las normas técnicas relativas al registro contable de los saldos de
apertura del Estado Financiero. De este hecho se determina el hallazgo
administrativo N°44, motivado en la inobservancia de la norma aludida, omision que
conlleva a que la autoridad competente iniciar las acciones orientadas a investigar y
de ser el caso a sancionar la conducta del servidor publico por el incumplimiento de
la Resolucion N°494 de 2017. A continuacion, se muestra un comparativo sobre los
saldos mencionados

Cuenta Nombre de la Cuenta Saldo Final 2019 | Saldo Inicial 2020
1 ACTIVOS 3,855,301,060 4,040,286,557
11 EFECTIVO 435,693 94,590,494
1105 Caja - 1,000,000
110502 Caja Menor - 1,000,000
1110 Depositos en instituciones financieras 435,693 93,590,494
111005 Cuenta Corriente Bancaria 435,693 93,529,582
111006 Cuenta Ahorros - 60,912
13 RENTAS POR COBRAR 1,301,370,867 1,381,251,443
e
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1319 Prestacién de servicios de salud 1,299,381,502 1,381,251,443
131901 Plan de beneficios en salud por EPS sin facturar o con facturacion 40,655,108 40,655,108
131902 Plan de beneficios en salud EPS con facturacién radicada 124,811,005 222,267,807
131903 plan subsidiado de salud por EPS sin facturar o con facturacion 89,481,454 88,033,894
131904 Plan subsidiado en salud EPS con facturacion radicada 926,170,380 910,795,958
131909 Servicios de salud por IPS privadas con facturacién radicada 4,868,899 4,868,899
131915 servicios de salud con entidades de régimen especial con facturacién 20,399,288 24,184,900
131916 servicios de salud por particulares 9,874,355 11,713,432
131917 atenqién a accider_]tes de transito SOAT sin facturar o con facturacion 5,652,750 5,652,750
pendientes de radicar
131918 atencién a accidentes de transito SOAT con facturacion 7,695,239 21,922,167
131919 atencion con cargo arecursos de acciones de salud publica sin facturar 14,134,884 14,134,884
o con facturar pendientes de radicar
131920 Atencién’con cargo a recursos de acciones de salud publica con 35.167.114 27,650,000
facturacion
131922 Atencién con cargo al subsidio a la oferta con facturacién radicada 2,972,545 2,972,545
131924 riesgos laborales ARL con facturacién radicada 13,095,228 6,399,099
131929 Cuota de recuperacion 4,403,253 -
1385 Cuentas por cobrar de dificil recaudo 1,989,365 -
138509 Prestacion de servicios de salud 1,989,365 -
14 DEUDORES 496,731 -
1415 Préstamos concedidos 496,731 -
141590 Avances para viaticos y gastos de viaje 496,731 -
15 INVENTARIOS 19,478,757 29,424,939
1514 Materiales y suministros 19,478,757 29,424,939
151403 Medicamentos 19,478,757 29,424,939
16 PROPIEDADES; PLANTA Y EQUIPO 2,502,868,959 2,509,200,215
1605 Terrenos 40,320,000 40,320,000
160501 Urbanos 40,320,000 40,320,000
1640 Edificaciones 1,373,225,320 1,373,225,320
164001 Edificios y casas 1,373,225,320 1,373,225,320
1655 Magquinaria y equipo 35,128,331 35,128,331
165523 Equipo de Aseo 4,850,000 4,850,000
165590 Otras Magquinarias y Equipos 30,278,331 30,278,331
1660 Equipo médico y cientifico 973,880,812 1,057,897,258
166002 Equipo de Laboratorio 64,048,222 64,048,222
166003 Equipo de urgencias 182,346,512 182,346,512
16 60 05 Equipo de Hospitalizacion 30,547,838 30,547,838
16 60 06 Equipos de Quiréfanos 22,300,793 22,300,793
166008 Equipo de Apoyo Terapéutico 185,807,095 185,807,095
166009 Equipo de Servicios Ambulatorio 17,622,592 17,622,592
166090 Otros Equipos Médicos y Cientificos 471,207,760 555,224,206
1665 Muebles; enseres y equipo de oficina 65,911,800 65,911,800
166501 Muebles y Enseres 65,911,800 65,911,800
1670 equipos de comunicacién y computacion 82,370,828 108,869,828
167001 Equipo de Comunicacién 6,872,041 6,872,041
167002 Equipo de Computacién 70,290,067 96,789,067
167090 Otros Equipos de Comunicacion y Computacion 5,208,720 5,208,720
1675 equipos de transporte; traccion y elevacion 616,469,799 616,469,799
167502 Terrestre 448,119,799 616,469,799
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167508 Equipo de transporte 168,350,000 -
1685 Depreciacion acumulada (684,437,931) (788,622,121)
168501 Edificaciones (103,254,510) (122,208,983)
168504 Magquinaria y Equipo (12,995,585) (14,614,389)
168505 Equipo médico y Cientifico (278,728,841) (328,653,036)
168506 Muebles y Enseres (29,125,644) (31,839,198)
168507 Equipo de comunicacién y computacion (56,692,129) (61,679,503)
168508 Equipo de transporte (203,641,222) (229,627,012)
19 OTROS ACTIVOS 30,650,053 25,819,466
1905 Bienes y servicios pagados por anticipado 535,500 -
190501 Seguros 535,500 -
1970 Intangibles 43,912,063 43,912,063
197008 Software 43,912,063 43,912,063
1975 Amortizacién acumulada de intangibles (cr) (13,797,510) (18,092,597)
197508 Software (13,797,510) (18,092,597)
2 PASIVOS 958,333,923 732,829,106
24 CUENTAS POR PAGAR 518,008,664 337,168,499
2401 Adquisicion de bienes y servicios nacionales 381,364,063 235,301,124
240101 Bienes y Servicios 381,364,063 235,301,124
2424 descuentos de nomina 29,634,535 14,059,508
242401 Aportes Pensionales 5,219,405 7,654,643
242402 Aportes de seguridad social 19,958,802 6,025,750
242407 Libranzas 3,583,875 379,115
242411 Embargos judiciales 872,453 -
2436 Retencién en la fuente e impuesto de timbre 99,188 4,431,589
2436 05 Servicios 42,990 -
243608 Compras 56,198 4,431,589
2460 Créditos judiciales 14,624,618 14,624,618
246002 Sentencias 14,624,618 14,624,618
2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 92,286,260 68,751,660
249027 Viaticos y gastos de viaje 9,760,806 2,393,143
249050 Aportes al ICBF Y SENA 2,355,826 7,011,652
249051 Servicios Publicos 11,088,387 9,961,867
249054 Honorarios 66,293,334 48,597,091
249055 Servicios 2,787,907 787,907
25 OBLIGACIONES LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL 247,975,259 162,272,607
2511 Beneficios a los empleados a corto plazo 247,892,098 162,272,607
251101 Nomina por pagar 58,004,736 35,179,038
251102 Cesantias 47,608,579 12,276,764
251103 Intereses Sobre Cesantias 4,198,004 -
251104 Vacaciones 15,225,470 12,584,002
251105 Prima de vacaciones 15,829,941 15,479,975
251106 Prima de servicios 23,618,190 23,936,233
251107 Prima de navidad 28,103,367 41,317,489
251109 Bonificaciones 12,372,072 16,802,828
251111 Aportes a riesgos laborales 4,441,543 77,218
251115 Capacitacion, bienestar social y estimulos 6,530,000 3,530,000
251119 Gastos de viaje 5,154,537 798,060
251122 Aportes a fondos de pensiones - Empleador 17,178,396 -
251123 Aportes a seguridad social en salud - Empleador 6,361,200 -
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251124 Aportes a cajas de compensacion familiar 1,578,100 -
251190 Otros beneficios a los empleados 1,687,963 291,000
2513 Beneficios por terminacién del vinculo laboral 83,161 -
251301 Indemnizaciones 83,161 -
27 PASIVOS ESTIMADOS 24,000,000 24,000,000
2701 Litigios y demandas 24,000,000 24,000,000
270103 Administrativas 24,000,000 24,000,000
29 OTROS PASIVOS 168,350,000 209,388,000
2901 Avances y anticipos recibidos - 168,350,000
290102 En administracion - 168,350,000
2902 Recursos recibidos en administracién 168,350,000 -
290201 En administracion 168,350,000 -
2990 Otros pasivos diferidos - 41,038,000
299003 Ingresos diferido por - 41,038,000
3 PATRIMONIO 2,896,967,137 2,896,967,137
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 2,896,967,137 2,896,967,137
3208 Capital fiscal 3,402,995,519 3,402,995,519
320801 Capital Fiscal 3,402,995,519 3,402,995,519
3225 Resultados de ejercicios anteriores (379,831,295) (506,028,382)
322502 Perdidas acumulados acumulado (379,831,295) (506,028,382)
3230 Resultados del ejercicio (126,197,087) -
323001 Utilidad del ejercicio (126,197,087) -

2.2.1.1 Activo - 1
2.2.1.1.1 Cuentas por cobrar

En este grupo la Empresa incluyé las cuentas que representan los derechos
adquiridos en desarrollo de sus actividades misionales, diferenciando los derechos
por cobrar no facturados o cuya factura estaba pendiente de radicar de aquellos con
facturacion radicada en la entidad Responsable del Pago, de las cuales espera, a
futuro, la entrada de un flujo financiero a través de efectivo u otro instrumento
financiero y estd compuesta por la cuenta 1319- Prestacion de servicios de salud, la
cual en el Formato_202005 FO01 AGR_ Catdlogo General de Cuentas reportd un
saldo corriente por la suma de $1.543.768.998,

2.2.1.1.1.1 Cuenta 1319 — Prestacion de servicios de salud
Respecto de la cartera por prestacion de servicios de salud, adeudada por las

diferentes entidades responsables del pago con corte a 31 de diciembre de 2020, por
valor de $1.543.768.988 se advirtio un incremento6 en el 18.58% con respecto al afio
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2019 ($1.301.867.598), variacion equivalente a $241.901.400, las cuales participan
en 38.94% en el total del activo, el cual se reconocié como saldo corriente.

) Morbes g b Custty Sakdo Arteron (BT Crodhoe Nisren Soitds o Comtlartn

No obstante, segun la informacién contenida en el Estado de Situacién Financiera
individual presentado al Ente de Control como parte de la informacion
complementaria y como anexo del Formato_20205_ FO01_AGR, el saldo corriente a la
misma fecha es por valor de $952.931.285, el cual participa en el 61.73% del total de
cuentas por cobrar originadas en la prestacion de servicios de salud, 91.36% del total
del activo corriente y el 24.04% del activo total. Estas inconsistencias dejan entrever
qgue a la plataforma del Sistema Integral de Auditorias —SIA se report6 informacion
inexacta conducta sancionable de conformidad con lo establecido en el articulo 81
del Decreto 403 de 2020, por lo que se establece el hallazgo administrativo N°45,
ocasionado por la inobservancia de la Resolucién 494 de 2017, hecho que conllevara
a que la autoridad competente inicie las acciones tendientes a investigar y de ser el
caso a sancionar a los servidores publicos por el incumplimiento de las normas
aludidas.
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ESTADHD DE SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL
pericdos contables terminados 31/12,/2020y 311272019
[cifras en pesos colombianos)
MNOTA 2020-12-31 2171272019
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente al efectivo 2} B0,643,435 435, 653
(Cuentas por cobra) A 552,931,285 803,611,398
Ilnventarins [5) 29,424 939 19,478,757
Total activos corrientes 1,042,999,659 823,525,348
ACTIVO MO CORRIENTE 1
(Cuentas por cobrar_> I T > 550,837,713 498,256,200
Propiedad, planta y equipo (&) 2,306,394,141 2,502, 868,959
Otros activos no corrientes [7) 24 522,493 230,650,053
Total activos no corrientes 2,921,760,347 3,031,775,212
TOTAL ACTIVOD 3,964, 760,006 3,855,301,060
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar 2} 395,971,129 711,211,627
Beneficios 3 empleados [2) 189,443 983 247,122,296

El pormenor de las cuentas por cobrar originadas en la prestacion de servicios de
salud, corresponde al que se muestra en el cuadro.

Cuando No.13 Cuentas por cobrar por prestacion de servicios de salud

. Saldo No
Cuenta Nombre de la Cuenta Saldo Corriente Corriente
13 RENTAS POR COBRAR 1,543,768,998 -
1319 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD 1,543,768,998 -
131902 | Plan de beneficios en salud EPS con facturacién radicada 158,728,225 -
1319 04 | Plan subsidiado en salud EPS con facturacion radicada 1,132,239,394 -
131915 | Servicios de salud con entidades de régimen especial con facturacion 35,162,695 -
131918 Atenciér_n,a accidentes de transito SOAT por compafiias de seguros con 57,040,257 )

facturacion

131920 | Atencién con cargo a recursos de acciones de salud publica con facturar 160,144,972 -
1319 24 | Riesgos laborales ARL con facturacién radicada 453,455 -

Al mismo tenor, segln el Informe de cartera emitido por el Area correspondiente,
indica un valor de cuentas por cobrar radicadas ante las entidades Responsables del
Pago, originadas en la prestacion de servicios de salud a los distintos usuarios por la
suma de $1.655.264.375, valor del cual $631.947.652 corresponde a cartera con
edad menor a 360 dias y $1.023.316.723 cuya edad es superior a un afo.
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A este tenor, se advierte diferencia por valor de $111.495.377 entre el saldo de
cartera reportado en los informes contables reportados a la Contraloria General de
Boyaca en los Formatos 202005 F01 AGR - Catalogo General de Cuentas y el
Estado de situacién Financiera individual transferido al Sistema Integral de Auditorias
como anexo del mencionado Formato, valor que es considerado como una
incorreccién material, lo que deja entrever la falta de razonabilidad y coherencia en
los saldos de derecho de cobro de la prestacion de servicios de salud.

Entidad Responsable del Pago Mengirai 360 Mayor 360 Total General
COMFAMLIAR 18,281,388 30,437,335 48,718,723
COMPARTA 25,248,053 89,436,430 114,684,483
ECOOPSOS 24,855,832 57,820,557 82,676,389
EMDISALUD - 726,413,001 726,413,001
CAJACOPI 9,343,724 0 9,343,724
NUEVA EPS 143,050,696 99,249,649 242,300,345
MEDIMAS 299,875,503 0 299,875,503
MEDISALUD 27,876,226 0 27,876,226
FAMISANAR 15,144,858 0 15,144,858
CAPITAL SALUD 12,387,232 1,539,971 13,927,203
COOSALUD 5,853,212 0 5,853,212
EJERCITO 7,286,469 0 7,286,469
SALUD TOTAL 1,944,320 0 1,944,320
SALUD VIDA 2,847,911 0 2,847,911
EQUIDAD SEGUROS 3,090,771 0 3,090,771
MUNDIAL DE SEGURQOS 7,610,204 5,095,749 12,705,953
ARL POSITIVA 465,455 0 465,455
SEGUROS DEL ESTADO 11,555,700 9,621,787 21,177,487
QBE SEGUROS 1,400,236 507,496 1,907,732
COLPATRIA 13,829,862 3,194,748 17,024,610
631,947,652 | 1,023,316,723 | 1,655,264,375

Al caso, llamé la atencion de la Comisién auditora, el hecho que, en uno de los
informes contables presentados al Ente de Control, se haya indicado que la ESE
poseia cartera con edad superior a un afio por la suma de $1.023.316.723, la cual
probablemente debié ser objeto de calculo de deterioro, toda vez que cuando los
clientes o usuarios (Entidades Responsables del Pago) no pagan la cartera en los
plazos indicados en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, esa cartera pierde valor en
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relacion con los flujos de recursos futuros cuando se espera que pueda recuperarse
la cartera, teniendo en cuenta el descuento que se debe hacer sobre esos flujos de
recursos con base a la tasa de interés efectivo determinado por la empresa para ese
activo en particular.

En este orden, si la ESE posee acreencias a su favor por $1.023.316.723, que es
posible que las entidades responsables del pago, le reconozcan y paguen luego de
seis (6) meses o0 mas de mora, si bien esa suma se recupera e ingresa efectivamente
a la empresa, al recuperarse luego de 6 meses implica una pérdida de valor para la
empresa, pérdida que debe ser reconocida en la contabilidad como deterioro tal
como lo establecieron las normas internacionales de informacion financiera. En este
orden, se establece una imposibilidad en razén a que no fue posible determinar por
parte de la Comision Auditora, su cuantia debido a que la ESE Centro de Salud
Manuel Elkin Patarroyo del Municipio de Otanche, en el Manual de Politicas
contables adoptado a través del Acuerdo N°012 — G el 18 de noviembre de 2016 por
la Junta Directiva de la ESE, NO establecio el tiempo que tomara recuperar la cartera
para asi determinar que tanto perdera su valor, o si definitivamente no se puede
recuperar nada y la pérdida de valor serd del 100%, aunado que no posee
Reglamento interno de recaudo de cartera en el que la ESE debié determinar los
criterios para la clasificacion de la cartera sujeta al procedimiento de cobro coactivo,
en términos relativos a la cuantia, antigledad, naturaleza de la obligacion y
condiciones particulares del deudor entre otras situaciones, omision que permite
advertir el incumplimiento del numeral 1° del 2 articulo de la Ley 1066 de 2006. De
este hecho se determina el hallazgo administrativo N°46, lo que conlleva a que la
autoridad competente inicie las acciones orientadas a investigar y de ser el caso a
sancionar la conducta del servidor publico por el presunto incumplimiento de deberes
en el ejercicio de sus funciones.

En el mismo sentido, teniendo en cuenta que los hechos contables se documentan a
través de soportes, comprobantes y libros de contabilidad, la Comisién auditora
solicito a la Empresa Social del Estado por medio del escrito DOCF — AFS -001 del
21 de julio de 2021 copia de los libros auxiliares de las cuentas examinadas, asi
como algunos soportes de contabilidad con el proposito de comprobar la legalidad,
autenticidad e integridad de la informacion contenida en los estados e informes
contables del periodo examinado y en lo que respecta a la cuenta 1319 — Prestacion
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de servicios de salud, la entidad suministré copia de los contratos suscritos con las
entidades responsables del pago, estadisticas sobre facturacion, recaudos, cartera y
glosas y el libro auxiliar.

En tal sentido se examinaron y analizaron los informes y estadisticas mencionadas,
asi como el contenido del libro auxiliar en el que se detall6 cronolégicamente los
hechos econdmicos registrados. En el libro se identifico lo siguiente:

++ Periodo que comprendia el libro auxiliar

% Fecha

s Clase

%+ Numero del comprobante de contabilidad que originé el registro

« Descripcion general del hecho que se registré en el comprobante de
contabilidad

¢+ Valor por el cual se afect6 la cuenta

% Saldo inicial

+« Saldo final

De la informacion contentiva en el libro auxiliar se concluyé que el saldo final de la
cuenta NO corresponde con los reconocidos y reportados en los estados e informes
contables presentados al Ente de Control y a la Comision auditora en desarrollo del
proceso auditor, lo que llevé a conceptuar que el saldo de la cuenta 1319- Prestacion
de servicios de Salud NO se encontr6 acorde con los documentos contables soportes
de los registros de las transacciones, hechos y operaciones que realizé la Empresa
Social del Estado en el periodo contable vigilado; lo que hizo necesario establecer el
hallazgo administrativo N°47 motivado en la inobservancia de la horma del proceso
contable y sistema documental contable incorporada al Régimen de Contabilidad
Publica a través de la Resolucion N°525 del 2016, modificada con las Resoluciones
N° 385y 625 de 2018 y de lo sefialado en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734
de 2002, lo que conlleva a que la autoridad competente inicie las acciones tendientes
a investigar y de ser el caso, a sancionar la conducta del servidor publico por el
incumplimiento de deberes en el ejercicio de sus funciones.

A continuacion, se muestran los movimientos registrados en el libro auxiliar tomado
del documento allegado a la Comision Auditora. Al respecto se precisa que los
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movimientos en color rojo, son los Unicos que guardan coherencia con los

documentos soportes de los registros contables.

Cuenta Nombre de la Cuenta Aﬁ?é?i%r Débitos Créditos Nuevo Saldo
1319 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD 1,299,381,502 | 2,874,936,784 | 2,723,669,537 | 1,450,648,749
131901 Plan de beng}‘lcms en salud por EPS sin facturar o 40,655,108 34,670,073 75.325.181 )
con facturacién
131902 gginc ggabe”ef'c'os en salud EPS con facturacion | 154 911 005 | 115,861,628 | 179,722,325 | 60,950,308
131903 | F'an subsidiado de salud por EPS sin facturar o 89,481,454 | 71,850,253 | 150,884,147 | 1,447,560
con facturacién
131904 gg{(‘: ;é'gs'd'ado en salud EPS con facturacion 926,170,380 |1,119,583,005 | 970,539,696 |1,075,213,689
131909 | Servicios de salud por IPS privadas con 4,868,899 | 1,119,583,005 | 975,408,595 | 149,043,309
facturacion radicada
131915 |Servicios de salud con entidades de régimen 20,399,288 | 25,273,725 | 19,276,794 | 26,396,219
especial con facturaciéon
131916 | Servicios de salud por particulares 9,874,355 800,000 12,513,432 (1,839,077)
131917 Atencién a accidentes de transito SOAT sin 5,652,750 ) 5,652,750 )
facturar o con facturar pendientes de radicar
131918 | fuencion aaccidentes de transito SOAT con 7695239 | 40,631,356 | 15,050,043 | 33,276,552
acturacion
Atencién con cargo a recursos de acciones de
131919 |salud publica sin facturar o con facturar pendientes 14,134,884 67,875,000 191,403,309 | (109,393,425)
de radicar
131920 |Atencién con cargo a recursos de acciones de 35,167,114 | 149349419 | 1,054,447 | 183,462,086
salud publica con facturar
Atencién con cargo al subsidio a la oferta con
131922 facturacion radicada 2,972,545 87,514,740 90,487,285 -
131924 | Riesgos laborales ARL con facturacién radicada 13,095,228 20,972,290 11,474,140 22,593,378
131929 | Cuotas de recuperacion 4,403,253 20,972,290 15,877,393 9,498,150

2.2.1.1.1.2 Cuenta 1640- Edificaciones

Al respecto, cabe mencionar que la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo de
Otanche, efectué la medicién inicial de estos bienes inmuebles por el costo de
adquisicidon y/ o reposicion y la medicion posterior por el costo menos depreciacion
acumulada. Asi mismo, se evidencio que registré como activo fijo aquellos que en el
momento de su adquisicion superaron 0.5 SMMLV vy las adquisiciones inferiores a
este valor, se contabilizaron directamente al gasto.

Esta cuenta muestra un saldo por $1.373.225.320 valor que viene registrado desde
el afio 2016, sin que se haya conocido a que corresponde dicho valor. Cabe indicar
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gue la Comisién Auditora por medio del escrito DOCF — AFS -001 del 19 de julio de
2021, solicitd copia escaneada legible de las escrituras de los inmuebles reconocidos
en la cuenta 1640- edificaciones que demuestren la propiedad; no obstante, se
aporté copia del certificado de tradicion de la matricula inmobiliaria 072 — 74343 en el
cual se indica informacion sobre un lote de terreno, documento que no fue prueba util
y suficiente para garantizar la legalidad, autenticidad e integridad del saldo
reconocido en la mencionada cuenta; por lo que la Comision Auditora determina el
hallazgo administrativo N°47, originado en la imposibilidad de obtener evidencia
suficiente y adecuada para formarse una opinion sobre el saldo citado del estado
financiero.

2.2.1.1.1.3 Cuenta 1675 — Equipo de transporte, traccion y elevacién

El saldo de la cuenta con corte a 31 de diciembre de 2020, es por $448.119.799,
valor que de conformidad con la descripcion del Catalogo general de cuenta
representa el valor del equipo de transporte terrestre que emplea la ESE Centro de
Salud para la prestacion de los servicios y el apoyo a la gestion administrativa, el
cual viene reflejado en el Estado contable desde el afio 2016; empero, la Comision
Auditora, no pudo obtener evidencia suficiente y adecuada para tener certeza
respecto de la veracidad y razonabilidad del saldo de esta cuenta; imposibilidad que
conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°48 por considerar que no es
posible formarse una opinién sobre el saldo reconocido en el estado financiero.

2.2.1.2 Clase 2 - Pasivo
2.2.1.2.1 Cuentas por pagar - 24

En lo concerniente, la ESE reconoci6 como cuentas por pagar, las obligaciones
contractuales adquiridas con terceros, originadas en el desarrollo de sus actividades
y de las cuales se espera a futuro la salida de flujo financiero a través de efectivo, las
cuales se clasificaron en adquisicion de Bienes y Servicios, Descuentos de Nomina,
retencién en la fuente, Créditos Judiciales, servicios publicos y otras cuentas por
pagar, las cuales sumaron $371.971.129, valor que se increment6 en el 10.32% con
respecto al afio 2019, variacién equivalente a $34.802.630. Estas participaron en
63.54% en el total del Pasivo.
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2.2.1.2.1.1 Cuenta 2401 - Adquisicidon de bienes y servicios Nacionales

La cuenta a 31 de diciembre de 2020, reflej6é un saldo por la suma de $275.830.361,
originado en la adquisicion de bienes y servicios. Al caso, al cierre de la vigencia
fiscal mencionada, presupuestalmente resultaron cuentas por pagar por un valor de
$107.903.842, las cuales se constituyeron a través de la Resolucion N° N°019 del 22
de enero de 2021 y contablemente se debieron reconocer por dicho valor, por lo que
se presume que la diferencia, es decir $167.926.519 corresponde a obligaciones
pendientes de pago de vigencias anteriores.

En este orden la Comisién Auditora, con el propdsito de tener certeza sobre la
veracidad del saldo, procedié a efectuar seguimiento a las cuentas por pagar
constituidas y canceladas desde el afio 2018, teniendo como supuesto que el saldo
reconocido y revelado en los estados contables e informes presentados a la
Contraloria General de Boyaca de la vigencia 2017 corresponde a dato cierto y el
resultado se muestra en el cuadro, de donde se advirtieron inconsistencias, tanto en
el valor de las cuentas por pagar determinadas de dar aplicacion a lo sefialado en el
articulo 6 del decreto 4836 de 2011, como en el saldo determinado por la Comisién
auditora resultante de tomar el valor de la cuenta por pagar constituida de la
vigencia, mas el saldo pendiente de pago de la vigencia anterior, menos los pagos
realizados; hechos que conllevan a establecer el hallazgo administrativo N°49, con
posible alcance disciplinario, motivado en la imposibilidad de obtener evidencia
valida, suficiente y pertinente para tener certeza sobre la veracidad del saldo
reflejado en el estado contable e informes presentados al Ente de control relativos al
periodo contable examinado, dejando entrever, por un lado el incumplimiento de la
norma mencionada y por otro, las normas técnicas relativas al registro contable de
las cuentas por pagar que trata el Régimen de contabilidad Publica y lo sefialado en
el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

CXP/Ejecucion CXP/ Acto Saldo
Vigencia gastos, administrativo Saldo_CXP Pagos segun | cuentas por | CXP/Estado
Decreto de consolidado | Presupuesto pagar Contable
4836/2011 constitucion determinado
2017 294,894,464
2018 328,147,814 275,251,942 | 570,146,406 | 363,360,286 | 206,786,120 | 339,873,832
2019 515,352,548 767,410,144 | 974,196,264 | 308,212,843 | 665,983,421 | 381,364,063
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| 2020 | 107,903,842 | 107,903,842 | 773,887,263 | 366,545,042 | 407,342,221 | 275,830,361 |

2.2.1.3 Patrimonio — 32

En este grupo la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, segun la informacién
contenida en el Formato _202005 FO01_AGR _ Catalogo de Cuentas, transferida al
Sistema Integral de Auditorias — SIA, incluyé las cuentas que representan el capital
de la empresa, el resultado del ejercicio, los resultados de ejercicios anteriores, las
cuales a 31 de diciembre de 2020 sumaron $3.379.339.894, y corresponden a los
saldos y movimientos que se indican a continuacion:

Cuenta Nombre de la Cuenta Aﬁ?(lecriioor Débitos | Créditos Nuevo Saldo
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 2,896,967,137 - 482,372,757 | 3,379,339,894
3208 CAPITAL FISCAL 3,402,995,519 - - 3,402,995,519
320801 |Capital Fiscal 3,402,995,519 - - 3,402,995,519
RESULTADOS EJERCICIOS
3225 ANTERIORES (506,028,382) - - (506,028,382)
322502 |Perdidas acumulados (506,028,382) - - (506,028,382)
3230 RESULTADOS DEL EJERCICIO - - 482,372,757 | 482,372,757
323001 |Utilidad del ejercicio - - 482,372,757 | 482,372,757

En desarrollo del proceso contable, al inicio del afio 2018, la cuenta 3208 — Capital
fiscal poseia un saldo por valor de $3.047.802.452, empero en la vigencia 2019 este
saldo se incrementé en $355.193.067, es decir paso a $3.402.995.519 que es el
saldo final del periodo contable analizado sin que se haya podido determinar el
origen de esta variacion.

Asi mismo, la cuenta resultados de ejercicios anteriores, al inicio del periodo contable
2018 mostraba un saldo por $112.791.064 que correspondia a la utilidad del ejercicio
de la vigencia 2017, sin ningin movimiento durante el periodo contable 2018, no
obstante, en el afio 2019 el saldo anterior o inicial reflejado en el estado e informes
contables es por valor de $379.831.295 correspondiente a pérdidas acumuladas,
valor que tampoco se encontr0 sustentando en documentos contables que
permitieran su verificacion y comprobacién. Al caso, en el afio 2020, el saldo anterior
o inicial de dicho periodo o vigencia sumaba $506.028.382, sin mostrar movimientos
durante el periodo contable examinado, es decir que el saldo final correspondia al
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mismo valor que concierne presuntamente a pérdidas acumuladas, registro que no
fue susceptible de confirmacién y comprobacion con los documentos que
respaldaron el registro contable.

A continuacién, se muestran los registros contables atinentes a las cuentas que
integran el patrimonio Institucional, los que permiten corroborar lo descrito en estos
parrafos

2017

R
|
)
L |
\
|

2.7 5,966
275845 6435 566
25875538450 7,802 452
2587553340 B02 252
5,502 813
Conia  Nombredels Cuents _ SddoAnierior _ Débitos _ Créditos Nuevo Saido
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 2,532 545, 2,534 643 966
'3 208 CAPITAL FISCAL 3,047,802 3,0£7,802,452
320801 CAPIAL FSCA 3,047 802 3,047 802 452
'3 225 RESULTADOS DE EIERCICIOS ANTERIORE 112 791,064, 112,751,064
322501 UTILIDADES O EXCEDENTES ACUMULAL 1312 731,06 112,751,064
3230 RESULTADOS DAL =5 -
323001 UTILIDAD O EXCEDENTE D2 SIERQICID -
3268 IMPACTOS POR LA TRANSICION ALNUE {225,543,550) (225,543,550}
326806 PROPEDADES. PLANTA Y EQUIPD {221216.050) (221,236,050]
326307 ACTIVOS INTANGIBLES {4,727,500) (4,727,500}
2019
L
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A £ C B E F
:  Débitos  Créditos i

.
176,

2020

126,157,087

197 087
131,001

RESULTADCS b 126,157,087

geficil 84! gjercicio - 126,157,087

199 2aT NO
{126,197 087)

(379,831,295

119F 497 NR7

120,231

087)

Adicionalmente, se muestra el detalle de algunos hechos econdmicos registrados en
el libro auxiliar y corresponde al suministrado por la Entidad auditada atendiendo la
solicitud de la Comision auditora de allegar copia del libro auxiliar del periodo
comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2020, en el que se
identifica que el periodo que comprende el libro es el mes de junio de 2020, la fecha
y nimero del comprobante de contabilidad que originé el registro, breve descripcion
del hecho econdémico que se registré en el comprobante de contabilidad, el valor por
el cual se afecto la cuenta y el saldo inicial y final de la cuenta; documento que no
permiti6 comprobar y verificar las operaciones realizadas por la Empresa durante el

periodo contable examinado
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Software GBS Intemacional [R2020.06.06] Premium Desamoilado por- La Casa Colombiana ge www_ miGBES com
E.S.E. MANUEL ELKIN PATARROYO
LIERO AUXILIAR RESUMIDO Fecha: 03/08/2021
Desde: Pernodo Contable Inicial: Enero Hasta: Final: Diciembre Pagina 1

Informe para las CUENTAS: [3225 ] Hasta [3225.02). FECHAS: [01/01/2020] Hasta: [31/1272020). TERCEROS: Todos

Periodo Contable: Junio 2020

Cuemta 322501 Mombre Utlidades o excedentes acumulados

C.C Comprobante Fecha Tp Nro Doc Tercero Débitos /Cm

Saldo Anterior { 112.791.064.94)

ooo 30062020 30062020 NC N1300242 8200043181 112,791,064 94
AJUSTES E.SE CENTRO DE SALUDME.P
Totales de la Cuenta 112,791,054 .34 0.0
Saldo Actual o.oo
Cuenta 3225.02 Mombre FPérdidas o déficit acumulados
C.C Comprobante Fecha Tp MNro Doc Tercero Debitos Creditos Saldo
Saldo Antericr o.co
ooa 002020 J00ER2020 NC M1300242 3200043181 379,831, 29500 a.0a 79.A31,285.00
AJUSTES E.SE CENTRO DE SALUD MEP
ooo 30062020 30062020 NC N1300245 8200043181 5,554,036.00 Q.00 385,425,331.00

AJUSTES E.5E CENTRO DE SALUD MEFP

Totales de la Cuenta 385,425,331.00

0.00
Saldo Actual 385,425331.00
Totales Generales \93.2'6.395.94 / 0.00

Gerente Contador T.F. \Hésor Fiseal T.F.

Asi las cosas, la Comision Auditora, determina que dada la imposibilidad de formarse
una opinion sobre la razonabilidad de las cifras mencionadas se determina el
hallazgo administrativo N°50, motivado en la inobservancia de la norma del
proceso contable y sistema documental contable incorporada al Régimen de
Contabilidad Publica a través de la Resolucion N°525 del 2016, modificada con las
Resoluciones N° 385 y 625 de 2018 y de lo sefialado en el numeral 1° del articulo 34
de la Ley 734 de 2002.. Aunado se comprobd que la informaciéon reportada a la
plataforma del Sistema Integral de Auditorias —SIA, es inexacta, lo que afect6 el
ejercicio de la vigilancia y el control fiscal.

En lo que respecta al resultado del ejercicio, segun el Estado de Resultados
Integrales con corte a 31 de diciembre de 2020, transferido al Sistema Integral de
Auditorias — SIA, el valor de la utilidad del ejercicio, es por $482.372.757, obtenido
del ejercicio que se muestra a continuacion, lo que permite entrever que el valor

L ]
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reportado en los distintos formatos y transferidos al SIA, como “Resultado del
ejercicio” se presume corresponde a un valor cierto:

(+) Ingresos por venta de servicios de salud

(+) Otros ingresos

TOTAL, INGRESOS

(-) Costos de ventas
(-) Gastos operacionales
(-) Otros gastos

TOTAL, GASTOS Y COSTOS

DEFICIT O PERDIDA DEL EJERCICIO

Con fundamento en la informacién, contenida

$2.187.415.138

$ 274.698.434

$2.462.113.572

$1.337.987.015
$359.681.618
$282.072.182

$1.979.740.815

$482.372.757

en los Estados de resultados de los

afios 2018, 2019 y 2020 y demas informacion respecto al resultado del ejercicio, la
Comision Auditora busco establecer el saldo real del patrimonio Institucional con
corte a 31 de diciembre de 2020 y el resultado es el siguiente:

VIGENCIA 2017
CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA VALOR INCIAL | DEBITO CREDITO | SALDO FINAL
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 2,798,451,027 | 55,614,788 | 191,813,727 | 2,934,649,966
3208 CAPITAL FISCAL 2,987,953,840 | 19,174,051 | 79,022,663 | 3,047,802,452
3225 RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES - - - -

3230 RESULTADOS DEL EJERCICIO - - 112,791,064 | 112,791,064
3268 IMPACTOS (189,502,813) | 36,440,737 (225,943,550)
VIGENCIA 2018

NOMBRE DE LA CUENTA VALOR INCIAL DEBITO CREDITO SALDO
CODIGO FINAL
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 2,934,649,966 |(113,152,486) | (37,891,166) |3,009,911,286
3208 CAPITAL FISCAL 3,047,802,452 - (225,943,550) | 2,821,858,902
3225 RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES - - 112,791,064 | 112,791,064
3230 RESULTADOS DEL EJERCICIO 112,791,064 112,791,064 | 75,261,320 75,261,320
3268 IMPACTOS (225,943,550) | (225,943,550) - -
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VIGENCIA 2019
CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA VALOR INCIAL DEBITO CREDITO | SALDO FINAL
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 3,009,911,286 | 201,458,407 | 75,261,320 | 2,883,714,199
3208 CAPITAL FISCAL 2,821,858,902 - - 2,821,858,902
3225 RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 112,791,064 - 75,261,320 188,052,384
3230 RESULTADOS DEL EJERCICIO 75,261,320 201,458,407 - (126,197,087)
3268 IMPACTOS - - - -
VIGENCIA 2020
CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA \I/l\/lb\(li_lgﬁ DEBITO CREDITO SALDO FINAL
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 2,883,714,199 | 126,197,087 | 608,569,844 (3,366,086,956\
3208 CAPITAL FISCAL 2,821,858,902 - - 2,821,858,002
3225 RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 188,052,384 | 126,197,087 - 61,855,297
3230 RESULTADOS DEL EJERCICIO (126,197,087) - 608,569,844 482,372,757
3268 IMPACTOS - - - -

2.3 Resultado Evaluacién Rendicion de Cuenta

2.3.1 Presupuesto inicial, modificaciones y definitivo, Formato_202005_F08a_AGR
y Formato 202005 F08b_AGR

Conforme al contenido del Acuerdo N°017 del 25 de noviembre de 2019, se
comprobd que la Junta Directiva de la ESE, atendiendo lo sefialado en el articulo 18
del decreto 115 de 1995, aprobo el proyecto de presupuesto de Ingresos y gastos de
la Empresa Social del Estado Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, para la
vigencia 2020, por la suma de $1.733.372.600, valor que no guarda correspondencia
con el calculado con base en el reconocimiento realizado del afio 2018 y actualizado
de acuerdo con la inflacién de ese afio que equivalié al 3.18%, segun el DANE.

En este sentido, segun la ejecucidon presupuestal de ingresos de la vigencia 2018,
allegada como parte de la informacidbn complementaria de la cuenta anual, los
reconocimientos ($2.305.978.658) menos la disponibilidad inicial ($19.635.762)
sumaron $1.882.172.216 que actualizado de acuerdo al indice de inflacion de ese
afno (3.18%), se obtendria el valor del presupuesto inicial para la vigencia 2020, en la
suma de $1.942.025.292.

@
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De este hecho se establece el hallazgo administrativo N°51 con posible incidencia
disciplinaria, motivado en la inobservancia de lo ordenado en el articulo 128 de la Ley
1940 de 2018 que dice “...Las Empresas Sociales del Estado elaboraran sus
presupuestos anuales con base en el reconocimiento realizado en el afio
inmediatamente anterior al que se elabora el presupuesto actualizado de acuerdo
con la inflacion de ese afo (Cursiva y subrayado fuera de texto) ” y de lo establecido
en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, incumplimiento que dara lugar
a iniciar las acciones orientadas a investigar y de ser el caso a sancionar la conducta
de los servidores publicos que por la presunta inobservancia de deberes en el
ejercicio de sus funciones.

Al respecto, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo 19 del Decreto 115 de
1996, la Gerente de la Empresa tenia la responsabilidad de desagregacién del
presupuesto de ingresos y gastos, conforme a las cuantias aprobadas por la Junta
Directiva, a través de acto administrativo, actuacion administrativa que
probablemente tuvo lugar segun la Resolucién N°018 del 22 de enero de 2021, sin
embargo, se generd incertidumbre si el citado acto administrativo correspondié a la
desagregacion del presupuesto de la vigencia 2020, en razén a que la cuantia
aprobada por la Junta Directiva NO guarda correlacién con la indicada en la aludida
resolucién, como se comprueba del pantallazo tomado de la aludida Resolucion,
inconsistencia que permite establecer el hallazgo administrativo N°52, con posible
incidencia disciplinaria, toda vez que la Gerente como servidora publica incumplié un
deber legal, contraviniendo lo estipulado en la norma sefialada, incumplimiento que
probablemente dara lugar a iniciar las acciones orientadas a investigar y de ser el
caso a sancionar la conducta por la presunta violacion de deberes en ejercicio de
sus funciones.

ERURL Y-

COMUNIGUESE ¥ CuMrFLASE
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Asi mismo, se constatd en el Acuerdo mediante el cual la Junta Directiva de la
Empresa aprobo el presupuesto para la ESE que este estaba conformado por el
Presupuesto de Ingresos, el Presupuesto de Gastos y las Disposiciones Generales,
advirtiéndose el cumplimiento de lo ordenado en el articulo 11 del Decreto 111 de
1996.

El presupuesto de ingresos, estaba conformado por la disponibilidad inicial, los
ingresos corrientes que esperoé recaudar y los recursos de capital, evidenciandose el
acatamiento de lo establecido en el articulo 12 del Decreto 115 de 1996. El
presupuesto de gastos, comprendia las apropiaciones para gastos de
funcionamiento, gastos de operacion comercial y gastos de inversion, conforme lo
estableci6 el articulo 13 del Decreto 115 de 1996 y corresponde a lo siguiente:

A este tenor, la estructura presupuestal utilizada por la Empresa fue la siguiente:

1 INGRESOS $1.733.372.600
10 Disponibilidad inicial $0

11 Ingresos corrientes $1.733.372.600
1102 Ingresos no tributarios $1.733.372.600
110204 Operacionales $1.733.372.600
11020403 Venta de servicios salud $1.733.372.600

12 Recursos de capital $0

1202 Otros recursos de capital $0

120201 Recursos del Balance $0

12020101 Recuperacion de cartera $0

120203 rendimientos Financieros $0

De la estructura anterior se advierte que los conceptos que constituyen los recursos
de capital no corresponde a una debida clasificacion, en razén a que los ingresos
que lo integran son los recursos del crédito, los recursos del balance, los
rendimientos por operaciones financieras, venta de activos, donaciones y otros
recursos de capital, sin embargo, la Empresa conformd los recursos del balance
como elementos constitutivos de “Otros recursos de capital. De este hecho se
establece el hallazgo administrativo No.53 originado en la probable contravencién
de la norma mencionada.

L ]
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El presupuesto de gastos, comprendia el programa de gastos de funcionamiento, el
programa para gastos de operacion comercial y gastos de inversion, acorde a lo
sefalado en el articulo 10 del Decreto 4836 de 2011, que modificd el articulo 13 del
Decreto 115 de 1996, que dispuso que “...El presupuesto de gastos comprende las
apropiaciones para gastos de funcionamiento, gastos de operacion comercial,
servicio de la deuda y gastos de inversion que se causen durante la vigencia fiscal
respectiva”.

Los gastos de funcionamiento comprendian los gastos de personal, los gastos
generales y transferencias corrientes. Los gastos de operacion comercial contenian
las apropiaciones para atender los gastos en que incurrio la ESE para la adquisicion
de bienes o insumos destinados a la venta de los servicios de salud y los gastos de
inversion estaban organizados en proyectos, asi:

2 Presupuesto de gastos $1.733.372.600
21 Gastos de funcionamiento $1.508.528.002
2101 Gastos de personal $1.206.763.267
210101 Servicios/personales/asociados/némina $673.102.439

210102 Servicios Personales indirectos $307.826.863

21010203 Honorarios profesionales $155.066.863

21010209 Remuneracion servicios técnicos $152.760.000
210103 Contribuciones/inherentes/ndmina $225.833.985

210193 Cuentas por pagar $0

2102 Gastos Generales $263.308.866
210201 Adquisicion de bienes $68.261.441
210202 Adquisicién de servicios $193.650.394
210203 Impuestos, tasas y multas $1.397.031

210293 Cuentas por pagar vigencias anteriores $0

2103 Transferencias Corrientes $38.455.849
22 Gastos de operacion comercial $224.844.598
2201 Gastos de comercializacion $224.844.598
220101 Compra de bienes para la venta $215.079.598
220103 Compra de servicios para la venta $9.765.000

220193 Cuentas por pagar vigencia anterior  $0

23 Gastos de inversion $0
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2301 Sector salud $0

230101 Infraestructura del sector $0

230193 Cuentas por pagar vigencia anterior ~ $0

Al respecto, se advierte en primer lugar, que si bien es cierto la ESE observo la

estructura presupuestal a nivel de programa, también lo es que, no se atendieron las
instrucciones impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en el sentido
gue los gastos que se causen originados en los contratos suscritos para contratar los
servicios médico asistenciales para la venta de los servicios de salud a los diferentes
usuarios debe afectar el programa de Gastos de Comercializacion por adquisicion de
servicios, NO de los gastos de funcionamiento, del rubro Servicios personales por de
Remuneracién de servicios técnicos, dado que esta apropiacién estd destinada para
el pago a personas naturales o juridicas por servicios técnicos o trabajos especificos
gue se prestan en forma transitoria para atender asuntos de la ESE o que
complementan el desarrollo de las funciones de la entidad en las areas de apoyo, las
cuales no pueden ser cubiertas con personal de planta. De este hecho se establece
el hallazgo administrativo No.54, producido en el incumplimiento de la disposicion
legal citada.

Asi mismo, se evidencio que todo nuevo ingreso que recibio la ESE y que no estaba
previsto en el presupuesto Inicial, fue objeto de una adicidon presupuestal aprobada
mediante Acuerdo de la Junta Directiva 0 Resolucion de la Gerente, las cuales
sumaron $1.165.482.608. Asi mismo, se realizé una reduccion al presupuesto
inicialmente aprobado por $41.038.000. Igualmente, cuando se requirido efectuar
algun gasto cuyo rubro no tenia apropiacion suficiente, de existir disponibilidad
presupuestal se efectuaron los traslados presupuestales a que hubo lugar, los cuales
sumaron $13.000.000, segun el siguiente pormenor:

Cuadro No.15- Modificaciones presupuestales

Acto Administrativo | Fecha Adicion Reduccion | Crédito |Contra crédito
Acuerdo N°003 2020-09-17| 9,500,000 - - -
Acuerdo N°004 2020-09-30| 59,934,251 - - -
Acuerdo N°005 2020-09-30| 42,253,994 - - -
Acuerdo N°006 2020-10-13| 218,786,850 - - -
Acuerdo N°007 2020-10-13| 49,999,900 - - -
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Acuerdo N°008 2020-12-01| 127,506,728 - - -
Resolucién N°04 2020-01-29 | 157,383,715
Resolucién N°018 2020-04-01| 31,191,586 - - -
Resolucién N°019 2020-04-01 | 143,047,896 - - -
Resolucién N°020 2020-04-17 | 39,500,000 - - -
Resolucién N°021 2020-04-17 | 260,566,499 - - -
Resolucién N°032 2020-07-01 - 41,038,000 - -
Resolucién N°033 2020-07-01 - - 3,000,000 3,000,000
Resolucién N°033 2020-08-01 - - 10,000,000| 10,000,000
Resolucién N°051 2020-06-30| 25,811,189 - - -

1,165,482,608 | 41,038,000 | 13,000,000 13,000,000

Fuente: Actos Administrativos Junta Directiva y Gerente

En el mismo sentido, se comprobé que en los Formatos 202005 F08a AGR vy
FO8b_AGR- modificaciones al presupuesto, se reportd un valor por adiciones de
$1.244.080.490 y reducciones por valor de $41.038.000, dejando entrever
coherencia y razonabilidad en la informacion relativa a las adiciones y reducciones
entre estos dos (2) formatos, empero se advierte diferencia por $78.597.882 con
relacion a los actos administrativos aportados como parte de la informacién
complementaria por medio de los cuales se modificé el presupuesto. De este hecho
se determina el hallazgo administrativo N°55, motivado en que probablemente no
se aportaron la totalidad de los citados documentos incumpliendo lo dispuesto en el
paragrafo primero del articulo 9 de la Resolucion N°494 de 2017, omision que
probablemente conllevard a iniciar acciones tendientes a investigar la conducta
sancionable de los Responsables Fiscales y de ser el caso, a sancionar por el
incumplimiento de deberes como servidor publico en el ejercicio de sus funciones.

Las modificaciones reportadas en los formatos mencionados, fueron las siguientes:

Cuadro No.15 A - Modificaciones presupuesto de ingresos

Cdédigo Rubro

Acto

e . Fecha Adicién Reduccién
Presupuestal Administrativo

17011.0.01 Resolucion 2020-06-01 42,253,994 -
17011.1.02.04.03.05.04.0 3 | Resolucién 2020-06-01 - 41,038,000
17011.1.02.04.03.05.16 Resolucion 2020-06-01 143,047,896 -
17011.1.02.04.03.05.16 Resolucion 2020-06-01 39,500,000 -
17011.1.02.04.03.05.16 Resolucion 2020-06-01 37,559,882 -
17011.1.02.04.03.05.17 Resolucion 2020-06-01 25,811,189 -
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17011.1.02.04.03.05.98.9 8 | Resolucién 2020-06-01 9,500,000 -
17011.1.02.04.03.05.98.9 8 | Resolucién 2020-06-01 49,999,900 -
17011.1.02.05.05.01.01 Resolucion 2020-06-01 41,038,000 -
17011.1.02.05.05.03.01 Resolucion 2020-06-01 218,786,850 -
17011.1.02.05.05.05.01 Resolucion 2020-06-01 260,566,499 -
17011.1.02.05.05.07.03 Resolucion 2020-06-01 59,934,251 -
17011.2.02.01.01.98 Resolucion 2020-06-01 157,383,715 -
17011.2.02.01.01.98 Resolucion 2020-06-01 31,191,586 -
17011.2.02.01.01.98 Resolucion 2020-06-01 127,506,728 -
1,244,080,490 41,038,000
Cuadro No.15 B - Modificaciones presupuesto de egresos
Codigo Rubro Acto B Fecha Adicién Reduccion | Crédito | Contra crédito
Presupuestal Administrativo
Al12.1.01.01.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 30,882,750 - - -
Al12.1.01.01.01 RESOLUCION 2020-06-01 - 30,882,750 - -
Al12.1.01.01.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 20,000,000 - - -
Al12.1.01.01.17 RESOLUCION 2020-06-01 | 42,000,000 - - -
Al12.1.01.01.19 RESOLUCION 2020-06-01 | 18,500,000 - - -
A12.1.01.02.03 RESOLUCION 2020-06-01 | 37,525,000 - - -
A12.1.01.02.03 RESOLUCION 2020-06-01 | 14,520,000 - - -
A12.1.01.02.03 RESOLUCION 2020-06-01 | 6,655,250 - - -
A12.1.01.02.03 RESOLUCION 2020-06-01 - 6,655,250 - -
A12.1.01.02.03 RESOLUCION 2020-06-01 | 12,000,000 - - -
A12.1.01.02.06 RESOLUCION 2020-06-01 | 15,000,000 - - -
A12.1.01.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 | 135,895,501 - - -
A12.1.01.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 | 3,500,000 - - -
A12.1.01.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 - 3,500,000 - -
A12.1.01.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 - - 10,000,000 -
A12.1.01.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 | 20,000,000 - - -
A12.1.01.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 | 35,681,888 - - -
Al12.1.01.93.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 130,000,000 - - -
A12.1.01.93.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 26,416,483 - - -
A12.1.01.93.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 28,209,893 - - -
A22.1.02.01.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 3,150,630 - - -
A22.1.02.01.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 21,347,507 - - -
A22.1.02.01.03.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 119,787,499 - - -
A22.1.02.01.03.02 RESOLUCION 2020-06-01 | 2,000,000 - - -
A22.1.02.01.03.03 RESOLUCION 2020-06-01 | 26,499,000 - - -
A22.1.02.01.05 RESOLUCION 2020-06-01 | 5,000,000 - - -
A22.1.02.02.07 RESOLUCION 2020-06-01 | 1,220,000 - - -
A22.1.02.02.09 RESOLUCION 2020-06-01 - - - 10,000,000
A22.1.02.02.11 RESOLUCION 2020-06-01 - - 3,000,000 -
A22.1.02.02.11 RESOLUCION 2020-06-01 5,000,000 - - -
A22.1.02.02.11 RESOLUCION 2020-06-01 3,000,000 - - -
A22.1.02.02.13 RESOLUCION 2020-06-01 - - - 3,000,000
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A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 | 7,869,186 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 | 7,152,395 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 1,975,000 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 1,920,559 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 475,000 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 | 42,253,994 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 | 10,939,343 -
A22.1.02.02.15 RESOLUCION 2020-06-01 1,877,994 -
A22.1.02.02.16 RESOLUCION 2020-06-01 | 65,280,000 -
A22.1.02.02.98 RESOLUCION 2020-06-01 | 49,999,900 - -
E12.2.01.01.01.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 30,000,000 - -
E12.2.01.01.07.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 15,000,000 - -
E12.2.01.01.07.02 RESOLUCION 2020-06-01 | 17,000,000 - -
E12.2.01.01.07.03 RESOLUCION 2020-06-01 | 15,000,000 - -
E12.2.01.01.07.03.01 | RESOLUCION 2020-06-01 | 5,000,000 - -
E12.2.01.01.07.03.02 | RESOLUCION 2020-06-01 | 6,025,000 - -
E12.2.01.01.07.03.02 | RESOLUCION 2020-06-01 | 15,000,000 - -
E12.2.01.01.07.03.04 | RESOLUCION 2020-06-01 | 59,934,251 - -
E12.2.01.03.98 RESOLUCION 2020-06-01 | 4,000,000 -
E12.2.01.93.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 19,514,529 -
E12.2.01.93.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 4,775,103 -
E12.2.01.93.01 RESOLUCION 2020-06-01 | 99,296,835 - - -

1,244,080,490 | 41,038,000 | 13,000,000 | 13,000,000

En el mismo sentido, en el formato 202005 F06 AGR reportan adiciones por la
suma de $1.244.080.490 y reducciones por $41.038.000, valores que son disimiles
con las adiciones aprobadas por el la Junta Directiva y Gerente mediante acuerdo y
resolucién respectivamente, que fueron aportadas como parte de la informacion
complementaria de la cuenta anual consolidada presentada en el mes de febrero de
2021; lo que permite conceptuar que posiblemente no se allegaron la totalidad de los
actos administrativos a través de los cuales se modificé el presupuesto inicialmente
aprobado o que los citados Formatos contienen informacion que carece de
veracidad. De igual manera, en el Formato 20205 FO7_AGR, las adiciones y
reducciones indicadas corresponden a los mismos valores indicados anteriormente.
Con referencia a los traslados presupuestales, estos guardan correspondencia con
los determinados con fundamento en los actos administrativos; lo que conlleva a
establecer el hallazgo administrativo N°56, omision que probablemente conllevara
a iniciar acciones tendientes a investigar la conducta sancionable de los
Responsables Fiscales y de ser el caso, a sancionar por el incumplimiento de
deberes como servidor publico en el ejercicio de sus funciones.

@

M

CONTROL FISCAL DESDE LOS TERRITORIOS
Carrera 9 N° 17 - 60 pisos 3 y 4. Tunja - Boyaca
7422012 — 7422011

cgb@cgb.gov.co / www.cgb.gov.co


mailto:cgb@cgb.gov.co

CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA Pagina Pagina 143 de 158
Macro proceso MISIONAL Cédigo GCF-1A-27
Proceso GESTION DE CONTROL FISCAL Version 01
Formato INFORME DE AUDITORIA Vigencia 23/11/2021
Cuadro No.15 C - Modificaciones presupuesto de Ingresos
Cadigo Rubro Nombre Rubro Presupuestal Adiciones Reducciones
Presupuestal
16021.0.02 Bancos 42,253,994 -
16021.1.02.04.03.05.04.0 3 | No Capitados - 41,038,000
16021.1.02.04.03.05.16 Plan de Intervenciones Colectivas 220,107,778 :
Salud Publica
16021.1.02.04.03.05.17 Plan de Intervenciones Colectivas 25,811,189 -
16021.1.02.04.03.05.98.9 8 | Olfos servicios de salud no 59,499,900 .
especificados
16021.1.02.05.05.01.01 Resolucién 753 de 2020 41,038,000 -
16021.1.02.05.05.03.01 Del nivel central departamental 218,786,850 .
(subsidio a la oferta)
16021.1.02.05.05.05.01 Del nivel central municipal y/o distrital | 260,566,499 -
16021.1.02.05.05.07.03 De Empresas Privadas No 59,934,251 :
Financieras
16021.2.02.01.01.98 Otras Recuperaciones de Cartera 316,082,029 -
1.244.080.490 41.038.000
Cuadro No.15 D - Modificaciones presupuesto de Egresos
Codigo Rubro Nombre Rubro Presupuestal Crédito ant_ra Reducciones Adiciones
Presupuestal créditos
A121010101 Sueldos - - 30,882,750 50,882,750
A121010117 Prima de navidad - - - 42,000,000
A121010119 Prima de servicios - - - 18,500,000
A121010203 Honorarios Profesionales - - 6,655,250 70,700,250
A121010206 Honorarios profesionales - - - - 15,000,000
A121010209 Remuneracion Servicios Técnicos 10,000,000 - 3,500,000 195,077,389
A221019301 Cuentas por Pagar Vigencia anterior - - - 184,626,376
A2A221020101 Materiales y suministros - - - 24,498,137
A22102010301 Compra equipo Biomédicos - - - - 119,787,499
A22102010302 Compra de Equipo - Industrial - - - - 2,000,000
A22102010303 Compra Equipos de Cémputo - - - - 26,499,000
A221020105 Dotacién de personal - - - 5,000,000
A221020207 Servicios Publicos - - - 1,220,000
A221020209 Seguros - 10,000,000 - -
A221020211 Publicidad 3,000,000 - - 8,000,000
A221020213 Impresos y publicaciones - 3,000,000 - -
A221020215 Mantenimiento - - - 74,463,471
A221020216 Mantenimiento Parque Automotor - - - 65,280,000
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A221020298 Otras adquisiciones de Servicios - - - 49,999,900
E12201010101 Compra de medicamentos - - - 30,000,000
E12201010701 Material Médico-quirdrgico - - - 15,000,000
E12201010702 Material Médico Quirdrgico - EPP - - - 17,000,000
E12.2.01.01.07.03 | Material Médico Quirargico - - - - 15,000,000
E1220101070301 | Compra de insumos odontolégicos - - - 5,000,000
E1220101070302 | Compra de insumos de laboratorio - - - 21,025,000
E1220101070303 | Compra de insumos de asepsia - - - -
E1220101070304 | FEDESMERALDAS - - - 59,934,251
E122010398 \(/)et:]atlz compras de servicios para la . . ) 4,000,000
Cuentas por Pagar Vigencias ) ) )
A222019301 Anteriores 123,586,467
13,000,000 | 13,000,000 41,038,000 1,244,080,490

Segun la informacion suministrada en los citados formatos, asi como el contenido de
los actos administrativos allegados como parte de la informacién complementaria, se
comprueba que las modificaciones presupuestales realizadas durante la vigencia de
estudio, fueron aprobadas y refrendadas por el Organo competente, conforme lo
dispuso el articulo 18 del Decreto 115 de 1996.

2.3.2 Ejecucion de ingresos — Formato_ 202005 F06_AGR y Relacion de ingresos
Formato_20205 FO06_CDN

Segun la informacion reportada en el Formato 20205 F06 AGR- ejecucion
presupuestal de ingresos, la Empresa obtuvo recaudos por la suma de
$2.171.001.254, valor en el cual no se encuentra sumado el valor de la Disponibilidad
inicial por $42.253.994 adicionada al presupuesto de la vigencia de estudio por
medio del Acuerdo N°005 del 30 de septiembre de 2020, lo que implica que dicho
valor corresponde a los recaudos efectivamente recibidos en la vigencia de estudio.
Al respecto cabe mencionar que segun la informacién contenida y reportada a la
Contraloria General de Boyaca por transferencia de datos por medio del Sistema
Integral de Auditorias SIA, en el Formato_202005F03_CDN — Movimiento de Bancos,
indica un saldo anterior o inicial conciliado en bancos por $435.694. Ademas, en el
Formato 20205 F01 AGR - Catalogo de cuentas, en los codigos contables 110502
— Caja menor reportaron un saldo de $1.000.000, en la subcuenta 111005- Cuenta
corriente reflejaron un saldo anterior o inicial por $93.529.582 y en la subcuenta
111006- Cuentas de ahorro, un valor de $60.912, para un total de $94.590.494;
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evidenciandose tres (3) valores diferentes atinentes al saldo conciliado en bancos, el
cual posiblemente es propiedad de la Empresa y de terceros, sin embargo, llamo la
atencion de este Ente de control, la disparidad de la informacion relativa al mismo
concepto “Disponibilidad inicial”, aunado que incorporan al presupuesto de la
vigencia $42.253.994. De estas inconsistencias se establece el hallazgo
administrativo N°57, causado por la inobservancia de la Resolucion 494 de 2017,
conducta que conllevara a que la autoridad competente inicie las acciones tendientes
a investigar y de ser el caso a sancionar a los Responsables Fiscales de la ESE, por
el incumplimiento de deberes en ejercicio de sus funciones.

- - -
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Respecto de los ingresos efectivamente recaudados en la vigencia de examen, la
entidad auditada reporté en el Formato 202005 F06_CDN, ingresos recibidos por la
suma de $2.171.001.254, valor que guarda correlacibn con el referido en el
Formato 202005 F06_AGR, ejecucion presupuestal de ingresos; advirtiéndose el
cumplimiento de la Resolucién N°494 de 2017.

Al mismo tenor, en el Formato 202005 FO3 CDN- Movimiento de bancos, se
evidencié que en la columna ingresos reportaron la suma de $2.171.001.254 y en
notas crédito $4.385.582, para un total de $2.175.001.254 del cual segun la relacion
de traslados interbancarios presentada como parte integral de la cuenta anual
sumaron $71.132.484 que se presume se encuentra incorporado en la informacién
contenida en el mencionado formato, lo que deja entrever que el valor de ingresos
recibidos efectivamente por bancos durante la vigencia de estudio, es por la suma de
$2.103.868.770, valor que difiere en un valor de $67.132.484 con referencia al valor
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de los ingresos efectivos determinado de la informacién contenida en el Formato
FO6_AGR por valor de $2.171.001.254, lo que permite advertir que en su
diligenciamiento no se atendieron las directrices impartidas por el Ente de Control, en
el sentido que dicho formato se debe diligenciar con la informacion contenida en los
extractos bancarios y NO con los movimientos contables sobre la materia. De este
hecho se establece el hallazgo administrativo N°58; motivado en la inobservancia
de la Resolucion N°494 de 2017, conducta que conlleva a que la autoridad
competente inicie las acciones orientadas a investiga y de ser el caso, a sancionar a
los Responsables de rendir la cuenta al Ente de Control, por el incumplimiento de
deberes como servidores publicos en el ejercicio de sus funciones.

Adicionalmente, con el propésito de conceptuar sobre la razonabilidad del valor de
los ingresos causados por la empresa originados en la prestacion de los servicios de
salud durante el afio 2020, se procedi6 a identificar en el
Formato 202005 FO01 AGR, los valores acreditados en cada una de las subcuentas
de la cuenta 4312- Venta de servicios de salud, determinandose un total acreditado
en el periodo por la suma de $2.187.415.137, valor que se confronté con el informe
pormenorizado emitido por el Area de Facturacion de la ESE, relativo a la venta de
servicios de salud durante la vigencia objeto de estudio por $1.352.392.325,
evidenciandose diferencia por $835.022.812 la cual inicialmente se consideré que
podia corresponder al valor de las glosas aceptadas por la ESE; empero segun el
informe de facturacion suministrado por la Empresa, el valor de las glosas aceptadas
por la ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo fue por valor de $5.730.799, lo
gue conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°59, originado en el reporte
de informacion inexacta a la plataforma del Sistema Integral de Auditorias — SIA,
hecho que afecto el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal, conducta que conlleva
a iniciar las acciones tendientes a investigar y de ser el caso, a sancionar a los
Responsables de rendir la cuenta por el incumplimiento de deberes en el ejercicio de
sus funciones.

Al respecto, se precisa que, segun la ejecucion presupuestal de ingresos, presentada
por la Empresa como parte de la informacién complementaria de la cuenta anual
consolidada, el valor total de los reconocimientos por venta de servicios de salud de
la vigencia, fue por la suma de $1.968.628.288, valor que difiere en un valor de
$616.235.963 con relacion al valor reconocido en las subcuentas de la cuenta 4312 —
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Servicios de salud por $2.187.415.137, reportado en el Formato_202005_F01_AGR,
como se comprueba de la informacion mostrada en el cuadro que a continuacion se

presenta.
Cuadro No.16 - Venta de servicios de salud
Periodo 01-31- 12-2020

Cuenta Nombre de la Cuenta Nuevo Saldo
43 VENTA DE SERVICIOS 2,187,415,137
4312 SERVICIOS DE SALUD 2,187,415,137
431208 |Urgenciasy Consultas 540,733,622
431217 Servicios ambulatorios-Consulta Externa 487,580,275
431219 Servicios ambulatorios-Salud oral 170,057,492
431220 | Servicio ambulatorio - Promocién y prevencion 17,433,511
431227 |Hospitalizacion, estancia general 5,330,768
431246 | Apoyo diagnostico-laboratorio clinico 154,333,565
431247 | Apoyo diagnostico-imagenologia 100,740,275
431262 | Apoyo terapéutico -farmacia e insumos 21,582,220
431289 Servicios conexos a la salud - centros de 36,903,872
431294 Servicios conexos 106,955,009
431295 Servicios conexos a la salud - otros servicios 545,764,528

A este tenor, si al valor de los ingresos causados por venta de servicios de salud
reportado en el Formato_20205_ FO01_AGR, se descuenta el valor de los recaudos
realizados efectivamente en la vigencia de estudio por el mismo concepto referido en
el Formato 20205_F06_AGR por la suma de $1.383.327.811, se obtendria el valor
del derecho por cobrar por servicios prestados de salud de la vigencia de estudio por
$804.087.326, no obstante, en el Formato FO1_AGR, reportan un saldo corriente por
$1.543.768.998, advirtiéendose diferencia por $739.681.672, sin que se haya
identificado su origen. De estas incoherencias se determina el hallazgo
administrativo N°59, originado en el reporte de informacion inexacta a la plataforma
del Sistema Integral de Auditorias — SIA, hecho que afect6 el ejercicio de la vigilancia
y el control fiscal, conducta que conlleva a iniciar las acciones tendientes a investigar
y de ser el caso, a sancionar a los Responsables de rendir la cuenta por el
incumplimiento de deberes en el ejercicio de sus funciones.
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Cuadro No.17- Recaudos por Venta de servicios de salud
Periodo 01-31- 12-2020

(P:odlgo Rubro Nombre Rubro Presupuestal Recaudos
resupuestal
16021102040305020 3 | No Capitados 126,228,331
16021102040305040 1 | Capitados 1,022,215,392
16021102040305040 3 | No Capitados 20,969,353
1602110204030510 Copagos y Cuotas moderadoras 5,384,610
1602110204030512 Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) 7,541,750
1602110204030516 Plan de Intervenciones Colectivas Salud Publica 106,428,441
1602110204030517 Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) 12,905,594
1602110204030518 Regimenes Especiales 24,720,685
16021102040305980 7 | Particulares 8,376,390
16021102040305989 8 | Otros servicios de salud no especificados 48,557,265
1,383,327,811

Fuente: Ejecucion presupuestal de ingresos

Cuadro No.18 — Cuentas por cobrar por Venta de servicios de salud
Periodo 01-31- 12-2020

Cuenta Nombre de la Cuenta Saldo Corriente
1319 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD 1,543,768,998
131902 |Plan de beneficios en salud EPS con facturacién radicada 158,728,225
131904 |Plan subsidiado en salud EPS con facturacién radicada 1,132,239,394
131915 |Servicios de salud con entidades de régimen especial con facturacién 35,162,695
131918 |Atencién a accidentes de transito SOAT con facturacion 57,040,257
131920 |Atencién con cargo a recursos de acciones de salud publica con facturar | 160,144,972
131924 |Riesgos laborales ARL con facturacién radicada 453,455

2.3.3 Ejecucion presupuestal de egresos — Formato 202005 FO7_AGR vy
Formato_ 202005 FO07_CDN

De conformidad con la informacién reportada en el Formato 202005 FO7_ AGR-
ejecucion presupuestal de gastos, la Empresa adquiri6 compromisos por la suma de
$2.215.311.773 y efectud pagos durante la vigencia por la suma de $2.107.407.931,
valor éste dltimo que guarda correlacion con los referidos en el
formato_202005_FO07_CDN - relacion de pagos, por la suma de $2.107.407.931.
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De igual manera, segun la informacion reportada en el formato_202005 F03_CDN -
movimiento de bancos, los egresos ascendieron a la suma de $2.107.407.931 y no
reportaron notas débito; hecho que de contera permite advertir que el formato se
diligencié desconocimiento las directrices emitidas por el Ente de Control, toda vez
que la base documental para tal efecto, son los extractos bancarios y en este
sentido, al revisar los extractos bancarios del mes de diciembre de 2020 de las
diferentes cuentas bancarias, se observaron notas débito descontadas por la entidad
bancaria que disminuyeron el saldo de la cuenta por Comisiones de domiciliacion e
IVA por comision de domiciliacion, etc, valores que no fueron reportados en el citado
formato; aunado que segun la informacion complementaria de la cuenta anual,
informaron haber realizado traslados entre bancarias por la suma de $71.132.484,
los cuales por légica disminuyen el saldo de la cuenta de donde se transfiere y
aumentan el saldo de la cuenta a donde llega el dinero, valor que tampoco se reportod
en el formato, situaciones que confirman su indebido diligenciamiento y la falta de
veracidad de la informacion contenida y reportada en este. Asi las cosas, se
establece el hallazgo administrativo N°60 motivado en la inobservancia de la
Resolucién N°494 de 2017, conducta que conlleva a que la autoridad competente
inicie las acciones orientadas a investigar y de ser el caso, a sancionar a los
Responsables de rendir la cuenta al Ente de Control, por el incumplimiento de
deberes como servidores publicos en el ejercicio de sus funciones.

Referente al registro contable de los compromisos presupuestales, se procedié a
identificar las subcuentas en las cuales se reconocieron, a efectos de conceptuar
sobre la veracidad y razonabilidad y como resultado, se advirti6 lo siguiente:

En las subcuentas de la clase 5 - Gastos, se presume que se reconocieron los flujos
de salida de recursos de la Empresa producidos a lo largo de la vigencia 2020, los
cuales sumaron $366.097.321. Las cuentas que integran esta clase fueron las

siguientes:
Cuadro No.19 Gastos contables

Caédigo Saldo No
Conta%le Nombre De La Cuenta Corriente
5101 Sueldos y salarios 143,760,598
5103 Contribuciones efectivas 37,732,853
5104 Aportes sobre nédmina 1,999,841
L
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5107 Prestaciones sociales 67,992,845
5108 Gastos de personal diversos 52,532,229
5111 Generales 55,663,252
5802 Impuestos, contribuciones y tasas 40,758
5804 Financieros 6,374,945
366,097,321

Asi mismo, se examinaron los valores reconocidos en las subcuentas de la cuenta
6310-Costos de ventas de servicios de salud, los cuales sumaron $1.337.987.015.
Las subcuentas afectadas fueron las siguientes:

Cuadro No.20- Cuentas costos de ventas de servicios de salud

Cédigo Saldo No
Conta%le Nombre De La Cuenta Corriente
631001 | Urgencias consultas y procedimientos 384,590,059
631015 | Servicios ambulatorios-consulta externa y procedimientos 353,811,482
631017 | Servicios ambulatorio salud oral 83,835,098
631018 | Servicios ambulatorios - promocién y prevencién 53,999,900
631025 | Hospitalizacién, estancia general 1,200,000
631040 | Apoyo diagnostico laboratorio clinico 92,712,223
631041 | Apoyo diagnostico - imagenologia 14,850,000
631056 | Apoyo terapéutico -farmacia e insumos hospitalarios 62,397,366
631066 | Servicios conexos a la salud - servicio ambulancia 276,845,471
631067 | Servicios conexos a la salud - otros servicios 13,745,416
1,337,987,015

Adicionalmente, teniendo en cuenta que no toda compra que afecta el presupuesto
se lleva contablemente al gasto, sino que algunos dependiendo de su naturaleza y
cuantia se reconocen y revelan en el activo, se procedio a constatar los movimientos
reportados en el Formato 202005 FO01 AGR, encontrando que no se realizaron
registros de naturaleza débito durante el periodo contable examinado. Asi las cosas,
se determina que en las subcuentas de los grupos 51, 58 y 63 se reconocieron
compromisos presupuestales por la suma de $1.704.084.336. En este orden, se
advierte diferencia por valor de $203.014.594 con respecto al valor de los
compromisos adquiridos durante la vigencia 2020 por la suma de $1.907.098.930,
inconsistencia que conlleva a establecer el hallazgo administrativo N°61, originado
en el reporte de informacion inexacta a la plataforma del Sistema Integral de
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Auditorias — SIA, hecho que afecto el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal,
conducta que conlleva a iniciar las acciones tendientes a investigar y de ser el caso,
a sancionar a los Responsables de rendir la cuenta por el incumplimiento de deberes
en el ejercicio de sus funciones.

2.3.4 Constitucion de cuentas por pagar

De conformidad con la informacién contenida en el Formato 202005 FO7_AGR,
ejecucion presupuestal de gastos, la Empresa Social del Estado, reportd
compromisos por valor de $2.215.311.773 y pagos por la suma de $2.107.407.793,
valores que al aplicar lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 6 del Decreto
4836 de 2011, se determinan cuentas por pagar de la vigencia de estudio por la
suma de $107.903.842. Al respecto, mediante la Resolucion No.019 del 22 de enero
de 2021, la Empresa constituye la relacién de cuentas por pagar por la suma de
$107.903.842, valores que guardan coherencia entre si, advirtiendose el
cumplimiento de la disposicion legal citada.

A este tenor, segun la informacién transferida al Sistema Integral de Auditorias, en el
Formato_202005_F01 AGR, se reconocio en el pasivo con corte a 31 de diciembre
de 2020, en la cuenta 2401- Adquisicién de Bienes y Servicios, un valor de
$275.830.361, valor que difiere con referencia al constituido de las obligaciones
pendientes de pago de la vigencia 2020, en un valor de $167.926.519, diferencia que
es probable que corresponda a saldos de cuentas por pagar de vigencias anteriores
y para tener certeza al respecto, se procedié a realizar seguimiento tanto a la
constitucién de cuentas por pagar como a los valores cancelados en cada vigencia
fiscal y el resultado se muestra en el cuadro, de donde se evidencian inconsistencias
en el valor de las cuentas por pagar determinadas de dar aplicacion al procedimiento
indicado en el articulo 6 del Decreto 4836 de 2011, frente al valor constituido como
cuenta por pagar; asi mismo, en el valor del saldo de cuentas por pagar determinado
por la Comision auditora respecto al saldo de cuentas por pagar reconocido y
revelado en los estados e informes contables presentados por la entidad auditada a
la Contraloria General de Boyacda y ante la imposibilidad de la Auditora de formarse
una opinion sobre la veracidad de los estados financieros, se establece el hallazgo
administrativo N° 62, originado en el reporte de informacién inexacta a la plataforma
del Sistema Integral de Auditorias — SIA, hecho que afecto el ejercicio de la vigilancia
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y el control fiscal, conducta que conlleva a iniciar las acciones tendientes a investigar
y de ser el caso, a sancionar a los Responsables de rendir la cuenta por el
incumplimiento de deberes en el ejercicio de sus funciones.

A continuacion, se presenta el resultado obtenido del seguimiento realizado a las

cuentas por pagar.

CXP/Ejecucién

gastos.

) . Aplicacion CXP/ Acto Saldo CXP Paggs Saldo CXP/Estado
Vigencia articulo 6 administrativo | consolidado segun cuentas por Contable
Decreto 4836 Presupuesto pagar

de 2011
2017 294,894,464
2018 328,147,814 275,251,942 570,146,406 | 363,360,286 | 206,786,120 | 339,873,832
2019 515,352,548 767,410,144 974,196,264 | 308,212,843 | 665,983,421 | 381,364,063
2020 107,903,842 107,903,842 773,887,263 | 366,545,042 | 407,342,221 | 275,830,361

2.3.5 Contratacion — Formato 202005 F13 AGR

En este formato relacionaron 90 contratos de conformidad a la clase de contrato y a
la modalidad de contratacion, por valor inicial de $1.011.823.610, valor que NO fue
adicionado en la vigencia, por lo que el valor inicial se convierte en el valor total
contratado, para lo cual segun la informacion del formato, expidieron certificados de
disponibilidad por valor de $1.011.823.610 y registros presupuestales por la suma de
$1.011.823.610; valor este ultimo que corresponde al valor total contratado, esto
teniendo en cuenta que el registro presupuestal es la operacion mediante la cual se
perfecciona el compromiso y se afecta en forma definitiva la apropiacion.

Asi mismo, reportan en el formato pagos totales de dichos contratos por la suma de
$1.011.823.610, lo que permite determinar que de los compromisos y obligaciones
contraidas via contratacion NO implicaron cuentas por pagar, resultado que es
contradictorio, toda vez que segun la Resolucion N°019 de 2021, se constituyeron
cuentas por pagar de la vigencia por la suma de $107.903.842, del cual cerca de
$8.203.589 se originaron en gastos de servicios personales asociados a la ndémina,
es decir que $99.700.000 se originaron en la suscripcion de contratos. Aunado a
esto, se comprobd con fundamento en la muestra de contratos examinados que
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algunos de estos fueron adicionados en su valor inicial, por ejemplo, el contrato CSU
— 002 de 2020 por valor inicial de $45.000.000, en el transcurso de su ejecucién se
adicion6 un valor de $22.000.000, caso puntual que contradice la informacion
reportada en el Formato F13_AGR, pues NO se reportdé ninguna adicién. Por tanto,
se concluye de contera que la informacibn contenida en el
Formato_202005_F13 AGR, carece de veracidad y en este orden se determina el
incumplimiento de la Resolucion 494 de 2017 y se establece el hallazgo
administrativo N°63, lo que conlleva a que la autoridad competente inicie las
acciones tendientes a investigar y de ser el caso a sancionar a los responsables de
rendir la cuenta anual por el incumplimiento de deberes en el ejercicio de sus
funciones, por transferir a la plataforma del Sistema Integral de Auditorias — SIA,
informacion inexacta que afecto el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal.

2.3.6 Estado de Situacion de Tesoreria — Formato_202005 F03_CDN

Teniendo en cuenta la informacién suministrada por la Empresa Social del Estado a
éste Organismo de Control, en el Formato 202005 FO3 CDN y la atinente a
recaudos efectivos en el Formato de Ejecucidén presupuestal de ingresos, pagos
efectivos de la Ejecucion presupuestal de egresos, conciliaciones bancarias y
extractos y demas informacion complementaria necesaria para efectos de emitir
opinion sobre el manejo de los recursos entregados en administracion a los
Responsables Fiscales, se presenta el siguiente resultado:

Cuadro No. 22 Conciliacion de recursos

Saldo anterior (31/12/2019) 435.694

Ingresos efectivos de la vigencia | 2.171.001.254
Total disponible 2.171.436.948
Pagos de la vigencia 2.107.407.931
(-) Total egresos 2.107.407.931
Saldo exigible 64.029.017
Saldo disponible 59.643.435
Diferencia 4.385.582

Fuente: Formato FO3_CDN y Ejecucion Presupuestal
* Descontado el valor de la Disponibilidad Inicial
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Como se advierte de la informacion contenida en el cuadro antecedente se
establecio diferencia entre el saldo exigible determinado del ejercicio matematico de
sumar el saldo anterior y los ingresos efectivamente recibidos durante la vigencia de
estudio y el saldo disponible en libros de las cuentas bancarias, por valor de
$4.385.582, el cual corresponde a gastos de movimientos financieros, valor que se
encontrd reconocido en la subcuenta 580490- Otros gastos financieros.

A este tenor, el saldo disponible de $59.643.435 esta representado por los recursos
que quedaron en depdsitos en instituciones Financieras y corresponde a las

siguientes cuentas:
Cuadro No.23 Saldo disponible en cuentas bancarias

Saldo segun
Entidad Financiera | No. De Cuenta Saldo segun Libros Extractos
Bancarios
Banco Agrario 15520000520 35,998 35,998
Banco BBVA 130512000100022000 59,508,387 59,508,387
Banco BBVA 5120100011966 22,253 22,253
Banco BBVA 5120100022138 536 536
Banco BBVA 130512000100022000 18,942 18,942
Banco BBVA 512022278 57,319 57,319
59,643,435 59,643,435

Fuente: Extractos bancarios y conciliaciones bancarias

2.4 Control Fiscal Interno

La Contraloria General de Boyaca, en cumplimiento de sus atribuciones
constitucionales establecidas en el numeral 6 del articulo 268 y legales, en particular
las concedidas en el articulo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 de 2015, procede a
conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno implementado en la
ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, para lo cual tomé como referente
principal el informe de evaluacion del Sistema de Control Interno, elaborado y
presentado a este Ente de Control, como parte integral de la cuenta anual y los
informes solicitados por la Comision Auditora en desarrollo del proceso auditor. Asi
como lo observado en el desarrollo de las pruebas de recorrido de los procesos y
procedimientos de los macro procesos Gestion presupuestal y Gestion Administrativa
Financiera y de gestion.
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La ESE Centro de Salud Manuel Elkin Patarroyo, para la verificacion y evaluacion
permanente del Sistema de Control Interno, suscribio los contratos N° CSP — 003 -
2020 y el contrato N°CSP-020-2020 cuyo objeto fue Asesoria en el disefio,
implementacion y desarrollo del PAMEC 2020, autoevaluacion del sistema anico de
acreditacion, el programa de seguridad del paciente, y asesoria en el disefio e
implementacion del modelo integrado de planeacién y gestion - MIPG.

En tal sentido, con fundamento en los informes suministrados a la Comision Auditoria
se constat6é que las profesionales contratadas para ejecutar las funciones del Asesor
de Control Interno en la ESE, NO verificaron el cumplimiento de las leyes, normas,
politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la Empresa.
Igualmente, NO se hall6 evidencia que hubiesen verificado que el Sistema de
Control Interno estuviese formalmente establecido dentro de la ESE y que los
controles definidos para los procesos y actividades, se hayan cumplido por los
responsables de su ejecucion y que estdn adecuadamente definidos, son
apropiados y se mejoran permanentemente, de acuerdo con el progreso de la
entidad; omisién que permite advertir el cumplimiento de lo ordenado en articulo
12 de la Ley 87 de 1993, lo que conlleva a establecer el hallazgo administrativo
N°64, con posible connotacion disciplinaria, originado en el incumplimiento de la
norma citad y de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de
2002, inobservancia que conlleva a que la autoridad competente, inicie las
acciones orientadas a investigar y de ser el caso, a sancionar la conducta de los
Servidores Publicos y contratistas por el incumplimiento de deberes vy
obligaciones en ejercicio de sus funciones.

De la misma manera, no se encontré evidencia que permitiera a la Comision auditora
comprobar que las profesionales responsables de velar por el cumplimiento de la
normatividad aplicable a la ESE en materia contable, adelantaron la verificacion de la
existencia y efectividad de los procedimientos de control y de las actividades propias
del proceso contable, con el propésito de garantizar razonablemente que la
informacion financiera cumpla con las caracteristicas fundamentales de relevancia y
representacion fiel de que trata el Régimen de Contabilidad Publica.

Asi mismo, teniendo en cuenta que la Oficina Asesora de Control Interno o quien
hace sus veces, es la encargada de evaluar en forma independiente el Sistema de
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Control Interno de la Empresa y proponer a la Gerente en calidad de representante
legal, las recomendaciones para mejorarlo; dentro de los informes y demas
documentos allegados a la Comision Auditora no se encontré ningun tipo de
evidencia que permitiera corroborar, que tal actividad tuvo lugar por parte de las
Profesionales contratadas para tal efecto. No obstante, al consultar la pagina web de
la ESE se hallaron publicados dos (2) informes al respecto, advirtiéndose el
cumplimiento de lo establecido en el literal d) del articulo 3 de la Ley 87 de 1993, y lo
sefalado en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, tal como se comprueba de los
pantallazos tomados.

INFORMIE SEMI RAL DE EVALUACIOR
INDEPENDIENTE DEL | ADO DE CONTY |

INTERNGO ENEROD A JUNIO Dt
Focha O de jullo de 202¢(

EMPRESA S0OC| DEL ¢t ADOMANUEL ELY
PATARROYD OTANCHEINFORME IEMESTRAL

[} ALUACIONI? et 1M, [ 1) | TADO
ONTROL INTERNOENERO A JUNIO DE
OFLABOIRO: JENNY JOMANA BT IRAS

NFORME EMi FRAL DE EVALL

INDEFENDIENTE DEL Y ADO D CONTY |
INTE NG UL DICIEMBRE

E CONTROL INTERNO JULIO A DICIEMBRE D)
OB LARORO ENNY JOMARNA BLICTIRA

Asi mismo, se consulté la pagina web de la ESE buscando encontrar el mapa de
riesgos institucional de la Empresa y los informes de seguimiento a los riesgos y
controles de cada proceso, especialmente de los relacionados con el area financiera
(Presupuesto, contabilidad, contratacion, proceso contable, facturacion, cartera,
auditoria médica, etc) pero no se hallé nada al respecto y en la etapa de contradicién
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se aporto el mapa de riesgos y acto administrativo de adopcion, los cuales dejaron
en evidencia que solo hasta el mes de julio de 2021 se elaboré y adopto el mapa de
riesgos de los procesos institucionales. De este hecho se establece el hallazgo
administrativo N°65, con posible connotacién disciplinaria, originado en el
incumplimiento de lo sefialado en los articulos 2.2.21.1.6 y 2.2.21.3.1 del Decreto
648 de 217 y de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de
2002, inobservancia que conlleva a que la autoridad competente, inicie las
acciones orientadas a investigar y de ser el caso, a sancionar la conducta de los
Servidores Publicos y contratistas por el incumplimiento de deberes vy
obligaciones en ejercicio de sus funciones.

Al caso, es importante recordar que mediante el Decreto 1537 de 2001, compilado en
el Decreto 1083 de 2017 y modificado por el Decreto 648 de 2017, se estableci6 una
serie de elementos técnicos requeridos para el desarrollo adecuado y fortalecimiento
del Sistema de Control Interno de las diferentes entidades y organismos de la
Administracion Publica, uno de ellos es la “Administracién del Riesgo”, considerando
que la identificacion y andlisis del riesgo entrega informacion suficiente y objetiva que
permitira aumentar la probabilidad de alcanzar sus objetivos institucionales.

Tampoco se hallé publicado el Plan anual de auditoria aprobado para la vigencia
2020 y el respectivo informe de ejecucién, por lo que se hace necesario allegarlo en
la etapa de controversia, junto con el acto administrativo de aprobacion.

No obstante, la Comisién auditora no evidencié publicados en la pagina web de la
entidad, los siguientes informes, lo que conlleva a establecer la hallazgo
administrativo N°66, con probable alcance disciplinario, motivado en el
incumplimiento de articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 1083 de 2015, contravencion que
conlleva a que la autoridad competente, inicie las acciones orientadas a investigar
y de ser el caso, a sancionar la conducta de los Servidores Publicos y contratistas
por el incumplimiento de deberes y obligaciones en ejercicio de sus funciones.

v Informe de seguimiento y evaluacion de la gestibn de cada una de las
dependencias, que trata el articulo 39 de la Ley 909 de 2004.
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v Informes trimestrales de austeridad del gasto, en cumplimiento a lo ordenado
en el articulo 2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015.

v Informes de seguimiento al plan de mejoramiento, suscrito con la Contraloria
General de Boyaca.

Asi mismo, no se hallé evidencia para comprobar que la ESE, haya avanzado en la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion a través de la

ejecucion del Plan de Accién 2020, derivado de los autodiagnésticos de la politica del
Modelo.
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